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1. DENOMINACION DEL CERTIFICADO (ES)

Certificado de Profesionalidad de nivel 3 en
COMMO0112 GESTION DE MARKETING Y COMUNICACION

2. TRADUCCION DE LA DENOMINACION DEL CERTIFICADO (EN)

Professional Certificate level 3 in
COMMO0112 MARKETING AND COMMUNICATION MANAGEMENT
(Esta traduccion no tiene caracter oficial)

3. PERFIL DE COMPETENCIAS

El titular de este certificado de profesionalidad tiene adquirida la competencia general de asistir en la definicidn,
organizacion, difusidn y supervision de acciones promocionales y eventos, de planes de marketing y comunicacion, y
realizar actividades auxiliares de organizacion y seguimiento al plan de medios, para lanzar y prolongar la existencia de
productos, servicios y marcas, reforzando la imagen de la organizacidn, y utilizando, en caso necesario, la lengua inglesa.
Esta competencia general se concreta en las siguientes unidades de competencia (UC):
— Obtenery elaborar informacidn para el sistema de informacidn de mercados (UC1007_3).
— Asistir en la definicidn y seguimiento de las politicas y plan de marketing (UC2185_3).
— Gestionar el lanzamiento e implantacién de productos y servicios en el mercado (UC2186_3).
— Organizar y gestionar eventos de marketing y comunicacion, siguiendo el protocolo y criterios establecidos
(uc2187_3).
— Asistir en la organizacion y seguimiento del plan de medios y soportes establecido (UC2188_3).
— Elaborar y difundir, en diferentes soportes, materiales, sencillos y auto editables, publi-promocionales e
informativos (UC2189_3).
— Comunicarse en inglés con un nivel de usuario independiente en actividades comerciales (UC1002_2).
Las competencias profesionales se adquieren conforme a los resultados de aprendizaje especificados en los Mddulos
formativos (MF):
—  Sistemas de informacidn de mercados (MF1007_3).
—  Politicas de marketing (MF2185_3).
— Lanzamiento e implantacion de productos y servicios (MF2186_3).
— Gestidn de eventos de marketing y comunicacion (MF2187_3).
— Organizacion y control del plan de medios de comunicacion (MF2188_3).
— Elaboracion de materiales de marketing ycomunicacion autoeditables (MF2189_3).
— Inglés profesional para actividades comerciales (MF1002_2).
— Formacidn practica en centros de trabajo en Gestién de marketing y comunicacion (MP0499)
(Véase base legal para conocer todos los resultados de aprendizaje adquiridos por el poseedor de este Certificado
en cada MF).
A modo de referente, los resultados de aprendizaje de la Formacién Practica en centros de trabajo que completan
y refuerzan los adquiridos en el resto de mddulos formativos, son:
— Relacionar entre si las variables que intervienen en las acciones y politicas de marketing de la organizacion
obteniendo conclusiones relevantes para la toma de decisiones del plan de marketing y comunicacién de la
organizacion.

—  Definir acciones de comunicacién de marketing, en relacién con los factores que intervienen en el disefio de
politicas y campafias de comunicacion, considerando los instrumentos habituales y los distintos tipos de
objetivos y publicos a los que pretenda dirigirse.

— Proponer distintas acciones de marketing y promocidn dirigidas al lanzamiento de productos y servicios a
partir de una campafia, tipo de cliente, fechas especiales, tipo de establecimiento u otros.

— Determinar las condiciones de ejecucién y prestacion del servicio o producto de distintos proveedores de
eventos y acciones de marketing y comunicacion.

— Seleccionar contenidos, imagenes y textos, necesarios para la elaboracion de folletos, carteles y materiales
publi-promocionales sencillos, de acuerdo a criterios preestablecidos y respetando la normativa vigente e
identidad corporativa de la organizacion.
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— Participar en los procesos de trabajo de la empresa, siguiendo las normas e instrucciones establecidas en el
centro de trabajo.

4. EMPLEOS QUE PUEDE DESEMPENAR EL TITULAR DE ESTE CERTIFICADO

El Titular de este certificado ejerce su actividad en los departamentos de marketing, comunicacién y gabinetes de
prensa y comunicacién de cualquier empresa u organizacidn, y en empresas de comunicacién, agencias de publicidad y
eventos del ambito publico y privado. Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son:

— Técnicos en publicidad y/o relaciones publicas.

—  Técnicos medios en publicidad y/o relaciones publicas.

— Técnicos superiores en publicidad y relaciones publicas, en general.

— Técnicos en organizacion de ferias y eventos.

— Organizador de eventos de marketing y comunicacion.

—  Asistentes del Jefe de Producto.

— Técnicos en Marketing.

— Auxiliares de medios en empresas de publicidad.

— Controladores de cursaje o emision en medios de comunicacion.

5. BASE OFICIAL DEL CERTIFICADO

Organismo oficial que expide el certificado
El Ministerio de Empleo y Seguridad y Social o la administracién autondmica en el ambito de sus competencias, en el
nombre del Rey. El Certificado tiene validez en toda Espaia.

Nivel del certificado
El Certificado de profesionalidad de nivel 3 del Repertorio Nacional de Certificados de Profesionalidad se corresponde
con el nivel 4 de la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion (CINE-P 2011).

El nivel del Marco Europeo de Cualificaciones (MEC):

Escala de valoracién / Acreditacién del certificado
El sistema de calificacidn y superacién de los Mddulos formativos (MF) se expresaran en una escala numérica de 0 a 10.
El valor minimo para la superacion es 5 en cada MF y Apto en el Mddulo de Formacién Practica en el Centro de Trabajo.

Las calificaciones finales obtenidas tendrdn las siguientes valoraciones:
- No APTO:0a 4,9
- APTO Suficiente: 5a 6,9
- APTO Notable: 7a 8,9
- APTO Sobresaliente: 9 a 10

Acceso al nivel siguiente de ensefianza o formacion
Con este Certificado de profesionalidad de nivel 3 se puede acceder a un Certificado de profesionalidad de nivel 3 dela
misma Area de la Familia Profesional.

La Administracion educativa reconocera, a efectos de equivalencia y convalidacion, el médulo o médulos profesionales
de los Titulos de FP correspondientes a las unidades de competencia de los médulos formativos de este certificado de
profesionalidad.

Base legal
Real Decreto 614/2013, de 2 de agosto, por el que se establecen seis certificados de profesionalidad de la familia
profesional Comercio y marketing que se incluyen en el Repertorio Nacional de certificados de profesionalidad. (Anexo
V, Cédigo: COMMO0112).
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6. MODOS RECONOCIDOS OFICIALMENTE DE OBTENER EL CERTIFICADO

Este Certificado puede ser obtenido por las siguientes vias:
1. Formativa: Tras superar como apto el programa formativo tanto en modalidad presencial como teleformacidn.
2. Reconocimiento de las competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral o vias no formales de
formacion: Tras superar el proceso de evaluacion y acreditaciéon de competencias del conjunto de unidades de
competencia del Certificado de Profesionalidad
3. Formacién dual: Mediante un contrato para la formacion y el aprendizaje, que puede extenderse desde 1 afio,
0 6 meses por convenio del sector, hasta tres afios, donde se compatibiliza el tiempo de trabajo efectivo con el
tiempo dedicado a la formacidn del programa formativo del Certificado de Profesionalidad y su superacidn.
La via formativa (1) exige superar los médulos formativos y la formacion practica en el centro de trabajo:

Descripcion del programa formativo Porcentaje total del programa Duracion
recibido (%) (en horas)
Mddulos formativos 20 [ES
Formacion Practica en centros de trabajo 10 80
Duracion total de la formacion hasta obtener el certificado 810

Requisitos de acceso:
- Titulo de Bachiller; o
- Certificado de Profesionalidad de nivel 2 de la misma area profesional del Certificado.
- En caso de no disponer de alguna de las anteriores acreditaciones o de superior nivel, superacion de las
pruebas de competencia clave.

Mas informacion: Los certificados de profesionalidad son el instrumento de acreditacion oficial de las cualificaciones
profesionales del Catdlogo Nacional de Cualificaciones Profesionales de todas las actividades econdmicas, en el ambito
de la administracion laboral. El Repertorio Nacional de Certificados de Profesionalidad se ordena en tres niveles de
cualificacién (nivel 1, nivel 2 y nivel 3) y, sectorialmente, en 26 familias profesionales y 102 areas profesionales. Mas
informacion disponible en: www.sepe.es

Centro Nacional Europass: www.oapee.es

(*) Nota explicativa. Este documento esta concebido como informacién adicional al Titulo en cuestidn, pero no tiene
ningln valor juridico en si mismo. El formato de la descripcidon se basa en los siguientes textos: Resolucién del Consejo
93 / C49/01 de 3 de diciembre de 1992 sobre la transparencia de las cualificaciones, la Resolucion 96 / C 224/04 de 15
de julio de 1996 sobre la transparencia de los certificados de formacion profesional del Consejo, y la Recomendacién
2001/613/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 10 de julio de 2001, sobre la movilidad en la Comunidad de los
estudiantes, las personas en formacién, los voluntarios, los profesores y los formadores.

Mads informacion en http://europass.cedefop.eu.int
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Informacion de los Certificados de Profesionalidad en el Mapa de Cualificaciones y Formacidon Profesional en Espafia
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(National Employment System)
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(Education System)

Sistema Naclonal de Cualificaciones y Formacion Profesional
(National System of Qualifications and Vocational Training)

Thulo d& Doctor
(PhD)
ISCED &

Titulo de IMaster Universitario
(Master Degree

ISCED 7
53
5 . Titulo de Grado Universitario Ensefianzas
g8 E (Univeraity Degree short/long | [Artisticas Superiores
@ 3 studies /second cycle - 4/6 (Advanced Artistic
gw years Diploma)
‘g & ISCED &7 ISCEDE
S€ x
- L —
w = W = =
Thulo de Técnico
Superior en Artes
plasticas y Diseflo : - Tiulo de Téonico Superior
(High Vocational Thule Técnice Supsrior (High Vocational Diploma)
Diploma on Arts and Deportivo (High Vocational ISCED § Cartificado de
Dealgn) Diploma on Sports) i Profesionalidad_3RNCP* Programas de
\SCEDS ISCEDS (Professional Certificate_3) formacion de
Ensefianza Oficial de 1 ) ; I 1[\ ™ ISCED4 demanda d:.-
- empresas y otras
B «Lan‘:;ogn;TOhc»m l ! ! ,& especialidades
Studies 3 levels) s Tiulo de Técnico Deportive Tiulo deTécnico ’ T formativas
(Certificado Nivel fraubgrodeialiper (Intermediate Vocational (Intermediate Vocational
Avanzado-Advanced (Upper Secondary Diploma on Sports) Diplema Certificado de (ncompany
Certificate- B2) Euucalltnf:er_‘:mcalex ISCEDS ISCED 2 PR Profeslonalidad_2RNCP* demand training
ISCED3 I3cED3 (Professional Cenlificale_2) actions and
E i 1SCEDS training
,E especialties)
<@
g =
=
o W
PRI Pr v 16
£F Educacion Tulo de Graduado en B 0 [y S dan
8 E| =ecundaria de Educacion Secundaria ayoeishi ”‘c“;“ S B ”: asiond ‘“"-’ ;
g § Adultos Obligatoria (ESO) (Initial Vucaltonul?rrum:ng rogra %) (Professional Cerificate_1)
E 723 (Secondary Adult (Lower Secondary IR0 ISCED2
Education Education Certificate)
ISCED 2 ISCED 2
em— Acceso Directo(Direct Access)
cceso Condicionadoo tras una pruebs especifica (Conditionated Of previous test Access)
S—— 4 Condid fca (Cond d )
(-:_-_-_-} Raconocimiento parcial deunidades de competencia del CNCP(Parcinl recognitionafuniu of compatence of tha CNCP)
==  Formuacidn condurachon bcreditucidn dela Administracidn Laboral (Cartificution swarded)
— Yr Frusbede Acceso v/o especifi In requisites sccescalAcess axam or Specific exam)

Nivel del RNCP (level of the Nationsl Repertcire of Profersional Certificates)
ISCED -P2011

Version diciembre 2013




