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PREAMBUL

L’Estatut d’ Autonomia de la Comunitat Valenciana estableix, en
I’article 53, que és de competéncia exclusiva de la Generalitat la regu-
laci6 i administracié de I’ensenyament en tota la seua extensio, nivells
i graus, modalitats i especialitats, en 1’ambit de les seues competencies,
sense perjudici del que disposen 1’article vint-i-set de la Constitucid
Espanyola i les lleis organiques que, d’acord amb 1’apartat u del seu
article huitanta-u, la despleguen.

Una vegada aprovat i publicat en el Boletin Oficial del Estado el
Reial decret 1577/2011, de 4 de novembre, pel qual s’estableix el titol
de Tecnic/a Superior en Estilisme i Direcci6 de Perruqueria i se’n fixen
els ensenyaments minims, els continguts basics dels quals representen
el 55 per cent de la duracio total del curriculum d’aquest cicle formatiu,
establerta en 2.000 hores, en virtut del que disposa 1’article 10 apartats
112 de la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i
de la Formacid Professional, en els articles 6.2, 6.3, 39.4 1 39.6 de la
Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacié (LOE), i en el capitol
I del titol I del Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, pel qual s’esta-
bleix I’ordenaci6 de la Formacio Professional del sistema educatiu, és
procedent, tenint en compte els aspectes definits en la normativa ante-
riorment esmentada, establir el curriculum complet d’aquests nous ense-
nyaments de formacio professional inicial vinculats al titol esmentat en
I’ambit d’aquesta comunitat autonoma, ampliant i contextualitzant els
continguts dels moduls professionals i respectant el perfil professional
d’aquell.

En la definicié d’aquest curriculum s’han tingut en compte les
caracteristiques educatives, aixi com les socioproductives i laborals, de
la Comunitat Valenciana a fi de donar resposta a les necessitats gene-
rals de qualificacid dels recursos humans per a la seua incorporacié a
I’estructura productiva de la Comunitat Valenciana, sense cap perjudici
a la mobilitat de I’alumnat.
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PREAMBULO

El Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valenciana establece
en su articulo 53 que es de competencia exclusiva de la Generalitat
la regulacion y administracion de la ensefianza en toda su extension,
niveles y grados, modalidades y especialidades, en el ambito de sus
competencias, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo veintisiete
de la Constitucion Espafiola y en las leyes organicas que, conforme al
apartado uno de su articulo ochenta y uno, la desarrollen.

Una vez aprobado y publicado en el Boletin Oficial del Estado el
Real decreto 1577/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece el
titulo de Técnico/a Superior en Estilismo y Direccion de Peluqueria y se
fijan sus enseflanzas minimas, cuyos contenidos basicos representan el
55 por ciento de la duracion total del curriculo de este ciclo formativo,
establecida en 2.000 horas, en virtud de lo dispuesto en el articulo 10
apartados 1y 2 de la Ley Orgéanica 5/2002, de 19 de junio, de las cuali-
ficaciones y de la formacion profesional, en los articulos 6.2, 6.3, 39.4
y 39.6 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE),
y en el capitulo I del titulo I del Real decreto 1147/2011, de 29 de julio,
por el que se establece la ordenacion de la Formacion Profesional del
sistema educativo, procede, teniendo en cuenta los aspectos definidos en
la normativa anteriormente citada, establecer el curriculo completo de
estas nuevas ensefianzas de formacion profesional inicial vinculadas al
titulo mencionado en el ambito de esta comunidad autonoma, amplian-
do y contextualizando los contenidos de los mddulos profesionales,
respetando el perfil profesional del mismo.

En la definicion de este curriculo se han tenido en cuenta las carac-
teristicas educativas, asi como las socio-productivas y laborales, de
la Comunitat Valenciana con el fin de dar respuesta a las necesidades
generales de cualificacion de los recursos humanos para su incorpora-
cidn a la estructura productiva de la Comunitat Valenciana, sin perjuicio
alguno a la movilidad del alumnado.
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S’ha prestat especial atencio a les arees prioritaries definides per
la disposicié addicional tercera de la Llei organica 5/2002, de 19 de
juny, de les qualificacions i de la Formaci6 Professional, per mitja de la
definicié de continguts de prevencio de riscos laborals, que permeten
que tot I’alumnat puga obtindre el certificat de Tecnic/a en Prevencid
de Riscos Laborals, nivell basic, expedit d’acord amb el que disposa el
Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament
dels Serveis de Prevencio, i incorporar en el curriculum formacio en la
llengua anglesa per a facilitar la seua mobilitat professional a qualsevol
pais europeu.

Aquest curriculum requereix una posterior concrecié en les progra-
macions que 1’equip docent ha d’elaborar, les quals han d’incorporar el
disseny d’activitats d’aprenentatge i el desenvolupament d’actuacions
flexibles que, en el marc de la normativa que regula 1’organitzaci6 dels
centres, possibiliten adequacions particulars del curriculum en cada centre
docent d’acord amb els recursos disponibles, sense que en cap cas supose
la supressié d’objectius que afecten la competéncia general del titol.

Aquesta disposici6 esta inclosa en el Pla normatiu de 1’ Administra-
ci6 de la Generalitat per a 2017.

Per tot aixo, oit el Consell Valencia de Formacidé Professional, a
proposta del conseller d’Educacid, Investigacio, Cultura i Esport, amb
el preceptiu dictamen del Consell Escolar de la Comunitat Valenciana,
conforme amb el Consell Juridic Consultiu de la Comunitat Valenciana,
i amb la deliberaci6 prévia del Consell en la reuni6 del dia 3 de marg
de 2017,

DECRETE

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1. Aquest decret té per objecte establir el curriculum del cicle for-
matiu de grau superior vinculat al titol de Tecnic/a Superior en Esti-
lisme i Direccid de Perruqueria, tenint en compte les caracteristiques
socioproductives, laborals i educatives de la Comunitat Valenciana.
A aquests efectes, la identificacio del titol, el perfil professional que
ve expressat per la competéncia general, les competéncies professio-
nals, personals i socials i la relaci6 de qualificacions i, si €s el cas, les
unitats de competéncia del Cataleg Nacional de Qualificacions Profes-
sionals, aixi com ’entorn professional i la prospectiva del titol en el
sector o sectors son els que es defineixen en el titol de Tecnic/a Superior
en Estilisme i Direccid de Perruqueria, determinat en el Reial decret
1577/2011, de 4 de novembre, pel qual s’estableix 1’esmentat titol i els
seus ensenyaments minims.

2. El que disposa aquest decret sera aplicable en els centres docents
que desenvolupen els ensenyaments del cicle formatiu de grau superior
de Tecnic/a Superior en Estilisme i Direccié de Perruqueria, ubicats en
I’ambit territorial de la Comunitat Valenciana.

Article 2. Curriculum

1. La duraci¢ total del curriculum d’aquest cicle formatiu, inclo-
ent-hi tant la carrega lectiva dels seus moduls professionals com la car-
rega lectiva reservada per a la docéncia en anglés, és de 2.000 hores.

2. Els seus objectius generals, els moduls professionals i els objec-
tius dels esmentats moduls professionals, expressats en termes de resul-
tats d’aprenentatge i els seus criteris d’avaluacio, aixi com les orienta-
cions pedagogiques, son els que s’estableixen per a cada un en el Reial
decret 1577/2011, de 4 de novembre.

3. Els continguts i la carrega lectiva completa d’aquests moduls
professionals s’estableixen en I’annex I d’aquest decret.

Article 3. Organitzacio i distribucio horaria

La impartici6 dels moduls professionals d’aquest cicle formatiu,
quan s’oferisca en regim presencial ordinari, s’organitzara en dos cursos
acadeémics. La seqiienciaci6 en cada curs académic, la seua carrega lec-
tiva completa i la distribuci6 horaria setmanal es concreten en 1’annex
II d’aquest decret.

Article 4. Moduls professionals: Formacio en centres de treball i Pro-
Jecte d’estilisme i direccio de perruqueria

1. El modul professional de Formacio en centres de treball es realit-
zara, amb caracter general, en el tercer trimestre del segon curs.

Se ha prestado especial atencion a las areas prioritarias definidas
por la disposicion adicional tercera de la Ley Organica 5/2002, de 19 de
junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional mediante la
definicion de contenidos de prevencion de riesgos laborales, que per-
mitan que todo el alumnado pueda obtener el certificado de Técnico/a
en Prevencion de Riesgos Laborales, nivel basico, expedido de acuerdo
con lo dispuesto en el Real decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que
se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, e incorpo-
rando en el curriculo formacion en la lengua inglesa para facilitar su
movilidad profesional a cualquier pais europeo.

Este curriculo requiere una posterior concrecion en las programaciones
que el equipo docente ha de elaborar, las cuales han de incorporar el dise-
fio de actividades de aprendizaje y el desarrollo de actuaciones flexibles
que, en el marco de la normativa que regula la organizacion de los centros,
posibiliten adecuaciones particulares del curriculo en cada centro docente
de acuerdo con los recursos disponibles, sin que en ninglin caso suponga
la supresion de objetivos que afecten a la competencia general del titulo.

Esta disposicion esta incluida en el Plan normativo de la Adminis-
tracion de la Generalitat para 2017.

Por todo ello, oido el Consejo Valenciano de Formacion Profesio-
nal, a propuesta del conseller de Educacion, Investigacion, Cultura y
Deporte, con el preceptivo dictamen del Consell Escolar de la Comuni-
tat Valenciana, conforme con el Consell Juridic Consultiu de la Comu-
nitat Valenciana, y previa deliberacion del Consell en la reunion del dia
3 de marzo de 2017,

DECRETO

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. Este decreto tiene por objeto establecer el curriculo del ciclo for-
mativo de grado superior vinculado al titulo de Técnico/a Superior en
Estilismo y Direccion de Peluqueria, teniendo en cuenta las caracteris-
ticas socio-productivas, laborales y educativas de la Comunitat Valen-
ciana. A estos efectos, la identificacion del titulo, el perfil profesional
que viene expresado por la competencia general, las competencias pro-
fesionales, personales y sociales y la relacion de cualificaciones y, en su
caso, las unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualifica-
ciones Profesionales, asi como el entorno profesional y la prospectiva
del titulo en el sector o sectores son los que se definen en el titulo de
Técnico/a Superior en Estilismo y Direccion de Peluqueria, determinado
en el Real decreto 1577/2011, de 4 de noviembre, por el que se establece
el mencionado titulo y sus enseflanzas minimas.

2. Lo dispuesto en este decreto sera de aplicacion en los centros
docentes que desarrollen las ensefianzas del ciclo formativo de grado
superior de Técnico/a Superior en Estilismo y Direccion de Peluqueria,
ubicados en el ambito territorial de la Comunitat Valenciana.

Articulo 2. Curriculo

1. La duracion total del curriculo de este ciclo formativo, incluida
tanto la carga lectiva de sus modulos profesionales como la carga lectiva
reservada para la docencia en inglés, es de 2.000 horas.

2. Sus objetivos generales, los modulos profesionales y los objetivos
de dichos mddulos profesionales, expresados en términos de resultados
de aprendizaje y sus criterios de evaluacion, asi como las orientaciones
pedagogicas, son los que se establecen para cada uno de ellos en el Real
decreto 1577/2011, de 4 de noviembre.

3. Los contenidos y la carga lectiva completa de estos modulos pro-
fesionales se establecen en el anexo I de este decreto.

Articulo 3. Organizacion y distribucion horaria

La imparticion de los mddulos profesionales de este ciclo formati-
vo, cuando se oferte en régimen presencial ordinario, se organizara en
dos cursos académicos. La secuenciacion en cada curso académico, su
carga lectiva completa y la distribucion horaria semanal se concretan en
el anexo II de este decreto.

Articulo 4. Médulos profesionales: Formacion en centros de trabajo y
Proyecto de estilismo y direccion de peluqueria

1. El médulo profesional de Formacion en centros de trabajo, se
realizara con caracter general, en el tercer trimestre del segundo curso.
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2. El modul professional de Projecte d’estilisme i direccid de perru-
queria, consistira en la realitzaci6 individual d’un projecte de caracter
integrador i complementari de la resta dels moduls professionals que
componen el cicle formatiu, que es presentara i es defendra davant d’un
tribunal format per professorat de 1’equip docent del cicle formatiu. Es
desenvolupara, amb caracter general, durant I’tltim trimestre del segon
curs, i podra coincidir amb la realitzacié del modul professional de For-
macio en centres de treball. El desenvolupament i seguiment d’aquest
modul haura de compaginar la tutoria individual i col-lectiva i la seua
avaluacid, per ser de caracter integrador i complementari de la resta
dels moduls que componen el cicle formatiu, quedara condicionada a
I’avaluacio positiva d’aquests.

Article 5. Espais i equipament

1. Els espais minims que han de reunir els centres educatius per a
permetre el desenvolupament dels ensenyaments d’aquest cicle for-
matiu, complint la normativa sobre prevencio de riscos laborals, aixi
com la normativa sobre seguretat i salut en el lloc de treball, son els
establerts en I’annex V d’aquest decret.

2. Els espais formatius establerts poden ser ocupats per diferents
grups d’alumnat que cursen aquest o altres cicles formatius o etapes
educatives, i no necessariament han de diferenciar-se per mitja de tan-
caments.

3. L’equipament, a més de ser el necessari i suficient per a garantir
’adquisicio dels resultats d’aprenentatge i la qualitat de 1’ensenyament
a ’alumnat segons el sistema de qualitat adoptat, haura de complir les
condicions segiients:

a) Els equips, maquines i material analeg que s’empre disposaran
de la instal-lacio necessaria perqué funcionen correctament, i compliran
les normes de seguretat i de prevencio6 de riscos i totes les altres que
siguen aplicables.

b) La seua quantitat i caracteristiques hauran d’estar en funcio del
nombre d’alumnes i permetre 1’adquisicio dels resultats d’aprenentatge,
tenint en compte els criteris d’avaluacio i els continguts que s’inclouen
en cada un dels moduls professionals que s’impartisquen en els espais
esmentats.

Article 6. Professorat

1. Els aspectes referents a les especialitats del professorat amb atri-
bucidé docent en els moduls professionals del cicle formatiu de grau
superior en Estilisme i Direccié de Perruqueria indicats en el punt 2 de
I’article 2 d’aquest decret segons el que preveu la normativa estatal de
caracter basic, son els establerts actualment en I’annex III A) del Reial
decret 1577/2011, de 4 de novembre, i en I’annex III d’aquest decret
es determinen les especialitats i, si és el cas, els requisits de formacid
inicial del professorat amb atribucié docent en el modul professional
d’Anglés técnic inclos en ’article 7.

2. A fi de garantir la qualitat d’aquests ensenyaments, per a poder
impartir els moduls professionals que conformen el cicle formatiu, el
professorat dels centres docents no pertanyents a I’ Administracio edu-
cativa ubicats en I’ambit territorial de la Comunitat, haura de posseir la
titulacié académica corresponent que es concreta en I’annex VI d’aquest
decret, i a més acreditar la formacié pedagogica i didactica a que fa
referéncia Iarticle 100.2 de la LOE. La titulacié académica universitaria
requerida s’adaptara a la seua equivaléncia de grau/master universitari.

Article 7. Docencia en anglés

1. A fi que ’alumnat conega la llengua anglesa, en els seus vessants
oral i escrit, que li permeta resoldre situacions que impliquen la pro-
duccid i comprensi6 de textos relacionats amb la professio, conéixer els
avangos d’uns altres paisos, realitzar propostes d’innovacid en el seu
ambit professional i facilitar la seua mobilitat a qualsevol pais europeu,
el curriculum d’aquest cicle formatiu la incorpora de manera integrada
en dos moduls professionals entre els que componen la totalitat del cicle
formatiu.

2. Aquests moduls seran impartits de manera voluntaria pel pro-
fessorat que tinga atribucié docent que, a més, posseisca 1’habilitacio
lingiiistica en anglés d’acord amb la normativa aplicable a la Comunitat
Valenciana. A fi de garantir que 1’ensenyament en anglés s’ impartisca en
els dos cursos académics del cicle formatiu de manera continuada, s’ele-

2. El médulo profesional de Proyecto de estilismo y direccion de
peluqueria, consistird en la realizacion individual de un proyecto de
caracter integrador y complementario del resto de los modulos profe-
sionales que componen el ciclo formativo, que se presentara y defen-
derd, ante un tribunal formado por profesorado del equipo docente del
ciclo formativo. Se desarrollara con caracter general, durante el ultimo
trimestre del segundo curso, pudiendo coincidir con la realizacion del
moédulo profesional de Formacion en centros de trabajo. El desarrollo
y seguimiento de este modulo debera compaginar la tutoria individual y
colectiva y su evaluacion, por ser de caracter integrador y complemen-
tario del resto de los modulos que componen el ciclo formativo, quedara
condicionada a la evaluacion positiva de éstos.

Articulo 5. Espacios y equipamiento

1. Los espacios minimos que deben reunir los centros educativos
para permitir el desarrollo de las ensefianzas de este ciclo formativo,
cumpliendo con la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, asi
como la normativa sobre seguridad y salud en el puesto de trabajo son
los establecidos en el anexo V de este decreto.

2. Los espacios formativos establecidos pueden ser ocupados por
diferentes grupos de alumnado que cursen el mismo u otros ciclos for-
mativos, o etapas educativas y no necesariamente deben diferenciarse
mediante cerramientos.

3. El equipamiento, ademas de ser el necesario y suficiente para
garantizar la adquisicion de los resultados de aprendizaje y la calidad de
la ensefianza al alumnado segun el sistema de calidad adoptado, debera
cumplir las siguientes condiciones:

a) Los equipos, maquinas y material analogo que se emplee dis-
pondran de la instalacion necesaria para su correcto funcionamiento y
cumpliran con las normas de seguridad y prevencion de riesgos y con
cuantas otras sean de aplicacion.

b) Su cantidad y caracteristicas debera estar en funcion del nimero
de alumnos o alumnas y permitir la adquisicion de los resultados de
aprendizaje, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y los conte-
nidos que se incluyen en cada uno de los mddulos profesionales que se
impartan en los referidos espacios.

Articulo 6. Profesorado

1. Los aspectos referentes a las especialidades del profesorado con
atribucion docente en los mddulos profesionales del ciclo formativo de
grado superior en Estilismo y Direccion de Peluqueria indicados en el
punto 2 del articulo 2 de este decreto segtin lo previsto en la normativa
estatal de caracter basico, son los establecidos actualmente en el anexo
III A) del Real decreto 1577/2011, de 4 de noviembre, y en el anexo 111
de este decreto se determinan las especialidades y, en su caso, los requi-
sitos de formacion inicial del profesorado con atribuciéon docente en el
modulo profesional de Inglés técnico incluido en el articulo 7.

2. Con el fin de garantizar la calidad de estas ensefianzas, para poder
impartir los modulos profesionales que conforman el ciclo formativo,
el profesorado de los centros docentes no pertenecientes a la adminis-
tracion educativa, ubicados en el ambito territorial de la Comunitat,
deberan poseer la correspondiente titulacion académica que se concreta
en el anexo VI del presente decreto y ademas acreditar la formacion
pedagogica y didactica a la que hace referencia el articulo 100.2 de la
LOE. La titulaciéon académica universitaria requerida se adaptara a su
equivalencia de grado/master universitario.

Articulo 7. Docencia en inglés

1. Con el fin de que el alumnado conozca la lengua inglesa, en
sus vertientes oral y escrita, que le permita resolver situaciones que
impliquen la produccion y comprension de textos relacionados con la
profesion, conocer los avances de otros paises, realizar propuestas de
innovacion en su ambito profesional y facilitar su movilidad a cualquier
pais europeo, el curriculo de este ciclo formativo incorpora la lengua
inglesa de forma integrada en dos modulos profesionales de entre los
que componen la totalidad del ciclo formativo.

2. Estos modulos se impartiran de forma voluntaria por el profe-
sorado con atribucion docente en los mismos que, ademas, posea la
habilitacion lingiiistica en inglés de acuerdo con la normativa aplicable
en la Comunitat Valenciana. Al objeto de garantizar que la ensefianza
en inglés se imparta en los dos cursos académicos del ciclo formativo
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giran moduls professionals d’ambdos cursos, i els moduls susceptibles
de ser impartits en llengua anglesa son els relacionats amb les unitats de
competeéncia incloses en el titol.

3. Com a conseqii¢ncia de la major complexitat que suposa la trans-
missio i recepcid d’ensenyaments en una llengua diferent de la materna,
els moduls professionals impartits en llengua anglesa incrementaran la
seua carrega horaria lectiva en tres hores setmanals per al modul que
s’impartisca en el primer curs, i dos hores per al que es desenvolupe
durant el segon curs. A més, el professorat que impartisca els esmentats
moduls professionals tindra assignades en el seu horari individual tres
hores setmanals de les complementaries al servei del centre per a la
seua preparacio.

4. Si no es compleixen les condicions indicades, amb caracter
excepcional i de manera transitoria, els centres autoritzats per a impartir
el cicle formatiu, en el marc general del seu projecte educatiu, concreta-
ran i desenvoluparan el curriculum del cicle formatiu incloent un modul
d’anglés tecnic en cada curs académic, la llengua vehicular del qual sera
I’anglés, amb una carrega horaria de tres hores setmanals en el primer
curs i dues hores setmanals en el segon curs. El curriculum d’aquests
moduls d’anglés teécnic es concreta en I’annex I'V.

Article 8. Autonomia dels centres

Els centres educatius disposaran, de conformitat amb la normativa
aplicable en cada cas, de la necessaria autonomia pedagogica, d’organit-
zacid i de gestid econdmica per al desenvolupament dels ensenyaments
i la seua adaptacio a les caracteristiques concretes de 1’entorn socioeco-
nomic, cultural i professional.

En el marc general del projecte educatiu, i depenent de les caracte-
ristiques del seu entorn productiu, els centres autoritzats per a impartir
el cicle formatiu concretaran i desenvoluparan el curriculum per mitja
de I’elaboracio del projecte curricular del cicle formatiu i de les pro-
gramacions didactiques de cada un dels seus moduls professionals, en
els termes establerts en aquest decret, potenciant o creant la cultura de
prevencio de riscos laborals en els espais on s’impartisquen els diferents
moduls professionals, aixi com una cultura de respecte ambiental, tre-
ball de qualitat realitzat d’acord amb les normes de qualitat, creativitat,
innovacio6 i igualtat de géneres.

La conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de for-
maci6 professional afavorira 1’elaboracio de projectes d’innovacio, aixi
com de models de programaci6 docent i de materials didactics que faci-
liten al professorat el desenvolupament del curriculum.

Els centres, en ’exercici de la seua autonomia, podran adoptar
experimentacions, plans de treball, formes d’organitzacié o amplia-
ci6 de I’horari escolar en els termes que establisca la conselleria amb
competeéncies en aquests ensenyaments de formacio professional, sense
que, en cap cas, s’imposen aportacions a I’alumnat ni exigéncies per a
aquella.

Article 9. Requisits dels centres per a impartir aquests ensenyaments

Tots els centres de titularitat publica o privada ubicats en I’ambit
territorial de la Comunitat Valenciana que oferisquen ensenyaments
conduents a I’obtencid del titol de Técnic/a Superior en Estilisme i
Direcci6 de Perruqueria, s’ajustaran al que estableixen la Llei organica
2/2006, de 3 de maig, d’educacio, i les normes que la despleguen i, en
tot cas, hauran de complir els requisits que s’estableixen en I’article 46
del Reial decret 1147/2011, de 29 de juliol, a més del que estableix el
Reial decret 1577/2011, de 4 de novembre, i les normes que el desple-
guen.

Article 10. Avaluacio, promocio i acreditacio

Per a I’avaluacio, promocio i acreditacid de la formacid establerta
en aquest decret caldra ajustar-se a les normes que expressament dicte
la conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de formacid
professional.

Article 11. Adaptacio als distints tipus i persones destinataries de
’oferta educativa

La conselleria amb competéncies en aquests ensenyaments de for-
maci6 professional podra realitzar ofertes formatives d’aquest cicle for-
matiu adaptades a les necessitats especifiques de col-lectius desfavorits
o amb risc d’exclusio social, i adequar els ensenyaments del cicle a les

de forma continuada se elegiran modulos profesionales de ambos cursos
y los moédulos susceptibles de ser impartidos en lengua inglesa son los
relacionados con las unidades de competencia incluidas en el titulo.

3. Como consecuencia de la mayor complejidad que supone la trans-
mision y recepcion de ensefianzas en una lengua diferente a la materna,
los médulos profesionales impartidos en lengua inglesa incrementaran
su carga horaria lectiva, en tres horas semanales para el modulo que se
imparta en el primer curso y dos horas para el que se desarrolle durante
el segundo curso. Ademas, el profesorado que imparta dichos modulos
profesionales tendra asignadas en su horario individual, tres horas sema-
nales de las complementarias al servicio del centro para su preparacion.

4. Si no se cumplen las condiciones indicadas, con caracter excep-
cional y de forma transitoria, los centros autorizados para impartir el
ciclo formativo, en el marco general de su proyecto educativo concreta-
ran y desarrollaran el curriculo del ciclo formativo incluyendo un moédu-
lo de inglés técnico en cada curso académico, cuya lengua vehicular
sera el inglés, con una carga horaria de tres horas semanales en el primer
curso y dos horas semanales en el segundo curso. El curriculo de estos
moédulos de inglés técnico se concreta en el anexo IV.

Articulo 8. Autonomia de los centros

Los centros educativos dispondran, de acuerdo con la legislacion
aplicable en cada caso, de la necesaria autonomia pedagogica, de orga-
nizacion y de gestion econdmica para el desarrollo de las ensefianzas y
su adaptacion a las caracteristicas concretas del entorno socioeconémi-
co, cultural y profesional.

En el marco general del proyecto educativo y en funcion de las
caracteristicas de su entorno productivo, los centros autorizados para
impartir el ciclo formativo concretaran y desarrollaran el curriculo
mediante la elaboracion del proyecto curricular del ciclo formativo y de
las programaciones didacticas de cada uno de sus modulos profesiona-
les, en los términos establecidos en este decreto, potenciando o creando
la cultura de prevencion de riesgos laborales en los espacios donde se
impartan los diferentes modulos profesionales, asi como una cultura de
respeto ambiental, trabajo de calidad realizado conforme a las normas
de calidad, creatividad, innovacion e igualdad de géneros.

La conselleria con competencias en estas ensefianzas de formacion
profesional favorecera la elaboracion de proyectos de innovacion, asi
como de modelos de programacion docente y de materiales didacticos,
que faciliten al profesorado el desarrollo del curriculo.

Los centros, en el ejercicio de su autonomia, podran adoptar expe-
rimentaciones, planes de trabajo, formas de organizacion o ampliacion
del horario escolar en los términos que establezca la conselleria con
competencias en estas ensefanzas de formacion profesional, sin que,
en ninguin caso, se impongan aportaciones al alumnado ni exigencias
para la misma.

Articulo 9. Requisitos de los centros para impartir estas ensefianzas

Todos los centros de titularidad publica o privada ubicados en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana que ofrezcan ensefianzas
conducentes a la obtencion del titulo de Técnico/a Superior en Estilismo
y Direccion de Peluqueria, se ajustaran a lo establecido en la Ley orga-
nica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, y en las normas que la desa-
rrollen y, en todo caso, deberan cumplir los requisitos que se establecen
en el articulo 46 del Real decreto 1147/2011, de 29 de julio, ademas
de lo establecido en el Real decreto 1577/2011, de 4 de noviembre y
normas que lo desarrollen.

Articulo 10. Evaluacion, promocion y acreditacion

Para la evaluacién, promocion y acreditacion de la formacion esta-
blecida en este decreto se atendera a las normas que expresamente dicte
la conselleria con competencias en estas enseflanzas de formacion pro-
fesional.

Articulo 11. Adaptacion a los distintos tipos y personas destinatarias
de la oferta educativa

La conselleria con competencias en estas ensefianzas de formacion
profesional, podra realizar ofertas formativas, de este ciclo formativo,
adaptadas a las necesidades especificas de colectivos desfavorecidos o
con riesgo de exclusion social y adecuar las ensefianzas del mismo a las
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caracteristiques dels diversos tipus d’oferta educativa, a fi d’adaptar-se
a les caracteristiques de les persones destinataries.

DISPOSICIONS ADDICIONALS

Primera. Calendari d’implantacio

La implantaci6 del curriculum objecte de regulacié d’aquest decret
tindra lloc a partir del curs escolar 2014-2015, per als ensenyaments
(moduls professionals) seqiienciats en el curs primer de 1’annex II
d’aquest decret i en el curs 2015-2016, per als ensenyaments (moduls
professionals) seqiienciats en el segon curs de ’esmentat annex II.

Segona. Incidencia pressupostaria

La implementaci6 i el desenvolupament d’aquest decret haura de ser
atés amb els mitjans personals i materials de la conselleria competent
en aquests ensenyaments de formacio professional, en la quantia que
prevegen els pressupostos anuals corresponents.

DISPOSICIO DEROGATORIA

Unica. Derogacio normativa

Queden derogades totes les disposicions del mateix rang o d’un rang
inferior que s’oposen al que estableix aquesta norma.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Aplicacio i desenvolupament

S’autoritza a la persona titular de la conselleria competent en mate-
ria educativa per a dictar totes les disposicions que siguen necessaries
per a I’aplicacio i el desenvolupament del que disposa aquest decret.

Segona. Entrada en vigor

Aquest decret entrara en vigor ’endema de la publicaci6 en el Diari
Oficial de la Generalitat Valenciana. No obstant aixo, els seus efectes
es produiran a partir de I’inici dels processos d’escolaritzacié del curs
2014-15.

Valéncia, 3 de marg de 2017

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

El conseller d’Educacio, Investigacio, Cultura i Esport,
VICENT MARZA IBANEZ

ANNEX |
Moduls professionals

1. Modul professional: Dermotricologia.

Codi: 1064

Duracid: 128 hores

Continguts:

a) Caracteritzacio del cuir cabellut:

— Estructura macroscopica i microscopica de la pell, caracteristiques
i propietats. Epidermis, dermis i teixit cel-lular subcutani o hipoderma.
Annexos epidérmics cornis i glandulars.

— Fisiologia de I’0rgan cutani:

Queratogenesi.

Melanogenesi.

Vascularitzacio i innervacio.

— Annexos cutanis glandulars. Glandules sebacies, glandules sud-
oripares eccrines i glandules sudoripares apocrines. Descripcio, distri-
bucio, caracteristiques, composicio de les seues secrecions, regulacié
i funcio.

— L’emulsi6 epicutania. Composici6 del factor natural d’humitat
(NMF) i funci6 d’hidratacio de la pell.

caracteristicas de los distintos tipos de oferta educativa con objeto de
adaptarse a las caracteristicas de las personas destinatarias.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera. Calendario de implantacion

La implantacion del curriculo objeto de regulacion de este decreto
tendra lugar a partir del curso escolar 2014-2015, para las ensefianzas
(mddulos profesionales) secuenciadas en el curso primero del anexo I1
de este decreto y en el curso 2015-2016, para las ensefianzas (mddulos
profesionales) secuenciadas en el segundo curso del mencionado anexo II.

Segunda. Incidencia presupuestaria

La implementacion y desarrollo de este decreto debera ser atendida
con los medios personales y materiales de la conselleria competente en
estas ensefianzas de formacion profesional, en la cuantia que prevean
los correspondientes presupuestos anuales.

DISPOSICION DEROGATORIA

Unica. Derogacion normativa

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango
se opongan a lo establecido en esta norma.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Aplicacion y desarrollo

Se autoriza a la persona titular de la conselleria competente en
materia educativa para dictar cuantas disposiciones sean necesarias para
la aplicacion y desarrollo de lo dispuesto en este decreto.

Segunda. Entrada en vigor

Este decreto entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en
el Diari Oficial de la Generalitat Valenciana. No obstante, sus efectos
se produciran a partir del inicio de los procesos de escolarizacion del
curso 2014-15.

Valéncia, 3 de marzo de 2017

El president de la Generalitat,
XIMO PUIG I FERRER

El conseller de Educacion, Investigacion, Cultura y Deporte,
VICENT MARZA IBANEZ

ANEXO |
Moddulos profesionales

1. Mddulo Profesional: Dermotricologia.

Codigo: 1064

Duracioén: 128 horas

Contenidos:

a) Caracterizacion del cuero cabelludo:

— Estructura macroscopica y microscopica de la piel, caracteristicas
y propiedades. Epidermis, dermis y tejido celular subcutaneo o hipoder-
mis. Anexos epidérmicos corneos y glandulares.

— Fisiologia del 6rgano cutaneo:

Queratogénesis.

Melanogénesis.

Vascularizacion e inervacion.

— Anexos cutaneos glandulares. Glandulas sebaceas, glandulas
sudoriparas ecrinas y Glandulas sudoriparas apocrinas. Descripcion,
distribucion, caracteristicas, composicion de sus secreciones, regulacion
y funcion.

— La emulsion epicutanea. Composicion del NMF y funcion de
hidratacion de la piel.
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La flora cutania.

Funcions de la pell: proteccid, immunitat, termoregulacio, sensorial
i metabolica, entre altres.

— El cuir cabellut: estructura, caracteristiques i tipus de cuir cabellut
en funci6 de I’emulsio6 epicutania.

— Lesions elementals de la pell: forma, tipus i caracteristiques.
Macula, papula, erupcio, erosio, vesicula, nodul, pustules, quistos, pla-
ques, eritema i angiomes, entre altres.

— Les reaccions adverses de la pell: dermatitis irritativa i dermatitis
al-lergica entre altres. Diferéncia entre reaccions irritatives i al-lérgi-
ques produides pels cosmétics o materials d’us freqiient en perruqueria.
Prova de sensibilitat.

— Alteracions vasculars cutanies i capil-lars. Eritemes, hematomes,
telangiectasis i altres.

— Alteracions de la hidratacio, sudoracio, lipiditzacid, pigmentacio
i queratinitzacié cutania amb repercussié en perruqueria. Definicio,
classificacid, extensio i caracteristiques: descamacio, pitiriasi simple i
esteatoide i seborrea, hiperhidrosi i psoriasi, entre altres.

— Alteracions cromatiques del cuir cabellut d’origen congénit o
adquirit. Tipus i caracteristiques: efelides, vitiligen, albinisme i canicie,
entre altres.

— Altres alteracions: per influéncia climatica, professional, pell sen-
sible, pell posttraumatica i pseudofol-liculitis, entre altres:

Relacio entre les lesions i alteracions del cuir cabellut i les seues
possibles contraindicacions en els tractaments capil-lars.

Nevus i tumors malignes de la pell. Efectes de les radiacions solars
sobre la pell. Fototips solars.

Derivacio al metge especialista davant de la preseéncia de lesions
cutanies sospitoses de patologia.

b) Caracteritzacio dels annexos cutanis cornis:

— Annexos cutanis cornis: els cabells i les ungles. Tipus, descripcid
i caracteristiques:

Estructura anatomica i fisiologica del fol-licle pils.

Estructura histologica de la tija.

Composici6 quimica de la queratina i propietats de la fibra capil-lar.

Funcions del pél.

El cabell. Nombre, color i forma.

— Estructura anatomica de 1’'ungla:

Generalitats fisiologiques de ’'ungla. Creixement.

— La barba i el bigot: caracteristiques i alteracions amb repercussio
en la imatge dermotricologica.

— Cicle vital del cabell: fases, duracid, caracteristiques i percentat-
ges associats. Repercussio de les desviacions observades. Asincronisme
pilos. Factors influents en 1’activitat fol-licular: genétics, hormonals i
alimentaris, entre altres.

— Alteracions de la quantitat del sistema pilos: hipertricosi i hirsu-
tisme, tricotil-lomania, alopécies congenites, traumatiques, per efluvis,
areata i androgenetica en I’home i la dona, entre altres.

— Alteracions estructurals: tipus i caracteristiques. Tricorrexi nodo-
sa, tricoptilosi, triconodosi, tricoclasia, cabells de baioneta, pili torti,
moniletrix i ulotriquia adquirida, entre altres.

— Alteracions cromatiques del cabell: tipus i caracteristiques. Cani-
cie, rutilisme, flavisme, heterocromies, coloracions i decoloracions,
entre altres. Altres tipus de coloracions i decoloracions d’origen profes-
sional, cosmeétic, nutricional o d’altre.

— Alteracions unguials de la lamina, ’estructura, la curvatura, la
consisténcia o la grossaria. Alteracions en la consisténcia, 1’adherén-
cia o en els teixits periunguials. Anoniquia, microniquia, macroniquia,
leuconiquia, solcs transversals de Beau, onicorrexi, oniquia puntejada,
onicomadesi, onicolisi, pterigi i paroniquia, entre altres.

— Alteracions infeccioses de la pell: viriques, bacterianes, parasitari-
es 1 micologiques amb influéncia en els annexos cutanis. Tipus, caracte-
ristiques, precaucions i desviacio a altres professionals. Les pediculosis.
Les tinyes.

— Altres alteracions: alteracions posttraumatiques, entre altres. Cica-
trius, queloides, alopécies cicatricials, alopécies totals i/o definitives.
Descripcid, caracteristiques i solucions en 1’ambit dels tractaments
capil-lars.

¢) Seleccio dels mitjans i equips d’analisi capil-lar:

— Equips emprats en ’analisi de la pell i els seus annexos. Classifi-
cacid: mitjans Optics (microscopi, microcamera, microvisor i lupa, entre
altres), aparells emissors de llum (Ilum de Wood, entre altres), mesura-

La flora cutanea.

Funciones de la piel: proteccion, inmunidad, termorregulacion, sen-
sorial y metabolica entre otras.

— El cuero cabelludo: estructura, caracteristicas y tipos de cuero
cabelludo en funcion de la emulsion epicutanea.

— Lesiones elementales de la piel: forma, tipos y caracteristicas.
Macula, papula erupcion, erosion, vesicula, nodulo, pustulas, quistes,
placas, eritema y angiomas, entre otras.

— Las reacciones adversas de la piel: dermatitis irritativa y dermati-
tis alérgica entre otras. Diferencia entre reacciones irritativas y alérgicas
producidas por los cosméticos o materiales de uso frecuente en peluque-
ria. Prueba de sensibilidad.

— Alteraciones vasculares cutaneas y capilares. Eritemas, hemato-
mas, telangiectasias y otras.

— Alteraciones de la hidratacion, sudoracion, lipidizacion, pigmen-
tacion y queratinizacion cutanea con repercusion en peluqueria. Defini-
cion, clasificacion, extension y caracteristicas: descamacion, pitiriasis
simple y esteatoide y seborrea, hiperhidrosis y psoriasis entre otras.

— Alteraciones cromaticas del cuero cabelludo de origen congénito o
adquirido. Tipos y caracteristicas: efélides, vitiligo, albinismo y canicie
entre otras.

— Otras alteraciones: por influencia climatica, profesional, piel sen-
sible, piel postraumatica y pseudo-foliculitis, entre otras:

Relacion entre las lesiones y alteraciones del cuero cabelludo y sus
posibles contraindicaciones en los tratamientos capilares.

Nevus y tumores malignos de la piel. Efectos de las radiaciones
solares sobre la piel. Fototipos solares.

Derivacion al médico especialista ante la presencia de lesiones cuta-
neas sospechosas de patologia.

b) Caracterizacion de los anexos cutaneos corneos:

— Anexos cutaneos corneos: el cabello y las ufias. Tipos, descripcion
y caracteristicas:

Estructura anatomica y fisiologica del foliculo piloso.

Estructura histologica del tallo.

Composicion quimica de la queratina y propiedades de la fibra capilar.

Funciones del pelo.

El cabello. Numero, color y forma.

— Estructura anatomica de la ufia:

Generalidades fisiologicas de la uiia. Crecimiento.

— La barba y el bigote: caracteristicas y alteraciones con repercusion
en la imagen dermotricoldgica.

— Ciclo vital del cabello: fases, duracion, caracteristicas y porcen-
tajes asociados. Repercusion de las desviaciones observadas. Asincro-
nismo piloso. Factores influyentes en la actividad folicular: genéticos,
hormonales y alimenticios entre otros.

— Alteraciones de la cantidad del sistema piloso: hipertricosis e hir-
sutismo, tricotilomania, alopecias congénitas, traumaticas, por efluvios,
areata y androgenética en el varén y la mujer, entre otras.

— Alteraciones estructurales: tipos y caracteristicas. Tricorrexis
nudosa, tricoptilosis, triconodosis, tricoclasia, pelo en bayoneta, pili
torti, moniletrix y ulotriquia adquirida, entre otras.

— Alteraciones cromaticas del cabello: tipos y caracteristicas. Cani-
cie, rutilismo, flavismo, heterocromias, coloraciones y decoloraciones,
entre otras. Otros tipos de coloraciones y decoloraciones de origen pro-
fesional, cosmético, nutricional u otro.

— Alteraciones ungueales de la lamina, la estructura, la curvatura, la
consistencia o el espesor. Alteraciones en la consistencia, la adherencia
o en los tejidos periungueales. Anoniquia, microniquia, macroniquia,
leuconiquia, surcos transversales de Beau, onicorrexis, oniquia puntea-
da, onicomadesis, onicolisis, pterigion y paroniquia, entre otras.

— Alteraciones infecciosas de la piel: viricas, bacterianas, parasita-
rias y micologicas con influencia en los anexos cutaneos. Tipos, carac-
teristicas precauciones y desvio a otros profesionales. Las pediculosis.
Las tifias.

— Otras alteraciones: alteraciones postraumaticas, entre otras. Cica-
trices, queloides, alopecias cicatriciales, alopecias totales y/o definiti-
vas. Descripcion, caracteristicas y soluciones en el ambito de los trata-
mientos capilares.

¢) Seleccion de los medios y equipos de analisis capilar:

— Equipos empleados en el analisis de la piel y sus anexos. Clasifi-
cacion: medios Opticos (microscopio, microcamara, microvisor y lupa,
entre otros), aparatos emisores de luz (lampara de Wood, entre otros),
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dors de I’emulsi6 epicutania (mesurador d’hidrataci6 cutania, sebometre
i mesurador de pH, entre altres), entre altres. Caracteristiques, fonament
cientific, mode d’aplicacid, indicacions i contraindicacions.

— Calculs associats a I’aparellologia. Establiment de valors de refe-
réncia:

— Relaci6 entre els valors de referéncia i les seues desviacions.

— Coheréncia entre les dades observades amb aparellologia i el
qiiestionari.

— Pautes d’higiene, desinfeccié i manteniment de I’aparellologia
d’us en el diagnostic capil-lar.

— Innovacions en aparellologia d’analisi de la pell i els seus annexos.

— La normativa associada als aparells de diagnostic.

d) Aplicaci6 del protocol d’analisi capil-lar:

— El protocol: definicio i fases per a la seua elaboracio. Seqiiencia-
cié i temporalitzacid. Documentacié generada i utilitzada. Els informes
associats al diagnostic capil-lar:

— Pautes d’elaboracio d’informes de derivacio a altres professionals.

— Criteris de selecci6 dels elements que componen els distints docu-
ments d’analisi.
— L’analisi capil-lar: fonament, caracteristiques, metodologia i fases.

L’entrevista: objectius, organitzacio i contingut.

La fitxa técnica. Criteris de seleccid de les dades que hi cal con-
signar.

L’observacio visual.

Metodes d’exploracio i observaci6 directes i indirectes.

Obtenci6 de mostres de referéncia.

Zones d’exploracio.

Mesures de seguretat i higiene.

Mitjans i materials emprats en 1’analisi capil-lar.

— El tricograma:

Mitjans, condicions i aparellologia necessaria.

Materials d’us especific.

Interpretacio de resultats.

— Técniques d’analisi capil-lar complementaries amb el diagnostic:
técnica de determinacié del nivell de seborrea, técnica de determinacid
dels nivells d’hidroseborrea, técnica de la tensio capil-lar, técnica per a
determinar 1’elasticitat capil-lar, técnica del signe de Sabouraud, técnica
del signe de Jaquet i altres determinacions de tipus manual sobre el cuir
cabellut (palpacio, pressio i mobilitzacio, entre altres).

— L’informe del diagnostic: pautes d’elaboraci6.

Deontologia professional.

e) Disseny de protocols de tractaments capil-lars estetics:

— Classificaci6 dels tractaments capil-lars.

— Elaboraci6 de protocols d’alteracions del cuir cabellut:

— Caracteristiques, pautes i fases.

— Mitjans técnics, cosmetologics i manuals.

— Disseny de protocols normalitzats.

Criteris d’avaluaci6 de resultats.

— Elaboraci6 de protocols d’alteracions estructurals del cabell.

— Caracteristiques, pautes i fases.

— Mitjans, aparellologia i cosmetics.

— Elaboracié de protocols d’alteracions de la quantitat del sistema
pilds capil-lar:

— Caracteristiques, pautes i fases.

— Mitjans técnics, cosmetologics i manuals.

— Elaboracié de protocols d’altres alteracions del cabell: seborrea,
pitiriasi simple i pitiriasi esteatoide, entre altres.

— Elaboraci6 de protocols de tractaments en alteracions posttrau-
matiques:

— Tipus, caracteristiques, aparellologia, utensilis i materials. Altres
elements que cal tindre en compte.

— Protocol de tractament personalitzat en el sald i en el domicili.

— Cosmétics, pautes d’aplicacid, recomanacions saludables associ-
ades 1 altres.

— Avaluacio i control. Elaboracié de fitxes de seguiment. La revisio
i les seues modificacions. Finalitzacié del tractament capil-lar: tempo-
ralitzacid, pautes i recomanacions associades.

— Documentaci6 associada.

medidores de la emulsion epicutanea (medidor de hidratacion cutanea,
sebometro y medidor de pH, entre otros), entre otros. Caracteristicas,
fundamento cientifico, modo de aplicacion, indicaciones y contraindi-
caciones.

— Célculos asociados a la aparatologia. Establecimiento de valores
de referencia.

— Relacion entre los valores de referencia y sus desviaciones.

— Coherencia entre los datos observados con aparatologia y el cues-
tionario.

— Pautas de higiene, desinfeccion y mantenimiento de la aparatolo-
gia de uso en el diagnostico capilar.

— Innovaciones en aparatologia de analisis de la piel y sus anexos.

— La normativa asociada a los aparatos de diagnostico.

d) Aplicacién del protocolo de analisis capilar:

— El protocolo: definicion y fases para su elaboracion. Secuencia-
cion y temporalizacion. Documentacion generada y utilizada. Los infor-
mes asociados al diagnoéstico capilar.

— Pautas de elaboracion de informes de derivacion a otros profe-
sionales.

— Criterios de seleccion de los elementos que componen los distin-
tos documentos de analisis.

— El analisis capilar: fundamento, caracteristicas, metodologia y
fases:

La entrevista: objetivos, organizacion y contenido.

La ficha técnica. Criterios de seleccion de los datos que deben con-
signarse.

La observacion visual.

Meétodos de exploracion y observacion directas e indirectas.

Obtencion de muestras de referencia.

Zonas de exploracion.

Medidas de seguridad e higiene.

Medios y materiales empleados en el andlisis capilar.

— El tricograma:

Medios, condiciones y aparatologia necesaria.

Materiales de uso especifico.

Interpretacion de resultados.

— Técnicas de analisis capilar complementarias con el diagnosti-
co: técnica de determinacion del nivel de seborrea, técnica de deter-
minacion de los niveles de hidroseborrea, técnica de la tension capi-
lar, técnica para determinar la elasticidad capilar, técnica del signo de
Sabouraud, técnica del signo de Jaquet y otras determinaciones de tipo
manual sobre el cuero cabelludo (palpacion, presion y movilizacion,
entre otras).

— El informe del diagnostico: pautas de elaboracion.

Deontologia profesional.

e) Diseflo de protocolos de tratamientos capilares estéticos:

— Clasificacion de los tratamientos capilares.

— Elaboracion de protocolos de alteraciones del cuero cabelludo.

— Caracteristicas, pautas y fases.

— Medios técnicos, cosmetoldgicos y manuales.

— Disefio de protocolos normalizados:

Criterios de evaluacion de resultados.

— Elaboracién de protocolos de alteraciones estructurales del cabello.

— Caracteristicas, pautas y fases.

— Medios, aparatologia y cosméticos.

— Elaboraciéon de protocolos de alteraciones de la cantidad del sis-
tema piloso capilar.

— Caracteristicas, pautas y fases.

— Medios técnicos, cosmetoldgicos y manuales.

— Elaboracion de protocolos de otras alteraciones del cabello: sebo-
rrea, pitiriasis simple y pitiriasis esteatoide entre otras.

— Elaboracion de protocolos de tratamientos en alteraciones pos-
traumaticas.

— Tipos, caracteristicas, aparatologia, utiles y materiales. Otros ele-
mentos que hay que tener en cuenta.

— Protocolo de tratamiento personalizado en el salon y en el domicilio.

— Cosméticos, pautas de aplicacion, recomendaciones saludables
asociadas y otros.

— Evaluacion y control. Elaboracion de fichas de seguimiento. La
revision y sus modificaciones. Finalizacion del tratamiento capilar: tem-
poralizacion, pautas y recomendaciones asociadas.

— Documentacion asociada.
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/) Elaboracio de la proposta personalitzada de tractament:

— Proposta de tractament: elaboracié de documents d’informaci6 al
client. Forma de realitzar la presentacio.

— Elaboracié de materials de suport i entrega de documentacio jus-
tificativa.

— Altres serveis associats al tractament. Determinaci6 dels serveis
i com presentar-los.

— Técniques externes alternatives de tractament: cirurgia estética
relacionada, microempelts, empelts i altres.

— Elaboracié de documents d’assessorament al client i tractament
domiciliari.

— Recomanacions cosmétiques i/o de serveis de tipus comercial
complementaris al tractament.

— Els protocols personalitzats segons el diagndstic previ i la seua
adaptacio.

— La normativa de qualitat. Aplicacié de tecniques de resolucio de
conflictes en casos de reclamacions.

2. Modul professional: Recursos tecnics i cosmetics.

Codi: 1065

Duraci6: 160 hores

Continguts:

a) Identificacid dels recursos emprats en els processos de perru-
queria:

— Classificaci6 dels recursos emprats en els processos de perru-
queria. Tipus de recursos.

— Recursos electroestétics: classificacio i tipus:

Equips d’accid térmica.

Equips d’acci6é quimicomecanica.

Equips generadors de corrents electrics.

Equips generadors de radiacions electromagnétiques, entre altres.

— Recursos manuals. Els massatges capil-lars: classificacio i tipus.

— Recursos cosmeétics: classificacio i tipus.

— Reglamentaci6 tecnicosanitaria de productes cosmeétics:

Disposicions generals.

— Condicions tecnicosanitaries dels productes cosmeétics.

— Requisits d’informacio.

— Etiquetatge i publicitat.

— Confidencialitat.

— Activitats de fabricaci6 i importacio.

— Regulaci6 en la composici6 dels productes cosmetics. Annexos de
substancies permeses, prohibides i restringides en cosmétics:

Seguretat i higiene dels productes cosmétics. Conservacid, emma-
gatzematge i manipulacio.

— Normativa de qualitat de productes i equips. Normes ISO.

— Sistemes i normes de seguretat electrica.

Requisits d’instal-lacio per a aplicar técniques d’emissio de radiacié
electromagnética.

Normes sobre aparellologia.

Requisits dels equips electroestétics.

Efectes fisiologics del corrent electric en el cos huma. Risc d’elec-
trocucio.

b) Caracteritzacio de I’aparellologia capil-lar:

— Equips generadors de calor: equip electronic programable, plan-
xes, pinces, rul-los calents, eixugador, sonda de calor i vaporitzador
entre altres:

Classificacio.

Descripcio.

Fonament cientific.

Efectes.

Indicacions i contraindicacions.

Efecte de la calor seca i humida en el cabell i els processos de per-
ruqueria. Alfa-queratina i beta-queratina. Modificacions de I’estructura
capil-lar en els canvis de forma temporals.

— Equips d’acci6 quimicomecanica: compressors (vacumterapia),
vibradors, generadors d’0z6 sec i altres:

Tipus.

Descripcio.

Fonament cientific.

Efectes.

Protocol d’aplicacio.

Indicacions i contraindicacions.

/) Elaboracion de la propuesta personalizada de tratamiento:

— Propuesta de tratamiento: elaboraciéon de documentos de informa-
cion al cliente. Forma de realizar la presentacion.

— Elaboracion de materiales de soporte y entrega de documentacion
justificativa.

— Otros servicios asociados al tratamiento. Determinacion de los
mismos y como presentarlos.

— Técnicas externas alternativas de tratamiento: cirugia estética rela-
cionada, microinjertos, injertos y otras.

— Elaboracion de documentos de asesoramiento al cliente y trata-
miento domiciliario.

— Recomendaciones cosméticas y/o de servicios de tipo comercial
complementarios al tratamiento.

— Los protocolos personalizados segun el diagndstico previo y su
adaptacion.

— La normativa de calidad. Aplicacion de técnicas de resolucion de
conflictos en casos de reclamaciones.

2. Médulo Profesional: Recursos técnicos y cosméticos.

Codigo: 1065

Duracion: 160 horas

Contenidos:

a) Identificacion de los recursos empleados en los procesos de pelu-
queria:

— Clasificacion de los recursos empleados en los procesos de pelu-
queria. Tipos de recursos.

— Recursos electroestéticos: clasificacion y tipos:

Equipos de accion térmica.

Equipos de accion quimico-mecanica.

Equipos generadores de corrientes eléctricas.

Equipos generadores de radiaciones electromagnéticas, entre otros.

— Recursos manuales. Los masajes capilares: clasificacion y tipos.

— Recursos cosméticos: clasificacion y tipos.

— Reglamentacion técnico-sanitaria de productos cosméticos:

Disposiciones generales.

— Condiciones técnico-sanitarias de los productos cosméticos.

— Requisitos de informacion.

— Etiquetado y publicidad.

— Confidencialidad.

— Actividades de fabricacion e importacion.

— Regulacion en la composicion de los productos cosméticos. Ane-
xos de sustancias permitidas, prohibidas y restringidas en cosméticos:

Seguridad e higiene de los productos cosméticos. Conservacion,
almacenamiento y manipulacion.

— Normativa de calidad de productos y equipos. Normas ISO.

— Sistemas y normas de seguridad eléctrica:

Requisitos de instalacion para aplicar técnicas de emision de radia-
cion electromagnética.

Normas sobre aparatologia.

Requisitos de los equipos electroestéticos.

Efectos fisiologicos de la corriente eléctrica en el cuerpo humano.
Riesgo de electrocucion.

b) Caracterizacion de la aparatologia capilar:

— Equipos generadores de calor: equipo electronico programable,
planchas, tenacillas, rulos calientes, secador, sonda de calor y vapori-
zador entre otros:

Clasificacion.

Descripcion.

Fundamento cientifico.

Efectos.

Indicaciones y contraindicaciones.

Efecto del calor seco y humedo en el pelo y los procesos de pelu-
queria. a-queratina y f-queratina. Modificaciones de la estructura capi-
lar en los cambios de forma temporales.

— Equipos de accion quimico-mecdanica: compresores (vacumtera-
pia), vibradores, generadores de ozono seco y otros:

Tipos.

Descripcion.

Fundamento cientifico.

Efectos.

Protocolo de aplicacion.

Indicaciones y contraindicaciones.
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Efectes fisiologics provocats per les vibracions, pressio-compressio
1 altres, sobre el cuir cabellut. Efectes de 1’0z6 en el cuir cabellut.

— Introducci6 a ’electricitat:

Concepte d’energia.

La materia. Els elements quimics.

Els atoms.

Naturalesa de I’electricitat.

Carrega eléctrica.

El corrent eléctric. Magnituds que el definixen. Tipus de corrents.

Llei d’Ohm. Diferéncia de potencial, intensitat i resisteéncia.

Conductors i aillants.

— Classificacio dels corrents eléctrics emprats en perruqueria: cor-
rents continus i corrents variables.

— Equips generadors de corrent variable: alta freqiiéncia d’Arsonval
i alta freqiiéncia diatermica:

Caracteristiques.

Fonament cientific.

Efectes.

Tecniques d’aplicacio.

Parametres.

Dosimetria.

Protocol d’aplicacio.

Indicacions i contraindicacions.

— Tipus d’accessoris i criteris de seleccio.

— Aplicacions de 1’alta freqiiencia i la diatérmia en tractaments
capil-lars.

— Equips generadors de corrent continu o galvanic:

Caracteristiques.

Fonament cientific.

Comportament del cos huma com a soluci6 electrolitica.

Efectes polars i interpolars.

Tecniques d’aplicacio del corrent galvanic.

Indicacions i contraindicacions.

— Criteris de selecci6 dels cosmetics que cal emprar amb els equips
de corrent galvanic.

— Introduccio a les radiacions electromagnétiques: fonament fisic,
classificacio i radiacions electromagnétiques amb aplicacid en perru-
queria.

— Equips emissors de radiacions electromagnétiques. Equips de
radiaci6 infraroja. Equips de radiacio6 ultravioleta. Equips de radiacid
laser:

Caracteristiques.

Fonament cientific.

Efectes.

Tecniques d’aplicacio.

Indicacions i contraindicacions.

— Innovacions en el sector.

— Equips mixtos.

— Associaci6 de les diferents técniques electroestetiques.

¢) Aplicaci6 de I’aparellologia capil-lar:

— La documentaci6 técnica: interpretacio de manuals. Ompliment de
la fitxa técnica. Comprovacio de la inexisténcia de contraindicacions.

— Operacions prévies. Mesures de seguretat. Revisio i manteniment
de les condicions de seguretat dels equips. Preparaci6 de la zona d’apli-
cacio.

— Protocol d’aplicacié d’equips:

Seleccid d’accessoris i cosmetics.

Regulacié de parametres.

Seqiienciacio.

Dosimetria.

Normes d’utilitzacio i precaucions.

— Planificaci6 i organitzaci6 del procés.

— Caracteristiques i normes d’aplicaci6 en funci6 de I’equip i la
técnica que es realitzara.

Execucio de les técniques basades en corrents eléctrics, quimicome-
canics i electromagnetics.

— Retirada d’equips i accessoris: execucio de protocols d’higiene i
desinfeccid. Seleccid del procés. Material d’usar i tirar.

— Manteniment i emmagatzematge d’equips i accessoris. Precau-
cions.

Efectos fisiologicos provocados por las vibraciones, presion— com-
presion y otros, sobre el cuero cabelludo. Efectos del ozono en el cuero
cabelludo.

— Introduccion a la electricidad:

Concepto de energia.

La materia. Los elementos quimicos.

Los atomos.

Naturaleza de la electricidad.

Carga eléctrica.

La corriente eléctrica. Magnitudes que la definen. Tipos de corrientes.

Ley de Ohm. Diferencia de potencial, intensidad y resistencia.

Conductores y aislantes.

— Clasificacion de las corrientes eléctricas empleadas en peluqueria:
corrientes continuas y corrientes variables.

— Equipos generadores de corriente variable: alta frecuencia d’Ar-
sonval y alta frecuencia diatermia:

Caracteristicas.

Fundamento cientifico.

Efectos.

Técnicas de aplicacion.

Parametros.

Dosimetria.

Protocolo de aplicacion.

Indicaciones y contraindicaciones.

— Tipos de accesorios y criterios de seleccion.

— Aplicaciones de la alta frecuencia y la diatermia en tratamientos
capilares.

— Equipos generadores de corriente continua o galvanica:

Caracteristicas.

Fundamento cientifico.

Comportamiento del cuerpo humano como solucion electrolitica.

Efectos polares e interpolares.

Técnicas de aplicacion de la corriente galvanica.

Indicaciones y contraindicaciones.

— Criterios de seleccion de los cosméticos que hay que emplear con
los equipos de corriente galvanica.

— Introduccion a las radiaciones electromagnéticas: fundamento
fisico, clasificacion y radiaciones electromagnéticas con aplicacion en
peluqueria.

— Equipos emisores de radiaciones electro-magnéticas. Equipos
de radiacion infrarroja. Equipos de radiacion ultravioleta. Equipos de
radiacion laser:

Caracteristicas.

Fundamento cientifico.

Efectos.

Técnicas de aplicacion.

Indicaciones y contraindicaciones.

— Innovaciones en el sector.

— Equipos mixtos.

— Asociacion de las diferentes técnicas electroestéticas.

¢) Aplicacion de la aparatologia capilar:

— La documentacion técnica: interpretacion de manuales. Cumpli-
mentacion de la ficha técnica. Comprobacion de la inexistencia de con-
traindicaciones.

— Operaciones previas. Medidas de seguridad. Revision y manteni-
miento de las condiciones de seguridad de los equipos. Preparacion de
la zona de aplicacion.

— Protocolo de aplicacion de equipos:

Seleccion de accesorios y cosméticos.

Regulacion de parametros.

Secuenciacion.

Dosimetria.

Normas de utilizacion y precauciones.

— Planificacion y organizacion del proceso.

— Caracteristicas y normas de aplicacion en funcién del equipo y la
técnica que se va a realizar.

Ejecucion de las técnicas basadas en corrientes eléctricas, quimi-
co-mecanicas y electromagnéticas.

— Retirada de equipos y accesorios: ejecucion de protocolos de
higiene y desinfeccion. Seleccion del proceso. Material desechable.

— Mantenimiento y almacenamiento de equipos y accesorios. Pre-
cauciones.
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— Supervisi6 del procés i recollida d’incidéncies.

— Avaluacié de riscos en 1’aplicacio d’equips de tractaments capil-
lars. Prevenci6 d’accidents i forma d’actuar davant dels accidents.

d) Caracteritzacio dels tipus de massatge capil-lar:

— Massatge capil-lar: concepte. Efectes fisiologics sobre la pell, els
musculs, el sistema circulatori i el sistema nervios, entre altres. Efectes
directes i reflexos.

— Massatge de tractament capil-lar: tipus de maniobres i efectes.
Protocol de realitzaci6. Indicacions i contraindicacions. Classificacio
segons la seua accio.

— Massatge per a la higiene capil-lar: efectes. Protocol de realitza-
cio.

— Massatge de drenatge limfatic capil-lar: efectes. Tipus de mani-
obres. Protocol de realitzaci6. Indicacions, precaucions i contraindica-
cions.

e) Caracteritzaci6 dels recursos cosmeétics capil-lars:

— Concepte de cosmétic.

— Composicio general: principis actius, excipients, additius (conser-
vants, colorants i perfums) i correctors (espessidors, segrestadors d’ions
metal-lics i correctors de pH, entre altres).

— Composicio6 qualitativa i quantitativa.

— Part externa del cosmétic: elements que la constituixen.

— Tipus de recipients (pot, tub i flascd, entre altres): materials de
fabricacio, grandaria professional i de venda al public. Eleccié en funcio
del cosmetic.

— Envas exterior o embalatge.

— Prospecte i etiqueta: dades que han de figurar-hi.

— Importancia del disseny per a la venda.

— Substancies emprades sovint en els cosmetics:

L’aigua: caracteristiques per a poder ser emprada en cosmética.
Funcions.

Els greixos: vegetals i animals. Funcions que realitzen.

Els tensioactius: funcio, caracteristiques, tipus i propietats.

Els extractes vegetals: tipus i utilitzacio en cosmetica.

Altres.

— Actuacio dels cosmétics sobre la pell i el pél: penetrabilitat:

Funci6 barrera de la pell i el pél.

— Vies i grau de penetracio.

— Factors que influixen en la penetracié dels cosmeétics.

— Metodes fisics i quimics per a modificar la permeabilitat de la
pell i el cabell.

/) Preparaci6 de productes cosmetics:

— Sistemes dispersos homogenis: dissolucions:

Components d’una dissolucio.

— Caracteristiques.

— Expressio de la concentracio.

— Sistemes dispersos heterogenis, tipus i caracteristiques.

— Suspensions i suspensions col-loidals: components que les cons-
tituixen. Diferencies.

— Emulsions, microemulsions i emulsions multiples: components
i tipus.

— Gels: classificacio.

— Aerosols i escumes: composicio.

— Les formes cosmétiques: tipus i caracteristiques. Descripcio segons
la seua composicio i la forma de presentacio. Criteris de seleccio.

— El laboratori cosmetic:

Equips i material de laboratori.

Descripcio de les operacions fisicoquimiques més freqiients en la
preparacié de cosmetics (determinacid de la massa d’un cos, mesura de
volums i determinacié del pH, entre altres).

Formula cosmetica: ingredients i composicid quantitativa (codi
INCD).

Normes de manipulaci6é d’equips i reactius.

Utilitzaci6 dels materials i aparells habitualment emprats en I’ela-
boraci6 de cosmetics.

— Procediment d’elaboracié de formules cosmétiques, protocol.

— Criteris de seleccid de materials i operacions fisicoquimiques.

— Fases, parametres i pautes d’execucio.

— Factors que intervenen en el procés.

— Control de qualitat del procés.

2) Seleccid de cosmétics capil-lars:

— Supervision del proceso y recogida de incidencias.

— Evaluacion de riesgos en la aplicacion de equipos de tratamien-
tos capilares. Prevencion de accidentes y forma de actuar frente a los
mismos.

d) Caracterizacion de los tipos de masaje capilar:

— Masaje capilar: concepto. Efectos fisiologicos sobre la piel, los
musculos, el sistema circulatorio y el sistema nervioso, entre otros.
Efectos directos y reflejos.

— Masaje de tratamiento capilar: tipos de maniobras y efectos. Pro-
tocolo de realizacion. Indicaciones y contraindicaciones. Clasificacion
segun su accion.

— Masaje para la higiene capilar: efectos. Protocolo de realizacion.

— Masaje de drenaje linfatico capilar: efectos. Tipos de maniobras.
Protocolo de realizacion. Indicaciones, precauciones y contraindica-
ciones.

e) Caracterizacion de los recursos cosméticos capilares:

— Concepto de cosmético.

— Composicion general: principios activos, excipientes, aditivos
(conservantes, colorantes y perfumes) y correctores (espesantes, secues-
tradores de iones metalicos y correctores de pH entre otros).

— Composicion cualitativa y cuantitativa.

— Parte externa del cosmético: elementos que la constituyen:

Tipos de recipientes (tarro, tubo y frasco, entre otros): materiales
de fabricacion, tamafo profesional y de venta al publico. Eleccion en
funcion del cosmético.

— Envase exterior o embalaje.

— Prospecto y etiqueta: datos que deben figurar.

— Importancia del disefio para la venta.

— Sustancias empleadas frecuentemente en los cosméticos:

El agua: caracteristicas para poder ser empleada en cosmética. Fun-
ciones.

Las grasas: vegetales y animales. Funciones que realizan.

Los tensioactivos: funcion, caracteristicas, tipos y propiedades.

Los extractos vegetales: tipos y utilizacion en cosmética.

Otros.

— Actuacion de los cosméticos sobre la piel y el pelo: penetrabilidad:

Funcioén barrera de la piel y el pelo.

— Vias y grado de penetracion.

— Factores que influyen en la penetracion de los cosméticos.

— Métodos fisicos y quimicos para modificar la permeabilidad de
la piel y el cabello.

) Preparacion de productos cosméticos:

— Sistemas dispersos homogéneos: disoluciones:

Componentes de una disolucion.

— Caracteristicas.

— Expresion de la concentracion.

— Sistemas dispersos heterogéneos, tipos y caracteristicas:

— Suspensiones y suspensiones coloidales: componentes que las
constituyen. Diferencias.

— Emulsiones, microemulsiones y emulsiones multiples: compo-
nentes y tipos.

— Geles: clasificacion.

— Aerosoles y espumas: composicion.

— Las formas cosméticas: tipos y caracteristicas. Descripcion segun
su composicion y la forma de presentacion. Criterios de seleccion.

— El laboratorio cosmético:

Equipos y material de laboratorio.

Descripcion de las operaciones fisico-quimicas mas frecuentes en
la preparacion de cosméticos (determinacion de la masa de un cuerpo,
medida de volimenes y determinacion del pH entre otras)

Formula cosmética: ingredientes y composicion cuantitativa. (Codi-
go INCI).

Normas de manipulacion de equipos y reactivos.

Utilizacion de los materiales y aparatos habitualmente empleados
en la elaboracion de cosméticos.

— Procedimiento de elaboracion de formulas cosméticas, protocolo:

— Criterios de seleccion de materiales y operaciones fisico-quimicas.

— Fases, parametros y pautas de ejecucion.

— Factores que intervienen en el proceso.

— Control de calidad del proceso.

g) Seleccion de cosméticos capilares:



N\

W
DIARI OFICIAL

Num. 7998 / 13.03.2017

DE LA GENERALITAT VALENCIANA

8471

— Cosmetics per a la higiene i el condicionament capil-lar: compo-
sici6 i mecanisme d’actuacid. Criteris de seleccio:
Xampus: formulacio i funcié de cada component. Tipus de xampus.

Xampus especifics per a tractaments capil-lars: caracteristiques.

Condicionadors: classificacio dels principis actius. Tipus.

— Cosmetics complementaris de la higiene. Exfoliants: composicio,
mecanisme d’accio, indicacions i precaucions.

— Cosmeétics per a canvis de forma temporal (fixadors) i permanent
del cabell (cosmetics per a arrissar i desarrissar el cabell): composicid
i mecanisme d’accid. Tipus. Formes cosmétiques. Indicacions i pre-
caucions.

— Modificacions en I’estructura capil-lar en els canvis de forma tem-
poral en el cabell.

— Modificacions en I’estructura capil-lar en els canvis de forma per-
manent en el cabell.

— Seqiienciacio6 de I’aplicacié de cosmetics en canvis permanents
dels cabells.

— Cosmétics de manteniment i protecci6 del cabell i del cuir cabe-
llut: hidratants i protectors solars, entre altres. Composicio, indicacions,
forma d’actuar i formes cosmeétiques.

— Relaci6 entre les necessitats cutanies del cuir cabellut i cabell
normal i els cosmetics que s’aplicaran.

— Proteccio del cabell i cuir cabellut de la radiacio solar: factor de
proteccio.

— Cosmetics per a alteracions de la tija capil-lar. Restauradors capil-
lars, mascares, tints i decolorants. Composicid, principis actius, meca-
nisme d’acci6 i indicacions. Criteris de seleccio.

— Cosmetics per a alteracions estructurals i cabells sensibilitzats o
deshidratats. Formes cosmétiques. Aspecte del cabell després de ’apli-
cacio del cosmetic.

— L’aigua oxigenada: expressio de la concentracié. Preparacié d’ai-
gua oxigenada de distinta concentracid. Conservacio i precaucions.
Accib sobre el cabell.

— Tints: classificacid, composicid, accions sobre el cabell i precau-
cions.

— Decolorants: accid sobre la melanina. Formes cosmétiques. Pre-
caucions.

Reglamentacio tecnicosanitaria per a 1’s dels productes cosmétics
utilitzats en els processos de canvi de color del cabell.

Necessitat de realitzacié d’una prova d’al-lérgia prévia a I’aplicacio
dels cosmétics de canvi de color.

— Cosmgétics per a alteracions del cuir cabellut. Tractament de la
deshidratacio, seborrea, pitiriasi i alopécia del cuir cabellut. Principis
actius, accions, formes cosmétiques i forma d’aplicacio.

— Assessorament a 1’usuari sobre 1’s de cosmetics en el domicili.

— Relacid entre les necessitats cutanies del cuir cabellut i els princi-
pis actius dels cosmeétics.

— Productes per a pediculosi: xampts i locions. Composici6 i meca-
nisme d’accid. Protocol d’aplicacioé. Causes de fallades en el tractament.

— Manipulacid, conservaci6 i emmagatzematge dels productes cos-
metics.

— Gestio de residus. Proteccio del medi ambient. Legislacio.

h) Identificacié de cosmeétics especials i innovadors:

— Cosmétics per a I’aplicacié de técniques electroestétiques: com-
posici6, mecanisme d’accid, criteris de classificacio i formes de pre-
sentacio.

— Caracteristiques dels cosmeétics emprats amb equips d’alta fre-
qiiencia i de corrent galvanic.

— Caracteristiques de I’aigua per a equips de calor humida.

— Nutricosmética per als cabells i les ungles: components principals,
efectes 1 indicacions, criteris de classificacid i formes de presentacio.

— Us dels nutricosmétics en perruqueria: tendéncies.

— Els cosmétics en usuaris amb necessitats especials: caracteristi-
ques 1 propietats especifiques.

— Fitocosmeética i aromaterapia. Concepte.

— Els extractes vegetals: classificacio i métodes d’obtencio.

— Els olis essencials: composici6. Extracci6. Vies de penetracio.
Efectes 1 usos en perruqueria. Precaucions i dosimetria.

— Cosméticos para la higiene y el acondicionamiento capilar: com-
posicion y mecanismo de actuacion. Criterios de seleccion:

Champties: formulacion y funcion de cada componente. Tipos de
champues.

Champues especificos para tratamientos capilares: caracteristicas.

Acondicionadores: clasificacion de los principios activos. Tipos.

— Cosméticos complementarios a la higiene. Exfoliantes: composi-
cioén, mecanismo de accidn, indicaciones y precauciones.

— Cosméticos para cambios de forma temporal (fijadores) y perma-
nente del cabello (cosméticos para rizar y desrizar el cabello): compo-
sicion y mecanismo de accion. Tipos. Formas cosméticas. Indicaciones
y precauciones.

— Modificaciones en la estructura capilar en los cambios de forma
temporal en el cabello.

— Modificaciones en la estructura capilar en los cambios de forma
permanente en el cabello.

— Secuenciacion de la aplicacion de cosméticos en cambios perma-
nentes del cabello.

— Cosméticos de mantenimiento y proteccion del cabello y cuero
cabelludo: hidratantes y protectores solares, entre otros. Composicion,
indicaciones, forma de actuar y formas cosméticas.

— Relacion entre las necesidades cutaneas del cuero cabelludo y
cabello normal y los cosméticos que se van a aplicar.

— Proteccion del cabello y cuero cabelludo de la radiacion solar:
factor de proteccion.

— Cosméticos para alteraciones del tallo capilar. Restauradores
capilares, mascarillas, tintes y decolorantes. Composicion, principios
activos, mecanismo de accion e indicaciones. Criterios de seleccion.

— Cosméticos para alteraciones estructurales y cabellos sensibiliza-
dos o deshidratados. Formas cosméticas. Aspecto del cabello después
de la aplicacion del cosmético.

— El agua oxigenada: expresion de la concentracion. Preparacion de
agua oxigenada de distinta concentracion. Conservacion y precauciones.
Accion sobre el cabello.

— Tintes: clasificacion, composicidn, acciones sobre el cabello y
precauciones.

— Decolorantes: accion sobre la melanina. Formas cosméticas. Pre-
cauciones.

Reglamentacion técnico-sanitaria para el uso de los productos cos-
méticos utilizados en los procesos de cambio del color del cabello.

Necesidad de realizacién de una prueba de alergia previa a la apli-
cacion de los cosméticos de cambio de color.

— Cosméticos para alteraciones del cuero cabelludo. Tratamiento
de la deshidratacion, seborrea, pitiriasis y alopecia del cuero cabelludo.
Principios activos, acciones, formas cosméticas y forma de aplicacion.

— Asesoramiento al usuario sobre el empleo de cosméticos en el
domicilio.

— Relacion entre las necesidades cutaneas del cuero cabelludo y los
principios activos de los cosméticos.

— Productos para pediculosis: champues y lociones. Composicion
y mecanismo de accion. Protocolo de aplicacion. Causas de fallos en
el tratamiento.

— Manipulacion, conservacion y almacenamiento de los productos
cosmeéticos.

— Gestion de residuos. Cuidado del medio ambiente. Legislacion.

h) Identificacion de cosméticos especiales e innovadores:

— Cosméticos para la aplicacion de técnicas electroestéticas: com-
posicion, mecanismo de accion, criterios de clasificacion y formas de
presentacion.

— Caracteristicas de los cosméticos empleados con equipos de alta
frecuencia y de corriente galvanica.

— Caracteristicas del agua para equipos de calor humedo.

— Nutricosmética para el cabello y las ufias: componentes principa-
les, efectos e indicaciones, criterios de clasificacion y formas de pre-
sentacion.

— Empleo de los nutricosméticos en peluqueria: tendencias.

— Los cosméticos en usuarios con necesidades especiales: caracte-
risticas y propiedades especificas.

— Fitocosmética y aromaterapia. Concepto.

— Los extractos vegetales: clasificacion y métodos de obtencion.

— Los aceites esenciales: composicion. Extraccion. Vias de penetra-
cion. Efectos y usos en peluqueria. Precauciones y dosimetria.
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— Cosmética termal emprada en tractaments capil-lars: fangs, argiles
i altres. Accions. Mode d’aplicacio.

— Innovacions en cosmética capil-lar. Principis actius de nova gene-
racio: filtres UVA i silicones, entre altres. Vectors cosmetics: liposomes,
ciclodextrines, microesponges i nanoemulsions, entre altres.

3. Modul professional: Tractaments capil-lars.

Codi: 1066

Duracio6: 100 hores

Continguts:

a) Organitzaci6 del lloc de treball:

— Les instal-lacions i espais per als tractaments capil-lars: mobiliari,
materials i equips tecnics.

— Mesures de preparaci6 de la cabina de tractaments capil-lars:

Operacions de preparacié de mitjans técnics, aparells i cosmétics.

Mesures de preparacio del professional en la perruqueria i la clinica
capil-lar.

Criteris de seleccio de mesures d’higiene, desinfeccio i esterilitzacid
en ’aplicaci6 de tractaments capil-lars.

b) Disseny de solucions capil-lars:

— Classificaci6 de tractaments capil-lars: tipus, efectes, indicacions
i contraindicacions.

— Aplicacid de protocols d’atencid, acomodaci6 i preparacid del
client. Aplicacio de técniques de comunicacio: ’entrevista. Analisi de
demandes i expectatives del client.

Criteris de seleccio de técniques de diagnostic capil-lar.

— Aplicacio de protocols de diagnostic estetic capil-lar.

— Disseny de protocols personalitzats de tractament:

Alteracions capil-lars objecte d’intervencid per part d’altres pro-
fessionals.

¢) Aplicaci6 de técniques previes:

— Teécniques de preparacio i condicionament del cabell per al trac-
tament posterior.

— Técniques d’higiene del cabell en els tractaments capil-lars:

Pautes d’aplicacio i seqiienciacio de les fases del procés.

— Criteris de selecci6 de cosmeétics d’higiene capil-lar. Aplicacio de
les tecniques d’higiene capil-lar.

Fases del procés de condicionament capil-lar.

Criteris de selecci6 de cosmétics i equips. Aplicacio.

Altres técniques de preparacio: vaporitzacid, radiacions infraro-
ges, laser, massatges mecanics i corrents d’alta freqiiéncia, entre altres.
Caracteristiques de 1’aplicacio.

d) Realitzacié de massatges capil-lars manuals i mecanics:

— Classificaci6 de les maniobres del massatge capil-lar estétic. Cri-
teris de seleccio.

Parametres per a la realitzacié del massatge: intensitat, direcci6 i
ritme, entre altres. Criteris de seleccio.

Zones d’influéncia: normes i aspectes per a la realitzacio del mas-
satge capil-lar.

Criteris de seleccio de técniques de massatge capil-lar estétic segons
els seus efectes i el tipus de tractament, entre altres.

Tipus de massatge: massatge per a la higiene capil-lar, massatge de
drenatge limfatic, massatge per pressio, massatge mecanic, altres.

Adaptaci6 del protocol d’aplicacié de massatge al diagnostic i trac-
tament que se seguira. Técniques de massatge capil-lar: pautes d’apli-
caci6 i seqiienciacio. El massatge mecanic.

e) Aplicaci6 de tractaments capil-lars personalitzats:

— Informaci6 técnica al client sobre el procés.

— Organitzacio de ’execuci6 de tractaments personalitzats. Particu-
laritats del protocol personalitzat: seqiienciacié de técniques, regulacio
de parametres i temporalitzacio.

Criteris de seleccio d’utensilis i materials. Pautes d’utilitzacio.

— Criteris de seleccio d’aparellologia emprada en tractaments. Pau-
tes d’aplicacio.

— Criteris de seleccid de técniques manuals emprades en tracta-
ments.

— Criteris de seleccid de cosmetics per a la cura i el tractament del
cabell i cuir cabellut: pautes de preparacio i manipulacié. Métodes
d’aplicacio.

— Criteris d’integraci6 dels mitjans técnics, manuals i cosmetolo-
gics: efectes sumatius i efectes antagonics.

— Cosmética termal empleada en tratamientos capilares: barros, arci-
llas y otros. Acciones. Modo de aplicacion.

— Innovaciones en cosmética capilar. Principios activos de nueva
generacion: filtros UVA y siliconas, entre otros. Vectores cosméticos:
liposomas, ciclodextrinas, microesponjas y nanoemulsiones, entre otros.

3. Médulo Profesional: Tratamientos capilares.

Codigo: 1066

Duracion: 100 horas

Contenidos:

a) Organizacion del puesto de trabajo:

— Las instalaciones y espacios para los tratamientos capilares: mobi-
liario, materiales y equipos técnicos.

— Medidas de preparacion de la cabina de tratamientos capilares:

Operaciones de preparacion de medios técnicos, aparatos y cos-
méticos:

Medidas de preparacion del profesional en la peluqueria y la clinica
capilar:

Criterios de seleccion de medidas de higiene, desinfeccion y esteri-
lizacidn en la aplicacion de tratamientos capilares.

b) Disefio de soluciones capilares:

— Clasificacion de tratamientos capilares: tipos, efectos, indicacio-
nes y contraindicaciones

— Aplicacion de protocolos de atencion, acomodacion y preparacion
del cliente. Aplicacion de técnicas de comunicacion: la entrevista. Ana-
lisis de demandas y expectativas del cliente.

Criterios de seleccion de técnicas de diagnostico capilar.

— Aplicacion de protocolos de diagndstico estético capilar.

— Disefio de protocolos personalizados de tratamiento:

Alteraciones capilares objeto de intervencion por parte de otros pro-
fesionales.

¢) Aplicacion de técnicas previas:

Técnicas de preparacion y acondicionamiento del cabello para el
tratamiento posterior.

— Técnicas de higiene del cabello en los tratamientos capilares:

Pautas de aplicacion y secuenciacion de las fases del proceso.

— Criterios de seleccion de cosméticos de higiene capilar. Aplica-
cion de las técnicas de higiene capilar.

Fases del proceso de acondicionamiento capilar.

Criterios de seleccion de cosméticos y equipos. Aplicacion.

Otras técnicas de preparacion: vaporizacion, radiaciones IR, laser,
masajes mecanicos y corrientes de alta frecuencia, entre otras. Caracte-
risticas de la aplicacion.

d) Realizacion de masajes capilares manuales y mecéanicos:

— Clasificacion de las maniobras del masaje capilar estético. Crite-
rios de seleccion.

Parametros para la realizacién del masaje: intensidad, direccion y
ritmo entre otros. Criterios de seleccion.

Zonas de influencia: normas y aspectos para la realizacion del masa-
je capilar.

Criterios de seleccion de técnicas de masaje capilar estético segin
sus efectos y el tipo de tratamiento, entre otros.

Tipos de masaje: masaje para la higiene capilar. Masaje de drenaje
linfatico. Masaje por presion. Masaje mecanico, otros.

Adaptacion del protocolo de aplicacion de masaje al diagnostico y
tratamiento que se va a seguir. Técnicas de masaje capilar: pautas de
aplicacion y secuenciacion. El masaje mecanico.

e) Aplicacion de tratamientos capilares personalizados:

— Informacion técnica al cliente sobre el proceso.

— Organizacion de la ejecucion de tratamientos personalizados. Par-
ticularidades del protocolo personalizado: secuenciacion de técnicas,
regulacion de parametros y temporalizacion.

Criterios de seleccion de ttiles y materiales. Pautas de utilizacion.

— Criterios de seleccion de aparatologia empleada en tratamientos.
Pautas de aplicacion.

— Criterios de seleccion de técnicas manuales empleadas en trata-
mientos.

— Criterios de seleccion de cosméticos para el cuidado y tratamien-
tos del cabello y cuero cabelludo: pautas de preparacion y manipula-
cion. Métodos de aplicacion.

— Criterios de integracion de los medios técnicos, manuales y cos-
metologicos: efectos sumativos y efectos antagonicos.
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— Processos d’execucid de tractaments capil-lars estétics: procedi-
ment, fases, precaucions i pautes d’aplicacio.

— Tractaments i técniques especifiques en cures estétiques postme-
dicina i cirurgia capil-lar. Interpretacié d’informes i prescripcié medica.

— Processos d’execucid de tractaments i técniques especifiques en
cures postmedicina i cirurgia capil-lar. Interpretacio d’informes i pres-
cripci6 medica.

/) Realitzacio de técniques de finalitzacio i assessorament del trac-
tament capil-lar:

— Tecniques de finalitzaci6 del tractament: técniques d’eixugar i
pentinar. Criteris de seleccio de cosmétics condicionadors o protectors
dels cabells i productes d’acabat per a facilitar el pentinat.

— Técniques d’informaci6 i assessorament técnic.

— Técniques d’autocura capil-lar:

Automassatge capil-lar.

2) Avaluacid6 de la qualitat del servei:

— Parametres que definixen la qualitat en els processos de tracta-
ments capil-lars:

Factors claus de les expectatives d’un client quant a un tracte de
qualitat.

Analisi dels resultats.

Metodes per a detectar el grau de satisfaccio6 del client:

Observacio.

Elaboraci6 de qiiestionaris.

Técniques de comunicacio.

— Mesures per a corregir les possibles desviacions en els processos
de tractaments capil-lars.

— Analisi del procés.

Elaboraci6 de fitxa control de qualitat.

4. Modul professional: Procediments i técniques de perruqueria.
Codi: 1067

Duraci6: 288 hores

Continguts:

a) Elaboraci6 de protocols técnics de canvi de forma permanent:

— El protocol: definici6 i fases per a la seua elaboracio.

— Fase de planificacio:

Fonts documentals: dossier comercial i revistes especialitzades de
les tendéncies técniques.

Fonament cientific dels canvis de forma permanents.

Tipus (arrissat i allisat permanents), indicacions i contraindicacions.
Prova de sensibilitat.

Fonament teécnic: descripcid i caracteristiques dels mitjans i equips,
descripcio i procediment d’execuci6 de les técniques d’aplicacié del
reductor, técniques d’enrotllament o estirament, técniques de saturacid
i técniques de neutralitzacio.

— Fase d’execucio:

Fase d’analisi de demandes i necessitats.

Fase de preparaci6 i seleccid. Avantatges i inconvenients.

Fase o nucli del procediment.

Fase de finalitzacio.

Fase d’assessorament.

— Fase d’avaluaci6 i control. Factors mecanics, quimics i térmics
que afecten el resultat en 1’ondulacié permanent.

— El manual técnic de protocols de processos de perruqueria.

— Sistemes d’arxiu de manuals técnics dels protocols de processos
de perruqueria.

— Mesures de seguretat i higiene en els processos de canvi de forma
permanent.

— Pautes que cal seguir per al control dels residus generats en
aquests processos.

— Pautes per a I’us responsable de I’energia i 1’aigua en aquests
processos.

b) Elaboraci6 de protocols de técniques de canvi de forma temporal:

— Fase de planificacio:

Fonts documentals: dossier comercial i revistes especialitzades,
altres i analisi de les tendéncies técniques en el canvi de forma temporal.

Fonament cientific dels canvis de forma temporals.

Indicacions i contraindicacions.

— Procesos de ejecucion de tratamientos capilares estéticos: proce-
dimiento, fases, precauciones y pautas de aplicacion.

— Tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos post-
medicina y cirugia capilar. Interpretacion de informes y prescripcion
médica.

— Procesos de ejecucion de tratamientos y técnicas especificas en
cuidado postmedicina y cirugia capilar. Interpretacion de informes y
prescripcion médica.

/) Realizacion de técnicas de finalizacion y asesoramiento del tra-
tamiento capilar:

— Técnicas de finalizacion del tratamiento: técnicas de secado y
peinado. Criterios de seleccion de cosméticos acondicionadores o pro-
tectores del cabello y productos de acabado para facilitar el peinado.

— Técnicas de informacidn y asesoramiento técnico.

— Técnicas de autocuidado capilar:

Automasaje capilar.

g) Evaluacion de la calidad del servicio:

— Parametros que definen la calidad en los procesos de tratamientos
capilares:

Factores claves de las expectativas de un cliente en cuanto a un
trato de calidad.

Analisis de los resultados.

Meétodos para detectar el grado de satisfaccion del cliente.

Observacion.

Elaboracion de cuestionarios.

Técnicas de comunicacion.

— Medidas para corregir las posibles desviaciones en los procesos
de tratamientos capilares.

— Analisis del proceso.

Elaboracion de ficha control de calidad.

4. Médulo Profesional: Procedimientos y técnicas de peluqueria.

Codigo: 1067

Duracioén: 288 horas

Contenidos:

a) Elaboracion de protocolos técnicos de cambio de forma perma-
nente:

— El protocolo: definicion y fases para su elaboracion.

— Fase de planificacion:

Fuentes documentales: dossier comercial y revistas especializadas
de las tendencias técnicas.

Fundamento cientifico de los cambios de forma permanentes.

Tipos (rizado y alisados permanentes), indicaciones y contraindica-
ciones. Prueba de sensibilidad.

Fundamento técnico: descripcion y caracteristicas de los medios y
equipos, descripcion y procedimiento de ejecucion de las técnicas de
aplicacion del reductor, técnicas de enrollado o estirado, técnicas de
saturacion y técnicas de neutralizado.

— Fase de ejecucion:

Fase de analisis de demandas y necesidades.

Fase de preparacion y seleccion. Ventajas e inconvenientes.

Fase o micleo del procedimiento.

Fase de finalizacion.

Fase de asesoramiento.

— Fase de evaluacion y control. Factores mecanicos, quimicos y
térmicos que afectan al resultado en la ondulacion permanente.

— El manual técnico de protocolos de procesos de peluqueria.

— Sistemas de archivo de manuales técnicos de los protocolos de
procesos de peluqueria.

— Medidas de seguridad e higiene en los procesos de cambio de
forma permanente.

— Pautas que hay que seguir para el control de residuos generados
en estos procesos.

— Pautas para el uso responsable de la energia y agua en estos pro-
Cesos.

b) Elaboracion de protocolos de técnicas de cambio de forma tem-
poral:

— Fase de planificacion:

Fuentes documentales: dossier comercial y revistas especializadas,
otros y analisis de las tendencias técnicas en el cambio de forma temporal.

Fundamento cientifico de los cambios de forma temporales.

Indicaciones y contraindicaciones.
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Fonament técnic: descripci6 i caracteristiques dels mitjans i equips.
Descripcid, tipus i procediment d’execucio6 de les técniques de canvi
de forma per calor, técnica de canvi de forma per humitat, técnica de
canvi de forma per mitja de motles, técniques auxiliars i associades al
pentinat.

— Fase d’execucio:

Fase d’analisi de demandes i necessitats.

Fase de preparacio i seleccio. Avantatges i inconvenients.

Fase o nucli del procediment.

Fase de finalitzacio.

Fase d’assessorament.

— Fase d’avaluaci6 i control. Factors mecanics, quimics i térmics
que afecten el resultat en I’ondulacio temporal. Analisi de les desviaci-
ons produides en el procés. Factors que modifiquen la duracié del canvi
de forma temporal.

— Sistemes d’elaboracié del manual técnic dels protocols de canvis
de forma temporal.

— Mesures de seguretat i higiene en els processos de canvi de forma
temporal.

— Pautes que cal seguir per al control dels residus generats en
aquests processos.

— Pautes per a I’us responsable de I’energia i 1’aigua en aquests
processos.

¢) Elaboracio de protocols de coloracio:

— Fase de planificacio:

Fonts documentals: dossier comercial i revistes especialitzades,
altres i analisi de les tendéncies en el canvi del color del cabell.

Fonament cientific dels canvis de coloracio temporal, semiperma-
nent i permanent. Indicacions i contraindicacions.

Fonament técnic. Descripci6 i caracteristiques dels mitjans i equips.
Descripcio, tipus i procediment d’execucio de les tecniques de canvi de
coloraci6 temporal i semipermanent, técnica de canvi de coloracid per-
manent total i parcial, técnica de decoloracio total i parcial del cabell,
técniques auxiliars i associades al pentinat.

Mesures de seguretat i higiene en els processos de canvi de colo-
racio.

Pautes que cal seguir per al control dels residus generats en aquests
processos.

— Fase d’execucio:

Fase d’analisi de demandes i necessitats. Prova de sensibilitat.

Fase de preparacio i seleccio, avantatges i inconvenients.

Fase o nucli del procediment.

Fase de finalitzacio.

Fase d’assessorament.

— Fase d’avaluacio i control. Factors que afecten el resultat en els
canvis de coloracid. Analisi de les desviacions produides en el procés.
Parametres que definixen la qualitat en els processos de coloracio.

— Sistemes d’elaboracié del manual técnic dels protocols de canvis
de coloracid capil-lar.

d) Aplicaci6 de técniques prévies als procediments:

— Interpretacio de les caracteristiques i condicions del cabell:

Identificaci6 d’alteracions en els cabells i el cuir cabellut amb reper-
cussié en els processos técnics.

— Higiene capil-lar i condicionament:

Tecniques d’higiene capil-lar. Fases i pautes d’aplicaci6. L’aigua en
el procés de llavada. Criteris de selecci6 de recursos.

Massatge capil-lar en el procés d’higiene.

— Técniques previes al procés de canvi de forma temporal: pautes de
manipulacié. Factors que determinen la seleccid de cosmétics i equips.

— Tecniques previes al procés de canvi de forma permanent: par-
ticions i separacions del cabell en funcié de la técnica. Preparacio del
reductor i del neutralitzant.

— Técniques previes al procés de canvi coloracid: criteris de selec-
ci6. Preparacid de catalitzadors: acceleradors del procés. Seleccid de
I’aparellologia en funcié de la teécnica a aplicar: infrarojos, vapors i
calor, entre altres. Diluci6 de I’oxidant i altres components quimics de
la mescla. Preparacio del mordent i del decapatge.

e) Realitzacio de processos técnics coordinats:
— Processos i associaci6 de técniques.

Fundamento técnico: descripcion y caracteristicas de los medios y
equipos. Descripcion, tipos y procedimiento de ejecucion de las técnicas
de cambio de forma por calor, técnica de cambio de forma por hume-
dad, técnica de cambio de forma mediante moldes, técnicas auxiliares
y asociadas al peinado.

— Fase de ejecucion:

Fase de analisis de demandas y necesidades.

Fase de preparacion y seleccion. Ventajas e inconvenientes.

Fase o nucleo del procedimiento.

Fase de finalizacion.

Fase de asesoramiento

— Fase de evaluacion y control. Factores mecanicos, quimicos y
térmicos que afectan al resultado en la ondulacion temporal. Analisis
de las desviaciones producidas en el proceso. Factores que modifican la
duracion del cambio de forma temporal.

— Sistemas de elaboracion del manual técnico de los protocolos de
cambios de forma temporal.

— Medidas de seguridad e higiene en los procesos de cambio de
forma temporal.

— Pautas a seguir para el control de residuos generados en estos
procesos.

— Pautas para el uso responsable de la energia y agua en estos pro-
Cesos.

¢) Elaboracion de protocolos de coloracion:

— Fase de planificacion:

Fuentes documentales: dossier comercial y revistas especializadas,
otros y analisis de las tendencias en el cambio del color del cabello.

Fundamento cientifico de los cambios de coloracion temporal, semi-
permanente y permanente. Indicaciones y contraindicaciones.

Fundamento técnico. Descripcion y caracteristicas de los medios y
equipos. Descripcion, tipos y procedimiento de ejecucion de las técnicas
de cambio de coloracion temporal y semipermanente, técnica de cambio
de coloracion permanente total y parcial, técnica de decoloracion total y
parcial del cabello, técnicas auxiliares y asociadas al peinado.

Medidas de seguridad e higiene en los procesos de cambio de colo-
racion.

Pautas que hay que seguir para el control de residuos generados en
estos procesos.

— Fase de ejecucion:

Fase de analisis de demandas y necesidades. Prueba de sensibilidad.

Fase de preparacion y seleccion ventajas e inconvenientes.

Fase o nucleo del procedimiento.

Fase de finalizacion.

Fase de asesoramiento.

— Fase de evaluacion y control. Factores que afectan al resultado
en los cambios de coloracion. Analisis de las desviaciones producidas
en el proceso. Parametros que definen la calidad en los procesos de
coloracion.

— Sistemas de elaboracion del manual técnico de los protocolos de
cambios de coloracion capilar.

d) Aplicacion de técnicas previas a los procedimientos:

— Interpretacion de las caracteristicas y condiciones del cabello:

Identificacion de alteraciones del cabello y en el cuero cabelludo
con repercusion en los procesos técnicos.

— Higiene capilar y acondicionamiento:

Técnicas de higiene capilar. Fases y pautas de aplicacion. El agua en
el proceso de lavado. Criterios de seleccion de recursos.

Masaje capilar en el proceso de higiene.

— Técnicas previas al proceso de cambio de forma temporal: pautas
de manipulacion. Factores que determinan la seleccion de cosméticos
y equipos.

— Técnicas previas al proceso de cambio de forma permanente: par-
ticiones y separaciones del cabello en funcion de la técnica. Preparacion
del reductor y del neutralizante.

— Técnicas previas al proceso de cambio coloracion: criterios de
seleccion. Preparacion de catalizadores: aceleradores del proceso. Selec-
cion de la aparatologia en funcion de la técnica que se va a aplicar:
infrarrojos, vapores y calor, entre otras. Dilucion del oxidante y otros
componentes quimicos de la mezcla. Preparacion del mordiente y del
decapage.

e) Realizacion de procesos técnicos coordinados:

— Procesos y asociacion de técnicas.
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— Técniques coordinades. Criteris de coordinacio:

Tecniques de coloracié coordinades amb canvi de forma del cabell.

Técniques de decoloracié coordinades amb canvi de forma del
cabell.

Altres combinacions técniques.

— Aplicaci6 procedimental de protocols normalitzats de processos
técnics coordinats. Procediment i seqiienciacio. Técniques d’aplicacio.

— Mesures de prevencio i proteccio de 1’usuari i del professional:
previes i posteriors a 1’aplicacid de coloracio capil-lar, la decoloracié
total o parcial i el canvi de forma permanent i temporal.

/) Control del resultat final:

— Control de resultats. La qualitat en el servei. La qualitat en el
procés. Factors que potencien la qualitat. Grau de satisfaccio del client.

— Finalitzaci6 i acabat del cabell: relacio entre aquestes técniques i
els processos técnics de canvi de color i forma:

Manteniment del color i la decoloracid. Tractaments cosmétics pro-
tectors i de manteniment. Reestructuracio i nutricié capil-lar.

Manteniment del rull estructural del cabell permanent o temporal.
Tractaments cosmetics protectors i mantenidors.

Manteniment del llis permanent del cabell. Tractaments cosmetics
protectors i mantenidors.

Tipus d’acabats de forma temporal del cabell. Tractaments cosme-
tics protectors i de manteniment.

— Assessorament professional de manteniment.

5. Modul professional: Pentinats per a produccions audiovisuals i
de moda.

Codi: 1068

Duracié: 100 hores

Continguts:

a) Caracteritzacio dels pentinats al llarg de la historia:

— Els pentinats i arreplegats al llarg de la historia: tipus i caracte-
ristiques. Utensilis, objectes d’ornamentacio i cosmeétics de cada eépoca.
Escoles de perruqueria.

— Classificaci6 dels pentinats i arreplegats:

Per la técnica de realitzaci6

Per ’adequacio al moment

Per tradicions i cultures. Pentinats regionals, nacionals i étnics,
entre altres.

— El pentinat com a forma de diferenciacio social i xoc de cultures.
Factors funcionals, socials i estétics.

— Simbologia del pentinat.

b) Realitzacio de I’estudi del projecte artistic:

— Técniques per a I’analisi d’un projecte artistic. Identificacio del
context historic. Técniques per a I’estudi dels personatges. Relacié dels
pentinats amb 1’ornamentacio, el vestuari i el maquillatge.

— Analisi de les caracteristiques de I’intérpret o model:

Aplicacio6 dels métodes d’observacio per a I’analisi del cuir cabellut
i del cabell.

Identificaci6 d’alteracions del cuir cabellut i del cabell.

Analisi morfologica facial i corporal. Visagisme per a pentinats i
arreplegats.

— Tipologia dels mitjans audiovisuals, escenics i de moda. Tipus de
generes: fotografia, video, cine, en viu, teatre, de moda, altres.

— Caracteristiques dels mitjans audiovisuals, escénics i de moda:

Llum, tipus d’il-luminacio, color i tipus de plans.

Tipus d’escenaris. Caracteristiques del lloc de 1’exhibicio. Passarel-
la fixa, estatica o en moviment, concurs, taller, publicitat, carnestoltes i
altres mitjans escenics.

Distancia de 1’espectador. Caracteristiques que influixen en el dis-
seny del pentinat. El primer pla i altres.

¢) Elaboracié de la proposta técnica de perruqueria:

— Definici6 del projecte: objectius, caracteristiques i viabilitat.

— Estructura general d’un projecte:

L’informe técnic. Descripcio de les necessitats i demandes. Analisi
de les caracteristiques de I’intérpret o model. La proposta técnica. Iden-
tificacioé dels treballs técnics de perruqueria necessaris per a elaborar
el personatge: criteris de seleccié de canvis de color, forma, longitud i
postissos, altres.

— Técnicas coordinadas. Criterios de coordinacion:

Técnicas de coloracion coordinadas con cambio de forma del cabello.

Técnicas de decoloracion coordinadas con cambio de forma del
cabello.

Otras combinaciones técnicas.

— Aplicacion procedimental de protocolos normalizados de proce-
sos técnicos coordinados. Procedimiento y secuenciacion. Técnicas de
aplicacion.

— Medidas de prevencion y proteccion del usuario y del profesional:
previas y posteriores a la aplicacion de coloracion capilar, decoloracion
total o parcial y al cambio de forma permanente y temporal.

) Control del resultado final:

— Control de resultados. La calidad en el servicio. La calidad en el
proceso. Factores que potencian la calidad. Grado de satisfaccion del
cliente.

— Finalizacion y acabado del cabello: relacion entre estas técnicas y
los procesos técnicos de cambio de color y forma:

Mantenimiento del color y la decoloracion. Tratamientos cosméticos
protectores y de mantenimiento. Reestructuracion y nutricion capilar.

Mantenimiento del rizo estructural de cabello permanente o tempo-
ral. Tratamientos cosméticos protectores y mantenedores.

Mantenimiento del liso permanente del cabello. Tratamientos cos-
méticos protectores y mantenedores.

Tipos de acabados de forma temporal del cabello. Tratamientos cos-
meéticos protectores y de mantenimiento.

— Asesoramiento profesional de mantenimiento.

5. Médulo Profesional: Peinados para producciones audiovisuales
y de moda.

Codigo: 1068

Duracioén: 100 horas

Contenidos:

a) Caracterizacion de los peinados a lo largo de la historia:

— Los peinados y recogidos a lo largo de la historia: tipos y caracte-
risticas. Utiles, objetos de ornamentacién y cosméticos de cada época.
Escuelas de peluqueria:

— Clasificacion de los peinados y recogidos:

Por la técnica de realizacion

Por la adecuacion al momento

Por tradiciones y culturas. Peinados regionales, nacionales y étni-
cos, entre otros.

— El peinado como forma de diferenciacion social y choque de cul-
turas. Factores funcionales, sociales y estéticos.

— Simbologia del peinado.

b) Realizacion del estudio del proyecto artistico:

— Técnicas para el analisis de un proyecto artistico. Identificacion
del contexto histdrico. Técnicas para el estudio de los personajes. Rela-
cion de los peinados con la ornamentacion, el vestuario y el maquillaje.

— Analisis de las caracteristicas del intérprete 0 modelo:

Aplicacion de los métodos de observacion para el analisis del cuero
cabelludo y pelo.

Identificacion de alteraciones del cuero cabelludo y pelo.

Analisis morfologico facial y corporal. Visagismo para peinados y
recogidos.

— Tipologia de los medios audiovisuales, escénicos y de moda.
Tipos de géneros: fotografia, video, cine, en vivo, teatro,de moda, otros.

— Caracteristicas de los medios audiovisuales, escénicos y de moda:

Luz, tipo de iluminacion, color y tipos de planos.

Tipos de escenarios. Caracteristicas del lugar de la exhibicion. Pasa-
rela fija, estatica o en movimiento, concurso, atelier, publicidad, carna-
val y otros medios escénicos.

Distancia del espectador. Caracteristicas que influyen en el disefio
del peinado. El primer plano y otros.

¢) Elaboracion de la propuesta técnica de peluqueria:

— Definicion del proyecto: objetivos, caracteristicas y viabilidad.

— Estructura general de un proyecto:

El informe técnico. Descripcion de las necesidades y demandas.
Andlisis de las caracteristicas del interprete o modelo La propuesta téc-
nica. Identificacion de los trabajos técnicos de peluqueria necesarios
para elaborar el personaje: criterios de seleccion de cambios de color,
forma, longitud y posticeria, otros.
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— Documentaci6 técnica, tipus i caracteristiques:

Dissenys grafics. Els esbossos. Fitxa artistica, informe de presen-
tacio de propostes de canvis d’imatge, orde de treball, mood board,
catalegs i dossiers informatius, altres.

Mitjans, espais, recursos humans i materials necessaris per a dur a
terme el projecte. Proveidors i altres professionals.

Planificacié d’accions: calendari d’actuacio.

Documentaci6é econodmica: el pressupost. Valoraci6 estimativa del
treball. Previsié i estimacio d’utensilis i productes.

— Aplicaci6 de técniques de comunicacio per a la presentacio del
projecte:

Comunicacié amb 1’equip técnic: coordinacioé amb el director tec-
nic, artistic i responsable de produccio, altres.

Coordinaci6 d’equips, implementacid, seqiienciacio, verificacio i
control de processos.

— Us d’aplicacions informatiques i de gestio.

d) Organitzaci6 del lloc de treball:

— L’espai de treball en els mitjans audiovisuals. Descripcio i carac-
teristiques. El backstage o entre bastidors. Mesures d’instal-lacio, pre-
paracié i transport de 1’equip.

— L’espai de treball en empreses de perruqueria. Descripci6 i carac-
teristiques.

— Mesures d’higiene i manteniment del lloc de treball. Pautes d’apli-
cacio.

— Utensilis i mitjans técnics. Criteris de seleccio.

— Criteris de selecci6 de cosmeétics de condicionament i acabat. For-
mes d’aplicacio.

— Complements. Descripcid i classificacio. Tipus: material de far-
ciment, crepé, bases o estructures i carcasses. Adorns florals, pedreria,
llagos, pintes, ganxets i agulles. Complements, tocats, diademes, moca-
dors, vels, mantellines i altres.

— Preparaci6 del professional i mitjans personals:

Imatge professional. Qualitats i actituds del professional.

Prevencio de riscos: aplicacié de mesures de proteccid personal.
Mesures ergonomiques i d’higiene postural. Mesures de neteja, desin-
feccio i esterilitzacio aplicades als processos de perruqueria.

— Pautes que cal seguir per al control dels residus generats en
aquests processos.

— Pautes per a 1’us responsable de I’energia i 1’aigua en aquests
processos.

— Acomodaci6 i preparaci6 de I’usuari. Aplicacié de técniques
d’atencio i recepcio.

e) Realitzaci6 de pentinats i arreplegats per a actes socials, produc-
cions audiovisuals i moda:

— Caracteristiques dels actes socials que influixen en el disseny del
pentinat:

Determinaci6 del lloc, época de 1’any i hora.

Parametres que definixen el pentinat en actes socials. L’etiqueta
social per a pentinats.

Relacié amb I’ornamentacio, el vestuari i el maquillatge.

— Determinaci6 del disseny.

— Técniques prévies. Operacions d’higiene i condicionament del
cabell. Pautes per a la preparaci6 del pentinat. Direcci6 i moviment del
cabell. Les linies, particions i projeccions. Cosmeétics i utensilis asso-
ciats.

— Técniques associades: en funcio6 de la longitud del cabell, del tall,
de la textura i de la forma del cabell.

— Técnica de cardat i crespat. Forma de realitzaci6. Angle de projec-
ci6 de la metxa. Zona d’aplicacio.

— Técnica de polit. Materials i técniques emprades. Cosmétics
d’acabat. Criteris de seleccid. Procediment de treball.

— Técniques d’ancoratge: materials, punts d’ancoratge i técniques
emprades. Criteris de seleccio. Procediment de treball. Ganxets, clips
i agulles, altres.

— Técnica de creacid de formes: descripcio, caracteristiques i mode
de realitzacio:

Trenats, enrotllats, monyos, tirabuixons, anelles, blens torguts o
retorguts, encreuats, nugats, arrissats, plomalls, altres.

— Técniques de suports. Técnica d’aplicaci6 de farciments, crepés,
bases o estructures, carcasses i promontoris.

— Técniques d’acabat. Parametres de realitzacié. Utilitzacid i
combinacio de técniques. Aplicacio de retocs. Modificacions, canvis

— Documentacion técnica, tipos y caracteristicas:

Disefios graficos. Los bocetos. Ficha artistica, informe de presen-
tacion de propuestas de cambios de imagen, orden de trabajo, mood
board, catdlogos y dosieres informativos, otros.

Medios, espacios, recursos humanos y materiales necesarios para
llevar a cabo el proyecto. Proveedores y otros profesionales.

Planificacion de acciones: calendario de actuacion.

Documentacién econdmica: el presupuesto. Valoracion estimativa
del trabajo. Prevision y estimacion de utiles y productos.

— Aplicacion de técnicas de comunicacion para la presentacion del
proyecto:

Comunicacion con el equipo técnico: coordinacion con el director
técnico, artistico y responsable produccion, otros.

Coordinacion de equipos, implementacion, secuenciacion, verifica-
cion y control de procesos.

— Uso de aplicaciones informaticas y de gestion.

d) Organizacion del lugar de trabajo:

— El espacio de trabajo en los medios audiovisuales. Descripcion y
caracteristicas. El backstage o entre bastidores. Medidas de instalacion,
preparacion y transporte del equipo.

— El espacio de trabajo en empresas de peluqueria. Descripcion y
caracteristicas.

— Medidas de higiene y mantenimiento del puesto de trabajo. Pautas
de aplicacion.

— Utiles y medios técnicos. Criterios de seleccion.

— Criterios de seleccion de cosméticos de acondicionamiento y aca-
bado. Formas de aplicacion.

— Complementos. Descripcion y clasificacion. Tipos: material de
relleno, crepe, bases o estructuras y armazones. Adornos florales, pedre-
ria, lazos, peinetas, horquillas y agujas. Complementos, tocados, diade-
mas, pafiuelos, velos, mantillas y otros.

— Preparacion del profesional y medios personales:

Imagen profesional. Cualidades y actitudes del profesional.

Prevencion de riesgos: aplicacion de medidas de proteccion perso-
nal. Medidas ergondémicas y de higiene postural. Medidas de limpieza,
desinfeccion y esterilizacion aplicadas a los procesos de peluqueria.

— Pautas a seguir para el control de residuos generados en estos
procesos.

— Pautas para el uso responsable de la energia y agua en estos pro-
Cesos.

— Acomodacién y preparacion del usuario. Aplicacion de técnicas
de atencion y recepcion.

e) Realizacion de peinados y recogidos para actos sociales, produc-
ciones audiovisuales y moda:

— Caracteristicas de los actos sociales que influyen en el disefio del
peinado:

Determinacion del lugar, época del afio y hora.

Parametros que definen el peinado en actos sociales. La etiqueta
social para peinados.

Relacion con la ornamentacion, el vestuario y maquillaje.

— Determinacion del disefio.

— Técnicas previas. Operaciones de higiene y acondicionamiento
del cabello. Pautas para la preparacion del peinado. Direccion y movi-
miento del cabello. Las lineas, particiones y proyecciones. Cosméticos
y utiles asociados.

— Técnicas asociadas: en funcidn de la longitud del cabello, del
corte, de la textura y de la forma del cabello.

— Técnica de crepado y batido. Forma de realizacion. Angulo de
proyeccion de la mecha. Zona de aplicacion.

— Técnica de pulido. Materiales y técnicas empleadas. Cosméticos
de acabado. Criterios de seleccion. Procedimiento de trabajo.

— Técnicas de anclaje: materiales, puntos de anclaje y técnicas
empleadas. Criterios de seleccion. Procedimiento de trabajo. Ganchos,
clip y horquillas, otros

— Técnica de creacion de formas: descripcion, caracteristicas y
modo de realizacion:

Trenzados, enrollados, cocas, bucles, anillas, retorcidos, cruzados,
anudados, torcidos, rizados, plumeados, otros.

— Técnicas de soportes.Técnica de aplicacion de rellenos, crepes,
bases o estructuras, armazones y promontorios.

— Técnicas de acabado. Parametros de realizacion. Utilizacion y
combinacion de técnicas. Aplicacion de retoques. Modificaciones, cam-
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i imprevistos en el transcurs del directe i rodatges. Planificacié dels
temps.

— Métodes per a realitzar I’avaluacio i el control de qualitat dels
diferents processos. Propostes de mesures correctives.

/) Aplicacid de protesis capil-lars per a pentinats socials i de mitjans
audiovisuals:

— Tipus de protesis capil-lars: descripcio i classificacio.

— Tipus de materials: convencionals i no convencionals. Criteris de
seleccio.

— Técniques de realitzacio d’aplics capil-lars. Disseny de 1’aplic.
Fases i pautes de realitzacid. Productes d’enduriment.

— Técniques de col-locacio de base de postissos:

Descripcio i acomodacio de la zona que es cobrira.

Técniques de subjecci6. Tecnica de clip de subjeccio: tipus pinta,
clip tipus ganxet, descripcio de 1’accessori i forma de col-locacio. Banda
de subjeccio.

Parametres per a la col-locacid. Pautes per a ’estabilitat en la col-
locacio. Teécniques d’ancoratge. Algada i zona de col-locacio.

Tecniques d’acabat. Camuflatge amb els altres cabells.

— Técniques de col-locaci6 de perruques completes:

Técniques prévies. Ajust al crani. Preparaci6 i técniques per a ocul-
tar el cabell.

Técniques de subjeccio. Tecnica de clip de subjeccid: tipus pinta i
tipus ganxet. Descripcio de 1’accessori i forma de col-locacid. Banda
de subjeccio.

Técniques d’acabat. Camuflatge amb els altres cabells. Manteni-
ment i conservacid de postissos i perruques.

— Meétodes per a realitzar I’avaluacio i el control de qualitat dels
diferents processos. Propostes de mesures correctives.

2) Realitzaci6 de pentinats regionals i étnics:

— Classificacio dels pentinats regionals i etnics.

— Planificacio del procés de realitzacio del pentinat regional i étnic.
Fases, seqiienciacid, materials i técniques emprades.

— Analisi del disseny. Realitzacio d’esbossos i dissenys. Técniques
d’adaptacio del disseny a les caracteristiques de 1’usuari i la indumenta-
ria. Elements que influixen en la realitzacié d’un pentinat ¢tnic. Técni-
ques d’estudi i documentacio: historics, artistics, altres.

— Procediments previs. Pautes per a la preparacio del pentinat. Para-
metres del muntatge. Cosmétics i utensilis associats.

— Aplicaci6 de técniques associades. Técniques de realitzacio. El
cardat. Els trenats. T¢cniques de suport. Utilitzacié de farciments i pro-
tesis capil-lars. Punts i técniques d’ancoratge. Técnica de creacio de
formes.

— M¢todes per a realitzar I’avaluacio i el control de qualitat dels
diferents processos. Propostes de mesures correctives.

— Técniques d’aplicaci6 d’extensions:

Caracteristiques. Formes de presentacié d’extensions: manufactura-
des, soltes, trenades, alternatives, rastes, tubs, cordons, altres.

Tipus d’extensio segons la técnica de fixacio: unions de queratina,
silicona i ultrasons, cosida, amb adhesius, trenada i nugada, altres.

Procediment d’aplicacio: els procediments previs i les particions.

Les técniques alternatives (rastes i cordons).

Técniques d’eliminacié d’extensions.

— Técniques d’aplicacié d’adorns i accessoris etnics:

Classificacio: vels, mantellines, pintes, tocats, adorns, postissos,
corones, bijuteria i ornamentacio.

Técniques de disseny i assessorament. Harmonia i adequacio a la
indumentaria.

Determinaci6 de zones de lluiment i estabilitat en la col-locacio.

Tecniques d’ancoratge. Algada i zona de col-locacio.

6. Modul professional: Estilisme en perruqueria.

Codi: 1069

Duracio: 120 hores

Continguts:

a) Caracteritzaci6 dels estils d’imatge associats als canvis del cabell:

— Concepte d’estil, modes i tendéncies. Definicions segons autors.
Contextualitzacio i antecedents.

bios e imprevistos en el transcurso del directo y rodajes. Planificacion
de los tiempos.

— Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los
diferentes procesos. Propuestas de medidas correctivas.

1) Aplicacion de protesis capilares para peinados sociales y de
medios audiovisuales:

— Tipos de protesis capilares: descripcion y clasificacion.

— Tipos de materiales: convencionales y no convencionales. Crite-
rios de seleccion.

— Técnicas de realizacion de apliques capilares. Disefio del aplique.
Fases y pautas de realizacion. Productos de endurecimiento.

— Técnicas de colocacion de base de postizos:

Descripcion y acomodacion de la zona que se va a cubrir.

Técnicas de sujecion. Técnica de clip de sujecion: tipo peineta, clip
tipo horquilla, descripcion del accesorio y forma de colocacion. Banda
de sujecion.

Parametros para la colocacion. Pautas para la estabilidad en la colo-
cacion. Técnicas de anclaje. Altura y zona de colocacion.

Técnicas de acabado. Camuflaje con el resto de cabello.

— Técnicas de colocacion de pelucas completas:

Técnicas previas. Ajuste al craneo. Preparacion y técnicas para ocul-
tar el cabello.

Técnicas de sujecion. Técnica de clip de sujecion: tipo peineta y
tipo horquilla. Descripcion del accesorio y forma de colocacion. Banda
de sujecion.

Técnicas de acabado. Camuflaje con el resto de cabello.. Manteni-
miento y conservacion de postizos y pelucas.

— Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los
diferentes procesos. Propuestas de medidas correctivas.

2) Realizacion de peinados regionales y étnicos:

— Clasificacion de los peinados regionales y étnicos.

— Planificacion del proceso de realizacion del peinado regional y
étnico. Fases, secuenciacion, materiales y técnicas empleadas.

— Analisis del disefio. Realizacion de bocetos y disefios. Técnicas de
adaptacion del disefio a las caracteristicas del usuario y la indumentaria.
Elementos que influyen en la realizacion de un peinado étnico. Técnicas
de estudio y documentacion: historicos,artisticos, otros.

— Procedimientos previos. Pautas para la preparacion del peinado.
Parametros del montaje. Cosméticos y tutiles asociados.

— Aplicacion de técnicas asociadas. Técnicas de realizacion. El
crepado. Los trenzados. Técnicas de soporte. Utilizacion de rellenos
y protesis capilares. Puntos y técnicas de anclaje. Técnica de creacion
de formas.

— Métodos para realizar la evaluacion y el control de calidad de los
diferentes procesos. Propuestas de medidas correctivas.

— Técnicas de aplicacion de extensiones:

Caracteristicas. Formas de presentacion de extensiones: manufac-
turadas, sueltas, trenzadas, alternativas, rastas, tubos,cordones, otras.

Tipos de extension seglin la técnicas de fijacion: uniones de quera-
tina, silicona y ultrasonidos, cosida, con adhesivos, trenzada y anudada,
otras.

Procedimiento de aplicacion: los procedimientos previos y las par-
ticiones.

Las técnicas alternativas (rastas y cordones).

Técnicas de eliminacion de extensiones.

— Técnicas de aplicacion de adornos y accesorios étnicos:

Clasificacion: velos, mantillas, peinetas, tocados, adornos, postizos,
coronas, abalorios y ornamentacion.

Técnicas de disefio y asesoramiento. Armonia y adecuacion a la
indumentaria.

Determinacion de zonas de lucimiento y estabilidad en la colocacion.

Técnicas de anclaje. Altura y zona de colocacion.

6. Moédulo Profesional: Estilismo en peluqueria.

Codigo: 1069

Duracion: 120 horas

Contenidos:

a) Caracterizacion de los estilos de imagen asociados a los cambios
del cabello:

— Concepto de estilo, modas y tendencias. Definiciones segun auto-
res. Contextualizacion y antecedentes.
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— Elements que definixen I’estil d’imatge associats als canvis del
cabell.

— Classificacio d’estils d’imatge (classic, informal, esportiu, casual,
romantic, sectorial, moda, sense estil, neutre, sofisticat i extremat, entre
altres). Estilisme creatiu i estilisme dirigit.

— El manual d’estils de pentinats. Pautes per a 1’elaboracié d’un dos-
sier d’estils. Llenguatges per a manual d’estils: fotografic, il-lustracio,
tipografic, color i altres.

— Base d’informacié de patrons estétics. Classificacio i arxius de
les dades.

b) Creaci6 de nous estils d’imatge a través de técniques de perru-
queria:

— Procediment de creacié de nous estils de perruqueria. Creativitat,
intuicio i reflexid: la seua interrelacié. La idea, el concepte i el procés
creatiu.

— Metodologies de creacid. Creacid en panells d’inspiracié o mood
boards. Planificacio i seqiienciaci6. La investigacid com a base de la
inspiraci6 i realitzacio. Interpretacio de patrons de moda i publicacions.
Esbossos o esbossos de la creacio. Avaluaci6 de la viabilitat.

— Caracteristiques técniques de la creacio:

Estudi artistic: contextualitzacio i antecedents, caracteristiques del
nou estil i qualitats que cal transmetre.

Estudi técnic: determinacid de processos i materials, els comple-
ments al disseny.

— Presentaci6 de la col-lecci6 de dissenys:

Creaci6 del manual del nou disseny.

Llocs de presentacio: passarel-les, fires, cases comercials, revistes,
tallers, sales d’exposicions i altres esdeveniments de moda.

Seleccio de models. Pautes per a la realitzacio de castings. Arxius i
utilitzaci6 de dades.

— Formes de difusio del prototip. Técniques de marqueting per a
estilisme (pagines web, publicacions, layouts creatius i altres).

¢) Adaptacio dels estils a la imatge personal:

— Analisi de les caracteristiques personals.

— Analisi de la pell i el cabell. Caracteristiques i condicions del
cabell.

— Analisi de la direcci6 del creixement dels cabells i implantacio
de remolins.

— Analisi morfologica facial i corporal. Identificacio de trets fisics.
Punts antropométrics de referéncia.

— Analisi de patrons habituals de pentinat, maquillatge, comple-
ments, vestuari, moviment i expressio.

— Determinacio de les necessitats: sociolaborals, artistiques i altres.

— Identificaci6 d’alteracions estétiques en les diferents zones del
cos.

— Estudi i aplicaci6 de les técniques de visagisme.

— Identificaci6 dels patrons estétics de pentinat, maquillatge, com-
plements i vestuari.

— Creaci6 d’una imatge personalitzada tenint en compte les neces-
sitats sociolaborals i artistiques de les persones.

— Identificaci6 i projecci6 de la imatge. Ambit d’aplicacié. Canvi
puntual, per a esdeveniment, definitiu, empresarial, artistic i social.

— L’estil de pentinat en la imatge corporativa:

Imatge externa

Imatge expressiva

— Importancia de la imatge virtual

— Creaci6 d’identitat d’imatge personalitzada. Qualitats de la imatge
(potenciar, neutralitzar i modificar). Nivell de concrecid d’estil en el
cabell.

d) Elaboracio i presentacio de propostes de canvi d’imatge a través
de la perruqueria:

— La proposta personalitzada, definicio i estructura:

Tipus de propostes: esdeveniment puntual, canvi definitiu, per a un
acte determinat, empresarial, artistic o social.

Documentaci6 técnica annexa: tipus i caracteristiques.

Documentacié econdmica: el pressupost.

Planificacio d’accions: calendari d’actuacio.

— Dissenys grafics i audiovisuals. Aplicaci6 de ferramentes manu-
als, grafiques i informatiques. Editor de textos, d’imatges digitals, nave-
gador web, diagrames i editor de presentacions.

— Elementos que definen el estilo de imagen asociados a los cam-
bios del cabello.

— Clasificacion de estilos de imagen (clasico, informal, deportivo,
casual, romantico, sectorial, moda, sin estilo, neutro, sofisticado y extre-
mado entre otros). Estilismo creativo y estilismo dirigido.

— El manual de estilos de peinados. Pautas para la elaboracion de un
boock de estilos. Lenguajes para manual de estilos: fotografico, ilustra-
cion, tipografico, color y otros.

— Base de informacion de patrones estéticos. Clasificacion y archi-
vos de los datos.

b) Creacion de nuevos estilos de imagen a través de técnicas de
peluqueria:

— Procedimiento de creacion de nuevos estilos de peluqueria. Crea-
tividad, intuicion y reflexion: su interrelacion. La idea, el concepto y el
proceso creativo.

— Metodologias de creacion. Creacion en paneles de inspiracion o
mood boards. Planificacion y secuenciacion. La investigacidn como
base de la inspiracion y realizacion. Interpretacion de patrones de moda
y publicaciones. Esbozos o bocetos de la creacion. Evaluacion de la
viabilidad.

— Caracteristicas técnicas de la creacion:

Estudio artistico: contextualizacion y antecedentes, caracteristicas
del nuevo estilo y cualidades que hay que trasmitir.

Estudio técnico: determinacion de procesos y materiales, los com-
plementos al diseflo.

— Presentacion de la coleccion de disefios:

Creacion del manual del nuevo disefio.

Lugares de presentacion: pasarelas, ferias, casas comerciales, revis-
tas, ateliers, showrooms y otros eventos de moda.

Seleccion de modelos. Pautas para la realizacion de castings. Archi-
vos y utilizacion de datos.

— Formas de difusion del prototipo. Técnicas de marketing para esti-
lismo (paginas web, publicaciones, los layouts creativos y otros).

¢) Adaptacion de los estilos a la imagen personal:

— Analisis de las caracteristicas personales.

— Analisis de la piel y el cabello. Caracteristicas y condiciones del
cabello.

— Analisis de la direccion del crecimiento del cabello e implantacion
de remolinos

— Analisis morfologico facial y corporal. Identificacion de rasgos
fisicos. Puntos antropométricos de referencia.

— Analisis de patrones habituales de peinado, maquillaje, comple-
mentos, vestuario, movimiento y expresion.

— Determinacion de las necesidades: sociolaborales, artisticas y
otras.

— Identificacion de alteraciones estéticas en las diferentes zonas del
cuerpo.

— Estudio y aplicacion de las técnicas de visagismo

— Identifica los patrones estéticos de peinado, maquillaje,comple-
mentos y vestuario

— Creacion de una imagen personalizada teniendo en cuenta las
necesidades sociolaborales y artisticas de las personas.

— Identificacion y proyeccion de la imagen. Ambito de aplicacion.
Cambio puntual, para evento, definitivo, empresarial, artistico y social.

— El estilo de peinado en la imagen corporativa:

Imagen externa

Imagen expresiva

— Importancia de la imagen virtual

— Creacion de identidad de imagen personalizada. Cualidades de
la imagen (potenciar, neutralizar y modificar). Nivel de concrecion de
estilo en el cabello.

d) Elaboracién y presentacion de propuestas de cambio de imagen
a través de la peluqueria:

— La propuesta personalizada, definicion y estructura:

Tipos de propuestas: acontecimiento puntual, cambio definitivo,
para un acto determinado,empresarial,artistico o social

Documentacion técnica anexa: tipos y caracteristicas.

Documentacion econdmica: el presupuesto.

Planificacion de acciones: calendario de actuacion.

— Diseflos graficos y audiovisuales. Aplicacion de herramientas
manuales, graficas e informaticas. Editor de textos, de imagenes digita-
les, navegador web, diagramas y editor de presentaciones.
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— Presentaci6 de la proposta: aplicacié de tecniques de comunicacio
per a la presentacio6 de la proposta. Processament i arxiu de la informa-
cid: informacio analogica i digital.

— Processament i arxiu de la informacio: informacié analogica i
digital.

— Llei de proteccio de dades: conseqiiéncies pel mal us de dades
personals.

— Avaluacio dels resultats obtinguts en els canvis de ’estil de la
imatge.

— Correcci6 de les possibles desviacions en el procés de canvi
d’imatge.

— Assessorament al client per al manteniment de la nova imatge.

e) Realitzacio de canvis d’estil a través de la tallada dels cabells:

— Influéncia de ’estil de tallat en la imatge personal:

Caracteristiques personals: edat, sexe i professio.

— Classificacio dels estils de tallat:

Per la seua configuraci6 o geometria: proporcionat, d’una pega, asi-
metrics o de contrastos.

Per la técnica emprada. Segons la forma de realitzaci6 (amb pinta i
tisores, tisora sobre pinta, amb maquina manual o eléctrica, amb tisores
d’aclarir, i amb navaixa).

Pels efectes aconseguits (recte, cabellera, degradat, puntejat, buidat,
descarrega i plomall).

Per époques o evolucio historica (anys 50, 60, 70, 80 i 90 entre
altres).

Per corrents urbans.

Noves tendéncies (progressiva, moda i combinada, entre altres).

— Parametres per a la realitzacio de la tallada de cabells: les secci-
ons, les linies, la metxa guia. Patré de longitud, direccio i tipus de la
metxa o metxes guia. Angle de projeccio.

— Técnica d’aplicacid. Procediment, fases i pautes d’aplicacio.

— Configuraci6 de la tallada per al canvi d’estil:

Coordinacidé amb técniques associades: tallada/color, pretallada/
forma/color i tallada/forma/color.

Seleccid de la técnica per a la realitzacio: utensilis, orde i formes
d’execucio.

Avantatges 1 inconvenients dels distints meétodes i técniques. Criteris
de seleccio.

Control del procés.

Seqiienciacio.

— Mesures d’actuacid en casos d’emergencia per irritacions, al-lér-
gies o talls.

— Comprovaci6 dels resultats finals en el procés de tallada.

— Mesures per a corregir les possibles desviacions en els resultats
obtinguts.

— Control de qualitat en els serveis d’estilisme.

— Resoluci6 de queixes.

— Programes de manteniment de 1’estil de tallat:

Higiene i manteniment personal del cabell.

Seleccio i utilitzacio de cosmétics per al pentinat.

Manteniment i transformacié del pentinat.

Assessorament sobre altres tractaments.

Aparellologia emprada per al pentinat.

Coordinacio i col-laboracié amb altres professionals.

Mesures d’adequacio de la nova imatge amb 1’evolucié personal i
professional.

— Elaboraci6 de fitxa técnica per a tallada de cabells (esbossos).

— Estudi de la comunicacié amb el client en el procés de tallada de
cabells.

/) Realitzacié d’estilismes masculins:

— Classificaci6 dels estils de barba i bigot: descripcid i caracteris-
tiques.

— Evolucio del canon de bellesa masculi. Influéncia de la barba i
bigot en la imatge personal.

— Disseny de barba i bigot:

Harmonia del rostre. Aplicacié de técniques de visagisme i psico-
morforlogia del rostre: diametre del rostre, front, ment6 i coll, perfil.

Estudi de la imatge masculina: complexio, psicomorfologia, edat,
professio.

Evoluci6 del canon de bellesa masculi.

Influéncia de la barba i el bigot en la imatge personal.

— Presentacion de la propuesta: aplicacion de técnicas de comunica-
cion para la presentacion de la propuesta. Procesamiento y archivo de la
informacion: informacion analdgica y digital.

— Procesamiento y archivo de la informacion: informacion analo-
gica y digital.

— Ley de proteccion de datos: Consecuencias por el mal uso de
datos personales.

— Evaluacion de los resultados obtenidos en los cambios del estilo
de la imagen.

— Correccion de las posibles desviaciones en el proceso de cambio
de imagen.

— Asesoramiento al cliente para el mantenimiento de la nueva imagen.

e) Realizacion de cambios de estilos a través del corte de cabello:

— Influencia del estilo de corte en la imagen personal:

Caracteristicas personales: edad, sexo y profesion.

— Clasificacion de los estilos de corte:

Por su configuracion o geometria: proporcionado, de una pieza,
asimétricos o de contrastes.

Por la técnica empleada. Segun la forma de realizacion (con peine
y tijera, tijera sobre peine, con maquina manual o eléctrica,con tijera de
entresacar, y con navaja).

Por los efectos conseguidos (recto, melena, degradado, punteado,
vaciado, descarga y plumeado).

Por épocas o evolucion histérica (afios 50,60,70,80 y 90 entre
otros).

Por corrientes urbanas.

Nuevas tendencias (progresiva, moda y combinada entre otras).

— Parametros para la realizacion del corte de cabello: las secciones,
las lineas, la mecha guia. Patrén de longitud, direccion y tipo de la
mecha o mechas guia. Angulo de proyeccion.

— Técnica de aplicacion. Procedimiento, fases y pautas de aplicacion.

— Configuracion del corte para el cambio de estilo:

Coordinacion con técnicas asociadas: corte/color, precorte/forma/
color y corte/forma/color.

Seleccion de la técnica para la realizacion: utiles, orden y formas
de ejecucion.

Ventajas e inconvenientes de los distintos métodos y técnicas. Cri-
terios de seleccion.

Control del proceso.

Secuenciacion.

— Medidas de actuacion en casos de emergencia por irritaciones,
alergias o cortes

— Comprobacion de los resultados finales en el proceso de corte

— Medidas para corregir las posibles desviaciones en los resultados
obtenidos

— Control de calidad en los servicios de estilismo

— Resolucion de quejas

— Programas de mantenimiento del estilo de corte:

Higiene y mantenimiento personal del cabello

Seleccion y utilizacion de cosméticos para el peinado

Mantenimiento y transformacion del peinado

Asesoramiento sobre otros tratamientos

Aparatologia empleada para el peinado

Coordinacion y colaboracion con otros profesionales

Medidas de adecuacion de la nueva imagen con la evolucion per-
sonal y profesional

— Elaboracion de ficha técnica para corte de cabello(Bocetos)

— Estudio de la comunicacion con el cliente en el proceso de corte
de cabello

/) Realizacion de estilismos masculinos:

— Clasificacion de los estilos de barba y bigote: descripcion y carac-
teristicas.

— Evolucion del canon de belleza masculino. Influencia de la barba
y bigote en la imagen personal.

— Disefio de barba y bigote:

Armonia del rostro. Aplicacion de técnicas de visagismo y psico-
morforlogia del rostro: didmetro del rostro, frente,ment6n y cuello,perfil.

Estudio de la imagen masculina: complexion, psicomorfologia,
edad, profesion.

Evolucion del canon de belleza masculino

Influencia de la barba y el bigote en la imagen personal.
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Correcci6 de les desproporcions o discordances estétiques del rostre
a través de la barba i el bigot.

Disseny d’estils a través d’esbossos: el disseny manual i el disseny
a través dels mitjans informatics.

— Mobiliari i utensilis especifics de la perruqueria masculina.

— Técnica de descarrega i delimitaci6 del contorn de barba i bigot.
Descripcio:

— Parametres per a la realitzacid de les maniobres: direccio, utensilis
i orde d’execucio.

— Acabats de fantasia en estilisme de barba i bigot.

— Aplicaci6 de mitjans tecnics, plantilles i dissenys en estilismes
masculins.

— Estils de tallada segons la técnica emprada. Segons la forma de
realitzacié (amb pinta i tisora, tisora sobre pinta, amb maquina manual
o eléctrica, amb tisora d’aclarir, i amb navaixa).

— Técnica de rasura completa de barba i bigot.

— Estudi de la imatge masculina per a un acte determinat.

— Noves tendencies (tall progressiu, creatiu, de moda i classic).

g) Avaluacio del resultat final:

— Mesures de correccié de desviacions en els resultats obtinguts.

— Qualitat en els serveis d’estilisme:

Avaluaci6 i control de qualitat.

Parametres que definixen la qualitat dels processos d’estilisme.
Llenguatge técnic, aptituds i actituds professionals.

Técniques de valoraci6 del grau de consecucié d’objectius i satis-
faccid del client. Qliestionaris de contrast.

— Desviacions en la prestacio dels serveis:

Resolucié de queixes.

— Mesures d’actuaci6 en cas d’emergéncies per irritacions, al-lergies
o talls.

h) Elaboraci6 de programes de manteniment de la nova imatge:

— Pautes per a I’elaboraci6 dels programes de manteniment i el pla
d’actuacio:

Pautes d’assessorament en higiene i manteniment personal del
cabell, barba i bigot.

Criteris de seleccio i utilitzacié cosmética de manteniment.

Pautes de manteniment i transformacioé del pentinat.

— Assessorament sobre altres tractaments:

Pautes per a la col-laboraci6 i coordinacié amb altres professionals.

— Mesures d’adequacié de la nova imatge, amb 1’evolucié personal
i/0 professional.

— Elaboraci6 de fitxa técnica de tallada (esbos).

7. Modul professional: Estudi de la imatge.

Codi: 1070

Duracid: 96 hores

Continguts:

a) Gestio de la documentacio grafica d’estils d’imatge:

— Fonts documentals d’estils:

Tipus: escrita, grafica i audiovisual. Caracteristiques. Tipus d’imat-
ges: fotografia i il-lustracions. Bancs d’imatges.

Metodes d’obtencio de la informacio: estratégies de busca. Criteris
de seleccid de la informacid. Sistemes de captura d’imatges: escaner,
cameres digitals i ferramentes informatiques.

Me¢todes d’organitzacio i integracio dels resultats de la busca. Pro-
cessament i analisi de la informacio. Classificacié de la informacio.

Actualitzaci6 de la informacio: control, seguiment i conservacio.
— Procediments d’arxiu: formats o suports d’arxiu. Enfocaments
generals per a I’organitzaci6 d’arxius. Sistemes de maneig d’arxius.

— Creacid de documentacio escrita, grafica i audiovisual d’estils:

Tipus de documents escrits: fitxes, qiiestionaris i formularis entre
altres. Elaboracio: planificacio i redaccio.

Estructura i apartats dels diferents documents. Elements per a elabo-
rar un document: portada, index, taula de continguts, introduccio, text,
il-lustracions, conclusions i bibliografia.

Pautes d’elaboraci6 de documentacid grafica i audiovisual: planifi-
cacid i composicio.

— Elaboracié d’un manual d’estils. Ferramentes fotografiques i audi-
ovisuals. Caracteristiques, controls i funcions. Accessoris. Iniciaci6 al
tractament de fotografies. La fotografia analogica i digital. Técniques

Correccion de las desproporciones o discordancias estéticas del ros-
tro a través de la barba y el bigote.

Disefio de estilos a través de bocetos: el disefio manual y el disefio
a través de los medios informaticos.

— Mobiliario y utiles especificos de la peluqueria masculina.

— Técnica de descarga y delimitacion del contorno de barba y bigo-
te. Descripcion:

— Pardmetros para la realizacion de las maniobras: direccion, utiles
y orden de ejecucion.

— Acabados de fantasia en estilismo de barba y bigote.

— Aplicacion de medios técnicos, plantillas y disefios en estilismos
masculinos.

— Estilos de corte segun la técnica empleada. Segtin la forma de
realizacion (con peine y tijera, tijera sobre peine, con maquina manual
o eléctrica,con tijera de entresacar, y con navaja).

— Técnica de rasurado completo de barba y bigote.

— Estudio de la imagen masculina para un acto determinado.

— Nuevas tendencias (corte progresivo, creativo, de moda y clasico)

g) Evaluacion del resultado final:

— Medidas de correccion de desviaciones en los resultados obtenidos.

— Calidad en los servicios de estilismo:

Evaluacion y control de calidad.

Parametros que definen la calidad de los procesos de estilismo. Len-
guaje técnico, aptitudes y actitudes profesionales.

Técnicas de valoracion del grado de consecucion de objetivos y
satisfaccion del cliente. Cuestionarios de contraste.

— Desviaciones en la prestacion de los servicios:

Resolucion de quejas.

— Medidas de actuacion en caso de emergencias por irritaciones,
alergias o cortes.

h) Elaboracion de programas de mantenimiento de la nueva imagen:

— Pautas para la elaboracion de los programas de mantenimiento y
el plan de actuacion:

Pautas de asesoramiento en higiene y mantenimiento personal del
cabello, barba y bigote.

Criterios de seleccion y utilizacion cosmética de mantenimiento.

Pautas de mantenimiento y transformacion del peinado.

— Asesoramiento sobre otros tratamientos:

Pautas para la colaboracion y coordinacion con otros profesionales.

— Medidas de adecuacion de la nueva imagen, con la evolucion per-
sonal y/o profesional.

— Elaboracion de ficha técnica de corte (boceto)

7. Médulo profesional: Estudio de la imagen.

Codigo: 1070

Duracioén: 96 horas

Contenidos:

a) Gestion de la documentacion grafica de estilos de imagen:

— Fuentes documentales de estilos:

Tipos: escrita, grafica y audiovisual. Caracteristicas. Tipos de ima-
genes: fotografia e ilustraciones. Bancos de imagenes.

Meétodos de obtencion de la informacion: estrategias de busqueda.
Criterios de seleccion de la informacion. Sistemas de captura de image-
nes: escaner, camaras digitales y herramientas informaticas.

Meétodos de organizacion e integracion de los resultados de la bis-
queda. Procesamiento y analisis de la informacion. Clasificacion de la
informacion.

Actualizacion de la informacion: control, seguimiento y conservacion.

— Procedimientos de archivo: formatos o soportes de archivo. Enfo-
ques generales para la organizacion de archivos. Sistemas de manejo
de archivos.

— Creacion de documentacion escrita, grafica y audiovisual de estilos:

Tipos de documentos escritos: fichas, cuestionarios y formularios
entre otros. Elaboracion: planificacion y redaccion.

Estructura y apartados de los diferentes documentos. Elementos
para elaborar un documento: portada, indice, tabla de contenidos, intro-
duccion, texto, ilustraciones, conclusiones y bibliografia.

Pautas de elaboracion de documentacion grafica y audiovisual: pla-
nificacion y composicion.

— Elaboracion de un manual de estilos. Herramientas fotograficas
y audiovisuales. Caracteristicas, controles y funciones. Accesorios. Ini-
ciacion al tratamiento de fotografias. La fotografia analogica y digital.
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basiques utilitzades en fotografia. Els plans. La il-luminacié. La com-
posicio.

— Legislacio sobre propietat intel-lectual: drets d’autor.

b) Realitzacio de I’estudi de la morfologia externa del cos huma:

— El canon de la figura humana: proporci6 ideal dels elements que la
componen. Representacié grafica del cap huma: rostre i crani.

— Estudi de les mesures del cos huma. Aparells i equips per a la seua
analisi. Estudi antropomeétric. Tipologies corporals. Registre de dades.

— Técniques d’observaciod aplicades a I’estudi de la imatge.

— Silueta masculina i femenina: trets diferencials home/dona.

— Relacio6 entre la tipologia corporal i els processos de perruqueria.
Processos i técniques de perruqueria que influixen en la percepci6 de
la imatge: el color, la forma, la longitud dels cabells i el pentinat en la
imatge global.

¢) Realitzacio de I’estudi del rostre:

— Analisi morfologica del cap. Punts i linies antropometrics de refe-
réncia del crani, el bescoll i I’oval facial. Tipus de rostre. Caracteristi-
ques. Teoria de la verticalitat i horitzontalitat:

Estudi de les mesures del rostre sobre el pla horitzontal: proporcid.

Estudi de les mesures del rostre sobre el pla vertical: teoria de la
verticalitat i asimetries.

Geometria del rostre: classificacié dels tipus d’ovals.

— Tipus de cranis i de perfils.

— Estudi i analisi dels elements del rostre: celles, ulls, nas, boca,
pomuls, barbeta i front, entre altres.

Estudi del pél facial: tipus i formes de barba, bigot, pera i patilles.

— Els musculs cutanis facials: tipus, caracteristiques, insercio, origen
i funcio.

— Estudi de I’expressivitat del rostre a través de les faccions. Carac-
teristiques dels diferents tipus de faccions i la seua relacié amb el pen-
tinat.

La fitxa de visagisme.

— Tecniques d’expressio grafica per a la realitzacié d’esbossos. Ele-
ments i estris de dibuix. Técnica de dibuix a ma al¢ada. Elements basics
del dibuix i la seua aplicacid en perruqueria.

— La linia i la taca: creaci6 d’estructura, formes, volum, textura i
expressio. Linies i corbes per a ondulats, trenats i arreplegats. Técniques
d’ombreig.

— Representacid d’estils de pentinats. Composicié del pentinat per
a la correccio del rostre.

— Les caracteristiques fisiques i la seua relaciéo amb la imatge per-
sonal. Correccions del rostre a través de técniques de perruqueria i bar-
beria. Altres correccions Optiques a través dels cabells: del crani, el coll
i els muscles.

d) Determinaci6 dels elements de la iconologia de la imatge:

— La iconologia aplicada a la imatge personal:

La iconologia. Caracteristiques.

Les icones: definicio, tipus i caracteristiques.

Els codis, signes i simbols: definicio, caracteristiques i tipus. El seu
significat.

— Nivells de percepcid i els seus condicionants: caracteristiques fisi-
ques objectives, qualitats subjectives i personalitat. Variacions en funcio
de la seua intensitat o grau.

— Elements que conformen la imatge:

Colors. Caracteristiques. Colors i sensacions. El color en perru-
queria com a element iconologic. Harmonia i contrast de color entre els
elements que formen la imatge personal.

Linies i formes: caracteristiques, direccionalitat, moviment i angu-
lositat. Tipus de linia i formes i la seua percepcio. La linia en perru-
queria com a element iconologic.

Volums: influéncia de la grandaria, pes i densitat.

Expressivitat corporal i elements sensorials. El moviment: concepte,
tipus de moviment, la seua percepci6 i la seua aplicacio en I’ambit de
la imatge.

Percepcio de les caracteristiques del client a través de I’estudi dels
elements iconologics que projecta la seua imatge.

Técnicas basicas utilizadas en fotografia. Los planos. La iluminacion.
La composicion.

— Legislacion sobre propiedad intelectual: derechos de autor.

b) Realizacion del estudio de la morfologia externa del cuerpo
humano:

— El canon de la figura humana: proporcion ideal de los elementos
que la componen. Representacion grafica de la cabeza humana: rostro
y craneo.

— Estudio de las medidas del cuerpo humano. Aparatos y equipos
para su analisis. Estudio antropométrico. Tipologias corporales. Regis-
tro de datos.

— Técnicas de observacion aplicadas al estudio de la imagen.

— Silueta masculina y femenina: rasgos diferenciales hombre/mujer.

— Relacion entre la tipologia corporal y los procesos de peluqueria.
Procesos y técnicas de peluqueria que influyen en la percepcion de la
imagen: el color, la forma, la longitud del cabello y el peinado en la
imagen global.

¢) Realizacion del estudio del rostro:

— Analisis morfolégico de la cabeza. Puntos y lineas antropométri-
cos de referencia del craneo, la nuca y el 6valo facial. Tipos de rostro.
Caracteristicas. Teoria de la verticalidad y horizontalidad:

Estudio de las medidas del rostro sobre el plano horizontal: pro-
porcion

Estudio de las medidas del rostro sobre el plano vertical: teoria de
la verticalidad y asimetrias.

Geometria del rostro: clasificacion de los tipos de dvalos.

— Tipos de craneos y de perfiles.

— Estudio y analisis de los elementos del rostro: cejas, 0jos, nariz,
boca, pomulos, barbilla y frente, entre otros.

Estudio del pelo facial: tipos y formas de barba, bigote, perilla y
patillas.

— Los musculos cutaneos faciales: tipos, caracteristicas, insercion,
origen y funcion.

— Estudio de la expresividad del rostro a través de las facciones.
Caracteristicas de los diferentes tipos de facciones y su relacion con el
peinado.

La ficha de visajismo

— Técnicas de expresion grafica para la realizacion de bocetos. Ele-
mentos y utiles de dibujo. Técnica de dibujo a mano alzada. Elementos
basicos del dibujo y su aplicacion en peluqueria:

— La linea y la mancha: creacién de estructura, formas, volumen,
textura y expresion. Lineas y curvas para ondulados, trenzados y reco-
gidos. Técnicas de sombreado.

— Representacion de estilos de peinados. Composicion del peinado
para la correccion del rostro.

— Las caracteristicas fisicas y su relacion con la imagen personal.
Correcciones del rostro a través de técnicas de peluqueria y barberia.
Otras correcciones opticas a través del cabello: del craneo, el cuello y
los hombros.

d) Determinacion de los elementos de la iconologia de la imagen:

— La iconologia aplicada a la imagen personal:

La iconologia. Caracteristicas.

Los iconos: definicion, tipos y caracteristicas.

Los codigos, signos y simbolos: definicion, caracteristicas y tipos.
Su significado.

— Niveles de percepcion y sus condicionantes: caracteristicas fisicas
objetivas, cualidades subjetivas y personalidad. Variaciones en funcion
de su intensidad o grado

— Elementos que conforman la imagen:

Colores. Caracteristicas. Colores y sensaciones. El color en pelu-
queria como elemento iconoldgico. Armonia y contraste de color entre
los elementos que forman la imagen personal.

Lineas y formas: caracteristicas, direccionalidad, movimiento y
angulosidad. Tipos de linea y formas y su percepcion. La linea en pelu-
queria como elemento iconoldgico.

Volumenes: influencia del tamafo, peso y densidad.

Expresividad corporal y elementos sensoriales. El movimiento: con-
cepto, tipos de movimiento, su percepcion y su aplicacion en el ambito
de la imagen.

Percepcion de las caracteristicas del cliente a través del estudio de
los elementos iconologicos que proyecta su imagen.
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— Test del color personal cabells-rostre. Técnica de realitzacio:
aplicaci6 del mostrari de mocadors per a la determinacié dels colors
personals.

— Caracteristiques estétiques de les tribus urbanes: trets estetics
diferencials.

— Técniques d’analisi i avaluacio de la imatge personal: técniques
d’observacio i entrevistes, qiiestionaris, taules-graelles, mesures i gra-
vacions, entre altres. Registre i control de la informacio.

Identificacio de I’estil. Criteris estétics del client, les seues necessi-
tats i demandes. Estudi de les qualitats de bellesa i imatge del client per
a valorar les seues necessitats.

Qualitats de bellesa i imatge a potenciar, neutralitzar i/o modificar
a través de 1’assessoria de perruqueria i barberia.

e) Analisi del pentinat, maquillatge i vestuari:

— Activitats socials i professionals i el seu requeriment sobre la
imatge personal. Tipus d’actes socials privats i la seua relacié amb el
pentinat, maquillatge i vestimenta. Tipus d’actes publics i la seua relacid
amb la imatge personal: oficials i no oficials. La imatge empresarial i
professional.

— Requeriments de perruqueria en la vida sociolaboral.

— Tipus i estils de maquillatge.

— Pautes generals de vestuari i les seues caracteristiques. Relacio
del vestuari i el pentinat:

Caracteristiques corporals d’influéncia en la indumentaria i els com-
plements.

Caracteristiques personals i sociolaborals que condicionen la indu-
mentaria i complements.

Caracteristiques fonamentals de la indumentaria segons 1’estacio de
I’any, I’hora del dia i I’acte.

— Altres aspectes que cal considerar en la seleccid del pentinat,
maquillatge i vestimenta.

— Relaci6 entre la perruqueria i altres elements que creen estil.

— Estil i personalitat: definicid, tipus i caracteristiques.

/) Elaboracio de I’informe de I’estudi de la imatge:

— Me¢todes per a detectar les necessitats, demandes, expectatives i
criteris estétics del client.

L’entrevista.

L’autovaloracio del client. Teécniques i exercicis per a determinar-la.

El qiiestionari: concepte, caracteristiques, finalitat i tipus entre
altres. Criteris de seleccié de variables segons el tipus i objectiu del
qiiestionari. Disseny de qiiestionaris. Elements grafics (logotip i grafis-
mes, entre altres). Elements de revisio i de millora.

— Informe final de 1’analisi: definicio i estructura.

— Ferramentes de presentacid de I’informe de I’estudi de la imatge.

— Documentaci6 técnica. Tipus i pautes d’elaboraci6.

— Estructuraci6 d’una proposta d’imatge: introduccio, identificacio
de la persona, pla de treball, professionals col-laboradors, calendari
d’actuacio i pressupost, entre altres.

— Programes de tractament de la imatge i disseny grafic:

Creaci6 de videos. El guié. Manipulaci6 de la linia de temps.

Seleccio d’escenes i transicions. Introduccioé de titols i audio.

— Tractament de la imatge per mitja d’aplicacions informatiques.
Esbos i fotografia. Iniciacio al tractament de fotografies i grafics. Fer-
ramentes virtuals de disseny:

Edici6é d’imatges. Modificacié de grandaries d’imatge, resolucio i
espai de color.

Ajustos de contrast, equilibri de gris, equilibri de color, brillantor i
saturacio. Correccio selectiva de color en el programa d’edici6 de color
o en el programa de gestio del color.

Filtres: destramat, enfocament i desenfocament.

Retocs, degradats, fosos i calats.

Opcions d’aplicaci6 de bellesa: coloret, ombres, delineador d’ulls i
llavis, llapis de celles i llavis. Ulleres. Arracades.

Emmagatzematge d’arxius. Formats i camps de I’estudi de la imatge
d’aplicacio.

Ajustos d’impressio.

— Disseny grafic assistit per ordinador:

Ferramentes informatiques.

Fases del disseny d’un element grafic.

Configuraci6 dels programes de disseny grafic assistit per ordina-
dor. Formats, guies i reticules.

— Test del color personal cabello-rostro. Técnica de realizacion:
aplicacion del muestrario de pafioletas para la determinacion de los
colores personales.

— Caracteristicas estéticas de las tribus urbanas: rasgos estéticos
diferenciales.

— Técnicas de analisis y evaluacion de la imagen personal: técnicas
de observacion y entrevistas, cuestionarios, tablas-parrillas, medidas y
grabaciones, entre otras. Registro y control de la informacion.

Identificacion del estilo. Criterios estéticos del cliente, sus necesi-
dades y demandas. Estudio de las cualidades de belleza e imagen del
cliente para valorar sus necesidades.

Cualidades de belleza e imagen a potenciar, neutralizar y/ o modifi-
car a través de la asesoria de peluqueria y barberia.

e) Analisis del peinado, maquillaje y vestuario:

— Actividades sociales y profesionales y su requerimiento sobre la
imagen personal. Tipos de actos sociales privados y su relacion con el
peinado, maquillaje y vestimenta. Tipos de actos publicos y su relacion
con la imagen personal: oficiales y no oficiales. La imagen empresarial
y profesional.

— Requerimientos de peluqueria en la vida sociolaboral.

— Tipos y estilos de maquillaje.

— Pautas generales de vestuario y sus caracteristicas. Relacion del
vestuario y el peinado:

Caracteristicas corporales de influencia en la indumentaria y los
complementos.

Caracteristicas personales y sociolaborales que condicionan la indu-
mentaria y complementos.

Caracteristicas fundamentales de la indumentaria seglin la estacion
del afio, la hora del dia y el acto.

— Otros aspectos que hay que considerar en la seleccion del peinado,
maquillaje y vestimenta.

— Relacion entre la peluqueria y otros elementos que crean estilo.

— Estilo y personalidad: definicion, tipos y caracteristicas.

/) Elaboracion del informe del estudio de la imagen:

— Métodos para detectar las necesidades, demandas, expectativas y
criterios estéticos del cliente.

La entrevista.

La autovaloracion del cliente. Técnicas y ejercicios para determinarla.

El cuestionario: concepto, caracteristicas, finalidad y tipos entre
otros. Criterios de seleccion de variables seglin el tipo y objetivo del
cuestionario. Disefio de cuestionarios. Elementos graficos (logotipo y
grafismos, entre otros). Elementos de revision y de mejora.

— Informe final del analisis: definicion y estructura.

— Herramientas de presentacion del informe del estudio de la imagen.

— Documentacion técnica. Tipos y pautas de elaboracion.

— Estructuracion de una propuesta de imagen: introduccion, iden-
tificacion de la persona, plan de trabajo, profesionales colaboradores,
calendario de actuacion y presupuesto, entre otros.

— Programas de tratamiento de la imagen y disefio grafico:

Creacion de videos. El guion. Manipulacion de la linea de tiempo.

Seleccion de escenas y transiciones. Introduccion de titulos y audio.

— Tratamiento de la imagen mediante aplicaciones informaticas.
Boceto y fotografia. Iniciacion al tratamiento de fotografias y graficos.
Herramientas virtuales de disefio:

Edicion de imagenes. Modificacion de tamafios de imagen, resolu-
cioén y espacio de color.

Ajustes de contraste, equilibrio de gris, equilibrio de color, brillo y
saturacion. Correccion selectiva de color en el programa de edicion de
color o en el programa de gestion del color.

Filtros: destramado, enfoque y desenfoque.

Retoques, degradados, fundidos y calados.

Opciones de aplicacion de belleza: colorete, sombras, delineador de
ojos y labios, lapiz de cejas y labios. Gafas. Pendientes.

Almacenamiento de archivos. Formatos y campos del estudio de la
imagen de aplicacion.

Ajustes de impresion.

— Disefio grafico asistido por ordenador:

Herramientas informaticas.

Fases del disefio de un elemento grafico.

Configuracion de los programas de disefio grafico asistido por orde-
nador. Formatos, guias y reticulas.
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— Meétodes d’especificacio del color en un programa de disseny gra-
fic: RGB, CMYK i colors plans.

— Ferramentes de disseny.

— Ferramentes d’edicio.

— Esbos digital.

— Llums, ombres i textures.

— Aplicaci6 de color als objectes.

— Impressio.

— Emmagatzematge d’arxius.

— Resoluci6 de dubtes, acords i autoritzacié del procés.

8. Modul professional: Direccid i comercialitzacio.

Codi: 1071

Duracié: 100 hores

Continguts:

a) Aplicaci6 de técniques d’organitzacié de I’establiment d’imatge
personal:

— Models organitzatius d’empreses d’imatge personal. Les empreses
tradicionals d’imatge personal. Noves tendencies empresarials.

— Instal-lacions generals dels establiments d’imatge personal. Dis-
seny i distribucio:

Recepcid 1 zona administrativa.

Zona de venda.

Instal-lacions per als professionals.

Instal-lacions per a efectuar els distints serveis.

Instal-lacions complementaries.

— Recursos técnics. Organitzacio d’equips, ferramentes, cosmétics
i utensilis.

— Imatge empresarial. Elements que la conformen.

Els signes visuals que conformen la imatge empresarial: el nom o
rad social, la marca, els logotips, imagotips i retolaci6 entre altres.

Els suports i estructures on s’apliquen els elements grafics corpo-
ratius: papereria, uniformes, articles promocionals, envasos i etiquetes
entre altres.

Els espais interiors i exteriors.

La imatge dels professionals.

b) Aplicacio de técniques d’organitzacio i coordinaci6 dels profes-
sionals:

— Organigrama del centre. Estructura jerarquica:

Carrecs, funcions i competéncies.

Necessitats de personal segons I’estructura de 1’establiment.

— Qualificaci6 dels professionals:

Requeriments minims.

Relaci6 amb el pla de formaci6é empresarial.

— Planificacid de la plantilla: procés de seleccié de personal. Téc-
niques de seleccio:

Entrevista, test i altres formes de seleccio: dinamiques de grup, psi-
coteécnics, proves de personalitat, proves de rendiment i capacitat, entre
altres.

El reclutament. Concepte i caracteristiques. Sistemes de recluta-
ment: intern i extern. Fonts per a reclutar. La preseleccio.

Concepte de motivacio i desmotivacio. Teories de motivacio labo-
ral. Motivacions intrinseques i extrinseques. Tedi, fatiga i absentisme.
Factors motivadors i desmotivadors.

— Disseny del pla d’acollida en I’empresa.

— Organitzaci6 i coordinaci6 de 1’horari de treball del personal:

Planificacié de torns, periodes vacacionals, abséncies laborals i
altres.

Previsio per a cobrir vacants i absencies. Borsa de treball.

— Organitzacid i coordinaci6 de I’equip de treball i dels mitjans
materials: distribuci6 del treball al llarg de la jornada laboral:

Instruccions al personal, mitjans materials necessaris i altres.

¢) Disseny de normes d’atencié i comunicaci6 interpersonals:

— La comunicacié. Comunicacio externa i interna en 1’empresa:
tipus, caracteristiques i diferencies.

— Técniques de comunicacio eficag:

Escolta activa: elements que faciliten ’escolta i elements que cal
evitar.

Feedback, claredat, concrecio, assertivitat, empatia i altres.

La comunicacio no verbal: cinésica, paralingiiistica i proxémica.

— Métodos de especificacion del color en un programa de disefio
grafico: RGB, CMYK y colores planos.

— Herramientas de disefio.

— Herramientas de edicion.

— Bocetado digital.

— Luces, sombras y texturas.

— Aplicacion de color a los objetos.

— Impresion.

— Almacenamiento de archivos.

— Resolucion de dudas, acuerdos y autorizacion del proceso.

8. Mddulo profesional: Direccion y comercializacion.

Codigo: 1071

Duracién: 100 horas

Contenidos:

a) Aplicacion de técnicas de organizacion del establecimiento de
imagen personal:

— Modelos organizativos de empresas de imagen personal. Las
empresas tradicionales de imagen personal. Nuevas tendencias empre-
sariales.

— Instalaciones generales de los establecimientos de imagen perso-
nal. Disefio y distribucion:

Recepcion y zona administrativa.

Zona de venta.

Instalaciones para los profesionales.

Instalaciones para efectuar los distintos servicios.

Instalaciones complementarias.

— Recursos técnicos. Organizacion de equipos, herramientas, cos-
méticos y utiles.

— Imagen empresarial. Elementos que la conforman.

Los signos visuales que conforman la imagen empresarial: el nom-
bre o razon social, la marca, los logotipos, imagotipos y rotulacion entre
otros.

Los soportes y estructuras donde se aplican los elementos graficos
corporativos: papeleria, uniformes, articulos promocionales, envases y
etiquetas entre otros.

Los espacios interiores y exteriores.

La imagen de los profesionales.

b) Aplicacion de técnicas de organizacion y coordinacion de los
profesionales:

— Organigrama del centro. Estructura jerarquica:

Cargos, funciones y competencias.

Necesidades de personal segiin la estructura del establecimiento.

— Cualificacion de los profesionales:

Requerimientos minimos.

Relacion con el plan de formacion empresarial.

— Planificacion de la plantilla: proceso de seleccion de personal.
Técnicas de seleccion:

Entrevista, test, y otras formas de seleccion: dindmicas de grupo,
psicotécnicos, pruebas de personalidad, pruebas de rendimiento y capa-
cidad, entre otras.

El reclutamiento. Concepto y caracteristicas. Sistemas de recluta-
miento: interno y externo. Fuentes para reclutar. La preseleccion.

Concepto de motivacion y desmotivacion. Teorias de motivacion
laboral. Motivaciones intrinsecas y extrinsecas. Tedio, fatiga y absen-
tismo. Factores motivadores y desmotivadores.

— Disefio del plan de acogida en la empresa.

— Organizacion y coordinacion del horario de trabajo del personal:

Planificacion de turnos, periodos vacacionales, ausencias laborales
y otros.

Prevision para cubrir vacantes y ausencias. Bolsa de trabajo.

— Organizacion y coordinacion del equipo de trabajo y de los medios
materiales: distribucion del trabajo a lo largo de la jornada laboral:

Instrucciones al personal, medios materiales necesarios y otros.

¢) Disefio de normas de atencidon y comunicacion interpersonales:

— La comunicacion. Comunicacion externa e interna en la empresa:
tipos, caracteristicas y diferencias.

— Técnicas de comunicacion eficaz:

Escucha activa: elementos que facilitan la escucha y elementos que
hay que evitar.

Feed-back, claridad, concrecion, asertividad, empatia y otros.

La comunicacion no verbal: kinesia, paralingiiistica y proxémica.
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— Claus per a una comunicaci6 efectiva en un equip de treball.

— Comunicaci6 externa amb clients i proveidors: normes d’atencid
al client. Protocol de comunicacié amb el client:

Informacié de productes i serveis.

Tecniques de presentacid de propostes.

— Problemes en la comunicaci6 externa: tipus i técniques per a
resoldre situacions de crisi.

La comunicacid escrita.

Normes de comunicaci6 i expressio escrita.

Les cartes comercials.

Tipus de cartes.

Arxiu de les comunicacions.

— Comunicaci6 interna en I’empresa: comunicacio ascendent, des-
cendent i horitzontal:

Protocols de comunicaci6 interna.

Tecniques per a transmetre informacio als equips de treball.

Tecniques de motivacio.

Técniques de resolucid de conflictes.

Deontologia professional:

Normes deontologiques aplicades a la imatge personal.

Secret professional.

— El lideratge. Lleis basiques de la direccio d’equips: lleis fisiques,
llei de Pareto i lleis humanes.

— Estils de lideratge:

El lider autocrata, participatiu, liberal i altres.

— Altres tipus de comunicacié o comunicaci6 mixta: les reunions de
treball. Tipus i fases d’una reunio:

Com organitzar una reunio.

Elements necessaris, presa de decisions i altres.

d) Disseny de plans de formaci6 i informacio:

— Pla de formaci6 i informacio: concepte i finalitat. Identificacio de
la politica de formacio:

Expansio de I’empresa i adaptacio a nous sectors.

La formaci6 com a inversio.

— Objectius del pla de formaci6 de I’empresa d’imatge personal.

— Fase d’analisi: deteccid de necessitats formatives:

Instruments d’analisi: les fonts d’informacié.

Prioritzacié de necessitats.

— Disseny de les accions formatives: estructura, caracteristiques i
planificacio.

— Tipus d’accions formatives. Cursos, ponéncies, conferéncies,
demostracions professionals, jornades, fires i congressos, entre altres:

Planificacio6 operativa: continguts, activitats i metodes.

Planificacio logistica: formadors, organitzacio, seqiienciacid, tem-
poralitzacid, pressupost i recursos.

— Comunicaci6 i convocatoria del pla: continguts, proposta de for-
maci6 i instruments de comunicacio:

Caracteristiques, mode de realitzacid, avantatges i inconvenients.

Direcci6, formadors i participants.

— Fase de desplegament i aplicacio: caracteristiques, seqilienciacio
i documentacio.

— Fase de seguiment i avaluacio. Instruments d’avaluacio:

Valoraci6 dels resultats.

Memoria final.

e) Realitzacié d’operacions de gestio teécnica:

— Documentacié: tipus de documentaci6 técnica i comercial:

La documentacio6 utilitzada i generada en els processos.

Formats per a elaboracié de documents.

— Sistemes 1 meétodes d’arxiu de la documentacio:

Criteris de selecci6 dels tipus d’arxius.

L’arxiu fisic: equips, guies i carpetes.

Metodologia d’arxiu: fases del procediment d’arxiu. Organitzacid
de I’arxiu.

L’arxiu dels protocols técnics i comercials.

— Aplicacions informatiques especifiques del sector: tipus, caracte-
ristiques i utilitats.

— Configuraci6 de I’aplicacid: assisténcia técnica.

— Proteccid de dades: legislacid, sistemes de seguretat, proteccio i
confidencialitat de la informacio.

— Usuaris del programa de gestio: criteris d’assignacio.

— Creaci6 de la base de dades i tractament de la informacio.

— Gestio de serveis, productes, clients i empleats.

— Claves para una comunicacion efectiva en un equipo de trabajo.

— Comunicacidn externa con clientes y proveedores: normas de
atencion al cliente. Protocolo de comunicacion con el cliente:

Informacion de productos y servicios.

Técnicas de presentacion de propuestas.

— Problemas en la comunicacion externa: tipos y técnicas para resol-
ver situaciones de crisis.

La comunicacion escrita.

Normas de comunicacion y expresion escrita.

Las cartas comerciales

Tipos de cartas

Archivo de las comunicaciones

— Comunicacioén interna en la empresa: comunicacion ascendente,
descendente y horizontal:

Protocolos de comunicacion interna.

Técnicas para transmitir informacion a los equipos de trabajo.

Técnicas de motivacion.

Técnicas de resolucion de conflictos.

Deontologia profesional:

Normas deontoldgicas aplicadas a la imagen personal.

Secreto profesional.

— El liderazgo. Leyes basicas de la direccion de equipos: leyes fisi-
cas, de pareto y leyes humanas.

— Estilos de liderazgo:

El lider autdcrata, participativo, liberal y otros.

— Otros tipos de comunicacién o comunicacion mixta: las reuniones
de trabajo. Tipos y fases de una reunion:

Como organizar una reunion.

Elementos necesarios, toma de decisiones y otros.

d) Disefio de planes de formacion e informacion:

— Plan de formacion e informacion: concepto y finalidad. Identifi-
cacion de la politica de formacion:

Expansion de la empresa y adaptacion a nuevos sectores.

La formacién como inversion.

— Objetivos del plan de formacion de la empresa de imagen personal.

— Fase de analisis: deteccion de necesidades formativas:

Instrumentos de analisis: las fuentes de informacion.

Priorizacion de necesidades.

— Disefio de las acciones formativas: estructura, caracteristicas y
planificacion.

— Tipos de acciones formativas. Cursos, ponencias, conferencias,
demostraciones profesionales, jornadas, ferias y congresos, entre otros:

Planificacion operativa: contenidos, actividades y métodos.

Planificacion logistica: formadores, organizacion, secuenciacion,
temporalizacion, presupuesto y recursos.

— Comunicacion y convocatoria del plan: contenidos, propuesta de
formacién e instrumentos de comunicacion:

Caracteristicas, modo de realizacion, ventajas e inconvenientes.

Direccion, formadores y participantes.

— Fase de desarrollo y aplicacion: caracteristicas, secuenciacion y
documentacion.

— Fase de seguimiento y evaluacion. Instrumentos de evaluacion:

Valoracion de los resultados.

Memoria final.

e) Realizacion de operaciones de gestion técnica:

— Documentacion: tipos de documentacion técnica y comercial:

La documentacion utilizada y generada en los procesos.

Formatos para elaboracion de documentos.

— Sistemas y métodos de archivo de la documentacion:

Criterios de seleccion de los tipos de archivos.

El archivo fisico: equipos, guias y carpetas.

Metodologia de archivo: fases del procedimiento de archivo. Orga-
nizacion del archivo.

El archivo de los protocolos técnicos y comerciales.

— Aplicaciones informaticas especificas del sector: tipos, caracte-
risticas y utilidades.

— Configuracion de la aplicacion: asistencia técnica.

— Proteccion de datos: legislacion, sistemas de seguridad, proteccion
y confidencialidad de la informacion.

— Usuarios del programa de gestion: criterios de asignacion.

— Creacion de la base de datos y tratamiento de la informacion:

— Gestion de servicios, productos, clientes y empleados.
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— Manteniment i copies de seguretat.

/) Elaboracio del pla de comercialitzacio:

— Definici6 i conceptes basics de marqueting. Tipus de marqueting.

— El pla de comercialitzacié de I’empresa, concepte i objectius:
estratégies i accions.

— El client: tipus i necessitats. Fidelitzacio.

— Els productes i serveis en imatge personal. Disseny d’ofertes de
productes i serveis:

Desenvolupament i llangament de nous productes i serveis.

— Técniques de venda:

Fases del procés de venda.

— L’assessor de vendes.

— Tractament i resolucié de queixes i reclamacions:

Identificar el problema.

Aplicar técniques d’escolta activa.

Proposar mesures correctores.

— Les promocions, concepte i classificacio:

Principals objectius i efectes que perseguixen les promocions.

Instruments promocionals utilitzats en el sector.

Percepcio de les promocions per part dels clients.

— Campanya promocional:

Fases i disseny d’una campanya promocional en imatge personal:
producte o servei a promocionar, public objectiu, costos, duracid, comu-
nicacid, objectius i avaluacio entre altres. Les demostracions professi-
onals i les fires i congressos com a técniques de promocio i venda de
productes i serveis.

g) Organitzacio de técniques de publicitat i marxandatge:

— Pla de publicitat i marxandatge, concepte i objectius del pla:

Estrategies i accions: fixar els proposits, definir el missatge, triar els
mitjans per a transmetre el missatge i posada en marxa.

— La publicitat:

Concepte.

Objectius.

Tipus.

— Principis de la publicitat: atencio, interés, desig i accio.

— Elements que conformen la publicitat com a tecnica de venda:

Estratégies publicitaries.

Formats publicitaris.

Mitjans publicitaris externs (televisio, radio, premsa, tanques publi-
citaries, marquesines, transport public, publicitat en linia i pagines web,
entre altres) i interns (pantalles, expositors, cartells, aparadors i pel-li-
cules, entre altres).

Els regals publicitaris.

— El marxandatge en una empresa d’imatge personal. Concepte.
Elements del marxandatge. L’ambientacid general, els punts de venda,
I’assortiment, la seua implantacio, els elements exteriors de 1’establi-
ment, la publicitat en el lloc de venda (PLV) i la comunicaci6 dels preus
entre altres.

h) Establiment dels criteris de qualitat dels processos d’imatge per-
sonal:

— La qualitat. Indicadors de la qualitat. Les normes de qualitat apli-
cades a una empresa del sector de la imatge personal.

— La figura del consultor-avaluador.

— Pla d’avaluaci6 del projecte empresarial.

— Objectius de I’avaluacié.

— Meétodes d’analisi. Analisi interna i externa. Parametres.

— Avaluaci6 de recursos técnics, humans i instal-lacions.

— Avaluaci6 de la gestio técnica i comercial.

— Avaluaci6 de la imatge corporativa.

— Avaluaci6 de la comercialitzacié de productes i serveis.

— Avaluaci6 de la comunicaci6 integral de 1I’empresa.

— Avaluaci6 dels processos técnics i dels protocols de treball.

— Avaluaci6 de I’entorn de I’empresa.

— Pla d’intervenci6 per a la correcci6 de les desviacions. Accions,
seqiienciacié i presentacio de I’informe técnic al client, entre altres.

— Valoracio de les expectatives del client i grau de satisfaccio:
Técniques per a mesurar el grau de satisfaccio del client.

— Mantenimiento y copias de seguridad.

/) Elaboracion del plan de comercializacion:

— Definicion y conceptos basicos de marketing. Tipos de marketing.

— El plan de comercializacion de la empresa, concepto y objetivos:
estrategias y acciones.

— El cliente: tipos y necesidades. Fidelizacion.

— Los productos y servicios en imagen personal. Disefio de ofertas
de productos y servicios:

Desarrollo y lanzamiento de nuevos productos y servicios.

— Técnicas de venta:

Fases del proceso de venta.

— El asesor de ventas.

— Tratamiento y resolucion de quejas y reclamaciones:

Identificar el problema.

Aplicar técnicas de escucha activa.

Proponer medidas correctoras.

— Las promociones, concepto y clasificacion:

Principales objetivos y efectos que persiguen las promociones.

Instrumentos promocionales utilizados en el sector.

Percepcion de las promociones por parte de los clientes.

— Campana promocional:

Fases y diseflo de una campafia promocional en imagen personal:
producto o servicio a promocionar, target, costes, duracion, comunica-
cion, objetivos y evaluacion entre otros.

Las demostraciones profesionales y las ferias y congresos como
técnicas de promocion y venta de productos y servicios.

2) Organizacion de técnicas de publicidad y merchandising:

— Plan de publicidad y merchandising, concepto y objetivos del
plan:

Estrategias y acciones: fijar los propositos, definir el mensaje, esco-
ger los medios para transmitir el mensaje y puesta en marcha.

— La publicidad:

Concepto.

Objetivos.

Tipos.

— Principios de la publicidad: atencion, interés, deseo y accion.

— Elementos que conforman la publicidad como técnica de venta:

Estrategias publicitarias.

Formatos publicitarios.

Medios publicitarios externos (television, radio, prensa, vallas
publicitarias, marquesinas, transporte publico, publicidad online y
paginas web, entre otros) e internos (displays, expositores, carteles,
escaparates y peliculas, entre otros).

Los regalos publicitarios.

— El merchandising en una empresa de imagen personal. Concepto.
Elementos del merchandising. La ambientacion general, los puntos de
venta, el surtido, su implantacion, los elementos exteriores del estable-
cimiento, la publicidad en el lugar de venta (PLV) y la comunicacion de
los precios entre otros.

h) Establecimiento de los criterios de calidad de los procesos de
imagen personal:

— La calidad. Indicadores de la calidad. Las normas de calidad apli-
cadas a una empresa del sector de la imagen personal.

— La figura del consultor-evaluador.

— Plan de evaluacion del proyecto empresarial.

— Objetivos de la evaluacion.

— Métodos de analisis. Analisis interno y externo. Parametros

— Evaluacion de recursos técnicos, humanos e instalaciones.

— Evaluacion de la gestion técnica y comercial.

— Evaluacion de la imagen corporativa.

— Evaluacion de la comercializacion de productos y servicios.

— Evaluacion de la comunicacion integral de la empresa.

— Evaluacion de los procesos técnicos y de los protocolos de trabajo.

— Evaluacion del entorno de la empresa.

— Plan de intervencion para la correccion de las desviaciones.
Acciones, secuenciacion y presentacion del informe técnico al cliente,
entre otros.

— Valoracion de las expectativas del cliente y grado de satisfaccion:

Técnicas para medir el grado de satisfaccion del cliente.
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9. Modul professional: Perruqueria en cures especials.

Codi: 1072

Duracio: 80 hores

Continguts:

a) Organitzaci6 del canvi o manteniment de la imatge de 1’usuari
amb necessitats estétiques especials:

— L’atenci¢ al client amb necessitats especials:

Realitzacio de la fitxa técnica del client.

Firma del consentiment informatitzat.

Identificaci6 de les normes odontologiques tenint en compte la
legislaci6 vigent.

Identificacio de les alteracions i possibles solucions.

Caracteristiques de I’usuari. Impacte emocional després del
diagnostic medic.

Qualitats i actituds del professional. Técniques de comunicacié amb
clients amb necessitats especials.

— Preparaci6 de I’entorn de treball. Aplicacié de mesures de segure-
tat i higiene en aquests processos.

— L’acomodaci6 de I'usuari tenint en compte la seua privacitat:
cabines individuals o habitacions.

— Estudi del perfil dels professionals especialistes en tractaments
estetics especials: limitacions i derivacions a altres professionals.

— Aplicacio de técniques per a 1’analisi dermotricologic.

— Procediments per al canvi d’imatge en usuaris amb necessitats
especials:

Productes cosmétics utilitzats. Criteris de classificacio i seleccio.

Complements textils.

Protesis capil-lars i les seues pautes d’aplicacio en funcio dels resul-
tats obtinguts en 1’analisi dermotricologica (cabells, cuir cabellut, pell,
ungles i possibles alteracions estétiques).

— Proposta de canvi d’imatge. Disseny de la proposta a través de
mitjans manuals i informatics:

Planificaci6 dels canvis estetics. Formulaci6 i propostes d’estrate-
gies. Seqiienciacio.

Recollida de dades. Personalitzacié del procés. Presa d’imatges i
realitzacid de I’estudi de la imatge.

Aplicacio de les TIC en la proposta del canvi d’imatge.

Proposta d’imatge. Técniques de presentacio de la proposta.

b) Aplicacid de cures reparadores especifiques:

— Classificaci6 de les cures capil-lars i estétiques abans, durant i
després dels tractaments medics.

— Cures especifiques per als cabells i el cuir cabellut:

Protocols per a tractaments especials reparadors.

Criteris de selecci6 de tractaments d’higiene i manteniment, cosme-
tics especifics i pautes d’aplicacio.

Criteris de seleccio de canvis de color, forma i longitud. Seqiien-
ciacio i temporalitzacid. Precaucions. Pautes d’aplicacio de cosmetics
especifics.

Seguiment i avaluacié de resultats obtinguts. Grau de satisfaccio i
qualitat del procés.

Correccio de celles i pestanyes. Disseny i mesures. Eleccid de la
técnica i color:

Tecniques de realitzacio: plantilles, pel a pél, difuminat i fixacio
del color.

Perfilament de la linia d’ull. Técniques de realitzacio.

— Cures especifiques per a mans.

Higiene i manteniment de mans. Manicures adaptades. Cosmétics i
utensilis. Pautes d’aplicacio.

— Indicacions i contraindicacions en cures reparadores especifiques
per a usuaris amb necessitats especials.

¢) Elaboracié de perruques i postissos:

— Técniques previes:

Entrevista personalitzada. Determinacié del disseny abans, durant i
després de la pérdua de cabell.

Disseny de perruca o postis.

L’armadura o motle de cap. Descripcio, tipus d’armadura i mesures.

Presa de mesures: materials, plantilla, calc, passos o seqiiéncia, fitxa
de mesures, parts i descripcid de les zones.

9. Médulo profesional: Peluqueria en cuidados especiales.

Codigo: 1072

Duracion: 80 horas

Contenidos:

a) Organizacién del cambio o mantenimiento de la imagen del usua-
rio con necesidades estéticas especiales:

— La atencion al cliente con necesidades especiales:

Realizacion de la ficha técnica del cliente

Firma del consentimiento informatizado

Identificacion de las normas odontologicas teniendo en cuenta la
legislacion vigente

Identificacion de las alteraciones y posibles soluciones

Caracteristicas del usuario. Impacto emocional tras el diagnostico
médico.

Cualidades y actitudes del profesional. Técnicas de comunicacion
con clientes con necesidades especiales.

— Preparacion del entorno de trabajo. Aplicacion de medidas de
seguridad e higiene en estos procesos.

— La acomodacion del usuario teniendo en cuenta la privacidad del
mismo: Cabinas individuales o habitaciones

— Estudio del perfil de los profesionales especialistas en tratamien-
tos estéticos especiales: Limitaciones y derivaciones a otros profesio-
nales.

— Aplicacion de técnicas para el analisis dermotricologico.

— Procedimientos para el cambio de imagen en usuarios con nece-
sidades especiales:

Productos cosméticos utilizados. Criterios de clasificacion y selec-
cion

Complementos textiles

Proétesis capilares y sus pautas de aplicacion en funcion de los resul-
tados obtenidos en el analisis dermotricoldgico.(cabello, cuero cabellu-
do, piel, uflas y posibles alteraciones estéticas)

— Propuesta de cambio de imagen. Disefio de la propuesta a través
de medios manuales e informaticos:

Planificacion de los cambios estéticos. Formulacion y propuestas de
estrategias. Secuenciacion.

Recogida de datos. Personalizacion del proceso. Toma de imagenes
y realizacion del estudio de la imagen.

Aplicacion de las TIC en la propuesta del cambio de imagen.

Propuesta de imagen. Técnicas de presentacion de la propuesta.

b) Aplicacion de cuidados reparadores especificos:

— Clasificacion de los cuidados capilares y estéticos antes, durante
y después de los tratamientos médicos.

— Cuidados especificos para el cabello y cuero cabelludo:

Protocolos para tratamientos especiales reparadores

Criterios de seleccion de tratamientos de higiene y mantenimiento,
cosméticos especificos y pautas de aplicacion.

Criterios de seleccion de cambios de color, forma y longitud.
Secuenciacion y temporalizacion. Precauciones. Pautas de aplicacion
de cosméticos especificos.

Seguimiento y evaluacion de resultados obtenidos. Grado de satis-
faccion y calidad del proceso

— Correccion de cejas y pestafias. Disefio y medidas. Eleccion de la
técnica y color:

Técnicas de realizacion: plantillas, pelo a pelo, difuminado y fija-
cion del color.

Perfilado de la linea de ojo. Técnicas de realizacion.

— Cuidados especificos para manos:

Higiene y mantenimiento de manos. Manicuras adaptadas. Cosmé-
ticos y utiles. Pautas de aplicacion.

— Indicaciones y contraindicaciones en cuidados reparadores espe-
cificos para usuarios con necesidades especiales.

¢) Elaboracion de pelucas y postizos:

— Técnicas previas:

Entrevista personalizada. Determinacion del disefio antes, durante y
después de la perdida de cabello

Disefio de peluca o postizo.

La armadura o molde de cabeza. Descripcion, tipos de armadura y
medidas.

Toma de medidas: materiales, plantilla, calco, pasos o secuencia,
ficha de medidas, partes y descripcion de las zonas.
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Preparacio dels cabells depenent de la seua naturalesa, en funcié del
tipus i color de perruca que realitzarem.

Elaboraci6 de la muntura. Tipus de muntures, seqiiéncia de treball i
materials. Tipus de tul o tarlatana: fi per a frontis, rigid en zona posterior
i elastic en zona mitjana. Procés de realitzaci6 i adaptacio.

Tecniques d’eleccid i preparacié de les matéries primeres. Cabell
natural, huma o d’animals, i artificials. Criteris de selecci6 de les quali-
tats i classificacio de longituds.

— Técniques d’elaboracio:

Técnica del teixit o mallat. Materials (teler, fil, carda i tisores, entre
altres). Tipus de nuc (passada de comen¢ament, M simple, M doble i
passada final). Aplicacions (elaboracid de crepé, postissos, adorns, tre-
nes i extensions en clip, entre altres). Operacions prévies.

Técnica del picat. Materials (portaagulles, agulles de picar, forma
o suport, agulles de cap d’acer o astos, tul de color, cabell natural, sin-
tétic, crepé, fil i llana). Elaboracié de nucs: fases, forma de realitzacio
i efectes aconseguits.

Técnica del cosit. Descripcid, pautes i seqiienciacio.

— Técniques associades:

Técniques de canvis de color en perruques i postissos. Parametres
que determinen la seleccid de tints i decolorants. Criteris de seleccid
d’utensilis. Seqiienciacio i pautes d’execucid dels processos.

Técniques de canvis de forma en perruques i postissos. Criteris de
seleccio d’utensilis i productes. Seqiienciacio i pautes d’execuciod dels
processos.

Técniques de canvis de longitud en perruques i postissos. Parame-
tres de realitzacio i seqiienciacio.

d) Col-locacié de perruques i protesis capil-lars:

— Técniques previes:

Condicionament del cuir cabellut. Técniques per a llavar i hidratar
el cuir cabellut. Pautes de realitzacio i seleccio de cosmetics.

Tallada o rasura dels cabells. Utensilis i técniques de realitzacio.
Mesures de precaucioé en usuaris amb necessitats estétiques especials.
Temporalitzacio i seqiienciacio.

Personalitzacid: presa de mesures, presa de mostres del color del
pel, proves, criteris de seleccio, orientacid i informacio.

Condicions de manteniment, neteja i desinfeccio.

— Técnica de col-locacio:

Técniques de col-locacid de base de postissos. Descripcid i acomo-
dacio de la zona que cal cobrir. Formes de col-locaci6.

— Técniques per a llavar i hidratar el cuir cabellut. Tallada o rasura
de cabells. Técniques de realitzacio.

— Mesures de precaucid en usuaris amb necessitats estétiques espe-
cials.

— Registre de les dades obtingudes.

— Preparaci6 del cabell o postis.

— Técnica de col-locacio del la base del postis.

Técniques de col-locacié de perruques completes. Ajust al crani.

— Técniques de subjeccio. Clip de subjeccio (tipus pinta, tipus gan-
xet). Banda de subjeccio: descripcio de I’accessori, forma de col-locacio
i altres.

— Tecniques de conservacio, higiene, condicionament i acabat en
perruques de pél natural o sintétic. Parametres de realitzacio.

e) Determinaci6 d’alternatives a les protesis capil-lars:

— Complements textils i accessoris:

Caracteristiques.

Tipus: barrets, gorres i mocadors. Variants, formes i dissenys: moca-
dor quatre puntes, pirata, mocadors triangulars, turbants, gorro, gorro
amb fulard i diademes de tela.

Col-locaci6 d’aplics capil-lars als complements téxtils.

— Caracteristiques dels materials emprats en els complements tex-
tils. Criteris de seleccio de materials.

— Tecniques previes. Seleccio de les talles de barrets i gorros. Elec-
ci6 1 harmonia de colors. Coordinacié amb 1’estil i la roba.

— Técnica de col-locacié de complements téxtils i accessoris. Tipus
i descripcid. Superposicié de complements.

— Higiene i manteniment de complements téxtils i accessoris.

/) Aplicacio de técniques d’entrenament en la cura personal:

— Assessorament en cures abans del tractament:

Assessorament en 1’s de cosmetica i cures especifiques.

Preparacion del cabello dependiendo de su naturaleza, en funcion
del tipo y color de peluca que vamos a realizar

Elaboracion de la montura. Tipos de monturas, secuencia de trabajo
y materiales. Tipos de tul o tarlatana: fino para frontis, rigido en zona
trasera y elastico en zona media. Proceso de realizacion y adaptacion.

Técnicas de eleccion y preparacion de las materias primas. Cabello
natural, humano o de animales y artificial. Criterios de seleccion de las
calidades y clasificacion de longitudes.

— Técnicas de elaboracion:

Técnica del tejido o mallado. Materiales (telar, hilo, carda y tijeras,
entre otros). Tipos de nudo (pasada de comienzo, M simple, M doble
y pasada final). Aplicaciones (elaboracion de crepé, postizos, adornos,
trenzas y extensiones en clip, entre otros).Operaciones previas

Técnica del picado. Materiales (porta agujas, agujas de picar, horma
o soporte, alfileres de acero o espetones, tul de color, cabello natural,
sintético, crepé, hilo y lana). Elaboracion de nudos: fases, forma de
realizacion y efectos conseguidos.

Técnica del cosido. Descripcion, pautas y secuenciacion.

— Técnicas asociadas:

Técnicas de cambios de color en pelucas y postizos. Parametros que
determinan la seleccion de tintes y decolorantes. Criterios de seleccion
de ttiles. Secuenciacion y pautas de ejecucion de los procesos.

Técnicas de cambios de forma en pelucas y postizos. Criterios de
seleccion de utiles y productos. Secuenciacion y pautas de ejecucion de
los procesos.

Técnicas de cambios de longitud en pelucas y postizos. Pardmetros
de realizacion y secuenciacion.

d) Colocacion de pelucas y protesis capilares:

— Técnicas previas:

Acondicionamiento del cuero cabelludo. Técnicas para lavar e
hidratar el cuero cabelludo. Pautas de realizacion y seleccion de cos-
méticos.

Corte o rasurado del cabello. Utiles y técnicas de realizacion. Medi-
das de precaucion en usuarios con necesidades estéticas especiales.
Temporalizacién y secuenciacion.

Personalizacion: toma de medidas, toma de muestras del color del
pelo, pruebas, criterios de seleccion, orientacion e informacion.

Condiciones de mantenimiento,limpieza y desinfeccion

— Técnica de colocacion:

Técnicas de colocacion de base de postizos. Descripcion y acomo-
dacion de la zona que hay que cubrir. Formas de colocacion.

— Técnicas para lavar e hidratar el cuero cabelludo.Corte o rasurado
de cabello. Técnicas de realizacion.

— Medidas de precaucidn en usuarios con necesidades estéticas
especiales

— Registro de los datos obtenidos

— Preparacion del cabello o postizo

— Técnica de colocacion del la base del postizo

Técnicas de colocacion de pelucas completas. Ajuste al craneo.

— Técnicas de sujecion. Clip de sujecion (tipo peineta, tipo horqui-
1la). Banda de sujecion: descripcion del accesorio, forma de colocacion
y otras.

— Técnicas de conservacion, higiene, acondicionamiento y acabado
en pelucas de pelo natural o sintético. Parametros de realizacion.

e) Determinacion de alternativas a las protesis capilares:

— Complementos textiles y accesorios:

Caracteristicas.

Tipos: sombreros, gorras y pafiuelos. Variantes, formas y disefios:
pafiuelo cuatro puntas, pirata, pafioletas, turbantes, gorro, gorro con
fular y diademas de tela.

Colocacion de apliques capilares a los complementos textiles.

— Caracteristicas de los materiales empleados en los complementos
textiles. Criterios de seleccion de materiales.

— Técnicas previas. Seleccion de las tallas de sombreros y gorros.
Eleccion y armonia de colores. Coordinacion con el estilo y la ropa.

— Técnica de colocacion de complementos textiles y accesorios.
Tipos y descripcion. Superposicion de complementos.

— Higiene y mantenimiento de complementos textiles y accesorios.

f) Aplicacion de técnicas de entrenamiento en el cuidado personal:

— Asesoramiento en cuidados antes del tratamiento:

Asesoramiento en el uso de cosmética y cuidados especificos.
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— Assessorament en cures durant el tractament. Pautes d’higiene i
manteniment personal de pell, cabell i ungles. Contraindicacions cos-
metiques. Criteris de selecci6 i utilitzacio de filtres solars i cosmética
personalitzada.

— Pautes d’automaquillatge de celles i pestanyes. Definicio de celles
i pestanyes. Productes i materials. Utilitzacio de plantilles.

— Assessorament en cures després del tractament:

Tecniques de recuperacid d’habits estétics habituals.

Tecniques d’entrenament per a la col-locacid, higiene i manteni-
ment de postissos i complements.

— Cosmetics indicats per a la recuperacié d’habits estétics especifics
en el posttractament.

10. Modul professional: Processos fisiologics i d’higiene en imatge
personal.

Codi: 0750

Duracid: 96 hores

Continguts:

a) Determinaci6 de les normes higiéniques i sanitaries en processos
d’estética i perruqueria:

— Agents contaminants:

— Classificaci6 dels microorganismes: virus, bacteris, fongs i pro-
tozous.

— Condicions necessaries per al desenvolupament microbia.

— Epidemiologia de les malalties transmissibles.

— Caracteristiques dels agents infecciosos.

— La cadena epidemiologica.

— Mecanismes de transmissio.

— Infeccions i infestacions.

— Infeccions bacterianes, micotiques i viriques.

— Infestacions parasitaries.

— Meétodes de desinfeccid i esterilitzacio:

Métodes fisics.

Me¢todes quimics.

Nivells de desinfeccio

— Discriminacid entre material critic, semicritic i no critic i la seua
relacié amb els métodes d’esterilitzacio o nivell de desinfeccio requerit.

— L’area de desinfeccio de les instal-lacions.

— Protocols d’actuacio en la neteja, desinfeccio i esterilitzacié d’ins-
tal-lacions, mobiliari, llenceria, utensilis 1 accessoris.

— Pautes que cal seguir per a la prevencié de la contaminacio.

Control de qualitat d’aquests processos.

Cures i conservacid del material estéril.

— Programes de vacunaci6 obligatoris en estética i perruqueria.

— Normativa relacionada amb 1’ambit de 1’estética i de la perru-
queria:

Legislacio higienicosanitaria relacionada amb aquests processos.

Prevenci6 de legionel-losi.

— Gestio dels residus: concepte, tipologia i control de residus.

— EPI especifics d’estética i perruqueria.

b) Caracteritzacio dels components antropometrics relacionats amb
la imatge personal i I’estética:

— Estructura general del cos huma:

Constitucio cel-lular del cos huma. La cel-lula: estructura i funci-
ons.

Classificacio dels teixits. Caracteristiques, funcions i localitzacions
anatomiques.

Regions i zones corporals.

Posicions anatomiques.

Plans i eixos anatomics.

Termes de relacio o direccions en 1’espai.

Termes de moviment.

— Antropometria:

Forma, aspecte general i proporcions corporals.

Constitucid del cos: factors que ho determinen (hereditaris i medi-
ambientals).

Somatotips o tipus constitucionals.

Variables antropométriques: pes, talla, perimetres, plecs cutanis i
envergadura.

Material antropomeétric.

Complexio corporal. Index de massa corporal.

— Asesoramiento en cuidados durante el tratamiento. Pautas de
higiene y mantenimiento personal de piel, pelo y ufias. Contraindica-
ciones cosméticas. Criterios de seleccion y utilizacion de filtros solares
y cosmética personalizada.

— Pautas de automaquillaje de cejas y pestafias. Definicion de cejas
y pestafias. Productos y materiales. Utilizacion de plantillas.

— Asesoramiento en cuidados después del tratamiento:

Técnicas de recuperacion de habitos estéticos habituales.

Técnicas de entrenamiento para la colocacion, higiene y manteni-
miento de posticeria y complementos.

— Cosméticos indicados para la recuperacion de habitos estéticos
especificos en el post tratamiento.

10. Médulo profesional: Procesos fisioldgicos y de higiene en ima-
gen personal.

Codigo: 0750

Duracion: 96 horas

Contenidos:

a) Determinacion de las normas higiénicas y sanitarias en procesos
de estética y peluqueria:

— Agentes contaminantes:

— Clasificacion de los microorganismos: virus, bacterias, hongos y
protozoos.

— Condiciones necesarias para el desarrollo microbiano.

— Epidemiologia de las enfermedades transmisibles:

— Caracteristicas de los agentes infecciosos.

— La cadena epidemioldgica.

— Mecanismos de trasmision.

— Infecciones e infestaciones:

— Infecciones bacterianas, micoticas y viricas.

— Infestaciones parasitarias.

— Métodos de desinfeccion y esterilizacion:

Métodos fisicos.

Meétodos quimicos.

Niveles de desinfeccion

— Discriminacion entre material critico, semicritico y no critico y
su relacion con los métodos de esterilizacion o nivel de desinfeccion
requerido.

— El area de desinfeccion de las instalaciones.

— Protocolos de actuacion en la limpieza, desinfeccion y esteriliza-
cion de instalaciones, mobiliario, lenceria, ttiles y accesorios.

— Pautas que hay que seguir para la prevencion de la contaminacion.

Control de calidad de estos procesos.

Cuidados y conservacion del material estéril.

— Programas de vacunacion obligatorios en estética y peluqueria.

— Normativa relacionada con el ambito de la estética y de la pelu-
queria:

Legislacion higiénico-sanitaria relacionada con estos procesos.

Prevencion de legionelosis.

— Gestion de los residuos: concepto, tipologia y control de residuos.

— EPI especificos de estética y peluqueria.

b) Caracterizacion de los componentes antropométricos relaciona-
dos con la imagen personal y la estética:

— Estructura general del cuerpo humano:

Constitucion celular del cuerpo humano. La célula: estructura y
funciones.

Clasificacion de los tejidos. Caracteristicas, funciones y localiza-
ciones anatomicas.

Regiones y zonas corporales.

Posiciones anatomicas.

Planos y ejes anatdomicos.

Términos de relacion o direcciones en el espacio.

Términos de movimiento.

— Antropometria:

Forma, aspecto general y proporciones corporales.

Constitucion del cuerpo: factores que lo determinan (hereditarios y
medioambientales).

Somatotipos o tipos constitucionales.

Variables antropométricas: peso, talla, perimetros, pliegues cutaneos
y envergadura.

Material antropométrico.

Complexidn corporal. Indice de masa corporal
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Antropometria i imatge personal.

¢) Identificaci6 de pautes nutricionals saludables:

— Els components quimics dels sers vius:

Bioelements principals.

Oligoelements.

Molécules organiques: glucids, lipids, proteines i acids nucleics.

Molécules inorganiques: aigua i sals minerals.

Els aliments i els seus nutrients.

— Tipus i funcié de nutrients.

— Necessitats i recomanacions nutricionals i hidriques.

— Taula de composicié d’aliments.

— Processos bioquimics de la nutricio.

Anabolisme.

Catabolisme.

El metabolisme basal i la seua relacié amb les necessitats energe-
tiques. Calcul.

— La dieta:

— L’alimentaci6 equilibrada. La dieta mediterrania.

Dietes alternatives.

— La dieta i la seua relacié amb 1’estética.

— Els aliments funcionals.

— Fisiopatologia estética relacionada amb 1’alimentacio.

— Obesitat i primesa.

— Lipodistrofies.

— Modificacions en la conducta alimentaria: anoréxia i bulimia.

Desequilibri de nutrients i la seua relaci6é amb la pell i els seus annexos.

— Anatomia i fisiologia de 1’aparell digestiu.

Estructura. Parts del tub digestiu: caracteristiques i funcions. Organs
auxiliars.

Analisi del procés de la digestio.

Influéncia de les alteracions de I’aparell digestiu en els processos
d’imatge personal.

— Anatomia i fisiologia de 1’aparell respiratori.

Estructura.

La respiracio: bases fisiologiques.

La respiracio cel-lular.

Influéncia de 1’aparell respiratori en els processos d’estética.

Tecniques respiratories 1 massatge.

Alteracions respiratories amb repercussio en els processos d’estética.

— Anatomia i fisiologia de 1’aparell excretor.

Estructura.

La nefrona. Estructura i fisiologia.

Analisi del procés de formacio d’orina.

Influéncia de les alteracions de 1’aparell renal i urinari en els pro-
cessos d’estética.

d) Caracteritzacio dels components de 1’aparell locomotor implicats
en ’aplicaci6 de tecniques estetiques:

— Sistema ossi.

— L’esquelet: composicio i estructura.

El teixit ossi.

Funcions dels ossos.

Les articulacions.

Classificacio dels 0ssos.

Descripcio i localitzacid dels ossos que componen 1’esquelet.

— Lossificacio. Control hormonal. Metabolisme del calci.

— Sistema muscular.

— Els musculs: composicid i estructura.

Criteris de classificacio dels musculs.

Accions i moviments musculars.

L’origen i inserci6 dels musculs.

Teixit muscular.

Les fibres musculars.

Fisiologia muscular: mecanisme de la contraccié. Fisiologia del
moviment.

— Localitzacié de musculs en el cos huma.

— Ergonomia aplicada a I’estética:

La higiene postural.

Patologia relacionada amb la postura corporal en les practiques este-
tiques i de perruqueria.

Correccions posturals.

— Processos estetics relacionats amb 1’aparell locomotor.

Antropometria e imagen personal.

¢) Identificacion de pautas nutricionales saludables:

— Los componentes quimicos de los seres vivos:

Bioelementos principales.

Oligoelementos.

Moléculas organicas: glucidos, lipidos, proteinas y acidos nucleicos.

Moléculas inorganicas: agua y sales minerales.

Los alimentos y sus nutrientes:

— Tipos y funcion de nutrientes.

— Necesidades y recomendaciones nutricionales e hidricas.

— Tabla de composicion de alimentos.

— Procesos bioquimicos de la nutricion.

Anabolismo.

Catabolismo.

El metabolismo basal y su relacion con las necesidades energéticas.
Calculo.

— La dieta:

— La alimentacion equilibrada. La dieta mediterranea.

. Dietas alternativas.

— La dieta y su relacion con la estética.

— Los alimentos funcionales.

— Fisiopatologia estética relacionada con la alimentacion:

— Obesidad y delgadez.

— Lipodistrofias.

— Modificaciones en la conducta alimentaria: anorexia y bulimia.

Desequilibrio de nutrientes y su relacion con la piel y sus anexos.

— Anatomia y fisiologia del aparato digestivo.

Estructura. Partes del tubo digestivo: caracteristicas y funciones.
Organos auxiliares.

Analisis del proceso de la digestion.

Influencia de las alteraciones del aparato digestivo en los procesos
de imagen personal.

— Anatomia y fisiologia del aparato respiratorio.

Estructura.

La respiracion: bases fisiologicas.

La respiracion celular.

Influencia del aparato respiratorio en los procesos de estética.

Técnicas respiratorias y masaje.

Alteraciones respiratorias con repercusion en los procesos de estética.

— Anatomia y fisiologia del aparato excretor.

Estructura.

La nefrona. Estructura y fisiologia.

Analisis del proceso de formacion de orina.

Influencia de las alteraciones del aparato renal y urinario en los
procesos de estética.

d) Caracterizacion de los componentes del aparato locomotor impli-
cados en la aplicacion de técnicas estéticas:

— Sistema 06seo:

— El esqueleto: composicion y estructura.

El tejido dseo.

Funciones de los huesos.

Las articulaciones.

Clasificacion de los huesos.

Descripcion y localizacion de los huesos que componen el esqueleto.

— La osificacion. Control hormonal. Metabolismo del calcio.

— Sistema muscular:

— Los muisculos: composicion y estructura.

Criterios de clasificacion de los musculos.

Acciones y movimientos musculares.

El origen e insercion de los musculos.

Tejido muscular.

Las fibras musculares.

Fisiologia muscular: mecanismo de la contraccion. Fisiologia del
movimiento.

— Localizacion de musculos en el cuerpo humano.

— Ergonomia aplicada a la estética:

La higiene postural.

Patologia relacionada con la postura corporal en las practicas esté-
ticas y de peluqueria.

Correcciones posturales.

— Procesos estéticos relacionados con el aparato locomotor.
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— Patologia de I’aparell locomotor relacionada amb I’estéetica i la
perruqueria.

e) Caracteritzacié dels components implicats en les técniques este-
tiques:

— Anatomofisiologia de 1’aparell circulatori.

Components de 1’aparell circulatori.

Anatomia del cor i cicle cardiac.

Vasos sanguinis. Classificaci6 i caracteristiques.

Principis fonamentals de la circulacio: circulacié general i pulmo-
nar.

El retorn venos.

Parametres cardiacs: pols i pressio arterial.

Alteracions vasculars arterials i venoses.

Influéncia de les patologies en els tractaments estetics.

— La sang.

El teixit sanguini: c¢l-lules i plasma.

L’hematopoesi.

Parametres sanguinis.

Funcions de la sang.

La coagulacio.

Influéncia de les patologies en els tractaments estétics.

— Sistema limfatic: anatomia i fisiologia.

Vasos, ganglis, cadenes ganglionars i organs limfatics.

La limfa.

Factors que intervenen en la circulacié limfatica.

Influéncia del sistema limfatic en els processos estétics i capil-lars.

— Medi intern:

— Els liquids corporals: regulacio i composicio en els distints espais.
Intercanvi capil-lar.

Equilibri de Starling

— Hemodinamica: factors que influixen en la dinamica dels liquids
corporals.

— Influéncia dels tractaments estétics en 1’aparell circulatori. Acci-
ons de les técniques mecaniques, electroestétiques i cosmetologiques.
Classificacid dels efectes. Influéncia de la pressio i la temperatura en
el sistema vascular.

/) Caracteritzacio dels components dels sistemes endocri i nervids
implicats en I’aplicacié de tecniques estetiques:

— Sistema nervios:

Organitzacio i estructura.

Cél-lules del sistema nervios.

Els nervis.

La transmissié neuronal.

Els neurotransmissors.

Analisi d’inhibidors de la transmissio nerviosa en estética (toxina
botulinica i pentapéptids).

Sistema nervios autonom.

Concepte de metamer-dermatom i la seua relacié amb els processos
d’imatge personal.

— Organs dels sentits:

Els receptors sensorials: classificacid i mecanisme de resposta.

Els sentits: tipus, anatomia i fisiologia. La seua influéncia en les
terapies sensorials.

— Sistema endocri:

Organitzaci6 glandular.

Les hormones.

Fisiologia hormonal.

Regulacio de la secrecio.

Influéncia de les hormones en la pell i annexos.

g) Establiment de pautes d’assessorament en habits saludables:

— Concepte de salut.

Sistema de defensa i immunitari.

— Barreres: defenses externes i internes.

— Tipus d’immunitat.

— Organitzaci6 del sistema immune. Resposta immunitaria i immu-
nitat. Trastorns del sistema immunitari amb repercussio en els processos
d’imatge personal: les al-lérgies.

— Les vacunes.

— La inflamacio.

— Influencia dels habits de vida en la imatge personal.

— La prevencid primaria com a meétode de promocié de la salut:

— Patologia del aparato locomotor relacionada con la estética y la
peluqueria.

e) Caracterizacion de los componentes implicados en las técnicas
estéticas:

— Anatomo-fisiologia del aparato circulatorio.

Componentes del aparato circulatorio.

Anatomia del corazén y ciclo cardiaco.

Vasos sanguineos. Clasificacion y caracteristicas.

Principios fundamentales de la circulacion: circulacion general y
pulmonar.

El retorno venoso.

Parametros cardiacos: pulso y presion arterial.

Alteraciones vasculares arteriales y venosas.

Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.

— La sangre.

El tejido sanguineo: células y plasma.

La hematopoyesis.

Pardmetros sanguineos.

Funciones de la sangre.

La coagulacion.

Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.

— Sistema linfatico: anatomia y fisiologia.

Vasos, ganglios, cadenas ganglionares y 6rganos linfaticos.

La linfa.

Factores que intervienen en la circulacion linfatica.

Influencia del sistema linfatico en los procesos estéticos y capilares.

— Medio interno:

Los liquidos corporales: regulacion y composicion en los distintos
espacios. Intercambio capilar.

Equilibrio de Starling

Hemodinamica: factores que influyen en la dinamica de los liquidos
corporales.

— Influencia de los tratamientos estéticos en el aparato circulatorio.
Acciones de las técnicas mecanicas, electroestéticas y cosmetologicas.
Clasificacion de los efectos. Influencia de la presion y la temperatura
en el sistema vascular.

f) Caracterizacion de los componentes de los sistemas endocrino y
nervioso implicados en la aplicacion de técnicas estéticas:

— Sistema nervioso:

Organizacion y estructura.

Células del sistema nervioso.

Los nervios.

La transmision neuronal.

Los neurotransmisores.

Analisis de inhibidores de la transmision nerviosa en estética (toxi-
na botulinica y pentapéptidos).

Sistema nervioso auténomo.

Concepto de metamera-dermatoma y su relacion con los procesos
de imagen personal.

— Organos de los sentidos:

Los receptores sensoriales: clasificacion y mecanismo de respuesta.

Los sentidos: tipos, anatomia y fisiologia. Su influencia en las tera-
pias sensoriales.

— Sistema endocrino:

Organizacion glandular.

Las hormonas.

Fisiologia hormonal.

Regulacion de la secrecion.

Influencia de las hormonas en la piel y anexos.

g) Establecimiento de pautas de asesoramiento en habitos saludables:

— Concepto de salud.

Sistema de defensa e inmunitario:

— Barreras: defensas externas e internas.

— Tipos de inmunidad.

— Organizacion del sistema inmune. Respuesta inmunitaria e inmu-
nidad. Trastornos del sistema inmunitario con repercusion en los proce-
sos de imagen personal: las alergias.

— Las vacunas.

— La inflamacion.

— Influencia de los habitos de vida en la imagen personal.

— La prevencién primaria como método de promocién de la salud:
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— Mesures col-lectives: les campanyes de promoci6 de la salut i les
seues implicacions en la imatge personal.

— Mesures individuals.

— La repercussio del cancer i els tractaments oncologics en la imatge
personal:

Etiologia.

Factors predisposadors i desencadenants en 1’aparicio del cancer.

El cancer i els habits de vida. Mesures de prevencio.

— L’envelliment corporal:

Canvis de la figura corporal al llarg de la vida.

Fisiologia de I’envelliment.

Modificacions en les distintes estructures corporals.

Causes. Factors genétics i ambientals. Teories de I’envelliment.

Relacid entre I’envelliment i els estils de vida.

— L’assessorament en habits saludables:

Avaluacio dels habits saludables.

Recomanacions sobre alimentacid, exercici fisic, son, higiene perso-
nal i altres elements que repercutixen en la imatge estética.

11. Modul professional: Projecte d’estilisme i direccié de perru-
queria

Codi: 1073

Duracié: 40 hores

Continguts:

a) Identificacio de necessitats del sector productiu i de 1’organitza-
ci6 de I’empresa:

— Identificaci6 de les funcions dels llocs de treball.

— Estructura i organitzacié empresarial del sector d’estilisme i per-
ruqueria.

— Activitat de ’empresa i la seua ubicacid en el sector d’estilisme
i perruqueria.

— Organigrama de I’empresa. Relaci6 funcional entre departaments.

— Tendéncies del sector: productives, economiques, organitzatives,
d’ocupacio i altres.

— Procediments de treball en I’ambit de I’empresa. Sistemes i méto-
des de treball.

— Determinacié de les relacions laborals excloses i relacions labo-
rals especials.

— Conveni col-lectiu aplicable a I’ambit professional.

— La cultura de I’empresa: imatge corporativa.

— Sistemes de qualitat i seguretat aplicables en el sector d’estilisme
i perruqueria.

b) Disseny de projectes relacionats amb el sector:

— Analisi de la realitat local, de 1’oferta empresarial del sector en
la zona i del context en qué es desenvolupara el modul professional de
Formaci6 en centres de treball.

— Recopilacié d’informacio.

— Estructura general d’un projecte.

— Elaboracié d’un gui6 de treball.

— Planificacid de I’execucio del projecte: objectius, continguts,
recursos, metodologia, activitats, temporalitzaci6 i avaluacio.

— Viabilitat i oportunitat del projecte.

— Revisio6 de la normativa aplicable.

¢) Planificaci6 de 1’execucio del projecte:

— Seqiienciacié d’activitats.

— Elaboraci6 d’instruccions de treball.

— Elaboracié d’un pla de prevencio de riscos.

— Documentaci6 necessaria per a la planificacié de 1’execuci6 del
projecte.

— Compliment de normes de seguretat i ambientals.

— Indicadors de garantia de la qualitat del projecte.

d) Definici6 de procediments de control i avaluacié de I’execucio
del projecte:

— Proposta de solucions als objectius plantejats en el projecte i jus-
tificacio de les seleccionades.

— Definici¢ del procediment d’avaluacié del projecte.

— Determinacid de les variables susceptibles d’avaluacid.

— Documentaci6 necessaria per a 1’avaluaci6 del projecte.

— Control de qualitat de procés i producte final.

— Registre de resultats.

— Medidas colectivas: las campafas de promocion de la salud y sus
implicaciones en la imagen personal.

— Medidas individuales.

— La repercusion del cancer y los tratamientos oncoldgicos en la
imagen personal:

Etiologia.

Factores predisponentes y desencadenantes en la aparicion del cancer.

El cancer y los habitos de vida. Medidas de prevencion.

— El envejecimiento corporal:

Cambios de la figura corporal a lo largo de la vida.

Fisiologia del envejecimiento.

Modificaciones en las distintas estructuras corporales.

Causas. Factores genéticos y ambientales. Teorias del envejecimiento.

Relacion entre el envejecimiento y los estilos de vida.

— El asesoramiento en habitos saludables:

Evaluacion de los habitos saludables.

Recomendaciones sobre alimentacion, ejercicio fisico, suefio, higie-
ne personal y otros elementos que repercuten en la imagen estética.

11, Mddulo profesional: Proyecto de estilismo y direccion de pelu-
queria

Codigo: 1073

Duracién: 40 horas

Contenidos:

a) Identificacion de necesidades del sector productivo y de la orga-
nizacion de la empresa:

— Identificacion de las funciones de los puestos de trabajo.

— Estructura y organizacion empresarial del sector de estilismo y
peluqueria.

— Actividad de la empresa y su ubicacion en el sector de estilismo
y peluqueria.

— Organigrama de la empresa. Relacion funcional entre departa-
mentos.

— Tendencias del sector: productivas, econémicas, organizativas, de
empleo y otras.

— Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas
y métodos de trabajo.

— Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones
laborales especiales.

— Convenio colectivo aplicable al ambito profesional.

— La cultura de la empresa: imagen corporativa.

— Sistemas de calidad y seguridad aplicables en el sector de estilis-
mo y peluqueria.

b) Disefio de proyectos relacionados con el sector:

— Analisis de la realidad local, de la oferta empresarial del sector en
la zona y del contexto en el que se va a de sarrollar el modulo profesio-
nal de Formacién en Centros de Trabajo.

— Recopilacion de informacion.

— Estructura general de un proyecto.

— Elaboracion de un guion de trabajo.

— Planificacion de la ejecucion del proyecto: objetivos, contenidos,
recursos, metodologia, actividades, temporalizacion y evaluacion.

— Viabilidad y oportunidad del proyecto.

— Revision de la normativa aplicable.

¢) Planificacion de la ejecucion del proyecto:

— Secuenciacion de actividades.

— Elaboracion de instrucciones de trabajo.

— Elaboracion de un plan de prevencion de riesgos.

— Documentacion necesaria para la planificacion de la ejecucion
del proyecto.

— Cumplimiento de normas de seguridad y ambientales.

— Indicadores de garantia de la calidad del proyecto.

d) Definicion de procedimientos de control y evaluacion de la eje-
cucion del proyecto:

— Propuesta de soluciones a los objetivos planteados en el proyecto
y justificacion de las seleccionadas.

— Definicién del procedimiento de evaluacion del proyecto.

— Determinacion de las variables susceptibles de evaluacion.

— Documentacion necesaria para la evaluacion del proyecto.

— Control de calidad de proceso y producto final.

— Registro de resultados.
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12. Modul professional: Formaci6 i orientacid laboral

Codi: 1074

Duracio: 96 hores

Continguts:

a) Busca activa d’ocupacio:

— Valoracio6 de la importancia de la formacio permanent per a la tra-
jectoria laboral i professional del técnic superior en Estilisme i Direccio
de Perruqueria.

— Analisi dels interessos, aptituds i motivacions personals per a la
carrera professional.

— Identificaci6 d’itineraris formatius relacionats amb el técnic supe-
rior en Estilisme i Direccié de Perruqueria.

— Definici6 i analisi del sector professional del técnic superior en
Estilisme i1 Direcci6 de Perruqueria.

— Responsabilitzacio del propi aprenentatge. Coneixement dels
requeriments i els fruits previstos.

— Definici6 i analisi del sector professional del titol de Técnic Supe-
rior en Estilisme i Direccié de Perruqueria.

— Planificacié de la propia carrera: establiment d’objectius labo-
rals a mitja i llarg termini, compatibles amb necessitats i preferéncies.
Objectius realistes i coherents amb la formacié actual i la projectada.

— Procés de busca d’ocupacio en xicotetes, mitjanes i grans empre-
ses del sector.

— Oportunitats d’aprenentatge i ocupaci6 a Europa. Europass (ela-
borat en una segona llengua europea), Ploteus, Erasmus.

— Técniques i instruments de busca d’ocupacio: fonts d’informacio i
reclutament. Técniques per a la selecci6 i organitzaci6 de la informacio.

— Carta de presentacio. Curriculum. Tests psicotécnics. Entrevista
de treball.

— Valoraci6 d’altres possibilitats d’insercid: autoocupacid i accés a
la funci6 publica.

— El procés de presa de decisions.

— Establiment d’una llista de comprovaci6 personal de coheréncia
entre pla de carrera, formacio i aspiracions.

b) Gestio del conflicte i equips de treball:

— Valoraci6 dels avantatges i inconvenients del treball en equip per
a I’eficacia de 1’organitzacio enfront del treball individual.

— Concepte d’equip de treball.

— Tipus d’equips en el sector d’estilisme i perruqueria segons les
funcions que exercixen.

— Analisi de la formacio dels equips de treball.

— Caracteristiques d’un equip de treball eficag.

— La participacio en I’equip de treball. Analisi dels diferents rols
dels participants.

— Etapes de formaci6 dels equips de treball.

— Técniques de dinamitzaci6 de grups.

— Definici6 de conflicte: caracteristiques, fonts i etapes.

— Causes del conflicte en el moén laboral.

— Meétodes per a la resolucio o supressio del conflicte: negociacio;
mediacio, conciliacio i arbitratge.

¢) Contracte de treball:

— El dret del treball. Fonts del dret del treball, en especial, el con-
veni col-lectiu.

— Intervenci6 dels poders publics en les relacions laborals.

— Analisi de la relaci6 laboral individual.

— Determinaci6 de les relacions laborals excloses i relacions labo-
rals especials.

— Noves formes de regulacio del treball.

— Intervenci6 dels organismes publics en les relacions laborals.

— Drets i deures derivats de la relacio laboral.

— El contracte de treball: caracteristiques, contingut minim, forma-
litzacio i periode de prova.

— Modalitats de contracte de treball i mesures de foment de la con-
tractacio. ETT.

— Temps de treball: jornada, descans, vacacions, permisos, hores
extraordinaries, festius, horaris...

— Condicions de treball relacionades amb la conciliacié de la vida
laboral i familiar.

— Salari: estructura del salari, SMI, FOGASA, rebut de salaris.

12. Médulo profesional: Formacion y orientacion laboral

Codigo: 1074

Duracion: 96 horas

Contenidos:

a) Busqueda activa de empleo:

— Valoracion de la importancia de la formacion permanente para
la trayectoria laboral y profesional del técnico superior en estilismo y
direccion de peluqueria.

— Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para
la carrera profesional.

— Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el técni-
co superior en estilismo y direccion de peluqueria.

— Definicion y analisis del sector profesional del técnico superior en
estilismo y direccion de peluqueria.

— Responsabilizacion del propio aprendizaje. Conocimiento de los
requqerimientos y los frutos previstos.

— Definicién y analisis del sector profesional del titulo de Técnico
Superior en Estilismo y Direccion de Peluqueria.

— Planificacion de la propia carrera: establecimiento de objetivos
laborales a medio y largo plazo, compatibles con necesidades y prefe-
rencias. Objetivos realistas y coherentes con la formacion actual y la
proyectada.

— Proceso de busqueda de empleo en pequefias, medianas y grandes
empresas del sector.

— Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Europass (ela-
borado en una segunda lengua europea), Ploteus, Erasmus.

— Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo: fuentes de infor-
macion y reclutamiento. Técnicas para la seleccion y organizacion de
la informacion.

— Carta de presentacion. Curriculum Vitae. Tests psicotécnicos.
Entrevista de trabajo.

— Valoracion de otras posibilidades de insercion: autoempleo y acce-
so a la funcion publica.

— El proceso de toma de decisiones.

— Establecimiento de una lista de comprobacion personal de cohe-
rencia entre plan de carrera, formacion y aspiraciones.

b) Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

— Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo
para la eficacia de la organizacion frente al trabajo individual.

— Concepto de equipo de trabajo.

— Tipos de equipos en el sector de estilismo y peluqueria segin las
funciones que desempefian.

— Analisis de la formacion de los equipos de trabajo.

— Caracteristicas de un equipo de trabajo eficaz.

— La participacion en el equipo de trabajo. Analisis de los diferentes
roles de los participantes.

— Etapas de formacion de los equipos de trabajo.

— Técnicas de dinamizacion de grupos.

— Definicion de conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

— Causas del conflicto en el mundo laboral.

— Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: negociacion;
mediacion, conciliacion y arbitraje.

¢) Contrato de trabajo:

— El derecho del trabajo. Fuentes del derecho del trabajo, en espe-
cial, el convenio colectivo.

— Intervencion de los poderes publicos en las relaciones laborales.

— Anlisis de la relacion laboral individual.

— Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones
laborales especiales.

— Nuevas formas de regulacion del trabajo.

— Intervencion de los organismos publicos en las relaciones labo-
rales.

— Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

— El contrato de trabajo: caracteristicas, contenido minimo, forma-
lizacion y periodo de prueba.

— Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la
contratacion. ETT.

— Tiempo de trabajo: jornada, descanso, vacaciones, permisos, horas
extraordinarias, festivos, horarios...

— Condiciones de trabajo relacionadas con la conciliacion de la vida
laboral y familiar.

— Salario: estructura del salario, SMI, FOGASA, recibo de salarios.
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— Modificacid, suspensio i extinci6 del contracte de treball. Rebut
de liquidacio.
— Representaci6 dels treballadors: representants unitaris i sindicals.

— Negociacid col-lectiva com a mitja per a la conciliacid dels inte-
ressos de treballadors i empresaris.

— Analisi d’un conveni col-lectiu aplicable a I’ambit professional del
técnic superior en estilisme i direccié de perruqueria.

— Conflictes col-lectius de treball.

— Nous entorns d’organitzacié del treball: subcontractacio i teletre-
ball, entre altres.

— Beneficis per als treballadors en les noves organitzacions: flexibi-
litat 1 beneficis socials, entre altres.

— Plans d’igualtat.

d) Seguretat Social, ocupacio i desocupacio:

— El sistema de la Seguretat Social com a principi basic de solida-
ritat social.

— Estructura del sistema de la Seguretat Social: nivells de proteccio;
régims especials i general.

— Determinaci6 de les principals obligacions dels empresaris i els
treballadors en materia de Seguretat Social: afiliacid, altes, baixes i
cotitzacio.

— L’acci6 protectora de la Seguretat Social: prestacions contributi-
ves i no contributives.

— Concepte i situacions protegibles per desocupacid: prestacio de
desocupacio, subsidi, renda activa d’insercio.

— RETA: obligacions i acci6 protectora.

— Sistemes d’assessorament dels treballadors respecte als seus drets
i deures.

e) Avaluacio de riscos professionals:

— Importancia de la cultura preventiva en totes les fases de I’activi-
tat professional.

— Valoracio de la relaci6 entre treball i salut. Normativa reguladora.

— Analisi i determinaci6 de les condicions de treball.

— El concepte de risc professional.

— El dany laboral: AT, MP, altres patologies.

— Técniques de prevencio.

— Analisi de factors de risc.

— L’avaluaci6 de riscos en I’empresa com a element basic de 1’acti-
vitat preventiva. Metodologia d’avaluacid.

— Analisi de riscos lligats a les condicions de seguretat.

— Analisi de riscos lligats a les condicions ambientals.

— Analisi de riscos lligats a les condicions ergonomiques i psico-
socials.

— Riscos especifics en el sector d’estilisme i perruqueria.

— Determinaci6 dels possibles danys a la salut del treballador que
poden derivar-se de les situacions de risc detectades.

/) Planificaci6 de la prevencio de riscos en I’empresa:

— Drets i deures en materia de prevencio de riscos laborals.

— Responsabilitats en materia de prevencio de riscos laborals.

— Modalitats d’organitzacié de la prevencié en I’empresa.

— Auditories internes i externes.

— Representacio dels treballadors en matéria preventiva.

— Organismes publics relacionats amb la prevencié de riscos labo-
rals: OIT, Ageéncia Europea de Seguretat i Salut, INSHT, Inspecci6 de
Treball, INVASSAT...

— Gestio de la prevencio en I’empresa.

— Planificacié de la prevencid en I’empresa.

— Investigacio, notificacio i registre d’accidents de treball.

— Indexs de sinistralitat laboral.

— Plans d’emergéncia i d’evacuaci6 en entorns de treball.

— Elaboracié d’un pla d’emergéncia en una xicoteta o mitjana
empresa del sector.

2) Aplicaci6 de mesures de prevencio i proteccid en I’empresa:

— Determinacio6 de les mesures de prevencio i proteccid individual
i col-lectiva.

— Protocol d’actuacié davant d’una situacié d’emergencia.

— Primers auxilis: concepte, aplicacid de técniques de primers auxi-
lis. Urgéncia médica. Conceptes basics.

— Vigilancia de la salut dels treballadors.

— Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.
Recibo de finiquito.

— Representacion de los trabajadores: representantes unitarios y
sindicales.

— Negociacion colectiva como medio para la conciliacion de los
intereses de trabajadores y empresarios.

— Andlisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional
del técnico superior en estilismo y direccion de peluqueria.

— Conflictos colectivos de trabajo.

— Nuevos entornos de organizacion del trabajo: subcontratacion y
teletrabajo, entre otros.

— Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones:
flexibilidad y beneficios sociales, entre otros.

— Planes de Igualdad.

d) Seguridad Social, empleo y desempleo:

— El sistema de la Seguridad Social como principio basico de soli-
daridad social.

— Estructura del sistema de la Seguridad Social: niveles de protec-
cion; regimenes especiales y general.

— Determinacion de las principales obligaciones de los empresarios
y los trabajadores en materia de Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas
y cotizacion.

— La accidn protectora de la Seguridad Social: prestaciones contri-
butivas y no contributivas.

— Concepto y situaciones protegibles por desempleo: prestacion de
desempleo, subsidio, renta activa de insercion.

— RETA: obligaciones y accion protectora.

— Sistemas de asesoramiento de los trabajadores respecto a sus dere-
chos y deberes.

e) Evaluacion de riesgos profesionales:

— Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la acti-
vidad profesional.

— Valoracion de la relacion entre trabajo y salud. Normativa regu-
ladora.

— Anadlisis y determinacion de las condiciones de trabajo.

— El concepto de riesgo profesional.

— El dafio laboral: AT, EP, otras patologias.

— Técnicas de prevencion.

— Anélisis de factores de riesgo.

— La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de
la actividad preventiva. Metodologia de evaluacion.

— Anélisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergondmicas y psi-
cosociales.

— Riesgos especificos en el sector de estilismo y peluqueria.

— Determinacion de los posibles daiios a la salud del trabajador que
pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas.

/) Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

— Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

— Responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales.

— Modalidades de organizacion de la prevencion en la empresa.

— Auditorias internas y externas.

— Representacion de los trabajadores en materia preventiva.

— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos
laborales: OIT, Agencia Europea de Seguridad y Salud, INSHT, Inspec-
cion de Trabajo, INVASSAT...

— Gestion de la prevencion en la empresa.

— Planificacion de la prevencion en la empresa.

— Investigacion, notificacion y registro de accidentes de trabajo.

— Indices de siniestralidad laboral.

— Planes de emergencia y de evacuacioén en entornos de trabajo.

— Elaboracion de un plan de emergencia en una pequefia o mediana
empresa del sector.

2) Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

— Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion indi-
vidual y colectiva.

— Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia.

— Primeros auxilios: concepto, aplicacion de técnicas de primeros
auxilios. Urgencia médica. Conceptos basicos.

— Vigilancia de la salud de los trabajadores.
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13. Modul professional: Empresa i iniciativa emprenedora

Codi: 1075

Duracio: 60 hores

Continguts:

a) Iniciativa emprenedora:

— Innovacio i desenvolupament economic. Principals caracteristi-
ques de la innovaciod en I’activitat d’estilisme i direcci6 de perruqueria
(materials, tecnologia, i organitzacio de la produccid, entre altres).

— La cultura emprenedora com a necessitat social. Beneficis socials
de la cultura emprenedora.

— El caracter emprenedor. Factors clau dels emprenedors: iniciativa,
creativitat i formacio.

— La col-laboraci6 entre emprenedors.

— L’actuaci6 dels emprenedors com a empleats d’una empresa rela-
cionada amb I’estilisme i la perruqueria.

— L’actuacio dels emprenedors com a empresaris en el sector de
I’estilisme i perruqueria. El risc en 1’activitat emprenedora.

— Concepte d’empresari. Requisits per a 1’exercici de 1’activitat
empresarial.

— Objectius personals versus objectius empresarials.

— Pla d’empresa: la idea de negoci en I’ambit de I’estilisme i la
perruqueria.

— Bones practiques de cultura emprenedora en 1’activitat de I’esti-
lisme i la perruqueria en 1’ambit local.

b) L’empresa i el seu entorn:

— L’empresa com a sistema.

— Funcions basiques de I’empresa.

— Distintes formes d’organitzacio6: avantatges i inconvenients. L’or-
ganigrama.

— L’entorn general de I’empresa: economic, social, demografic, cul-
tural i mediambiental.

— L’entorn especific de I’empresa: clients, proveidors i competencia.

— Analisi de I’entorn general d’una empresa relacionada amb 1’es-
tilisme i la perruqueria.

— Analisi de I’entorn especific d’una empresa relacionada amb 1’es-
tilisme i la perruqueria.

— L’estudi de mercat.

— Localitzacio de I’empresa.

— Pla de marqueting.

— Relacions d’una empresa d’estilisme i perruqueria amb el seu
entorn.

— Relacions d’una empresa d’estilisme i perruqueria amb el conjunt
de la societat.

— Contribucid d’una de pime relacionada amb 1’estilisme i perru-
queria al desenvolupament sostenible.

— Cultura de I’empresa i imatge corporativa.

— L’¢tica empresarial i els principis étics d’actuacio.

— La responsabilitat social corporativa.

— El balang social.

— Responsabilitat social i ética de les empreses del sector d’estilisme
i perruqueria.

¢) Creaci6 i posada en marxa d’una empresa:

— Concepte d’empresa.

— Tipus d’empresa i elecci6 de la forma juridica: responsabilitat dels
propietaris de I’empresa, fiscalitat, capital social, dimensié i nombre
de socis.

— Requisits legals minims exigits per a la constitucié de I’empresa,
segons la seua forma juridica.

— Tramits administratius per a la constitucié d’una empresa.

— Vies d’assessorament i gestio administrativa externs existents per
a posar en marxa una pime. La finestreta unica empresarial.

— Concepte d’inversio i fonts de finangament.

— Instruments de finangament bancari.

— Ajudes, subvencions i incentius fiscals per a empreses d’estilisme
i perruqueria.

— Viabilitat economica i viabilitat financera d’una empresa relacio-
nada amb D’estilisme i la perruqueria.

— Pla d’empresa: eleccid de la forma juridica, estudi de viabilitat
economica i financera, tramits administratius i gestio d’ajudes i sub-
vencions.

d) Funci6 administrativa:

13. Médulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora

Codigo: 1075

Duracion: 60 horas

Contenidos:

a) Iniciativa emprendedora:

— Innovacién y desarrollo econdomico. Principales caracteristicas
de la innovacion en la actividad de estilismo y direccion de peluqueria
(materiales, tecnologia, y organizacion de la produccion, entre otras).

— La cultura emprendedora como necesidad social. Beneficios
sociales de la cultura emprendedora.

— El caracter emprendedor. Factores claves de los emprendedores:
iniciativa, creatividad y formacion.

— La colaboracion entre emprendedores.

— La actuacién de los emprendedores como empleados de una
empresa relacionada con el estilismo y peluqueria.

— La actuacion de los emprendedores como empresarios en el sector
del estilismo y peluqueria. El riesgo en la actividad emprendedora.

— Concepto de empresario. Requisitos para el ejercicio de la activi-
dad empresarial.

— Objetivos personales versus objetivos empresariales.

— Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito del estilismo y
peluqueria.

— Buenas practicas de cultura emprendedora en la actividad del esti-
lismo y peluqueria en el &mbito local.

b) La empresa y su entorno:

— La empresa como sistema.

— Funciones basicas de la empresa.

— Distintas formas de organizacion: ventajas e inconvenientes. El
organigrama.

— El entorno general de la empresa: econdmico, social, demografi-
co, cultural y medioambiental.

— El entorno especifico de la empresa: clientes, proveedores y com-
petencia.

— Analisis del entorno general de una empresa relacionada con el
estilismo y peluqueria.

— Analisis del entorno especifico de una empresa relacionada con el
estilismo y peluqueria.

— El estudio de mercado.

— Localizacion de la empresa.

— Plan de marketing.

— Relaciones de una empresa de estilismo y peluqueria con su entor-
no.

— Relaciones de una empresa de estilismo y peluqueria con el con-
junto de la sociedad.

— Contribucion de una de pyme relacionada con el estilismo y pelu-
queria al desarrollo sostenible.

— Cultura de la empresa e imagen corporativa.

— La ética empresarial y los principios éticos de actuacion.

— La responsabilidad social corporativa.

— El balance social.

— Responsabilidad social y ética de las empresas del sector de esti-
lismo y peluqueria.

¢) Creacion y puesta en marcha de una empresa:

— Concepto de empresa.

— Tipos de empresa y eleccion de la forma juridica: responsabilidad
de los propietarios de la empresa, fiscalidad, capital social, dimension
y nimero de socios.

— Requisitos legales minimos exigidos para la constitucion de la
empresa, segun su forma juridica.

— Tramites administrativos para la constitucion de una empresa.

— Vias de asesoramiento y gestion administrativa externos existen-
tes para poner en marcha una pyme. La ventanilla unica empresarial.

— Concepto de inversion y fuentes de financiacion.

— Instrumentos de financiacion bancaria.

— Ayudas, subvenciones e incentivos fiscales para empresas de esti-
lismo y peluqueria.

— Viabilidad econdmica y viabilidad financiera de una empresa rela-
cionada con el estilismo y peluqueria.

— Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de via-
bilidad econdémica y financiera, tramites administrativos y gestion de
ayudas y subvenciones.

d) Funcion administrativa:
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— Concepte de comptabilitat i nocions basiques.

— Operacions comptables: registre de la informacié economica
d’una empresa.

— La comptabilitat com a imatge fidel de la situacié economica.

— El balang i el compte de resultats.

— Analisi de la informacié comptable.

— Llibres i documents obligatoris segons la normativa vigent.

— Obligacions fiscals de les empreses.

— Requisits i terminis per a la presentacié de documents oficials.

— Gestié administrativa d’una empresa relacionada amb 1’estilisme
ila perruqueria.

— Documents necessaris per a I’exercici de 1’activitat economica:
documents de compravenda, mitjans de pagament i altres.

14. Modul professional: Formacio en centres de treball

Codi: 1076

Duracié: 400 hores

Continguts:

a) Identificacid de I’estructura i organitzacié empresarial:

— Estructura i organitzacié empresarial del sector de I’estilisme i la
perruqueria.

— Activitat de ’empresa i la seua ubicaci6 en el sector de I’estilisme
ila perruqueria.

— Organigrama de I’empresa. Relacio funcional entre departaments.

— Organigrama logistic de I’empresa. Proveidors, clients i canals de
comercialitzacio.

— Procediments de treball en I’ambit de I’empresa. Sistemes i méto-
des de treball.

— Recursos humans en I’empresa: requisits de formacié i de compe-
téncies professionals, personals i socials associades als diferents llocs
de treball.

— Sistema de qualitat establit en el centre de treball.

— Sistema de seguretat establit en el centre de treball.

b) Aplicacié d’habits ¢etics i laborals:
— Actituds personals: empatia i puntualitat.
— Actituds professionals: orde, netedat, responsabilitat i seguretat.

— Actituds davant de la prevencio de riscos laborals i ambientals.

— Jerarquia en I’empresa. Comunicaci6é amb 1’equip de treball.

— Documentacio de les activitats professionals: metodes de classifi-
cacio, codificacio, renovacio i eliminacio.

— Reconeixement i aplicacio de les normes internes de I’empresa.

— Instruccions de treball, procediments normalitzats de treball i
altres.

¢) Organitzacio de les instal-lacions, recursos i activitats:

— Interpretaci6 dels procediments i instruccions de I’empresa.

— La imatge personal com a imatge d’empresa.

— Maneig d’informaci6 i documentacio utilitzada i generada en el
procés comercial.

— Logistica i aprovisionament de productes i materials.

— Gestio de fitxers de serveis, empleats, clients, productes i prove-
idors.

— Interpretacio dels protocols de comunicaci6 en totes les fases del
procés.

— Organitzaci6 de I’atenci¢ al client.

— Interpretacio i disseny de protocols de I’empresa.

— Gestio del manteniment de les instal-lacions i els equips utilitzats
en I’establiment.

— Organitzaci6 i coordinaci6 de 1’equip de treball.

— D’avaluacio global dels processos de I’empresa. Criteris de qua-
litat.

d) Adaptaci6 de protocols de tractaments capil-lars en perruqueria
i/o cures en usuaris especials:

— Preparacio de les instal-lacions, equips i material: requisits de
seguretat i higiene.

— Establiment del tractament personalitzat. Analisi dermotricolo-
gica.

— Selecci6é de mitjans i técniques segons el protocol de tractament.
Operacions prévies.

— Realitzaci6 de tractaments capil-lars, adaptacié de perruques i
complements. Aplicaci6 de técniques manuals de massatge capil-lar.

— Concepto de contabilidad y nociones basicas.

— Operaciones contables: registro de la informacion econémica de
una empresa.

— La contabilidad como imagen fiel de la situacion econémica.

— El Balance y la Cuenta de resultados.

— Anélisis de la informacion contable.

— Libros y documentos obligatorios seguin la normativa vigente

— Obligaciones fiscales de las empresas.

— Requisitos y plazos para la presentacion de documentos oficiales.

— Gestion administrativa de una empresa relacionada con el estilis-
mo y peluqueria.

— Documentos necesarios para el desarrollo de la actividad econd-
mica: documentos de compraventa, medios de pago y otros.

14. Médulo profesional: Formacion en centros de trabajo

Codigo: 1076

Duracién: 400 horas

Contenidos:

a) Identificacion de la estructura y organizacion empresarial:

— Estructura y organizacion empresarial del sector del estilismo y
peluqueria.

— Actividad de la empresa y su ubicacion en el sector del estilismo
y peluqueria.

— Organigrama de la empresa. Relacion funcional entre departa-
mentos.

— Organigrama logistico de la empresa. Proveedores, clientes y
canales de comercializacion.

— Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas
y métodos de trabajo.

— Recursos humanos en la empresa: requisitos de formacion y de
competencias profesionales, personales y sociales asociadas a los dife-
rentes puestos de trabajo.

— Sistema de calidad establecido en el centro de trabajo.

— Sistema de seguridad establecido en el centro de trabajo.

b) Aplicacion de habitos éticos y laborales:

— Actitudes personales: empatia y puntualidad.

— Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y segu-
ridad.

— Actitudes ante la prevencion de riesgos laborales y ambientales.

— Jerarquia en la empresa. Comunicacion con el equipo de trabajo.

— Documentacion de las actividades profesionales: métodos de cla-
sificacion, codificacion, renovacion y eliminacion.

— Reconocimiento y aplicacion de las normas internas de la empresa.

— Instrucciones de trabajo, procedimientos normalizados de trabajo
y otros.

¢) Organizacion de las instalaciones, recursos y actividades:

— Interpretacion de los procedimientos e instrucciones de la empresa.

— La imagen personal como imagen de empresa.

— Manejo de informacion y documentacion utilizada y generada en
el proceso comercial.

— Logistica y aprovisionamiento de productos y materiales.

— Gestion de ficheros de servicios, empleados, clientes, productos
y proveedores.

— Interpretacion de los protocolos de comunicacién en todas las
fases del proceso.

— Organizacion de la atencion al cliente.

— Interpretacion y disefio de protocolos de la empresa.

— Gestion del mantenimiento de las instalaciones y los equipos uti-
lizados en el establecimiento.

— Organizacion y coordinacion del equipo de trabajo.

— La evaluacion global de los procesos de la empresa. Criterios de
calidad.

d) Adaptacion de protocolos de tratamientos capilares en peluqueria
y/o cuidados en usuarios especiales:

— Preparacion de las instalaciones, equipos y material: requisitos de
seguridad e higiene.

— Establecimiento del tratamiento personalizado. Analisis dermo-
tricologico.

— Seleccion de medios y técnicas segun el protocolo de tratamiento.
Operaciones previas.

— Realizacion de tratamientos capilares, adaptacion de pelucas y
complementos. Aplicacion de técnicas manuales de masaje capilar.
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— Aplicacio de cures reparadores.

— Interpretaci6 dels procediments de cures capil-lars abans i després
d’empelts i implants capil-lars.

— La documentacio técnica.

— Pautes d’assessorament posttractament.

e) Realitzacié de muntatges de pentinats per a mitjans audiovisuals
i/0 socials:

— El disseny del pentinat per a mitjans audiovisuals, passarel-les i/o
actes socials.

— Organitzaci6 del lloc de treball.

— Reconeixement de les caracteristiques de 1’acte social, audiovisual
i de moda amb repercussio en el tipus de pentinat.

— Analisi de les necessitats i trets morfologics de 1'usuari.

— Reconeixement de les caracteristiques dels cabells i cuir cabellut.

— Identificacio de les técniques de canvi de forma i color.

— Seleccio de les técniques de realitzacio del pentinat i recollit.

— Seleccid dels equips, mitjans i cosmetics.

— Adopcid de mesures de proteccid del professional i del client.

— Aplicaci6é d’operacions de condicionament i de procediments de
coloraci6, decoloracio, allisat i ondulacié permanent.

— Elaboraci6 i adaptaci6 de pentinats, protesis capil-lars i recollits.

— Adopcié de mesures d’higiene, seguretat, prevencié de riscos
laborals i de proteccidé ambiental.

— Verificaci6 de resultats i avaluacio de la qualitat del pentinat.

/) Disseny i realitzacio de canvis d’estil en els cabells, analitzant les
caracteristiques del client i aplicant técniques de tallada:

— Analisi de les necessitats i trets morfologics de 1'usuari.

— Reconeixement dels elements que conformen 1’estil personal del
client.

— Analisi del pentinat, maquillatge i vestuari per a la realitzacio de
canvis d’estil.

— Reconeixement de les caracteristiques dels cabells i cuir cabellut.

— Informacio al client: la proposta del canvi d’estil en els cabells.
Documentaci6 associada. El pressupost.

— Reconeixement dels processos i de la seqiiéncia d’actuacions.

— Seleccid de mitjans, técniques i cosmetics.

— Adopcid de mesures de proteccid del professional i del client.

— Les técniques de tallada. Protocol d’execucid. Parametres de
realitzacio. La metxa guia. Tipus de tallada. Orde i seqiienciacio de la
tallada.

— Control dels processos.

2) Comercialitzacié de productes i serveis:

— Els productes i serveis de I’empresa.

— Identificacio de les caracteristiques del client de I’empresa.

— El comportament professional: caracteristiques d’un assessor de
venda en una empresa de servei d’imatge personal.

— Aplicaci6 de les tecniques de venda.

— Identificacio de les técniques de marxandatge utilitzades en el
local. L’assessorament professional.

— Resolucié de reclamacions i queixes segons el protocol de I’em-
presa.

ANNEX II
Segqiienciacio i distribucio horaria dels moduls professionals

Cicle formatiu de grau superior: Estilisme i direcci6 de perruqueria
.| Primer Segon curs
R . Duracio
Modul professional (hores) curs (W | 2 grimestres | 1 trimestre
setmana) | (/setmana) | (hores)
1064. Dermotricologia. 128 4
1065.‘R_ecursos tecnics i 160 5
cosmetics.
1 067 Procediments i ) 288 9
técniques de perruqueria.
1070. Estudi de la imatge. 96 3

— Aplicacion de cuidados reparadores.

— Interpretacion de los procedimientos de cuidados capilares antes
y después de injertos e implantes capilares.

— La documentacion técnica.

— Pautas de asesoramiento postratamiento.

e) Realizacion de montajes de peinados para medios audiovisuales
y/o sociales:

— El disefio del peinado para medios audiovisuales, pasarelas y/o
actos sociales.

— Organizacion del lugar de trabajo.

— Reconocimiento de las caracteristicas del acto social, audiovisual
y de moda con repercusion en el tipo de peinado.

— Analisis de las necesidades y rasgos morfologicos del usuario.

— Reconocimiento de las caracteristicas del cabello y cuero cabelludo.

— Identificacion de las técnicas de cambio de forma y color.

— Seleccion de las técnicas de realizacion del peinado y recogido.

— Seleccion de los equipos, medios y cosméticos.

— Adopcion de medidas de proteccion del profesional y del cliente.

— Aplicacion de operaciones de acondicionamiento y de procedi-
mientos de coloracion, decoloracion, alisado y ondulacion permanente.

— Elaboracion y adaptacion de peinados, protesis capilares y reco-
gidos.

— Adopcién de medidas de higiene, seguridad, prevencion de riesgos
laborales y de proteccion ambiental.

— Verificacion de resultados y evaluacion de la calidad del peinado.

/) Diseflo y realizacion de cambios de estilo en el cabello, analizan-
do las caracteristicas del cliente y aplicando técnicas de corte:

— Analisis de las necesidades y rasgos morfologicos del usuario.

— Reconocimiento de los elementos que conforman el estilo perso-
nal del cliente.

— Analisis del peinado, maquillaje y vestuario para la realizacion de
cambios de estilo.

— Reconocimiento de las caracteristicas del cabello y cuero cabe-
lludo.

— Informacidn al cliente: la propuesta del cambio de estilo en el
cabello. Documentacion asociada. El presupuesto.

— Reconocimiento de los procesos y de la secuencia de actuaciones.

— Seleccion de medios, técnicas y cosméticos.

— Adopcion de medidas de proteccion del profesional y del cliente.

— Las técnicas de corte. Protocolo de ejecucion. Parametros de reali-
zacion. La mecha guia. Tipos de corte. Orden y secuenciacion del corte.

— Control de los procesos.

g) Comercializacion de productos y servicios:

— Los productos y servicios de la empresa.

— Identificacion de las caracteristicas del cliente de la empresa.

— El comportamiento profesional: caracteristicas de un asesor de
venta en una empresa de servicio de imagen personal.

— Aplicacion de las técnicas de venta.

— Identificacion de las técnicas de merchandising utilizadas en el
local. El asesoramiento profesional.

— Resolucion de reclamaciones y quejas segun el protocolo de la
empresa.

ANEXO 11
Secuenciacion y distribucion horaria de los modulos profesionales

Ciclo formativo de grado superior: Estilismo y direccion de peluqueria
Duracion Primer Segundo curso

Moddulo profesional (horas) curso (W | 3 yrimestres | 1 trimestre

semand) | (p/semana) | (horas)

1064. Dermotricologia. 128 4

1065.,R'ecursos técnicos y 160 5

cosméticos.

1967. Procedlmlentqs y 288 9

técnicas de peluqueria.

1070. Estudio de la imagen. 96 3
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0750. Processos fisiologics 0750. Procesos fisiologicos
i d’higiene en imatge 96 3 y de higiene en imagen 96 3
personal. (1) personal. (1)
1074. Formacio i orientaciod 1074. Formacion y

96 3 . -, 96 3
laboral. orientacion laboral.
CV0003. Anglés técnic CVO0003. Inglés técnico I-S.
I-S. Horari reservat per a la 96 3 Horario reservado para la 96 3
docéncia en anglés docencia en inglés
1066. Tractaments capil-lars. 100 5 1066. Tratamientos capilares. 100 5
1068. Pentinats per a 1068. Peinados para
produccions audiovisuals i 100 5 producciones audiovisuales y 100 5
de moda. de moda.
1069. Estllhsme en 120 6 1069. Esflhsmo en 120 6
perruqueria. peluqueria.
1071. D_m?ccm‘l' 100 5 1071. D.II‘?CCI(.Dl:l y 100 5
comercialitzacio. comercializacion.
1072. Perruqueria en cures 1072. Peluqueria en cuidados

. 80 4 . 80 4

especials. especiales.
1075. Empresa i iniciativa 1075. Empresa e iniciativa

60 3 60 3
emprenedora emprendedora
CV0004. Anglés tecnic CV0004. Inglés técnico 1I-S.
1I-S. Horari reservat per a la 40 2 Horario reservado para la 40 2
docéncia en anglés docencia en inglés
1973. PrOJecte d estlll_sme i 40 40 1973. ?royecto de estlyhsmo y 40 40
direccié de perruqueria direccion de peluqueria
1076. Formaci6 en centres 1076. Formacién en centros
de treball. 400 400 de trabajo. 400 400
Total en el cicle formatiu 2000 30 30 440 Total en el ciclo formativo 2000 30 30 440

(1): Moduls professionals transversals a altres titols de Formacio

Professional.

(1): Mddulos profesionales transversales a otros titulos de Forma-

cion Profesional.

ANNEX III ANEXO III
Professorat Profesorado
A. Atribuci6 docent A. Atribucion docente
\ . Especialitat , . Especialidad
Moduls professionals del professorat Modulos profesionales del profesorado Cuerpo
CV0003. Anglés Técnic I-S ;ecciféi;fgc d’Ensenyanca CV0003.Inglés Técnico I-S g;ﬁﬁ;ﬁc" de Ensefianza
CV0004. Anglés Técnic I1-S Anglés — Professor d’Ensenyanca CV0004.Inglés Tecnico I1-S Inglés — Profesor de Ensefianza
Secundaria Secundaria

B. Formacio inicial requerida al professorat de centres docents de
titularitat privada o d’altres administracions diferents de 1’educativa

B. Formacion inicial requerida al profesorado de centros docentes de
titularidad privada o de otras administraciones distintas de la educativa

Moduls professionals

Requisits de formacié inicial

Modulos profesionales

Requisitos de formacion inicial

CV0003. Anglés tecnic IS
CV0004. Anglés tecnic 11-S

Els indicats per a impartir la matéria d’Anglés,
d’Educacio Secundaria Obligatoria o de
Batxillerat, segons establix el Reial decret
860/2010, de 2 de juliol, pel qual es regulen les
condicions de formaci¢ inicial del professorat
dels centres privats per a exercir la docéncia
en les ensenyances d’Educacié Secundaria
Obligatoria o del Batxillerat (BOE 17)

CV0003.Inglés Técnico 1-S
CV0004.Inglés Técnico I1-S

Los indicados para impartir la materia de
Inglés, de Educacion Secundaria Obligatoria
o Bachillerato, segun establece el Real
decreto 860/2010, de 2 de julio, por el que se
regulan las condiciones de formacion inicial
del profesorado de los centros privados

para ejercer la docencia en las ensefianzas

de educacion secundaria obligatoria o del
bachillerato (BOE 17)

ANNEX IV

Curriculum complet de moduls professionals d’anglés tecnic

1. Modul professional: Anglés tecnic I-S

Codi: CV0003
Duracio: 96 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

ANEXO IV

Curriculo completo de modulos profesionales de Inglés técnico

1. Médulo Profesional: Inglés técnico I-S

Cdbdigo: CV0003
Duracion: 96 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.
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1. Reconeix informacié professional i quotidiana continguda en tot
tipus de discursos orals emesos per qualsevol mitja de comunicacid en
llengua estandard, i interpreta amb precisio el contingut del missatge.

a) S’ha identificat la idea principal del missatge.

b) S’ha reconegut la finalitat de missatges radiofonics i d’un altre
material gravat o retransmés pronunciat en llengua estandard i s’ha
identificat I’estat d’anim i el to del parlant.

¢) S’ha extret informacio de gravacions en llengua estandard relaci-
onades amb la vida social, professional o acadéemica.

d) S’han identificat els punts de vista i les actituds del parlant.

e) S’han identificat les idees principals de declaracions i missatges
sobre temes concrets i abstractes, en llengua estandard i amb un ritme
normal.

/) S’ha comprés detalladament el que se li diu en llengua estandard,
inclis en un ambient amb soroll de fons.

2) S’han extret les idees principals de conferéncies, xarrades i infor-
mes, i altres formes de presentacio académica i professional lingiiisti-
cament complexes.

h) S’ha pres consciéncia de la importancia de comprendre global-
ment un missatge, sense entendre tots i cada un dels seus elements.

2. Interpreta informaci6 professional continguda en textos escrits
complexos, i analitza de forma comprensiva els seus continguts.

a) S’ha llegit amb un alt grau d’independéncia, adaptant I’estil i la
velocitat de la lectura a distints textos i finalitats i utilitzant fonts de
referéncia apropiades de forma selectiva.

b) S’ha interpretat la correspondéncia relativa a la seua especialitat,
i s’ha captat facilment el significat essencial.

¢) S’han interpretat, amb tots els detalls, textos extensos i de relativa
complexitat, relacionats o no amb la seua especialitat, sempre que puga
tornar-ne a llegir les seccions dificils.

d) S’ha relacionat el text amb I’ambit del sector a que es referix.

e) S’ha identificat amb rapidesa el contingut i la importancia de
noticies, articles i informes sobre una amplia série de temes professio-
nals i decidix si és oportuna una analisi més profunda.

/) S’han realitzat traduccions de textos complexos utilitzant material
de suport en cas necessari.

2) S’han interpretat missatges técnics rebuts a través de suports tele-
matics: adrega electronica, fax.

h) S’han interpretat instruccions extenses i complexes, que estiguen
dins de la seua especialitat.

3. Emet missatges orals clars i ben estructurats, analitzant el con-
tingut de la situaci6 i adaptant-se al registre lingiiistic de 1’interlocutor.

a) S’han identificat els registres utilitzats per a 1’emissio del mis-
satge.

b) S’ha expressat amb fluidesa, precisio i eficacia sobre una amplia
série de temes generals, académics, professionals o d’oci, marcant amb
claredat la relaci6 entre les idees.

¢) S’ha comunicat espontaniament, adoptant un nivell de formalitat
adequat a les circumstancies.

d) S’han utilitzat normes de protocol en presentacions formals i
informals.

e) S’ha utilitzat correctament la terminologia de la professio.

/) S’han expressat i defés punts de vista amb claredat, proporcionant
explicacions i arguments adequats.

2) S’ha descrit i seqiienciat un procés de treball de la seua compe-
téncia.

h) S’ha argumentat amb tots els detalls, I’eleccié d’una determinada
opcid o procediment de treball triat.

i) S’ha sol-licitat la reformulaci6 del discurs o d’una part quan s’ha
considerat necessari.

4. Elabora documents i informes propis del sector o de la vida aca-
demica i quotidiana, i relaciona els recursos lingiiistics amb el propdsit
d’aquest.

a) S’han redactat textos clars i detallats sobre una varietat de temes
relacionats amb la seua especialitat, sintetitzant i avaluant informaci6 i
arguments procedents de diverses fonts.

b) S’ha organitzat la informacié amb correccid, precisio, coherén-
cia i cohesid, sol-licitant i/ o facilitant informaci6 de tipus general o
detallada.

1. Reconoce informacion profesional y cotidiana contenida en todo
tipo de discursos orales emitidos por cualquier medio de comunicacién
en lengua estandar, interpretando con precision el contenido del men-
saje.

a) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

b) Se ha reconocido la finalidad de mensajes radiofonicos y de otro
material grabado o retransmitido pronunciado en lengua estandar iden-
tificando el estado de &nimo y el tono del hablante.

¢) Se ha extraido informacion de grabaciones en lengua estandar
relacionadas con la vida social, profesional o académica.

d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del hablante.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y men-
sajes sobre temas concretos y abstractos, en lengua estandar y con un
ritmo normal.

/) Se ha comprendido con todo detalle lo que se le dice en lengua
estandar, incluso en un ambiente con ruido de fondo.

2) Se han extraido las ideas principales de conferencias, charlas e
informes, y otras formas de presentacion académica y profesional lin-
giiisticamente complejas.

h) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender glo-
balmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los elementos
del mismo.

2. Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos
complejos, analizando de forma comprensiva sus contenidos.

a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a distintos textos y finalidades y utili-
zando fuentes de referencia apropiadas de forma selectiva.

b) Se ha interpretado la correspondencia relativa a su especialidad,
captando facilmente el significado esencial.

¢) Se han interpretado, con todo detalle, textos extensos y de rela-
tiva complejidad, relacionados o no con su especialidad, siempre que
pueda volver a leer las secciones dificiles.

d) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector a que se refiere.

e) Se ha identificado con rapidez el contenido y la importancia de
noticias, articulos e informes sobre una amplia serie de temas profesio-
nales y decide si es oportuno un analisis mas profundo.

£ Se han realizado traducciones de textos complejos utilizando
material de apoyo en caso necesario.

2) Se han interpretado mensajes técnicos recibidos a través de
soportes telematicos: e-mail, fax.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas, que estén
dentro de su especialidad.

3. Emite mensajes orales claros y bien estructurados, analizando
el contenido de la situacion y adaptandose al registro lingiiistico del
interlocutor.

a) Se han identificado los registros utilizados para la emision del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales, académicos, profesionales o de ocio,
marcando con claridad la relacién entre las ideas.

¢) Se ha comunicado espontaneamente, adoptando un nivel de for-
malidad adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones formales
e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.

f) Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, pro-
porcionando explicaciones y argumentos adecuados.

2) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su com-
petencia.

h) Se ha argumentado con todo detalle, la eleccion de una determi-
nada opcion o procedimiento de trabajo elegido.

i) Se ha solicitado la reformulacion del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

4. Elabora documentos e informes propios del sector o de la vida
académica y cotidiana, relacionando los recursos lingiiisticos con el
propdsito del mismo.

a) Se han redactado textos claros y detallados sobre una variedad
de temas relacionados con su especialidad, sinetizando y evaluando
informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.

b) Se ha organizado la informacion con correccion, precision, cohe-
rencia y cohesion, solicitando y/ o facilitando informacion de tipo gene-
ral o detallada.
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¢) S’han redactat informes, destacant els aspectes significatius i
oferint detalls rellevants que servisquen de suport.
d) S’ha omplit documentaci6 especifica del seu camp professional.

e) S’han aplicat les formules establides i el vocabulari especific en
I’ompliment de documents.

f) S’han resumit articles, manuals d’instruccions i altres documents
escrits, utilitzant un vocabulari ampli per a evitar la repeticié freqiient.

2) S’han utilitzat les formules de cortesia propies del document a
elaborar.

5. Aplica actituds i comportaments professionals en situacions de
comunicacio, i descriu les relacions tipiques caracteristiques del pais de
la llengua estrangera.

a) S’han definit els trets més significatius dels costums i usos de la
comunitat on es parla la llengua estrangera.

b) S’han descrit els protocols i normes de relacié social propis del
pais.

¢) S’han identificat els valors i creences propis de la comunitat on
es parla la llengua estrangera.

d) S’han identificat els aspectes socioprofessionals propis del sector,
en qualsevol tipus de text.

e) S’han aplicat els protocols i normes de relacid social propis del
pais de la llengua estrangera.

/) S’han reconegut els marcadors lingiiistics de la procedéncia regi-
onal.

Continguts:

Analisi de missatges orals:

— Comprensi6 de missatges professionals i quotidians:

Missatges directes, telefonics, radiofonics, gravats.

Terminologia especifica del sector

Idees principals i secundaries.

Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
locucions, expressio de la condici6 i dubte, Us de la veu passiva, oraci-
ons de relatiu, estil indirecte, verbs modals...

Altres recursos lingtiistics: acords i desacords, hipotesis i especula-
cions, opinions i consells, persuasio i adverténcia.

Diferents accents de llengua oral.

Interpretacié de missatges escrits:

— Comprensi6 de missatges, textos, articles basics professionals i
quotidians:

Suports telematics: fax, correu electronic, burofax.

Terminologia especifica del sector.

Idees principals i idees secundaries.

Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
1 wish + passat simple o perfet, [ wish + would, If only; Us de la veu
passiva, oracions de relatiu, estil indirecte, verbs modals...

— Relacions logiques: oposicid, concessid, comparacio, condicio,
causa, finalitat, resultat.

— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.

Produccié de missatges orals:

— Missatges orals:

Registres utilitzats en I’emissio de missatges orals.

Terminologia especifica del sector.

Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
locucions, expressio de la condicid i dubte, Us de la veu passiva, oraci-
ons de relatiu, estil indirecte, verbs modals...

Altres recursos lingiiistics: acords i desacords, hipotesis i especula-
cions, opinions i consells, persuasio i adverténcia.

Fonética. Sons i fonemes vocalics i les seues combinacions i sons i
fonemes consonantics i les seues agrupacions.

Marcadors lingiiistics de relacions socials, normes de cortesia i dife-
réncies de registre.

Manteniment i seguiment del discurs oral:

— Presa, manteniment i cessio del torn de paraula.

— Suport, demostracié d’enteniment, petici6é d’aclariment, etc.

— Entonacidé com a recurs de cohesi6 del text oral: us dels patrons
d’entonacio.

Emissio de textos escrits:

— Expressi6 i formalitzacié de missatges i textos professionals i
quotidians:

¢) Se han redactado informes, destacando los aspectos significativos
y ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se ha cumplimentado documentacion especifica de su campo
profesional.

e) Se han aplicado las formulas establecidas y el vocabulario espe-
cifico en la cumplimentacion de documentos.

f) Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros
documentos escritos, utilizando un vocabulario amplio para evitar la
repeticion frecuente.

2) Se han utilizado las formulas de cortesia propias del documento
a elaborar.

5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones
de comunicacion, describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del
pais de la lengua extranjera.

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y
usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion social pro-
pios del pais.

¢) Se han identificado los valores y creencias propios de la comuni-
dad donde se habla la lengua extranjera.

d) Se ha identificado los aspectos socio-profesionales propios del
sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacion social pro-
pios del pais de la lengua extranjera.

/) Se han reconocido los marcadores lingtiisticos de la procedencia
regional.

Contenidos:

Analisis de mensajes orales:

— Comprension de mensajes profesionales y cotidianos:

Mensajes directos, telefonicos, radiofonicos, grabados.

Terminologia especifica del sector

Ideas principales y secundarias.

Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, locuciones, expresion de la condicion y duda, uso de la voz pasi-
va, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales...

Otros recursos lingliisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y
especulaciones, opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

Diferentes acentos de lengua oral.

Interpretacion de mensajes escritos:

— Comprension de mensajes, textos, articulos basicos profesionales
y cotidianos:

Soportes telematicos: fax, e-mail, burofax.

Terminologia especifica del sector.

Ideas principales e ideas secundarias.

Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, | wish + pasado simple o perfecto, I wish + would, If only; uso de
la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales.....

— Relaciones logicas: oposicion, concesion, comparacion, condi-
cion, causa, finalidad, resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

Produccion de mensajes orales:

— Mensajes orales:

Registros utilizados en la emision de mensajes orales.

Terminologia especifica del sector.

Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, locuciones, expresion de la condicion y duda, uso de la voz pasi-
va, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales...

Otros recursos lingliisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y
especulaciones, opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y sus combinaciones y soni-
dos y fonemas consonanticos y sus agrupaciones.

Marcadores lingiiisticos de relaciones sociales, normas de cortesia
y diferencias de registro.

Mantenimiento y seguimiento del discurso oral:

— Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.

— Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion,
etc.

— Entonacioén como recurso de cohesion del texto oral: uso de los
patrones de entonacion.

Emision de textos escritos:

— Expresion y cumplimentacion de mensajes y textos profesionales
y cotidianos:
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Curriculum 1 suports telematics: fax, correu electronic, burofax.

Terminologia especifica del sector.

Idea principal i secundaries.

Recursos gramaticals: Temps verbals, preposicions, phrasal verbs,
verbs modals, locucions, Us de la veu passiva, oracions de relatiu, estil
indirecte.

— Relacions logiques: oposicid, concessio, comparaciod, condicid,
causa, finalitat, resultat.

— Have something done.

— Nexes: although, even if, in spite of, despite, however, in con-
trast...

— Derivacio: sufixos per a formar adjectius i substantius.

— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.

— Coherencia textual:

Adequacio del text al context comunicatiu.

Tipus i format de text.

Varietat de llengua. Registre.

Seleccio Iéxica, d’estructures sintactiques i de contingut rellevant.

Inici del discurs i introducci6 del tema. Desenrotllament i expansio:
Exemplificacio.

Conclusi6 i resum del discurs:

Us dels signes de puntuacio.

Identificacié i interpretacid dels elements culturals més significatius
dels paisos de llengua anglesa:

— Valoraci6 de les normes socioculturals i protocol-laries en les rela-
cions internacionals.

— Us dels recursos formals i funcionals en situacions que requerixen
un comportament socioprofessional a fi de projectar una bona imatge
de ’empresa.

— Reconeixement de la llengua estrangera per a aprofundir en conei-
xements que resulten d’interés al llarg de la vida personal i professional.

— Us de registres adequats segons el context de la comunicaci,
I’interlocutor i la intenci6 dels interlocutors.

Orientacions pedagogiques.

Aquest modul conté la formacio necessaria per a ’exercici d’activi-
tats relacionades amb el sector.

La gesti6 en el sector inclou el desenvolupament dels processos
relacionats i el compliment de processos i protocols de qualitat, tot aixo
en Anglés.

La formacid del modul contribuix a assolir els objectius generals del
cicle formatiu i les competéncies del titol.

Les linies d’actuaci6 en el procés d’ensenyanga-aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul, versaran sobre:

— La descripcid, analisi i aplicacié dels processos de comunicacio
utilitzant I’anglés.

— La caracteritzaci6 dels processos del sector en anglés.

— Els processos de qualitat en I’empresa, la seua avaluacio i la iden-
tificacio i formalitzacié de documents associats a la gestio en el sector.

— La identificacio, analisi i procediments d’actuacié davant de situ-
acions imprevistes (queixes, reclamacions...), en anglés.

2. Modul professional: Anglés tecnic II-S

Codi: CV0004

Duracié: 40 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio.

1. Produix missatges orals en llengua anglesa, en situacions habitu-
als de I’ambit social i professional de I’empresa reconeixent i aplicant
les normes propies de la llengua anglesa.

a) S’han identificat missatges de salutacions, presentacio i acomia-
dament, amb el protocol i les pautes de cortesia associades.

b) S’han utilitzat amb fluidesa missatges proposats en la gestio de
cites.

¢) S’han transmés missatges relatius a justificaci6 de retards, absen-
cies, 0 qualsevol altra eventualitat.

d) S’han emprat amb fluidesa les expressions habituals per al
requeriment de la identificacio dels interlocutors.

e) S’han identificat missatges relacionats amb el sector.

2. Manté conversacions en llengua anglesa de 1’ambit del sector i
interpreta la informacio6 de partida.

Curriculum vitae y soportes telematicos: fax, e-mail, burofax.

Terminologia especifica del sector.

Idea principal y secundarias.

Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, verbos modales, locuciones, uso de la voz pasiva, oraciones de
relativo, estilo indirecto.

— Relaciones logicas: oposicion, concesion, comparacion, condi-
cion, causa, finalidad, resultado..

— Have something done.

— Nexos: although, even if, in spite of, despite, however, in con-
trast...

— Derivacion: sufijos para formar adjetivos y sustantivos.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

— Coherencia textual:

Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

Tipo y formato de texto.

Variedad de lengua. Registro.

Seleccion 1éxica, de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

Inicio del discurso e introduccion del tema. Desarrollo y expansion:
Ejemplificacion.

Conclusion y resumen del discurso:

Uso de los signos de puntuacion.

Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas sig-
nificativos de los paises de lengua inglesa:

— Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las
relaciones internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que
requieren un comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar
una buena imagen de la empresa.

— Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en cono-
cimientos que resulten de interés a lo largo de la vida personal y pro-
fesional.

— Uso de registros adecuados segtin el contexto de la comunicacion,
el interlocutor y la intencion de los interlocutores.

Orientaciones pedagogicas.

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempefio de
actividades relacionadas con el sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos rela-
cionados y el cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo
ello en Inglés.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales del ciclo formativo y las competencias del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
permiten alcanzar los objetivos del modulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comuni-
cacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la iden-
tificacion y formalizacion de documentos asociados a la gestion en el
sector.

— La identificacion, analisis y procedimientos de actuacion ante
situaciones imprevistas (quejas, reclamaciones...), en inglés.

2. Médulo Profesional: Inglés técnico 1I-S

Cdédigo: CV0004

Duracién: 40 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Produce mensajes orales en lengua inglesa, en situaciones habi-
tuales del ambito social y profesional de la empresa reconociendo y
aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

a) Se han identificado mensajes de saludos, presentacion y despedi-
da, con el protocolo y las pautas de cortesia asociadas.

b) Se han utilizado con fluidez mensajes propuestos en la gestion
de citas.

¢) Se ha transmitido mensajes relativos a justificacion de retrasos,
ausencias, o cualquier otra eventualidad.

d) Se han empleado con fluidez las expresiones habituales para el
requerimiento de la identificacion de los interlocutores.

e) Se han identificado mensajes relacionados con el sector.

2. Mantiene conversaciones en lengua inglesa, del ambito del sector
interpretando la informacion de partida.
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a) S’ha utilitzat un vocabulari técnic adequat al context de la situ-
acio.

b) S’han utilitzat els missatges adequats de salutacions, presentacio,
identificacio i altres, amb les pautes de cortesia associades dins del con-
text de la conversacio.

¢) S’ha atés consultes directes telefonicament amb suposats clients
i proveidors.

d) S’ha identificat la informaci6 facilitada i requeriments realitzats
per linterlocutor.

e) S’han formulat les preguntes necessaries per a afavorir i confir-
mar la percepcid correcta del missatge.

/) S’han proporcionat les respostes correctes als requeriments i ins-
truccions rebuts.

2) S’han realitzat les anotacions oportunes en anglés en cas de ser
necessari.

h) S’han utilitzat les formules comunicatives més usuals utilitzades
en el sector.

i) S’han comprés sense dificultat els punts principals de la infor-
macio.

j) S’ha utilitzat un accent adequat en les conversacions en anglés.

3. Ompli documents de caracter técnic en anglés reconeixent i apli-
cant les normes propies de la llengua anglesa.

a) S’ha identificat un vocabulari d’us general en la documentacid
propia del sector.

b) S’han identificat les caracteristiques i dades clau del document.

¢) S’ha analitzat el contingut i finalitat de distints documents tipus
d’altres paisos en anglés.

d) S’han omplit documents professionals relacionats amb el sector.

e) S’han redactat cartes d’agraiment a proveidors i clients en anglés.
f) S’han omplit documents d’incidéncies i reclamacions.

2) S’ha recepcionat i remés adrega electronica i fax en anglés amb
les expressions correctes de cortesia, salutacié i despedida.

h) S’han utilitzat les ferramentes informatiques en la redaccio i
ompliment dels documents.

4. Redacta documents de caracter administratiu/laboral reconeixent
i aplicant les normes propies de la llengua anglesa i del sector.

a) S’ha identificat un vocabulari d’s general en la documentacio
propia de I’ambit laboral.

b) S’ha elaborat un curriculum en el model europeu (Europass) o en
uns altres propis dels paisos de llengua anglesa.

¢) S’han identificat borses d’ocupacid en anglés accessibles per mit-
jans tradicionals i utilitzant les noves tecnologies.

d) S’han traduit ofertes d’ocupacio en anglés.

e) S’ha redactat la carta de presentacio per a una oferta d’ocupacio.

f) S’han descrit les habilitats personals més adequades a la sol-lici-
tud d’una oferta d’ocupacio.
2) S’ha inserit un curriculum en una borsa de treball en anglés.

h) S’han redactat cartes de citacio, rebuig i seleccid per a un procés
de seleccio en ’empresa.

i) S’ha desenvolupat una actitud de respecte cap a les distintes for-
mes d’estructurar 1’entorn laboral.

j) S’ha valorat la llengua anglesa com a mitja de relacio i enteni-
ment en el context laboral.

5. Interpreta textos, documents, conversacions, gravacions o altres
en llengua anglesa relacionats amb la cultura general de negoci i
empresa utilitzant les ferramentes de suport més adequades.

a) S’han identificat les ferramentes de suport més adequades per a
la interpretacio i traduccions en anglés.

b) S’ha interpretat informacio sobre I’empresa, el producte i el ser-
vei.

¢) S’han interpretat estadistiques i grafics en anglés sobre 1’ambit
professional.

d) S’han aplicat els coneixements de la llengua anglesa a les noves
tecnologies de la comunicacio i de la informacio.

e) S’ha valorat la dimensi6 de la llengua anglesa com a mitja de
comunicacid base en la relacié empresarial, tant europea com mundial.

a) Se ha utilizado un vocabulario técnico adecuado al contexto de
la situacion.

b) Se han utilizado los mensajes adecuados de saludos, presenta-
cion, identificacion y otros, con las pautas de cortesia asociadas dentro
del contexto de la conversacion.

¢) Se ha atendido consultas directas teleféonicamente con supuestos
clientes y proveedores.

d) Se ha identificado la informacion facilitada y requerimientos rea-
lizados por el interlocutor.

e) Se han formulado las preguntas necesarias para favorecer y con-
firmar la percepcion correcta del mensaje.

/) Se han proporcionado las respuestas correctas a los requerimien-
tos e instrucciones recibidos.

2) Se han realizado las anotaciones oportunas en inglés en caso de
ser necesario.

h) Se han utilizado las formulas comunicativas mas usuales utiliza-
das en el sector.

i) Se han comprendido sin dificultad los puntos principales de la
informacion.

7) Se ha utilizado un acento adecuado en las conversaciones en inglés.

3. Cumplimenta documentos de caracter técnico en inglés recono-
ciendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documen-
tacion propia del sector.

b) Se ha identificado las caracteristicas y datos clave del documento.

¢) Se ha analizado el contenido y finalidad de distintos documentos
tipo de otros paises en inglés.

d) Se han cumplimentado documentos profesionales relacionados
con el sector.

e) Se han redactado cartas de agradecimientos a proveedores y
clientes en inglés.

f) Se han cumplimentado documentos de incidencias y reclama-
ciones.

2) Se ha recepcionado y remitido email y fax en inglés con las
expresiones correctas de cortesia, saludo y despedida.

h) Se han utilizado las herramientas informaticas en la redaccion y
cumplimentacion de los documentos.

4. Redacta documentos de caracter administrativo/laboral recono-
ciendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa y del sector.

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la documen-
tacion propia del &mbito laboral.

b) Se ha elaborado un Curriculum Vitae en el modelo europeo
(Europass) u otros propios de los paises de lengua inglesa.

¢) Se han identificado bolsas de empleo en inglés accesibles por
medios tradicionales y utilizando las nuevas tecnologias.

d) Se han traducido ofertas de empleo en inglés.

e) Se ha redactado la carta de presentacion para una oferta de
empleo.

£ Se han descrito las habilidades personales mas adecuadas a la
solicitud de una oferta de empleo.

2) Se ha insertado un Curriculum Vitae en una bolsa de empleo en
inglés.

h) Se han redactado cartas de citacion, rechazo y seleccion para un
proceso de seleccion en la empresa.

i) Se ha desarrollado una actitud de respeto hacia las distintas for-
mas de estructurar el entorno laboral.

) Se ha valorado la lengua inglesa como medio de relacion y enten-
dimiento en el contexto laboral.

5. Interpreta textos, documentos, conversaciones, grabaciones u
otros en lengua inglesa relacionados con la cultura general de negocio y
empresa utilizando las herramientas de apoyo mas adecuadas.

a) Se han identificado las herramientas de apoyo mas adecuadas
para la interpretacion y traducciones en inglés.

b) Se ha interpretado informacion sobre la empresa, el producto y
el servicio.

¢) Se han interpretados estadisticas y graficos en inglés sobre el
ambito profesional.

d) Se han aplicado los conocimientos de la lengua inglesa a las nue-
vas Tecnologias de la Comunicacion y de la Informacion.

e) Se ha valorado la dimension de la lengua inglesa como medio
de comunicacion base en la relacion empresarial, tanto europea como
mundial.
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Continguts:

Missatges orals en anglés en situacions propies del sector:

— Recursos, estructures lingiiistiques, léxic basic i aspectes fonolo-
gics sobre: presentacio de persones, salutacions i comiats, tractaments
de cortesia, identificacid dels interlocutors, gestio de cites, visites, justi-
ficacio de retards o abséncies, allotjaments, mitjans de transports, hora-
ris, actes culturals i analegs.

— Recepcio 1 transmissié de missatges de forma: presencial, telefo-
nica o telematica.

— Sollicituds i peticions d’informacio.

— Convencions i pautes de cortesia en les relacions professionals:
horaris, festes locals i professionals i adequaci6 al llenguatge no verbal.

— Estils comunicatius formals i informals: la recepci6 i relacio amb
el client.

Conversacio en llengua anglesa en ’ambit de 1’atencio al client:

— Recursos, estructures lingiiistiques, 1éxic i aspectes fonologics
relacionats amb la contractacio, I’atencio al client, queixes i reclamaci-
ons: documents basics. formulacié de disculpes en situacions delicades.

— Planificacio d’agendes: concertacio, ajornament i anul-lacio de
cites.

— Presentacio de productes/serveis: caracteristiques de productes/
serveis, mesures, quantitats, serveis i valors afegits, condicions de paga-
ment, etc.

— Convencions i pautes de cortesia, relacions i pautes professionals,
usades en I’atencio al client, extern i intern.

Ompliment de documentacié administrativa i comercial en anglés:

— Interpretacio de les condicions d’un contracte de compravenda.

— Ompliment de documentaci6é comercial basica: propostes de
comanda, albarans, factures proforma, factures, documents de transport,
documents de pagament o altres.

— Recursos, estructures lingiiistiques, i léxic basic relacionats amb
la gestid de comandes, contractacio, intencid i preferéncia de compra,
devolucions i descomptes.

Redaccid de documentaci6 relacionada amb la gestio laboral en
anglés:

— Recursos, estructures lingiiistiques, i Iéxic basic relacionats amb
I’ambit laboral: Curriculum en distints models. Borses de treball. Ofer-
tes d’ocupaci6. Cartes de presentaciod

— La seleccio i contractacio6 del personal: contractes de treball. Car-
tes de citacid, admissio i rebuig en processos de seleccio.

— L’organitzaci6 de I’empresa: llocs de treball i funcions.

Interpretacio de textos amb ferramentes de suport

— Us de diccionaris tematics, correctors ortografics, programes de
traduccié automatics aplicats a textos relacionats amb:

La cultura d’empresa i objectius: distints enfocaments.

Articles de premsa especifics del sector.

Descripcid i comparacié de grafics i estadistica. Compressio dels
indicadors economics més habituals.

Agenda. Documentacio per a 1’organitzacio de cites, trobades i reu-
nions. Organitzaci6 de les tasques diaries.

Consulta de pagines webs amb continguts economics en anglés amb
informacio rellevant per a I’empresa.

Orientacions pedagogiques.

Aquest modul conté la formacio necessaria per a I’exercici d’activi-
tats relacionades amb el sector.

La gesti6 en el sector inclou el desenvolupament dels processos
relacionats i el compliment de processos i protocols de qualitat, tot aixo
en anglés.

La formacid del modul contribuix a assolir els objectius generals del
cicle formatiu i les competéncies del titol.

Les linies d’actuaci6 en el procés d’ensenyanga-aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul versaran sobre:

— La descripcid, analisi i aplicacié dels processos de comunicacio
utilitzant I’anglés.

— La caracteritzaci6 dels processos del sector en anglés.

— Els processos de qualitat en I’empresa, la seua avaluacio i la iden-
tificacio i formalitzaci6 de documents associats a la gestio d’allotjament
en anglés.

Contenidos:

Mensajes orales en inglés en situaciones propias del sector:

— Recursos, estructuras lingiiisticas, 1éxico basico y aspectos fono-
logicos sobre: Presentacion de personas, saludos y despedidas, trata-
mientos de cortesia, identificacion de los interlocutores, gestion de citas,
visitas, justificacion de retrasos o ausencias, alojamientos, medios de
transportes, horarios, actos culturales y analogos.

— Recepcidn y transmision de mensajes de forma: presencial, tele-
fonica o telematica.

— Solicitudes y peticiones de informacion.

— Convenciones y pautas de cortesia en las relaciones profesionales:
horarios, fiestas locales y profesionales y adecuacion al lenguaje no
verbal.

— Estilos comunicativos formales e informales: la recepcion y rela-
cion con el cliente.

Conversacion en lengua inglesa en el ambito de la atencion al cliente:

— Recursos, estructuras lingiiisticas, 1éxico y aspectos fonologicos
relacionados con la contratacion, la atencion al cliente, quejas y recla-
maciones: documentos basicos. Formulacion de disculpas en situaciones
delicadas

— Planificacion de agendas: concierto, aplazamiento y anulacion
de citas.

— Presentacion de productos/servicios: caracteristicas de productos/
servicios, medidas, cantidades, servicios y valores afladidos, condicio-
nes de pago, etc..

— Convenciones y pautas de cortesia, relaciones y pautas profesio-
nales, usadas en la atencion al cliente, externo e interno.

Cumplimentacion de documentacion administrativa y comercial
en inglés:

— Interpretacion de las condiciones de un contrato de compraventa.

— Cumplimentacion de documentacion comercial bésica: propuestas
de pedido, albaranes, facturas proforma, facturas, documentos de trans-
porte, documentos de pago u otros.

— Recursos, estructuras lingiiisticas, y 1éxico basico relacionados
con la gestion de pedidos, contratacion, intencion y preferencia de com-
pra, devoluciones y descuentos.

Redaccion de documentacion relacionada con la gestion laboral en
inglés:

— Recursos, estructuras lingiiisticas, y 1éxico basico relacionados
con el ambito laboral: Curriculum Vitae en distintos modelos. Bolsas
de empleo. Ofertas de empleo. Cartas de presentacion

— La seleccion y contratacion del personal: Contratos de trabajo.
Cartas de citacion, admision y rechazo en procesos de seleccion.

— La organizacion de la empresa: puestos de trabajo y funciones

Interpretacion de textos con herramientas de apoyo

— Uso de diccionarios tematicos, correctores ortograficos, progra-
mas de traduccidon automaticos aplicados a textos relacionados con:

. La cultura de empresa y objetivos: distintos enfoques.

. Articulos de prensa especificos del sector.

. Descripcion y comparacion de graficos y estadistica. Compresion
de los indicadores econémicos mas habituales.

. Agenda. Documentacion para la organizacion de citas, encuentros,
y reuniones. Organizacion de las tareas diarias.

. Consulta de paginas webs con contenidos econdmicos en inglés
con informacion relevante para la empresa.

Orientaciones pedagogicas.

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempefio de
actividades relacionadas con el sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos rela-
cionados y el cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo
ello en Inglés.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales del ciclo formativo y las competencias del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que
permiten alcanzar los objetivos del modulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comuni-
cacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la identi-
ficacion y formalizacion de documentos asociados a la gestion de alo-
jamiento en inglés.
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— La identificaci6, analisi i procediments d’actuacié davant de situ-

acions imprevistes (queixes, reclamacions...), en anglés.

ANNEX V
Espais minims

B formai Syprcient | Ssprien’
Aula polivalent. 60 40
Aula técnica de perruqueria. 120 90
Laboratori de cosmetologia. 90 60

ANNEX VI
Titulacions académiques requerides per a la imparticio dels moduls
professionals que formen el cicle formatiu als centres de titularitat
privada o d’altres administracions diferents de [’educativa.

— La identificacion, analisis y procedimientos de actuacion ante
situaciones imprevistas (quejas, reclamaciones...), en inglés.

ANEXOV
Espacios minimos

Aula polivalente 60 40
Aula técnica de peluqueria 120 90
Laboratorio de cosmetologia 90 60

ANEXO VI
Titulaciones académicas requeridas para la imparticion de los modulos
profesionales que conforman el ciclo formativo en los centros de
titularidad privada, o de otras administraciones distintas de la educativa

Moduls professionals

Titulacions

Modulos profesionales

Titulaciones

1064. Dermotricologia

1065. Recursos técnics i cosmetics
1070. Estudi de la imatge

1071. Direccio i comercialitzacio
0750. Processos fisiologics i
d’higiene en imatge personal

Llicenciatura en Biologia
Llicenciatura en Bioquimica
Llicenciatura en Farmacia
Llicenciatura en Medicina
Llicenciatura en Quimica
Enginyeria Quimica

1064. Dermotricologia

1065. Recursos técnicos y cosméticos
1070. Estudio de la imagen

1071. Direccion y comercializacion
0750. Procesos fisiologicos y de
higiene en imagen personal

Licenciatura en Biologia
Licenciatura en Bioquimica
Licenciatura en Farmacia
Licenciatura en Medicina
Licenciatura en Quimica
Ingenieria Quimica

1066. Tractaments capil-lars

1067. Procediments i técniques de
perruqueria

1068. Pentinats per a produccions
audiovisuals i de moda

1069. Estilisme en perruqueria
1072. Perruqueria en cures especials

Llicenciatura en Biologia
Llicenciatura en Bioquimica
Llicenciatura en Farmacia
Llicenciatura en Medicina
Llicenciatura en Quimica
Diplomatura en Fisioterapia
Diplomatura en Infermeria
Diplomatura en Podologia
Técnic Superior en Assessoria
d’Imatge Personal

Tecnic Especialista en Perruqueria

1066. Tratamientos capilares

1067. Procedimientos y técnicas de
peluqueria

1068. Peinados para producciones
audiovisuales y de moda

1069. Estilismo en peluqueria
1072. Peluqueria en cuidados
especiales

Licenciatura en Biologia
Licenciatura en Bioquimica
Licenciatura en Farmacia
Licenciatura en Medicina
Licenciatura en Quimica
Diplomatura en Fisioterapia
Diplomatura en Enfermeria
Diplomatura en Podologia
Técnico Superior en Asesoria de
Imagen Personal

Técnico Especialista en Peluqueria

1073. Projecte d’estilisme i direccid
de perruqueria

Llicenciatura en Biologia
Llicenciatura en Bioquimica
Llicenciatura en Farmacia
Llicenciatura en Medicina
Llicenciatura en Quimica
Enginyeria Quimica
Diplomatura en Fisioterapia
Diplomatura en Infermeria
Diplomatura en Podologia
Tecnic Superior en Assessoria
d’Imatge Personal

Tecnic Especialista en Perruqueria

1073. Proyecto de estilismo y
direccion de peluqueria

Licenciatura en Biologia
Licenciatura en Bioquimica
Licenciatura en Farmacia
Licenciatura en Medicina
Licenciatura en Quimica
Ingenieria Quimica
Diplomatura en Fisioterapia
Diplomatura en Enfermeria
Diplomatura en Podologia
Técnico Superior en Asesoria de
Imagen Personal

Técnico Especialista en Peluqueria

1074. Formacid i orientaci6 laboral
1075. Empresa i iniciativa
emprenedora

Llicenciatura en Dret

Llicenciatura en Administracio i
Direccié d’Empreses

Llicenciatura en Ciéncies Actuarials
i Financeres

Llicenciatura en Ciéncies Politiques i
de I’ Administracio

Llicenciatura en Ciéncies del Treball
Llicenciatura en Economia
Llicenciatura en Psicologia
Llicenciatura en Sociologia
Enginyeria en Organitzaci6 Industrial
Diplomatura en Ciéncies
Empresarials

Diplomatura en Relacions Laborals
Diplomatura en Educacié Social
Diplomatura en Treball Social
Diplomatura en Gestio i
Administracio Publica

1074. Formacion y orientacion laboral
1075. Empresa e iniciativa
emprendedora

Licenciatura en Derecho

Licenciatura en Administracion y
Direccion de Empresas

Licenciatura en Ciencias Actuariales y
Financieras

Licenciatura en Ciencias Politicas y de
la administracién

Licenciatura en Ciencias del Trabajo
Licenciatura en Economia
Licenciatura en Psicologia
Licenciatura en Sociologia

Ingenieria en Organizacion Industrial
Diplomatura en Ciencias
Empresariales

Diplomatura en Relaciones Laborales
Diplomatura en Educacion Social
Diplomatura en Trabajo Social
Diplomatura en Gestion y
Administracion Publica
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