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I. PRINCIPADO DE ASTURIAS

e DisposicioNES (GENERALES
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y DEPORTE

DECRETO 9/2014, de 28 de enero, por el que se establece el curriculo del ciclo formativo de grado superior de
formacidn profesional en Animacion Sociocultural y Turistica.

Predmbulo

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, dispone en su articulo 39.6, que el Gobierno, previa consulta
con las Comunidades Auténomas, establecera las titulaciones correspondientes a los estudios de formacidn profesional,
asi como los aspectos basicos del curriculo de cada una de ellas, curriculo que se ajustara a las exigencias derivadas del
Sistema Nacional de Cualificaciones Profesionales y Formacion Profesional.

Asimismo, su articulo 6.4 sefiala que las Administraciones educativas estableceran el curriculo de las distintas ense-
flanzas del que formaran parte los aspectos basicos fijados por el Gobierno.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 10.1 de la Ley Orgédnica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificacio-
nes y de la Formacion Profesional y en el articulo 8.1 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se esta-
blece la ordenacién general de la formacion profesional del sistema educativo, el Gobierno ha dictado el Real Decreto
1684/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Animacién Sociocultural y
Turistica y se fijan sus enseflanzas minimas.

Segun el articulo 10.2 de la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, las Administraciones educativas, en el ambito de
sus competencias, podran ampliar los contenidos de los correspondientes titulos de formacién profesional.

El Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, dispone, asimismo, en su articulo 8.3, que las Administraciones educati-
vas tendran en cuenta, al establecer el curriculo de cada ciclo formativo, la realidad socioecondmica del territorio de su
competencia, asi como las perspectivas de desarrollo econédmico y social, con la finalidad de que las ensefianzas respon-
dan en todo momento a las necesidades de cualificacion de los sectores socio-productivos de su entorno, sin perjuicio
alguno a la movilidad del alumnado.

El Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacién del gasto publico en el ambito
educativo, dispuso en su articulo 5 que todas las disposiciones contempladas en el Real Decreto 1147/2011, de 29 de
julio, a excepcion de la disposicion adicional séptima, seran de aplicacion en el curso 2014-2015. Asimismo dispuso
que los ciclos formativos de grado medio y grado superior cuya implantacion estuviera prevista para el curso escolar
2012-2013 se implantaran en el curso escolar 2014-2015, aunque las administraciones educativas podran anticipar la
implantacion de las medidas que consideren necesarias en los cursos anteriores.

El Estatuto de Autonomia del Principado de Asturias atribuye a la Comunidad Auténoma, en su articulo 18, segun
redaccion dada al mismo por la Ley Organica 1/1994, de 24 de marzo, la competencia del desarrollo legislativo y ejecu-
cion de la ensefianza en toda su extension, niveles y grados, modalidades y especialidades, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 27 de la Constitucion Espafiola y las leyes organicas que lo desarrollen, y sin perjuicio de las facultades
que atribuye al Estado el articulo 149.1.30 de la Constitucion Espafiola y de la alta inspeccion para su cumplimiento y
garantia.

Se hace necesario establecer el curriculo del ciclo formativo de grado superior conducente al titulo de Técnica Supe-
rior o Técnico Superior en Animacion Sociocultural y Turistica de aplicacion en el Principado de Asturias.

Este ciclo formativo de grado superior, denominado Animacion Sociocultural y Turistica, esta dirigido a personas que
ejerceran su profesion en el &mbito del desarrollo comunitario, la informacidn juvenil, la animacion y gestion cultural y
turistica, las tecnologias de la informacion y la comunicacion, asi como en actividades ltdicas, deportivas, medioambien-
tales y socioeducativas dirigidas a todos los sectores de poblacion.

Dichas caracteristicas son precisamente las que ofrecen al alumnado de este ciclo formativo posibilidades de empleo
en todo el territorio del Principado de Asturias tanto por cuenta ajena como por cuenta propia, dado que se configura
un modulo especifico para desarrollar la iniciativa empresarial y las caracteristicas propias de las instalaciones e infraes-
tructuras de este sector, lo que alentara la iniciativa del alumnado en orden a crear su propia empresa.

El sector sociocultural y turistico en el Principado de Asturias es uno de los que presenta mejores perspectivas de
generacion de empleo en la actualidad y de cara a un futuro préximo, contando con patrimonio cultural y natural y oferta
turistica especializada. En este contexto, la formacion de Técnicas y Técnicos Superiores en Animacion Sociocultural y
Turistica debe contribuir a capacitar profesionales para programar, organizar, implementar y evaluar intervenciones de
animacion sociocultural y turistica, coordinando y fomentando la participacion activa de las personas y grupos a su cargo
y considerando siempre la perspectiva de género y el disefio.
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Finalmente, cabe destacar que en la regulacion del curriculo del ciclo formativo de grado superior de formacién profe-
sional conducente a la obtencion del titulo de Técnica Superior o Técnico Superior en Animacidn Sociocultural y Turistica
se ha pretendido superar estereotipos, prejuicios y discriminaciones por razon de sexo, asi como fomentar el aprendi-
zaje de la resolucién pacifica de conflictos, tal y como se prescribe en los articulos 4 y 6 de la Ley Organica 1/2004, de
28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género, asi como en el articulo 23 de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la Igualdad Efectiva de Mujeres y Hombres, que sefiala que el sistema educativo
incluird entre sus fines la educacidn en el respeto de los derechos y libertades fundamentales y en la igualdad de dere-
chos y oportunidades entre hombres y mujeres. En el mismo sentido, el articulo 14 de la Ley del Principado de Asturias
2/2011, de 11 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres y la erradicacion de la violencia de género, establece
que el Principado de Asturias integrara en su modelo educativo la formacion en el respeto a la igualdad de derechos y
oportunidades entre mujeres y hombres. Asimismo, garantizara la igualdad en el derecho a la educacién de mujeres y
hombres a través de una incorporacion activa de este principio a sus objetivos y actuaciones.

En la tramitacion del presente decreto se ha solicitado informe al Consejo de Asturias de la Formacidn Profesional y
el dictamen preceptivo del Consejo Escolar del Principado de Asturias, que han sido favorables.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Educacion, Cultura y Deporte, de acuerdo con el Consejo Consultivo y
previo acuerdo del Consejo de Gobierno en su reunién de 28 de enero de 2014,

DISPONGO
Articulo 1.—Objeto y ambito de aplicacion.

1. El presente decreto tiene por objeto establecer el curriculo del ciclo formativo de grado superior de formacién
profesional conducente a la obtencidn del titulo de Técnica Superior o Técnico Superior en Animacion Sociocultural
y Turistica, segun lo dispuesto en el Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre, por el que se establece el
titulo de Técnico Superior en Animacion Sociocultural y Turistica y se fijan sus ensefianzas minimas.

2. El presente decreto serd de aplicacion en los centros docentes autorizados para impartir dicho ciclo formativo
en el Principado de Asturias.

Articulo 2.—Identificacion, perfil profesional, entorno profesional y prospectiva del titulo en el sector o sectores.

La identificacidon del titulo, el perfil profesional que se determina por la competencia general, por las competencias
profesionales, personales y sociales, por la relacién de cualificaciones y por las unidades de competencia del Catalogo
Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo, el entorno profesional y la prospectiva del titulo en el
sector o sectores son los que se establecen en los articulos 2 a 8 del Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre.

Articulo 3.—Objetivos generales.

1. Los objetivos generales del ciclo formativo serdn los establecidos en el articulo 9 del Real Decreto 1684/2011,
de 18 de noviembre.

2. Asimismo constituyen objetivos generales de este ciclo formativo:
a) Conocer el sector Servicios a la comunidad, culturales, turisticos y de ocio y tiempo libre de Asturias.

b)  Aplicar la lengua extranjera para el uso profesional.
Articulo 4.—Estructura y organizacion del ciclo formativo.

1. El presente ciclo formativo se desarrollara a lo largo de dos afios académicos y, segun se establece en el articulo
2 del Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre, tendra una duracion de 2.000 horas.

2. Las ensefanzas correspondientes a este ciclo formativo, cuya duracion expresada en horas totales y adscripcién
al primer o segundo afio académico son las que figuran en el anexo I, se organizan en los siguientes mddulos
profesionales:

a) 0020 - Primeros auxilios.

b) 0179 - Inglés.

c) 0344 - Metodologia de la intervencion social.

d) 1123 - Actividades de ocio y tiempo libre.

e) 1124 - Dinamizacién grupal.

f) 1125 - Animacién y gestién cultural.

g) 1126 - Animacion turistica.

h) 1128 - Desarrollo comunitario.

i) 1129 - Informacién juvenil.

3) 1130 - Intervencion socioeducativa con jovenes.
k) 1131 - Contexto de la animacion sociocultural.
)] 1132 - Proyecto de animacidén sociocultural y turistica.
m) 1133 - Formacion y orientacién laboral.

http://www.asturias.es/bopa



BOLETIN OFICIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

NUM. 32 DE 8-11-2014 3/54

n) 1134 - Empresa e iniciativa emprendedora.
fi) 1135 - Formacion en centros de trabajo.

Articulo 5.—Curriculo.

El curriculo correspondiente a cada uno de los mddulos profesionales es el que figura en el anexo II, respetando lo
establecido en el Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8.3 del
Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general de la formacion profesional del
sistema educativo.

Articulo 6.—Profesorado.

La atribucion docente de los mddulos profesionales que constituyen las ensefianzas de este ciclo formativo corres-
ponde al profesorado de los cuerpos docentes y de las especialidades que se establecen en el Real Decreto 1684/2011,
de 18 de noviembre.

Disposicién adicional primera.—Oferta a distancia del ciclo formativo.

Los modulos profesionales que forman las ensefianzas de este ciclo formativo podran ofertarse en la modalidad a
distancia, siempre que se garantice que el alumnado pueda conseguir los resultados de aprendizaje previstos para di-
chos mddulos profesionales, de acuerdo con lo dispuesto en el presente decreto. Para ello, la Consejeria competente en
materia educativa adoptara las medidas que estime necesarias y dictara las instrucciones precisas.

Disposicién adicional segunda.—Accesibilidad universal en las enseflanzas del curriculo.

Con el objeto de facilitar la accesibilidad universal en el entorno donde se lleva a cabo el proceso de ensefianza-
aprendizaje, se tendra en cuenta la adecuacion de las instalaciones, instrumentos y recursos utilizados que permita la
incorporacién de las personas con discapacidad a las actividades programadas.

Disposicion adicional tercera.—Desarrollo del curriculo.

El curriculo del ciclo formativo regulado en el presente decreto se desarrollard en las programaciones docentes,
potenciando o creando la cultura de prevencion de riesgos laborales en los espacios donde se impartan los diferentes
modulos profesionales, asi como promoviendo una cultura de respeto ambiental, la excelencia en el trabajo, el cum-
plimiento de normas de calidad, la creatividad, la innovacion, el disefio y la accesibilidad universal, especialmente en
relacion con las personas con discapacidad.

Disposicion adicional cuarta.—Autorizacion para impartir las ensefianzas del ciclo formativo.

1. La Consejeria competente en materia educativa determinara los centros docentes publicos de titularidad del
Principado de Asturias que ofreceran las ensefianzas del ciclo formativo cuyo curriculo se establece en el
presente decreto, previa verificacion del cumplimiento de los requisitos minimos de espacios y equipamientos
y de la disponibilidad de profesorado suficiente y adecuado, conforme a lo establecido en los articulos 11 y 12
respectivamente del Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre.

2. Los centros docentes publicos de titularidad de otras administraciones publicas y los centros docentes de
titularidad privada ubicados en el ambito territorial del Principado de Asturias que cumplan los requisitos minimos
de espacios y equipamientos y dispongan de profesorado suficiente y adecuado, conforme a lo establecido en
los articulos 11 y 12 respectivamente del Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre, podran ser autorizados
para impartir estas enseflanzas, previa solicitud ante la Consejeria competente en materia educativa.

Disposicion transitoria Unica.—Implantacion de las ensefianzas del ciclo formativo.

1. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 5 del Real Decreto-Ley 14/2012, de 20 de abril, el curriculo
correspondiente al ciclo formativo regulado en el presente decreto se implantaréd en el afio académico 2014-
2015. No obstante la Consejeria competente en materia educativa podra anticipar la implantacién de este ciclo
formativo siempre que lo considere necesario.

2. Durante el primer afio académico se implantaran las ensefianzas de los mdédulos que se imparten en el primer
curso, segun figura en el anexo I, y dejaran de impartirse las ensefianzas de los mdédulos que se impartian
en el primer curso de los ciclos formativos de grado superior correspondientes al titulo de Técnico Superior
en Animacién Sociocultural, cuyo curriculo fue regulado mediante el Real Decreto 1264/1997, de 24 de julio;
y al titulo de Técnico Superior en Animacion Turistica, cuyo curriculo fue regulado mediante el Real Decreto
278/2003, de 7 de marzo.

3. Durante el segundo afio académico se implantaran las ensefianzas de los moédulos que se imparten en el
segundo curso, segun figura en el anexo I, y dejarédn de impartirse las enseflanzas de los mddulos que se
impartian en el segundo curso de los ciclos formativos de Grado Superior correspondientes al titulo de Técnico
Superior en Animacién Sociocultural, cuyo curriculo fue regulado mediante el Real Decreto 1264/1997, de 24
de julio; y al titulo de Técnico Superior en Animacion Turistica, cuyo curriculo fue regulado mediante el Real
Decreto 278/2003, de 7 de marzo.

Disposicién final primera.—Habilitacion normativa.

Se autoriza a la persona titular de la Consejeria competente en materia educativa para dictar cuantas disposiciones
sean precisas para la ejecucion y desarrollo de lo establecido en el presente decreto.
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Disposicién final segunda.—Entrada en vigor.

El presente decreto entrard en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Boletin Oficial del Principado de
Asturias.

Dado en Oviedo, a veintiocho de enero de dos mil catorce.—El Presidente del Principado de Asturias, Javier Fernandez
Fernandez.—La Consejera de Educacion, Cultura y Deporte, Ana Gonzalez Rodriguez.—Cdd. 2014-02104.

Anexo I

DURACION DE LOS MODULOS FORMATIVOS Y ADSCRIPCION POR CURSOS

142 TiTULO Técnico o Técnica Superior en Animacion Sociocultural y Turistica
NORMA Real Decreto 1684/2011, de 18 de noviembre (BOE de 27/12/2011)
NIVEL Formacion profesional de Grado Superior
DURACION TOTAL 2000 horas
FAMILIA PROFESIONAL Servicios Socioculturales y a la Comunidad
REFERENTE EUROPEO CINE-5b (Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion)

CODIGO DEL CICLO  SSC301LOE

DENOMINACION DEL CICLO Ciclo Formativo de Grado Superior de Animacion Sociocultural y Turistica

MODULOS PROFESIONALES Curso ECTS Horas 1.° | Horas 2.°
0020 Primeros auxilios 1 3 35
0179 Inglés 2 7 154
0344 Metodologia de la intervencion social. 1 7 125
1123 Actividades de ocio y tiempo libre. 1 9 128
1124 Dinamizacion grupal. 1 7 128
1125 Animacion y gestion cultural. 1 14 224
1126 Animacion turistica. 2 9 151
1128 Desarrollo comunitario. 1 7 96
1129 Informacion juvenil. 2 7 129
1130 Intervencion socioeducativa con jovenes. 2 7 108
1131 Contexto de la animacion sociocultural. 1 7 128
1132 Proyecto de animacion sociocultural y turistica. 2 5 30
1133 Formacién y orientacion laboral. 1 5 96
1134 Empresa e iniciativa emprendedora. 2 4 88
1135 Formacion en centros de trabajo. 2 22 380
N.© mdds. TOTAL DE HORAS POR CURSO: 960 1040
15 TOTAL DE HORAS CICLO: 2000
ECTS: Equivalencia en créditos. Sélo en ciclos formativos de grado superior
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Anexo II

CURRICULO DE LOS MODULOS PROFESIONALES

Mddulo profesional: Primeros auxilios - Cédigo: 0020

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién:

1.

Realiza la valoracion inicial de la asistencia en una urgencia describiendo riesgos, recursos disponibles y tipo de
ayuda necesaria.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha asegurado la zona segln el procedimiento oportuno.
b) Se han identificado las técnicas de autoproteccién en la manipulaciéon de personas accidentadas.

c) Se ha descrito el contenido minimo de un botiquin de urgencias y las indicaciones de los productos y
medicamentos.

d) Se han establecido las prioridades de actuacion en multiples victimas.

e) Se han descrito los procedimientos para verificar la permeabilidad de las vias aéreas.

f) Se han identificado las condiciones de funcionamiento adecuadas de la ventilacién-oxigenacion.

g) Se han descrito y ejecutado los procedimientos de actuacién en caso de hemorragias.

h)  Se han descrito procedimientos para comprobar el nivel de consciencia.

i) Se han tomado las constantes vitales.

3) Se ha identificado la secuencia de actuaciéon segun protocolo establecido por el ILCOR (Comité de
Coordinacién Internacional sobre la Resucitacion).

Aplica técnicas de soporte vital basico describiéndolas y relacionandolas con el objetivo a conseguir.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito los fundamentos de la resucitacién cardio-pulmonar.

b) Se han aplicado técnicas de apertura de la via aérea.

c) Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y circulatorio.

d) Se ha realizado desfibrilacién externa semiautomatica (DEA) .

e) Se han aplicado medidas post-reanimacion.

f) Se han indicado las lesiones, patologias o traumatismos mas frecuentes.

g) Se ha descrito la valoracién primaria y secundaria de las personas accidentadas.

h) Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones por agentes fisicos, quimicos y bioldgicos.

i) Se han aplicado primeros auxilios ante patologias organicas de urgencia.

b)) Se han especificado casos o circunstancias en los que no se debe intervenir.

Aplica procedimientos de inmovilizacién y movilizacidon de victimas seleccionando los medios materiales y las

técnicas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han efectuado las maniobras necesarias para acceder a la victima.

b)  Se han identificado los medios materiales de inmovilizaciéon y movilizacion.

c) Se han caracterizado las medidas posturales ante una persona lesionada.

d) Se han descrito las repercusiones de una movilizacion y traslado inadecuados.

e) Se han confeccionado sistemas para la inmovilizaciéon y movilizacion de personas enfermas/accidentadas
con materiales convencionales e inespecificos o medios de fortuna.

f) Se han aplicado normas y protocolos de seguridad y de autoproteccién personal.

Aplica técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol a la persona accidentada y acompanantes, describiendo y
aplicando las estrategias de comunicacion adecuadas.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las estrategias basicas de comunicacion con la persona accidentada y sus
acompafnantes.

b) Se han detectado las necesidades psicoldgicas de la persona accidentada.

c) Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicoldgico para mejorar el estado emocional de la persona
accidentada.

d) Se ha valorado la importancia de infundir confianza y optimismo a la persona accidentada durante toda la
actuacion.
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e) Se han identificado los factores que predisponen a la ansiedad en las situaciones de accidente, emergencia
y duelo.

f) Se han especificado las técnicas a emplear para controlar una situacion de duelo, ansiedad y angustia o
agresividad.

g) Se han especificado las técnicas a emplear para superar psicolégicamente el fracaso en la prestaciéon del
auxilio.

h)  Se ha valorado la importancia de autocontrolarse ante situaciones de estrés.
Contenidos:

Valoracién inicial de la asistencia en urgencia:

—  Sistemas de emergencias.

—  Objetivos y limites de los primeros auxilios.

—  Marco legal, responsabilidad y ética profesional.

— Tipos de accidentes y sus consecuencias.

— Signos de compromiso vital en la persona adulta, menor y lactante.
—  Métodos y materiales de proteccién de la zona.

—  Medidas de autoproteccién personal.

—  Botiquin de primeros auxilios.

—  Prioridades de actuacion en multiples victimas. Métodos de triaje simple.
—  Signos y sintomas de urgencia.

—  Valoracion del nivel de consciencia.

— Toma de constantes vitales.

—  Protocolos de exploracion.

—  Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios.

—  Protocolo de transmisidn de la informacion.
Aplicacidon de técnicas de soporte vital:

—  Control de la permeabilidad de las vias aéreas.

—  Resucitacion cardiopulmonar basica.

—  Desfibrilacién externa semiautomatica (DEA).

—  Valoracion de la persona accidentada.

— Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos (traumatismos, calor o frio, electricidad y radiaciones).
—  Atencion inicial en lesiones por agentes quimicos y bioldgicos.

—  Atencion inicial en patologia organica de urgencia.

— Actuacién limitada al marco de sus competencias.
Aplicacién de procedimientos de inmovilizacién y movilizacién:

—  Evaluacion de la necesidad de traslado.
—  Posiciones de seguridad y espera.

—  Técnicas de inmovilizacién.

—  Técnicas de movilizacion.

—  Confeccion de camillas y materiales de inmovilizacion.
Aplicacidn de técnicas de apoyo psicoldgico y de autocontrol:

—  Estrategias basicas de comunicacion.
—  Valoracion del papel de quien intervenga en primer lugar.
—  Técnicas facilitadoras de la comunicacion interpersonal.

—  Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente o emergencia.

http://www.asturias.es/bopa



BOLETIN OFICIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

NUM. 32 DE 8-11-2014 7/54

Orientaciones pedagdgicas:
Este mddulo profesional contiene la formacidn necesaria para desempeifiar la funcion de prevencion y seguridad.
Esta funcidon de prevencion y seguridad incluye aspectos como:

—  Aplicacién de primeros auxilios.

—  Generacién de entornos seguros.
Los aprendizajes realizados en este modulo son de aplicacion en los siguientes sectores:

—  Servicios educativos.

—  Servicios a las personas.
—  Servicios a la comunidad.
—  Servicios culturales.

—  Servicios de ocio y tiempo libre.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales i), 0), p), q), r), s) y v) del ciclo formativo, y
las competencias 1), m), n), fi), 0), p) y r) del titulo.

Las lineas de actuacidn en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del médulo estan
relacionadas con:

—  La valoracién inicial de posibles accidentados y la seleccién de las técnicas de primeros auxilios oportunas.
—  La correcta aplicacion de las técnicas de primeros auxilios.
—  La correcta aplicacion de las técnicas de soporte vital.

—  La aplicacion de estrategias de comunicacion adecuadas para el apoyo psicoldgico a las personas accidentas y
a sus familiares.

Mdédulo profesional: Inglés - Cédigo: 0179
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Reconoce informacion profesional y cotidiana contenida en todo tipo de discursos orales emitidos por cualquier
medio de comunicacién en lengua estandar, interpretando con precision el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

b) Se ha reconocido la finalidad de mensajes radiofénicos y de otro material grabado o retransmitido
pronunciado en lengua estandar identificando el estado de animo y el tono de la persona que habla.

c) Se ha extraido informacidn de grabaciones en lengua estandar relacionadas con la vida social, profesional
0 académica.

d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes de la persona que habla.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y mensajes sobre temas concretos y abstractos,
en lengua estandar y con un ritmo normal.

f) Se ha comprendido con todo detalle lo que se le dice en lengua esténdar, incluso en un ambiente con ruido
de fondo.

g) Se han extraido las ideas principales de conferencias, charlas e informes, y otras formas de presentacion
académica y profesional lingliisticamente complejas.

h)  Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje, sin entender todos y
cada uno de los elementos del mismo.

2. Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos complejos, analizando de forma comprensiva
sus contenidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se haleido con un alto grado de independencia, adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a distintos
textos y finalidades y utilizando fuentes de referencia apropiadas de forma selectiva.

b) Se ha interpretado la correspondencia relativa a su especialidad, captando facilmente el significado
esencial.

c) Se han interpretado, con todo detalle, textos extensos y de relativa complejidad, relacionados o no con su
especialidad, siempre que pueda volver a leer las secciones dificiles.
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Se ha relacionado el texto con el @mbito del sector a que se refiere.

Se ha identificado con rapidez el contenido y la importancia de noticias, articulos e informes sobre una
amplia serie de temas profesionales y se ha decidido si es oportuno un analisis mas profundo.

Se han realizado traducciones de textos complejos utilizando material de apoyo en caso necesario.
Se han interpretado mensajes técnicos recibidos a través de soportes telematicos: e-mail, fax.
Se han interpretado instrucciones extensas y complejas, que estén dentro de su especialidad.

3. Emite mensajes orales claros y bien estructurados, analizando el contenido de la situacién y adapténdose al
registro linguistico del interlocutor o de la interlocutora.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

)
d)
e)
f)

9)
h)

D)

Se han identificado los registros utilizados para la emisién del mensaje.

Se ha expresado con fluidez, precisidn y eficacia sobre una amplia serie de temas generales, académicos,
profesionales o de ocio, marcando con claridad la relacién entre las ideas.

Se ha comunicado espontaneamente, adoptando un nivel de formalidad adecuado a las circunstancias.
Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones formales e informales.
Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.

Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, proporcionando explicaciones y argumentos
adecuados.

Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su competencia.

Se ha argumentado con todo detalle, la eleccién de una determinada opcidén o procedimiento de trabajo
elegido.

Se ha solicitado la reformulacién del discurso o parte del mismo cuando se ha considerado necesario.

4. Elabora documentos e informes propios del sector o de la vida académica y cotidiana, relacionando los recursos
linglisticos con el propoésito del mismo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)
e)

f)

9)

Se han redactado textos claros y detallados sobre una variedad de temas relacionados con su especialidad,
sintetizando y evaluando informacién y argumentos procedentes de varias fuentes.

Se ha organizado la informacion con correccion, precisién, coherencia y cohesion, solicitando y/o facilitando
informacion de tipo general o detallada.

Se han redactado informes, destacando los aspectos significativos y ofreciendo detalles relevantes que
sirvan de apoyo.

Se ha cumplimentado documentacién especifica del campo profesional.

Se han aplicado las formulas establecidas y el vocabulario especifico en la cumplimentacién de
documentos.

Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros documentos escritos, utilizando un
vocabulario amplio para evitar la repeticion frecuente.

Se han utilizado las férmulas de cortesia propias del documento a elaborar.

5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion, describiendo las relaciones
tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y usos de la comunidad donde se habla la
lengua extranjera.
b)  Se han descrito los protocolos y normas de relacién social propios del pais.
c) Se han identificado los valores y creencias propios de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.
d) Se ha identificado los aspectos socio-profesionales propios del sector, en cualquier tipo de texto.
e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social propios del pais de la lengua extranjera.
f) Se han reconocido los marcadores linglisticos de la procedencia regional.
Contenidos:

Analisis de mensajes orales:

— Comprension de mensajes profesionales y cotidianos:

Mensajes directos, telefonicos, radiofénicos, grabados.
Terminologia especifica de la actividad profesional.
Ideas principales y secundarias.
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Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, locuciones, expresion de la
condicién y de la duda, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto y verbos modales.

Otros recursos linglisticos:acuerdos y desacuerdos, hipdtesis y especulaciones, opiniones y consejos,
persuasion y advertencia.

Diferentes acentos de lengua oral.

Interpretacion de mensajes escritos:

—  Comprension de mensajes, textos, articulos basicos profesionales y cotidianos:

Soportes telematicos: fax, e-mail, burofax.
Terminologia especifica de la actividad profesional. “False friends”.
Ideas principales y secundarias.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, I wish + pasado simple o perfecto,
I wish + would, If only; uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto y verbos modales.

— Relaciones légicas: oposicién, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidad y resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad y simultaneidad.

Produccién de mensajes orales:

—  Mensajes orales:

Registros utilizados en la emision de mensajes orales.
Terminologia especifica de la actividad profesional. “Falsefriends.”

Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, locuciones, expresion de la
condicion y de la duda, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto y verbos modales.

Otros recursos linglisticos: acuerdos y desacuerdos, hipdtesis y especulaciones, opiniones y consejos,
persuasion y advertencia.

Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y sus combinaciones y sonidos y fonemas consonanticos y sus
agrupaciones.

Marcadores lingUisticos de relaciones sociales, normas de cortesia y diferencias de registro.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso oral:

Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.
Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion, etc.
Entonacién como recurso de cohesidn del texto oral: uso de los patrones de entonacion.

Emision de textos escritos:

—  Expresion y cumplimentacién de mensajes y textos profesionales y cotidianos:

Curriculo vitae y soporte telematicos: fax, e-mail y burofax, entre otros.
Terminologia especifica de la actividad profesional.
Idea principal e ideas secundarias.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, verbos modales, locuciones, uso
de la voz pasiva, oraciones de relativo y estilo indirecto.

—  Relaciones légicas: oposicion, concesién, comparacion, condicién, causa, finalidad y resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad y simultaneidad.

—  Coherencia textual:

Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

Tipo y formato de texto.
Variedad de lengua. Registro.
Seleccion léxica, de estructuras sintacticas y de contenido relevante.

Inicio del discurso e introduccion del tema. Desarrollo y expansion: ejemplificacion, conclusion y/o resumen
del discurso.

Uso de los signos de puntuacion.

Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos de los paises de lengua extranjera

(inglesa):

— Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un comportamiento socio-profesional
con el fin de proyectar una buena imagen de la empresa.
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Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en conocimientos que resulten de interés a lo largo de
la vida personal y profesional.

Uso de registros adecuados segun el contexto de la comunicacién, los interlocutores o interlocutoras y su
intencion.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para que el alumnado adquiera las competencias que le per-
mitan comunicarse en inglés en el desarrollo de las actividades profesionales propias del nivel formativo de este Técnico
y Técnica Superiores en este sector.

Se trata de un mddulo eminentemente procedimental en el que se desarrolla la competencia comunicativa en inglés
necesaria en el entorno profesional, tanto a nivel oral como a nivel escrito.

La competencia comunicativa en inglés tiene que ver tanto con las relaciones interpersonales como con el manejo
de la documentacién propia del sector.

La formacién del moédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales p), q), r), s) y u) del ciclo formativo, y las
competencias n), i), 0), p) y r) del titulo.Las lineas de actuacién en el proceso de ensefianza aprendizaje que permiten
alcanzar los objetivos del médulo estan relacionadas con:

La utilizacién de la lengua inglesa tanto a nivel oral como a nivel escrito, en todo el desarrollo de este mddulo.
La introduccién del vocabulario inglés correspondiente a la terminologia especifica del sector.

La seleccion y ejecucion de estrategias didacticas que incorporen el uso del idioma inglés en actividades propias
del sector profesional.

La utilizacion de las técnicas de comunicacion para potenciar el trabajo en equipo.

Médulo profesional: Metodologia de la intervencion social - Codigo: 0344

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1.

Determina métodos, técnicas e instrumentos para el analisis de la realidad social interpretando sus caracteristicas
y el @mbito de aplicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los principales métodos, técnicas e instrumentos de obtencion de informacion.

b)  Se han concretado los requisitos de aplicacion de los diferentes instrumentos y recursos.

c) Se han identificado las aplicaciones, posibilidades y limitaciones de las diversas técnicas e instrumentos.
d) Se han elaborado instrumentos coherentes con su finalidad.

e) Se han empleado las tecnologias de la comunicacion en la elaboracion de instrumentos para la obtencion
de informacion.

f) Se han seleccionado las técnicas de analisis adecuadas a la situacion.

g) Se ha justificado el papel del analisis de la realidad en el éxito de la intervencion.

h)  Se han valorado los aspectos éticos de la recogida y tratamiento de la informacion.

Determina los elementos que constituyen un proyecto de intervencién social relacionando sus elementos con
los diferentes modelos de planificacion.

Criterios de evaluacién:

a) Se han comparado diversos modelos teoricos de intervencion social.

b) Se han identificado los diferentes niveles de planificacion en la intervencion social.

c) Se han comparado diferentes modelos de planificacion.

d) Se han descrito las fases del proceso de planificacion.

e) Se ha justificado la necesidad de fundamentar adecuadamente los proyectos de intervencidn social.

f) Se han identificado los elementos fundamentales de la planificacion.

g) Se han comparado métodos, técnicas e instrumentos aplicables en la intervencién social.

Determina estrategias de promocién y difusion de proyectos de intervencion social relacionando los recursos
disponibles con los objetivos que se persiguen.

Criterios de evaluacion:

a) Se han explicado los conceptos y procesos basicos relativos a la publicidad y los medios de
comunicacion.
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Se ha argumentado la importancia de los medios de comunicacidon en la promocién y difusion de los
proyectos sociales.

Se han identificado los elementos fundamentales de una campafia de promocion y difusién.

Se han descrito los principales medios, estrategias y técnicas para la promocion y difusion de los proyectos
sociales.

Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la elaboraciéon de materiales de
promocién y difusion.

Se han disefiado campafias de promocion y difusién de proyectos sociales utilizando recursos de diversa
indole.

Se ha argumentado la necesidad de promocionar y difundir los proyectos sociales.

Se ha justificado la necesidad de garantizar la veracidad informativa en los procesos de promocion y
difusion de los proyectos sociales.

4. Incorpora la perspectiva de género en la elaboracion de los proyectos de intervencién social relacionando las
estrategias y criterios utilizados con el marco tedrico y legal vigente.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

<)
d)

e)
f)
g)

h)

Se ha argumentado la importancia del andlisis de la realidad desde la perspectiva de género.

Se ha argumentado la necesidad de incorporar la perspectiva de género en la elaboracion de los proyectos
de intervencién social.

Se ha interpretado el marco legislativo que promueve la igualdad de oportunidades.

Se han interpretado la informacion y recursos de las instituciones y organismos de igualdad que existan
en el entorno de la intervencion.

Se han identificado los criterios para incorporar la perspectiva de género en los proyectos.
Se han analizado los protocolos internacionales sobre el uso del lenguaje no sexista.

Se ha asegurado el uso no sexista del lenguaje en la planificacién de los proyectos de intervencion
social.

Se han identificado las estrategias para incorporar la perspectiva de género en los instrumentos de
promocion y difusion.

5. Define procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion social analizando los diferentes modelos
tedricos y teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito modelos, técnicas e instrumentos de evaluacion en la intervencion social.

b) Se han explicado las funciones y principios generales de la evaluacion.

c) Se han descrito las diferentes fases de la evaluacion.

d) Se han concretado las técnicas, indicadores, criterios e instrumentos de evaluacién de proyectos de
intervencion social.

e) Se han establecido los procedimientos generales para la gestion de la calidad en los proyectos
disefiados.

f) Se han determinado estrategias e instrumentos para verificar la incorporacion de la perspectiva de género
en proyectos de intervencion social.

g) Se ha argumentado la necesidad de la evaluacion para optimizar el funcionamiento de los programas y
garantizar su calidad.

h)  Se han empleado las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la elaboracién y presentacion
de informes de evaluacién y memorias.

Contenidos:

Determinacion de métodos, técnicas e instrumentos de analisis de la realidad:

—  Métodos y técnicas de la investigacion social.

—  Analisis de las principales fuentes y sistemas de registro de la informacion: La observacion. La entrevista. El
cuestionario. La encuesta.

La recopilacion documental.

—  Elaboracién y aplicacién de instrumentos de recogida de informacion.

—  Posibilidades y limitaciones de las diferentes técnicas e instrumentos.

—  Las fuentes de informacion.

—  Fiabilidad y validez de la informacion.
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— Uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacidn en la investigacion social.
— Andlisis e interpretacion de datos.

—  Valoracion de los aspectos éticos de la recogida de informacion.
Determinacion de los elementos de proyectos de intervencion social:

—  Modelos tedricos en la intervencidn social.

— La planificacién en la intervencion social.

—  Técnicas de programacion caracteristicas de la intervencién social.
—  El proceso de planificacién.

—  Valoracion del proyecto como eje de la intervencidn del Técnico o de la Técnica Superior.
Determinacién de estrategias de promocion y difusion:

—  Conceptos basicos de publicidad y comunicacién.
—  Publicidad y medios de comunicacion en la intervencion social.
—  Elaboraciéon de materiales para la promocion y difusién de proyectos sociales.

—  Uso de tecnologias de la informacién y la comunicacidn en la promocion y difusion de proyectos sociales.
Incorporacion de la perspectiva de género y disefio para todos en los proyectos de intervencién social:

— Andlisis de la realidad desde la perspectiva de género.

—  La perspectiva de género y el disefio para todos en el disefio de proyectos de intervencidn social.

— Marco legal de la igualdad de oportunidades.

— Andlisis de diferentes recursos y/o organismos que promueven la igualdad entre mujeres y hombres.
—  Protocolos internacionales. Guias y manuales de lenguaje no sexista.

—  Incorporacion de la perspectiva de género en los instrumentos de promocion y difusion.
Definicion de procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion social:

—  Evaluacion de proyectos.

—  Andélisis del proceso de evaluacion.

—  Los soportes informaticos en el tratamiento y organizacién de la informacién.

—  Elaboracién de informes y memorias.

— La gestion de la calidad en los proyectos de intervencién social.

—  Evaluacion y seguimiento en las intervenciones para impulsar la igualdad entre hombres y mujeres.

—  Valoracion de la objetividad en la evaluacion.

Orientaciones pedagdgicas:

Este moddulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones de organizacion, interven-
cién/ejecucion, evaluacién, promocién/difusion, gestién de calidad y administracion, pues permite conocer los principa-
les modelos de intervencion social y los métodos, estrategias e instrumentos para realizar el andlisis de la realidad en la
que se interviene, asi como los modelos y principios generales de planificacion.

La funcion de organizacion incluye aspectos como:
—  Deteccidon de necesidades.
—  Programacion.

—  Gestidén/coordinacion de la intervencion.

—  Elaboracién de informes.
La funcion de intervencidn/ejecucién incluye aspectos como:

—  Recogida de informacion.
—  Organizacion de la actuacién.
— Aplicacion de estrategias de intervencion.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
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—  Elaboracién y cumplimentacion de la documentacién asociada.

La funcion de evaluacién hace referencia a la implementacion de los procedimientos disefiados para el control y se-
guimiento de la intervencion en su conjunto.

La funcién de promocion/difusion incluye aspectos como:

- Promocion de campafias y proyectos.

—  Elaboracién de soportes publicitarios.
La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracion del servicio.

—  Control del proceso.
La funcion de administracién incluye aspectos como:

—  Gestion de inventarios y documentacion.

—  Gestion de recursos humanos, materiales y econémicos.
—  Atencioén a la clientela.

— Gestidn de licencias, autorizaciones, permisos, etc.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en los sectores de servicios a la comunidad,
culturales, turisticos y de ocio y tiempo libre.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), i), j), I), m), 0), qQ), r), s),
t), u), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d),e), g), i), j), m), i), 0), p) y s) del titulo.

Las lineas de actuacidn en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo
versaran sobre:
— El andlisis documental de programas.
—  El trabajo en equipo para:
. Elaborar y aplicar instrumentos de analisis de la realidad social.
. Disefiar estrategias y campafas de promocién y difusion, elaborando los materiales pertinentes.
. Evaluar proyectos de intervencion social.
— La utilizacion de tecnologias de la informacidén y comunicacion para obtener, gestionar y comunicar informacion
asi como para promocionar y difundir proyectos.

—  La sensibilizacion acerca del valor de la planificacidon en la intervencion social.

Mdédulo profesional: Actividades de ocio y tiempo libre - Cédigo: 1123
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1.  Planifica proyectos de ocio y tiempo libre relacionando los principios de la animacién en el ocio y tiempo libre
con las necesidades de las personas usuarias y las caracteristicas de los equipamientos y recursos.

Criterios de evaluacién:

a) Se han valorado los contextos de intervencion en el ocio y tiempo libre.

b) Se ha caracterizado los principios de la animacion en el ocio y tiempo libre.

c) Se han establecido las bases de la educacién en el tiempo libre.

d) Se ha adecuado el proyecto de ocio y tiempo libre a las necesidades de las personas usuarias.

e) Se han valorado estrategias para el desarrollo de actividades de ocio y tiempo libre.

f) Se han seleccionado los equipamientos y recursos para los proyectos de ocio y tiempo libre.

g) Se han identificado las funciones y el papel del animador en las actividades de ocio y tiempo libre.
h)  Se ha justificado la importancia de la intencionalidad educativa en el ocio y tiempo libre.

2. Organiza actividades de ocio y tiempo libre educativo, analizando los espacios y recursos asi como la normativa
en materia de prevencion y seguridad.

Criterios de evaluacion:
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a) Se han identificado los principios de la pedagogia del juego.

b)  Se han identificado los tipos y pautas de evolucién del juego.

c) Se han seleccionado espacios, recursos y materiales para el desarrollo de actividades ludicas.
d) Se han establecido criterios para la organizacién de espacios y materiales.

e) Se han establecido estrategias para la utilizacion de recursos IUdicos en las actividades de ocio y tiempo
libre.

f) Se han tenido en cuenta las medidas de seguridad y prevencién en la realizacion de las actividades de ocio
y tiempo libre educativo.

g) Se ha argumentado el valor educativo del juego.

3. Implementa actividades de ocio y tiempo libre seleccionando recursos y técnicas educativas de animacion.
Criterios de evaluacion:
a) Se han utilizado técnicas para el desarrollo de la expresién oral, corporal, musical, plastica y audiovisual.
b) Se han seleccionado juegos para el desarrollo de las habilidades sociales, intelectuales y motrices.
c) Se han seleccionado los recursos teniendo en cuenta los objetivos de la intervencion.

d) Se han utilizado recursos audiovisuales e informaticos como herramientas de animacion en el ocio y el
tiempo libre.

e) Se han acondicionado los espacios atendiendo a la potencialidad educativa de las actividades.
f) Se han adaptado los recursos y las técnicas de animacion a las necesidades de las personas usuarias.
g) Se ha argumentado la importancia de las técnicas de expresién para el desarrollo de la creatividad de las
personas usuarias.
4, Realiza actividades de ocio y tiempo libre en el medio natural, respetando los principios de conservacion del
medioambiente y las medidas de prevencion y seguridad.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado la importancia de la educacién medioambiental a través de las actividades de ocio y tiempo
libre.

b) Se han definido las caracteristicas del medio natural como espacio de ocio y tiempo libre.

c) Se han aplicado técnicas y herramientas coherentes con los objetivos del proyecto de actividades de ocio
y tiempo libre en el medio natural.

d) Se han seleccionado estrategias y pautas de actuacion para el desarrollo de actividades educativas en el
medio natural.

e) Se ha valorado la importancia de generar entornos seguros en el medio natural, minimizando riesgos.
f) Se han identificado los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades en el medio natural.
g) Se han organizado los recursos humanos para garantizar el desarrollo de la actividad.
h) Se han aplicado protocolos de atencién en casos de situaciones de emergencia en las actividades
desarrolladas en el medio natural.
5. Desarrolla actividades de seguimiento y evaluacidn de las actividades de ocio y tiempo libre, seleccionando
estrategias, técnicas y recursos para identificar los aspectos susceptibles de mejora.
Criterios de evaluacion:

a) Se han seleccionado los indicadores a seguir en la evaluacion de proyectos y actividades de ocio y tiempo
libre.

b) Se han definido las técnicas e instrumentos para la realizacién de la evaluacién en el &mbito del ocio y
tiempo libre.

c) Se han elaborado y cumplimentado registros de seguimiento de los proyectos y actividades de ocio y
tiempo libre.

d) Se han elaborado informes y memorias de evaluacion.

e) Se han usado las tecnologias de la informacién y a la comunicacién para la elaboraciéon del seguimiento y
evaluacion de las actividades.

f) Se han transmitido los resultados de la evaluaciéon a las personas implicadas.

g) Se han tenido en cuenta procesos de calidad y mejora en el desarrollo del proyecto de animacién de ocio
y tiempo libre.

h)  Se ha justificado la importancia de la evaluacion en el proceso de intervencién educativa en la animacion
de ocio y tiempo libre.

Contenidos:

Planificacion de proyectos de ocio y tiempo libre desde una perspectiva de género y de disefio para todos:
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—  Ocio y tiempo libre.

—  Pedagogia del ocio.

—  Fundamentos pedagdgicos de la educacion en el tiempo libre.

—  Ocio inclusivo. La ocupacién del tiempo libre en las personas con diversidad funcional.

—  Planificaciéon de proyectos de ocio y tiempo libre.

—  Planificacion de proyectos de ocio y tiempo libre para colectivos especificos.

—  Metodologia de la animacién de ocio y tiempo libre. Estrategias y técnicas.

— Andlisis de recursos y equipamientos de ocio y tiempo libre. Centros de ocio y tiempo libre.
—  El papel del animador en las actividades de ocio y tiempo libre.

—  Valoracion del ocio y tiempo libre para la educacion en valores.
Organizacion de actividades de ocio y tiempo libre educativo:

—  Pedagogia del juego. El valor educativo del juego.

—  El juego.

—  Uso del juego en la animacién de ocio y tiempo libre.

— El juguete. Uso no sexista.

—  Espacios de juego: parques infantiles de ocio.

—  Tipos de actividades ludicas.

—  Recursos ludicos.

— Organizacion de espacios de ocio.

— Organizacion y seleccién de materiales para las actividades de ocio y tiempo libre.
—  Prevencidn y seguridad en espacios de ocio y tiempo libre.

—  Valoracién de la importancia de la generacidn de entornos seguros en las actividades de ocio y tiempo libre.
Implementacién de actividades de ocio y tiempo libre:

—  Animacion y técnicas de expresion.

—  Creatividad, significado y recursos.

— Aplicacion de técnicas para el desarrollo de la expresion oral, plastica, motriz, musical y audiovisual.
— Realizacién de actividades para el desarrollo de la expresion.

— Juegos para el desarrollo de las habilidades sociales e intelectuales.

— Juegos para el desarrollo motor de la persona.

—  Los talleres en la educacidén en el tiempo libre.

— Aplicaciones de los recursos audiovisuales e informaticos en la animacién de ocio y tiempo libre.

— Disefio de actividades para el ocio y tiempo libre a partir de recursos y técnicas expresivas.

— Adecuacion de los recursos expresivos a las diferentes necesidades de las personas usuarias.

—  Disefio de actividades de ocio y tiempo libre normalizadas para personas con diversidad funcional.
Realizacion de actividades de ocio y tiempo libre en el medio natural:

—  Educacién ambiental. Marco legislativo en las actividades al aire libre.
— Uso y mantenimiento de los recursos en el medio natural.

— Instalaciones para la practica de actividades en el medio natural.

— Organizacion y desarrollo de actividades para el medio natural.

—  Estrategias para la conservacion del entorno natural.

—  Técnicas de descubrimiento del entorno natural.

— Andlisis y aplicacién de recursos de excursionismo.

—  Actividades de orientacién en el medio natural.

— Rutas y campamentos.

— Juegos y actividades medioambientales.
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—  Ecosistema urbano.
—  Coordinacion de técnicos y técnicas a su cargo.
—  Prevencidn y seguridad en las actividades de ocio y tiempo libre en el medio natural.

—  Situaciones de emergencia en el medio natural.
Desarrollo de actividades de seguimiento y evaluacion de las actividades de ocio y tiempo libre:

—  Evaluacioén de proyectos de animacion de ocio y tiempo libre.

—  Técnicas e instrumentos para realizacion de la evaluacion en el &mbito del ocio y tiempo libre.
— Indicadores de evaluacién.

—  Elaboracién y cumplimentacion de registros de seguimiento.

—  Elaboracién de memorias e informes.

— Importancia de la transmisidon de la informacion para el desarrollo de proyectos de animacién de ocio y tiempo
libre.

—  Gestidn de calidad en los proyectos y actividades de ocio y tiempo libre.

Orientaciones pedagdgicas:

Este maddulo profesional contiene formacion necesaria para desempefiar las funciones de organizacion de la interven-
cién, direccién/supervisidn, intervencién/ejecucion, evaluacion de la intervencién, promocién y difusién, coordinacion/

mediacion, gestion de la calidad y administracion.

La funcidn de direccién/supervision hace referencia a los aspectos relacionados con la direccion del equipo de trabajo
0 grupo de personas que participan en la organizacién e implementacion de la intervencion.

La funcion de organizacién incluye aspectos como:

—  Deteccién de necesidades.
—  Programacion.
—  Gestidn, coordinacion y supervision de la intervencion.

—  Elaboracién de informes.
La funcion de intervencidon/ejecucidn incluye aspectos como:

—  Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacion.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
—  Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacion y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcion de evaluacidn hace referencia a la implementacion de los procedimientos disefiados para el control y se-
guimiento de la intervencién en su conjunto.

La funciéon de promocion e incluye aspectos como:

—  Promocion de campanas y proyectos.

—  Elaboracién de soportes publicitarios.
La funcion de coordinacién/mediacién incluye aspectos como:

- Establecimiento de retroalimentacion.

—  Gestion de conflictos.
La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracién del servicio.

—  Control del proceso.
La funcion de administracién incluye aspectos como:

—  Gestion de inventarios y documentacion.

—  Gestidn de recursos humanos, materiales y econdmicos.

http://www.asturias.es/bopa



BOLETIN OFICIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

NUM. 32 DE 8-1I-2014 17/54

—  Gestidon del mantenimiento.

—  Gestidn de licencias, autorizaciones, permisos, entre otros.

—  Gestidn de la prevencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de servicios de ocio y tiempo libre,
en los subsectores de actividades IUdicas, deportivas, medioambientales y al aire libre.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), g), h), i), j), 0), p), Q),
r), s), t), u), v), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), e), f), g), m), n), fi), 0), p), q), r) y s) del

titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del moédulo partiran
de un enfoque procedimental del mddulo, realizando simulaciones en el aula y fuera de ella y utilizando una metodologia
activa y motivadora que implique la participacion del alumnado como agente activo de un proceso de ensefianza- apren-
dizaje, para realizar:

— Andlisis del ambito de intervencion de ocio y tiempo libre.

—  Planificacion de proyectos de animacién de ocio y tiempo.

—  Adaptacién de los proyectos de animacidn de ocio y tiempo libre a las necesidades de los colectivos.

—  Realizacién de actividades de tiempo libre garantizando las condiciones de seguridad.

—  Técnicas de direccién y negociacion.

—  Utilizacidn de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

—  Autoevaluacion y reflexion critica.

—  Respeto y la atencién a la diversidad.

Médulo profesional: Dinamizacion grupal - Codigo: 1124

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Desarrolla estrategias de creacion de grupos, relacionando las intervenciones en entornos de ocio con las
necesidades del grupo.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

Se han aplicado los principios de intervenciéon con grupos.

Se ha caracterizado el ambito de intervencion de Técnicos y Técnicas Superiores.

Se han valorado las necesidades de intervencion en el grupo.

Se han relacionado los procesos de cognicidn social con la creacién de grupos.

Se han valorado los motivos sociales de participacion en un grupo.

Se ha valorado la importancia de implicar a los participantes en la creacién del grupo.
Se ha justificado la importancia de respetar al otro en la interaccién dentro de un grupo.

Se han aplicado técnicas participativas para la puesta en marcha de los grupos considerando los principios
de intervencién grupal.

2. Dinamiza un grupo, adecuando el uso de las técnicas de dinamica de grupo a sus fases.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)
e)
f)
9)
h)

Se ha caracterizado la estructura de un grupo.
Se han identificado las diferentes fases de un grupo.

Se han aplicado diferentes técnicas de grupo para cada una de las fases en las que se encuentra el
grupo.

Se han propuesto medidas para garantizar un ambiente cooperativo y de disfrute en situaciones de ocio.
Se han utilizado métodos activos para generar la participacién dentro del grupo.

Se han organizado los espacios en funcién de las caracteristicas del grupo.

Se han adecuado los tiempos a la realizacion de las técnicas de grupo.

Se ha valorado la importancia de la utilizacién de dindmicas de grupo para interactuar con todos los
miembros del grupo.

3. Selecciona técnicas de comunicacion, analizando las caracteristicas de los grupos y de las personas implicadas
en el proceso.

Criterios de evaluacion:
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Se han analizado los elementos del proceso de comunicacion.
Se han seleccionado estrategias para superar barreras de comunicacion grupal.
Se han adaptado las técnicas de comunicacion a contextos y grupos.

Se han definido los estilos de comunicacion que hacen mas eficaz el proceso de comunicacién en funcion
del contexto.

Se han descrito las habilidades de comunicacién necesarias para favorecer el proceso de comunicacién.

Se han determinado las técnicas de comunicacion adecuadas a la situacion y atendiendo a la diversidad
cultural y funcional, sobre todo a las situaciones de discapacidad.

Se han establecido sistemas de evaluacion de la eficacia de los procesos de comunicacion.

4. Organiza equipos de trabajo segun los diferentes proyectos, seleccionando las técnicas de cooperacion y
coordinacion.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
o))
d)

e)
f)

g)

h)

Se han caracterizado las situaciones de trabajo del equipo y los perfiles profesionales de las personas que
lo componen.

Se han formulado los objetivos del grupo de trabajo.
Se han utilizado técnicas participativas para dinamizar el equipo de trabajo.

Se han distribuido tareas y cometidos entre las personas que componen el grupo en relaciéon con las
capacidades de cada una.

Se han coordinado la secuencia de las tareas de las personas que componen el grupo de trabajo.

Se han determinado los procedimientos de supervision y evaluacion del cumplimento de las tareas y
funciones de los miembros del grupo de trabajo.

Se ha valorado la importancia de crear un clima de trabajo adecuado y la promocién de la igualdad en los
equipos de trabajo.

Se han especificado tareas de formacion para las personas que componen el grupo sobre las técnicas y
protocolos que garantizan la seguridad en las actividades.

5. Aplica estrategias de gestion de conflictos grupales y solucién de problemas, seleccionando técnicas en funcion
del contexto de intervencion.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Se han localizado las principales fuentes de problemas y conflictos en el funcionamiento de los grupos.
Se han desarrollado técnicas de gestion de conflictos de grupos dentro del grupo.

Se han desarrollado habilidades sociales de solucion de problemas dentro del grupo.

Se han valorado las estrategias para la solucién de problemas.

Se han seguido las fases del proceso de toma de decisiones.

Se ha valorado la importancia del uso de las estrategias de comunicacion en la gestion de conflictos y la
solucion de problemas.

6. Evalla los procesos de grupo y la propia competencia social para el desarrollo de sus funciones profesionales,
identificando los aspectos susceptibles de mejora.

Criterios de evaluacion:

a) Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.
b)  Se han aplicado técnicas de investigacion social y sociométricas.
c) Se ha autoevaluado la situacién personal y social de partida del personal profesional.
d) Se han disefiado instrumentos de recogida de informacion.
e) Se han registrado los datos en soportes establecidos.
f) Se han valorado los datos recogidos.
g) Se han identificado las situaciones que necesiten mejorar.
h)  Se han marcado las pautas que hay que seguir en la mejora.
Contenidos:

Desarrollo de estrategias de creacion de un grupo:

Principios de intervencidn con grupos.

— Andlisis del ambito de intervencion de los Técnicos y las Técnicas Superiores.

—  Psicologia social aplicada a grupos.
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—  Cognicién social. Andlisis de elementos relacionados con la cognicién social: esquemas sociales, percepcion
social.

—  Motivacion social.
—  Grupo.
—  Valoracion del respeto hacia las otras personas como principio de interaccién en un grupo.

—  Métodos activos y técnicas de participacion grupal en animacion turistica.

Importancia de la participacidon en la creacién de grupos.
Dinamizacion de grupo:

— Procesos y estructura de un grupo.

—  Fendomenos que afectan al grupo. La cohesidn social. Factores que favorecen la cohesion grupal.
—  El liderazgo.

—  Fases de desarrollo de un grupo.

—  Técnicas de dinamica de grupos como metodologia de intervencion.
Espacios y medios necesarios.

—  Aplicacion de técnicas de grupo.

—  Papel de las personas animadoras como iniciadoras y dinamizadoras de procesos grupales.
Seleccion de técnicas de comunicacion:

—  El proceso de comunicacién. Caracteristicas y funciones.

—  Elementos en el proceso de la comunicacion.

—  Estilos de comunicacion. Asertividad.

—  Sistemas de comunicacion. Tipos de comunicacion: verbal, no verbal y escrita.
—  Aplicacién de las nuevas tecnologias para la comunicacién.

— Barreras en la comunicacién.

—  Habilidades sociales basicas de comunicacién.

—  Tipos de estrategias para valorar los diferentes sistemas de comunicacion.
Organizacion de equipos de trabajo:

—  Coordinacion y dinamizacion de equipos de trabajo dentro de una organizacion.

—  El trabajo en equipo.

—  Comunicacién horizontal y vertical en el equipo de trabajo.

—  Estrategias de distribucién de tareas y funciones.

—  Técnicas de motivacidn y apoyo en el desarrollo de las funciones de los miembros del equipo de trabajo.
—  Conduccidén de reuniones.

—  Técnicas de informacidn, motivacion y orientacion dentro del equipo de trabajo.

—  El ambiente de trabajo.

— Valoracion de la promocion de la igualdad en la generacion de equipos de trabajo.

—  Valoracion de la importancia de los procesos de comunicacidon y coordinacion dentro de un equipo de trabajo.
Aplicacién de estrategias de solucién de conflictos:

—  Los conflictos individuales y colectivos en el grupo.

— La toma de decisiones. Fases del proceso de toma de decisiones.

— Las actitudes de los grupos ante los conflictos.

—  Técnicas para la gestidn y resolucidon de conflicto.

— Importancia de las estrategias de comunicacion en la solucién de problemas grupales.

Evaluacion de los procesos de grupo y de la propia competencia social:

— Recogida de datos. Técnicas.
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—  Evaluacion de la competencia social.

—  Evaluacion de la estructura y procesos grupales.

—  Aplicacidén de las técnicas de investigacion social al trabajo con grupos.
— Andlisis de estrategias e instrumentos para el estudio de grupos.

—  Valoracién de la autoevaluacion como estrategia para la mejora de la competencia social.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene formacion necesaria para desempeiiar las funciones de organizacién de la inter-
vencion, direccidn/supervision, intervencidn/ejecucion, evaluacion de la intervencion, coordinacion/mediacion y gestidon
de la calidad.

La funcion de organizacién incluye aspectos como:

—  Deteccién de necesidades.
—  Programacion.
—  Gestidn, coordinacidn y supervision de la intervencion.

— Elaboracion de informes.

La funcidn de direccién/supervision hace referencia a los aspectos relacionados con la direccion del equipo de trabajo
o grupo de personas que participan en la organizacién e implementacion de la intervencion.

La funcion de intervencion/ejecucién incluye aspectos como:
—  Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacion.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.

—  Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacién y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcién de evaluacién hace referencia a la implementacion de los procedimientos disefiados para el control y se-
guimiento de la intervencion en su conjunto.

La funcion de coordinacién/mediacién incluye aspectos como:

Establecimiento de retroalimentacion.

—  Gestion de conflictos.
La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracion del servicio.

—  Control del proceso.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), d), g), h), n), 0), q), r), s), t), u), v), w) y
x) del ciclo formativo, y las competencias a), c), f), k), m), i), o), p), q), r) y s) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del médulo partiran
de un enfoque procedimental del mddulo, realizando simulaciones en el aula y fuera de ella y utilizando una metodologia
activa y motivadora que implique la participacion del alumnado como agente activo de un proceso de enseflanza- apren-
dizaje, para realizar:

—  Creacién y dinamizacién de grupos.

—  Adecuacidn de las técnicas de grupo a los diferentes grupos con los que interviene.

— Organizacion de equipos de trabajo.

—  Utilizaciéon de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

—  Autoevaluacion y reflexion critica.

—  Respeto y la atencion a la diversidad.
Las actividades de aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo estan relacionadas con:

— Indagacion sobre los entornos de actuacion y las caracteristicas de las personas usuarias en el ambito profesional
de la animacioén.
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Analisis y exposiciones criticas acerca de temas relacionados con el papel de la animacién en las dinamicas
sociales y en la transmision de valores.

Desarrollo y experimentacion de técnicas de liderazgo, de motivacion, de supervision y de comunicacién en
contextos de trabajo en grupo para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

Aplicacidn de estrategias y técnicas de comunicacidon adaptandolas a diferentes contextos y teniendo en cuenta
los contenidos que se van a transmitir, la finalidad y las caracteristicas de quienes lo reciban, para asegurar la
eficacia en los procesos de comunicacion.

Reflexion sobre la importancia del funcionamiento de los grupos sobre la socializaciéon, el desarrollo personal y
sobre la eficiencia del trabajo.

Mddulo profesional: Animacién y gestion cultural - Cédigo: 1125

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1.

Caracteriza la intervencion cultural, relacionandola con el marco tedrico y juridico y las necesidades y demandas
culturales.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las caracteristicas significativas del ambito cultural en la sociedad.

b) Se han analizado los conceptos de animacion, gestion y marketing cultural.

c) Se han descrito los campos y contextos de la intervencion cultural.

d) Se han analizado las instituciones y politicas culturales a nivel europeo, estatal, autonémico y local.
e) Se han comparado los modelos de intervencidn de diferentes agentes culturales.

f) Se ha interpretado el marco legal de la accion cultural y las formulas juridicas que regulan la colaboraciéon
entre organismos publicos y redes culturales.

g) Se han descrito técnicas e instrumentos para el analisis del territorio y la identificacion de las demandas
y preferencias culturales de los diferentes segmentos de mercado.

h)  Se ha valorado la importancia del analisis del territorio para fundamentar la intervencion.

Disefia programaciones culturales, interpretando los criterios y directrices de la planificacion estratégica y
relacionandolos con el marco conceptual de la gestién cultural.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha interpretado el marco conceptual de la gestion cultural.

b) Se han interpretado las politicas culturales o empresariales como directrices aplicables al disefio y
desarrollo de una programacion cultural.

c) Se han identificado las prioridades y los criterios rectores para el disefio y desarrollo de programaciones
culturales, establecidos en una planificacion estratégica.

d) Se ha obtenido informacion de diversas fuentes y recursos para la realizacion de la programacion
cultural.

e) Se ha establecido la organizacion temporal de los eventos de la programacién cultural, coordinandolos con
la realizacién de otros eventos.

f) Se han establecido y desarrollado de forma coherente los elementos de una programaciéon cultural,
atendiendo a los objetivos de la planificacion estratégica.

g) Se han descrito estrategias para posibilitar la participacién de las entidades o empresas del sector en el
desarrollo de la programacion cultural.

h)  Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacién en la bisqueda de informacién y en
el disefio de la programacion cultural.

Disefia proyectos de animacion cultural, relacionandolos con los modelos y principios de la intervencion y la

dinamizacién cultural.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha interpretado el marco conceptual de la animacion cultural.

b)  Se ha caracterizado la animacién cultural en funcién de los colectivos y contextos de intervencidn.

c) Se ha descrito la estructura y caracteristicas de los proyectos de animacion cultural.

d) Se han establecido y desarrollado de forma coherente los elementos de un proyecto de animacion cultural
atendiendo a la realidad y al contexto especifico de intervencidn.

e) Se han descrito estrategias e instrumentos que promuevan la participacion y colaboracién de las redes
asociativas culturales en la planificacién y desarrollo de la intervencidn.

f) Se han analizado las caracteristicas y aplicaciones de diversos tipos de actividades culturales.
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g) Se ha valorado la importancia de las redes asociativas culturales en el desarrollo de los proyectos.

h) Se havalorado la importancia de incorporar criterios de accesibilidad y disefio para todos en la planificacion
de los proyectos de animacién cultural.

4. Organiza actividades de animacidn cultural, analizando las caracteristicas y posibilidades de uso del patrimonio
cultural y los equipamientos culturales especializados.

Criterios de evaluacioén:

a) Se han establecido los usos y posibilidades de los bienes patrimoniales como recurso para la animacion
cultural.

b)  Se han identificado las caracteristicas y posibilidades de uso en la animacién cultural de las bibliotecas,
museos y otros equipamientos culturales especializados.

c) Se ha obtenido informacién sobre la estructura organizativa y funcional de los diversos equipamientos asi
como de sus fines, funciones y objetivos, para fundamentar la intervencion.

d) Se han realizado actividades de animacion cultural coherentes con el equipamiento o recurso utilizado.

e) Se han seleccionado estrategias para la realizacion de actividades de animacién cultural, a partir de los
fondos de los equipamientos culturales especializados.

f) Se ha definido el papel del animador sociocultural en los equipamientos culturales especializados.

g) Se han realizado adaptaciones en el desarrollo de las actividades para posibilitar la participacion de
colectivos con necesidades especificas.

h)  Se ha valorado la importancia del patrimonio y los equipamientos culturales especializados como recursos
para la animacion cultural.
5. Realiza actividades de gestion cultural, analizando los recursos disponibles relacionados con la accién cultural
que se va a desarrollar.
Criterios de evaluacion:
a) Se han elaborado inventarios de equipamientos e infraestructuras de espacios culturales.

b)  Se han seleccionado equipamientos e infraestructuras culturales en funcién del evento o actividad que hay
que realizar.

c) Se han secuenciado las actividades, ordenandolas en funcion de sus necesidades de desarrollo.

d) Se han determinado los recursos, medios técnicos y la logistica necesaria para cada evento o actividad
cultural.

e) Se han asignado recursos materiales y humanos, asi como los tiempos de ejecucién de los trabajos
relacionados con el desarrollo de los eventos culturales.

f) Se han elaborado y cumplimentado plantillas de organizacion para facilitar el conocimiento de la prevision
de actuaciones a las personas implicadas en el proceso.

g) Se han elaborado presupuestos para dar respuesta a las condiciones del desarrollo de la actividad.
h)  Se han elaborado y cumplimentado los documentos de gestion asociados a la logistica y organizacion de
los eventos culturales.
6. Realiza actividades de animacidn cultural, analizando las caracteristicas y posibilidades de uso de las diferentes
expresiones culturales.
Criterios de evaluacion:
a) Se han respetado los criterios establecidos en la programacion.

b) Se han seleccionado estrategias para la realizaciéon de actividades, a partir de diferentes expresiones
culturales.

c) Se ha obtenido informacién para fundamentar la intervencién.
d) Se han realizado actividades de animacion cultural coherentes con el recurso utilizado.

e) Se han manejado los equipos y medios audiovisuales y técnicos necesarios para la realizacion de las
actividades culturales.

f) Se han realizado adaptaciones en el desarrollo de las actividades para posibilitar la participacion de
colectivos con necesidades especificas.

g) Se han establecido protocolos de actuacion en el montaje y comprobacion de los equipamientos.
h)  Se ha valorado la importancia de respetar los protocolos de prevencion y seguridad.
7. Realiza actividades de comunicacidén y marketing de productos y programas culturales, analizando las estrategias
y técnicas de promocién y difusion de los proyectos.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha argumentado la importancia de los medios de comunicacién en la promocion y difusion de los
proyectos de animacién cultural.
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b)  Se han descrito los principales medios, estrategias y técnicas para la promocion y difusion de los proyectos
de animacion cultural.

c) Se han identificado los factores que influyen en el éxito de las campafias promocionales de los productos
y programas culturales.

d) Se han elaborado recursos en diferentes soportes para la promocién y difusién de proyectos de animacion
cultural.

e) Se han disefado campafas de promocion y difusidon de proyectos de animacién cultural utilizando recursos
de diversa indole.

f) Se han identificado los elementos fundamentales de una campafia de promocion y difusidn.

g) Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacién para la difusion de las actividades
culturales.

h) Se ha justificado la necesidad de garantizar la veracidad informativa en los procesos de promocién y
difusion de los proyectos de animacion cultural.

8. Realiza actividades de control, seguimiento y evaluacion de la intervencion cultural, aplicando criterios de
calidad y garantizando, en su caso, la participacién de agentes implicados.
Criterios de evaluacion:
a) Se ha definido el procedimiento de evaluacion de la intervencion cultural.

b)  Se han seleccionado técnicas, instrumentos, criterios e indicadores para la evaluacion de la intervencion
cultural, atendiendo al contexto de realizacion de la misma.

c) Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la gestidén de la documentacion
asociada al proceso de evaluacion.

d) Se han establecidos canales e instrumentos para la retroalimentacion de los proyectos y la toma de
decisiones.

e) Se han establecido los procedimientos generales para la gestion de la calidad en las intervenciones
culturales.

f) Se han establecido indicadores de calidad medibles en las intervenciones culturales.

g) Se ha establecido el procedimiento para la participacion en la evaluacion de las personas usuarias o
clientela y de las asociaciones culturales.

h) Se ha argumentado la necesidad de la evaluacién para optimizar el funcionamiento de los programas y
garantizar su calidad.

Contenidos:
Caracterizacion de la intervencion cultural:

—  Cultura y sociedad. Situacién actual.

—  Animacion, gestién y marketing cultural.

—  Sectores de intervencion cultural.

— Anaélisis de instituciones y politicas culturales.

—  Agentes culturales.

—  Asociaciones y colectivos en el ambito cultural.

—  Marco legal de la accién cultural.

—  Andlisis del territorio en la intervencidn cultural. Técnicas e instrumentos.
—  Necesidades y demandas culturales. Mercado cultural. Indicadores.

— Importancia del analisis del territorio para fundamentar la intervencion.
Disefio de programaciones culturales:

—  Analisis del marco conceptual de la gestion cultural. Referentes tedricos.

—  Sociedad de la informacion y el conocimiento en el marco de la gestion cultural.

—  Elaboracién de programaciones de gestion cultural.

— Analisis de proyectos y organizaciones culturales.

— Instrumentos para la gestidn de la cultura a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

— Importancia de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la gestion cultural.

Disefio de proyectos de animacidn cultural contemplando la perspectiva de género y el disefio para todos:

— La animacion cultural.
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— La animacion cultural con distintos colectivos.

— Identificacion de las necesidades especiales dentro del campo cultural con colectivos especificos. Accesibilidad
y disefio para todos.

— La dinamizacién cultural.
— Andlisis de modelos de participacion en el ambito de la cultura.
—  Elaboracién de proyectos de animacion cultural. Estructura y caracteristicas.

— Disefio de actividades de animacién cultural. Organizacién de eventos, talleres, circuitos e itinerarios culturales,
visitas guiadas, concursos, certdmenes y otras formas de acercarse a la cultura y a la creatividad cultural.

—  Elaboracién de agendas culturales.

—  Recursos humanos.
Organizacion de actividades de animacion cultural:

—  El patrimonio cultural:
o Analisis de usos y posibilidades como recurso para la animacion cultural.
. Organizacion de actividades de animacién cultural relacionadas con el patrimonio cultural.
—  Entidades culturales.
—  Los fondos de productos culturales como recurso para la animacion cultural.
—  Bibliotecas y mediatecas:

. Analisis de los usos y posibilidades de la biblioteca y la mediateca como recursos para la animacion
cultural.

. Organizacién de actividades de animacion cultural desde la biblioteca.
. Papel del animador sociocultural en las bibliotecas y mediatecas.
— Museos:
. Analisis de los usos y posibilidades del museo como recurso para la animacién cultural.
. Educacion museistica. Organizacién de actividades de animacién cultural desde el museo.
. Papel del animador o animadora sociocultural en los museos.

—  Elaboracién de guias de recursos culturales.

— Importancia del patrimonio y los equipamientos culturales especializados como recursos para la animacion.
Realizacion de actividades de gestion cultural:

—  Equipamientos e infraestructuras culturales.

—  Gestion de espacios y tiempos.

—  Gestidn de recursos materiales y técnicos.

—  Gestidn de permisos y autorizaciones.

—  Gestion de recursos humanos.

—  Gestion de recursos financieros. Presupuestos publicos.

—  Gestion de la documentacién asociada a la logistica y organizacidn de eventos culturales.

— Importancia de la necesidad de optimizar los recursos.
Realizacion de actividades de animacion cultural:

— Actividades de animacién cultural relacionadas con las expresiones culturales:
. Las artes escénicas. La animacidén teatral.
. Las artes plasticas.
. Lenguajes y medios audiovisuales.
. Las artes literarias.
. Las artesanias.
. El folclore.
. La ciencia y la tecnologia.
—  Desarrollo de actividades. Pautas de actuacion.

—  Manejo basico de equipamientos y medios técnicos para la realizacion de actividades de animacion cultural.
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— Importancia de respetar los protocolos de prevencion y seguridad.
Realizacion de actividades de comunicacién y marketing en el ambito cultural:

—  Patrocinio y mecenazgo en el ambito de la cultura.

—  Comunicacién y promocion de la cultura.

—  Difusidon de proyectos culturales.

—  Elaboracién del plan de marketing.

—  Difusiéon de actividades culturales a través de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

—  Responsabilidad social como estrategia de comunicacién.
Realizacion de actividades de control, seguimiento y evaluacién de la intervencién cultural:

—  La evaluacidn en los proyectos de animacién cultural.

—  Evaluacion del plan de marketing y su desarrollo.

—  Elementos para el andlisis de eventos culturales.

— La hoja de ruta y sistemas de medicidn.

—  Sistemas de gestion de calidad en el ambito de la intervencion cultural.

—  Los problemas operativos de la puesta en practica de la intervencién cultural.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenfar las funciones de organizacién de la inter-

vencion, intervencion/ejecucion, evaluacion de la intervencion, promocidn y difusidn, gestion de la calidad y administra-
cién de actividades de animacién cultural.

de

La funcion de organizacién incluye aspectos como:

—  Deteccién de necesidades.
—  Programacion.
—  Gestidn, coordinacién y supervision de la intervencion.

—  Elaboracién de informes.
La funcion de intervencion/ejecucién incluye aspectos como:

— Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacion.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
—  Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacion y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcién de evaluacidn hace referencia a la ejecucién de los procedimientos disefiados para el control y seguimiento
la intervencion en su conjunto.

La funcion de promocion incluye aspectos como:

—  Promocién de campafas y proyectos.

—  Elaboracién de soportes publicitarios.

La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracién del servicio.

—  Control del proceso.
La funcion de administracién incluye aspectos como:

—  Gestion de inventarios y documentacion.

—  Gestidn de recursos humanos, materiales y econdmicos.
—  Gestidn del mantenimiento.

—  Gestidn de licencias, autorizaciones, permisos y otros.
—  Gestién de la prevencion.
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Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de los servicios culturales.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), h), i), i), 0), qQ), r), s), t),
u), v), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), e), g), m), fi), 0), p), q), r) y s) del titulo.

Las lineas de actuacién en el proceso de enseflanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo
versaran sobre:
—  El andlisis de la realidad cultural.
—  El trabajo en equipo para:
. Elaborar y aplicar instrumentos de analisis de la realidad cultural.
. Realizar mapas de recursos culturales.

. Disefiar, desarrollar y evaluar programaciones culturales, asi como proyectos y actividades de animacion
cultural a partir de diferentes recursos.

—  El manejo de equipamientos y medios técnicos a un nivel basico.

—  La utilizacidn de tecnologias de la informacion y comunicacion para obtener, gestionar y comunicar informacion,
asi como para promocionar y difundir proyectos.

Mddulo profesional: Animacion turistica - Codigo: 1126s
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1.  Caracteriza la animacidn turistica, contextualizandola en los diferentes ambitos en los que se puede lleva a
cabo.

Criterios de evaluacion:
a) Se han descrito los servicios de animacion turistica y su evaluacion.
b)  Se ha interpretado el marco normativo de la animacion turistica.
c)  Se han caracterizado las funciones de los diferentes tipos de servicios de animacidn turistica.
d) Se han clasificado los servicios de animacidn turistica segun los ambitos donde se puedan llevar a cabo.
e) Se han analizado las tendencias del mercado en los servicios de animacion turistica.
f) Se han definido las actitudes y aptitudes profesionales de la animacién turistica.
g) Se ha valorado la importancia de los servicios de animacion turistica como elementos complementarios y
dinamizadores en los productos/ servicios/destinos turisticos.
2. Organiza el area de animacion turistica, analizando su estructura organizativa y funcional.
Criterios de evaluacién:
a) Se ha caracterizado el drea o departamento de animacion turistica.
b)  Se han descrito los modelos de organizacion propios de las areas de animacion turistica.

c) Se han definido las estructuras organizativas y funcionales propias de los servicios de animacion
turistica.

d) Se han analizado las relaciones entre las areas del establecimiento turistico.
e) Se han disefiado organigramas atendiendo a las caracteristicas del servicio de animacioén turistica.

f) Se han descrito las instalaciones, equipos, mobiliario y utensilios necesarios para cada servicio de animacion
turistica.

g) Se ha valorado la importancia de la organizacion eficiente en el area o departamento de animacion
turistica.

3. Realiza actividades de control de la gestion econdmica, financiera y administrativa del area de animacion
turistica, reconociendo los circuitos documentales.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido la gestidn econdmica y financiera del area de animacion turistica.

b) Se han elaborado diferentes tipos de presupuestos para el area de animacién turistica.

c) Se ha establecido la estructura de los ingresos y gastos en el area de animacion turistica.
d) Se han aplicado procesos para el calculo e imputacion de costes.

e) Se han establecido métodos de control presupuestario.

f) Se han utilizado documentos internos y externos en los circuitos administrativos de los servicios de
animacion turistica.
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g) Se han utilizado herramientas informaticas de gestion.
h)  Se ha valorado la rigurosidad en el control de la gestidon del area de animacion turistica.
4. Realiza actividades de gestién de los recursos humanos del drea de animacion turistica, aplicando las directrices
del manual de empresa.
Criterios de evaluacion:
a) Se han definido sistemas de direccion de equipos de trabajo segun el tipo de area de animacion turistica.

b) Se han descrito las fases de la planificacion de plantillas y previsién de las necesidades del personal a lo
largo del proceso productivo del area.

c) Se ha planificado el tiempo de trabajo del personal del area.

d) Se han establecido los métodos de seleccién de personal del area de animacién turistica.

e) Se han elaborado instrumentos para la integracién de profesionales.

f) Se han utilizado herramientas informaticas de gestidn de personal.

g) Se ha valorado la importancia de las herramientas informaticas en la gestidn del personal.
5. Disefia programas de animacion turistica, teniendo en cuenta las necesidades de las personas y los espacios de

intervencion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han diferenciado los programas de animacion turistica.

b) Se han determinado las personas del servicio de animacidn turistica.

c) Se han determinado los espacios y la temporalizacion de las actividades.

d) Se han seleccionado los recursos humanos, materiales y financieros del programa de animacion
turistica.

e) Se ha valorado la importancia de la promocién del programa de animacidn turistica.
f) Se ha previsto la aparicion de contingencias, elaborando programas o actividades alternativas.
g) Se han establecido las medidas de prevencién y seguridad.
6. Realiza veladas y espectadculos, adecuandolos al ambito turistico y a las caracteristicas de las personas
participantes.
Criterios de evaluacion:
a) Se han caracterizado las actividades de las veladas y espectaculos en el ambito turistico.
b)  Se han respetado los objetivos programados de las actividades.

c) Se ha acondicionado el espacio y las instalaciones a los requerimientos de la actividad y de las personas
usuarias.

d) Se han organizado los recursos humanos y materiales para garantizar el desarrollo de la actividad.
e) Se han secuenciado los tiempos para el desarrollo de la velada y el espectaculo.
f) Se ha valorado la importancia de implicar a todos los participantes en el desarrollo de la velada.

g) Se ha previsto la aparicion de contingencias, elaborando un programa alternativo para la velada o
espectaculo.

h)  Se han tenido en cuenta las medidas de prevencién y seguridad.
7. Realiza el seguimiento y evaluacién de los programas y actividades de animacion turistica, aplicando sistemas
de gestion de la calidad.
Criterios de evaluacion:
a) Se han descrito las fases del proceso de seguimiento y evaluacion.
b) Se han concretado las técnicas, indicadores, criterios e instrumentos.
c) Se han elaborado y cumplimentado registros de seguimiento, informes y memorias.
d) Se han transmitido los resultados de la evaluacion a las personas implicadas.

e) Se han tenido en cuenta procesos de calidad y mejora en el desarrollo del proyecto y de las actividades
de animacidn turistica.

f) Se ha interpretado un plan de calidad en el ambito de la animacidn turistica para la obtencion, en su caso,
de certificados de calidad.

g) Se han utilizado las tecnologias de la informacion y la comunicacion para la gestion de la documentacion
asociada al proceso.

h) Se ha justificado la importancia de la evaluacidén para optimizar el funcionamiento de los programas y
actividades de animacion turistica.

http://www.asturias.es/bopa



BOLETIN OFICIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

NUM. 32 DE 8-1I-2014 28/54

Contenidos:
Caracterizacion de la animacion turistica:

—  Aspectos historicos y conceptuales de la animacién turistica.
—  Marco legislativo de la animacion turistica.

—  Objetivos y funciones de los servicios de animacion turistica.
—  Ambitos de aplicacion de la animacién turistica.

—  Tendencias y &mbitos emergentes en la animacioén turistica.

—  El profesional de la animacién turistica.
Organizacién del area de animacién turistica:

—  Area de animacién turistica.

—  Modelos de organizacién del area de animacion turistica.

— Organizacion del area. Departamentalizacion. Organigramas.
— Relaciones intradepartamentales e interdepartamentales.

—  La localizacion y el disefio de las instalaciones.

—  Los recursos materiales del area de animacion turistica.

— Importancia de la organizacion eficiente en el drea o departamento de animacidn turistica.

Realizacion de actividades de control de la gestién econdmica, financiera y administrativa del drea de animacién
turistica:

—  Gestidn econdmica y financiera en el area de animacion turistica.

—  Elaboracién de presupuestos.

—  Calculo e imputacién de costes derivados de la gestion del area de animacion turistica.
—  Gestidn administrativa.

—  Utilizacién de herramientas informaticas de gestion en animacion turistica.

—  Rigurosidad en el control de la gestidn del area de animacion turistica.
Realizacion de actividades de gestion de recursos humanos del drea de animacion turistica:

— Manual de empresa.

—  Direccién de equipos de trabajo.

—  Prevision de plantillas.

—  Planificacion del tiempo de trabajo del personal del area.

—  Seleccién de personal.

— Integracion del personal.

—  Utilizacién de aplicaciones informaticas para la gestion del personal.

— Importancia de las herramientas informaticas en la gestién del personal.

Disefio de programas y proyectos de animacién turistica contemplando la perspectiva de género y el disefio para
todos:

— Andlisis de programas de animacion turistica.

—  Elaboracién de programas de animacion turistica.

— Demandantes de los servicios de animacién turistica.
— Programas alternativos para contingencias.

—  Determinacién de medidas de prevencién y seguridad.
Desarrollo de veladas y espectaculos:

— Veladas y espectaculos en el ambito turistico.
— Andlisis de los tipos de actividades nocturnas.

Estructuracidon de las actividades nocturnas.
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—  Estrategias metodoldgicas para el desarrollo de actividades nocturnas.
— Respuesta a contingencias. Programas alternativos.

—  Determinacion de medidas de prevencién y seguridad.
Realizacion del seguimiento y evaluacion de los programas y actividades de animacion turistica:

— Andlisis del proceso de evaluacion.

—  Determinacidn de técnicas, indicadores, criterios e instrumentos de evaluacion.
—  Elaboracién y cumplimentacién de registros de seguimiento.

—  La calidad.

—  Gestidn de calidad en los proyectos y actividades de animacion turistica.

—  Plan de calidad. Manual de calidad. Certificaciones de calidad.

—  Utilizacién de tecnologias de la informacién y la comunicacion para la gestidon de la documentacion asociada al
proceso.

— Importancia de la transmision de la informacion para el desarrollo de proyectos y actividades de animacion
turistica.

Orientaciones pedagdgicas:

Este modulo profesional contiene la formacién necesaria para desempefiar las funciones de organizacion de la inter-
vencién, direccidn/supervision, intervencidén/ejecucion, evaluacion de la intervencidn, promocién y difusion, coordina-
cidon/mediacién, gestion de la calidad y administracion de la animacion turistica.

La funcion de organizacién incluye aspectos como:

—  Deteccién de necesidades.

—  Programacion.

—  Gestidn, coordinacidn y supervision de la intervencion.

—  Elaboracion de informes.

La funcidn de direccién/supervision hace referencia a los aspectos relacionados con la direccion del equipo de trabajo
0 grupo de personas que participan en la organizacion y desarrollo de la intervencion.

La funcion de intervencion/ejecucién incluye aspectos como:

—  Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacion.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
—  Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacién y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcién de evaluacién hace referencia a la ejecucién de los procedimientos disefiados para el control y seguimiento
de la intervencion en su conjunto.

La funcion de promocidn y difusion incluye aspectos como:

— Promocion de campafias y proyectos.

—  Elaboracioén de soportes publicitarios.
La funcion de coordinacién/mediacién incluye aspectos como:

— Establecimiento de retroalimentacion.

—  Gestion de conflictos.
La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracion del servicio.

—  Control del proceso.
La funcion de administracién incluye aspectos como:

—  Gestidn de inventarios y documentacion.

http://www.asturias.es/bopa



BOLETIN OFICIAL DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

NUM. 32 DE 8-1I-2014 30/54

Gestidn de recursos humanos, materiales y econémicos.
Gestidon del mantenimiento.
Gestidn de licencias, autorizaciones y permisos, entre otros.

Gestién de la prevencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de los servicios turisticos, en el
subsector de la animacidn turistica.

La formacion del moddulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), i), j), 0), p), ), r), s), t),
u), v), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), e), g), m), n), ii), 0), p), q), r) y s) del titulo.

Las lineas de actuacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo,
partiran de un enfoque procedimental del mddulo realizando simulaciones en el aula y fuera de ella y utilizando una
metodologia activa y motivadora que implique la participacion del alumnado como agente activo de un proceso de
ensefianza-aprendizaje para:

Analisis de los sistemas de organizacion, planificacién y control de las empresas o entidades de animacion
turistica.

Aplicacidon de procedimientos de gestion econdmica, financiera y administrativa.
Aplicacidon de procedimientos de gestion comercial y de recursos humanos.
Técnicas de direccion y negociacion.

Elaboracion de programas de animacion turistica.

Utilizacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

Analisis de los métodos de implantacion y control de calidad.

Mdédulo profesional: Desarrollo comunitario - Cédigo: 1128

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién:

1.

Disefia proyectos comunitarios seleccionando estrategias que garanticen la participacion de los agentes sociales
en el analisis de la realidad social y en la planificacién de la intervencién.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los elementos estructurales de la comunidad y los principales agentes del proceso
comunitario.

b) Se han identificado los diferentes contextos, ambitos y sectores de intervencion del desarrollo
comunitario.

c) Se han definido estrategias para crear y mantener relaciones con los diferentes agentes comunitarios.
d) Se han creado bases de datos de agentes, redes sociales, proyectos y programas comunitarios.
e) Se han analizado programas y experiencias de desarrollo comunitario.

f) Se han definido instrumentos para identificar las aspiraciones e intereses de las personas, colectivos,
grupos e instituciones.

g) Se han descrito las fases, estrategias e instrumentos para la planificacion participativa de proyectos
comunitarios.

h) Se ha argumentado la importancia de mantener actualizados los datos relativos a cauces y fuentes de
informacion.

Realiza actividades para promover la participacion ciudadana en la construccion de procesos comunitarios,

relacionandolas con el marco legal y los recursos disponibles.

Criterios de evaluacion:

a) Se han caracterizado los procesos de participacion social y ciudadana y su marco legal.

b)  Se han elaborado instrumentos para identificar el nivel de participacion de los grupos, colectivos, entidades
e instituciones de la comunidad o zona.

c) Se han identificado los factores que facilitan o inhiben la participacion comunitaria.

d) Se han seleccionado recursos y estrategias para promover la participacion y colaboracién de los agentes
comunitarios.

e) Se han caracterizado las intervenciones comunitarias basadas en el apoyo social.
f) Se ha descrito el papel del dinamizador o la dinamizadora comunitaria en los procesos de apoyo social.
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g) Se han identificado los espacios de encuentro formales e informales existentes en una comunidad o
zona.

h) Se han establecido protocolos para el control y gestion participativa de los materiales y espacios de
encuentro.
3. Aplica recursos y estrategias para promover la comunicacidn y el intercambio de informacion entre los agentes
comunitarios, identificando las caracteristicas del territorio y la comunidad y sus necesidades informativas.
Criterios de evaluacion:

a) Se han seleccionado técnicas y estrategias de comunicacion, atendiendo a las caracteristicas del territorio
y la comunidad.

b) Se han elaborado instrumentos para identificar las necesidades informativas de la comunidad.

c) Sehanidentificado los diferentes instrumentos de comunicacion formal e informal existentes en el territorio
de actuacion.

d) Se han identificado las principales fuentes de informacién en la dinamizaciéon comunitaria.

e) Se han elaborado instrumentos para recoger y sistematizar la informaciéon generada en los procesos
comunitarios.

f) Se han utilizado recursos y estrategias de comunicacion y difusién de proyectos y actuaciones
comunitarias.

g) Se han elaborado protocolos de intercambio y difusién de informacion en el &mbito comunitario.
h)  Sehan definido indicadores para valorar el nivel de difusién de las actividades y el impacto de la informacién
transmitida.
4, Realiza actuaciones de apoyo y soporte técnico al tejido asociativo, analizando el marco legal y administrativo
para su constituciéon y gestién.

Criterios de evaluacion:
a) Se ha analizado el marco legal y los procedimientos administrativos para la constitucion y gestion de una
entidad o asociacion.

b)  Se han cumplimentado los documentos de constitucidon de una entidad o asociacion.
c) Se ha descrito la estructura organizativa y funcional de las entidades y asociaciones.

d) Se ha descrito el papel y las funciones de la persona dinamizadora comunitaria en el desarrollo y
mantenimiento del tejido asociativo.

e) Se han identificado los cauces para solicitar documentacion de diferentes organismos, instituciones y
recursos que gestionan informacion.

f) Se han identificado las ayudas y prestaciones que pueden recibir las entidades o asociaciones por parte de
las administraciones.

g) Se han elaborado bases de datos y guias sobre recursos de apoyo al tejido asociativo.
5. Desarrolla procesos de mediacidon comunitaria, analizando las caracteristicas del conflicto y de agentes sociales
implicados.
Criterios de evaluacién:
a) Se ha obtenido informacion relevante para caracterizar la situacion de conflicto.
b) Se ha argumentado si la situacion analizada es susceptible de mediacion.
c) Se han respetado las fases y condiciones de realizacion del proceso de mediacién comunitaria.
d) Se ha argumentado la seleccidn de las técnicas y procedimientos empleados.
e) Se ha mantenido una actitud de escucha activa durante el proceso de mediacion.

f) Se han establecido las lineas de actuacion para realizar la evaluacion del proceso y el seguimiento de los
acuerdos.

g) Se ha cumplimentado la documentacion asociada al proceso de mediacion.

h)  Se ha valorado la necesidad de que la informacién asociada al proceso sea fiable, valida y confidencial.
6. Realiza actividades de evaluacién de los proyectos comunitarios, seleccionando estrategias, técnicas e

instrumentos que posibiliten la participacion de los diferentes agentes.

Criterios de evaluacion:

a) Sehan seleccionado estrategias e instrumentos de evaluacion participativa, atendiendo a las caracteristicas
de la comunidad y los objetivos que hay que lograr.

b)  Sehanelaborado instrumentos para realizar el seguimiento de los procesos de participacidn, en colaboracion
con diferentes agentes.

c) Se han adecuado las técnicas e instrumentos de recogida y analisis de la evaluacion a la realidad de
diferentes agentes.

d) Se han establecido protocolos para la comunicacion de los resultados de la evaluacidn a todos los miembros
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del equipo y agentes implicados.

e) Se han identificado los instrumentos de andlisis que permitan identificar la relacidn establecida entre
diferentes agentes comunitarios y su nivel de coordinacion.

f) Se han establecido criterios e indicadores para verificar la utilidad de las estrategias e instrumentos de
comunicacién empleados en el proyecto comunitario.

g) Se han empleado las tecnologias de la informacion y la comunicacion para la elaboracion, presentacion y
difusién de informes de evaluaciéon y memorias.

h)  Se han establecido los procedimientos generales para la gestion de la calidad de la intervencion.
Contenidos:
Disefio de proyectos comunitarios, incorporando la perspectiva de género y el disefio:
— Andlisis de la estructura comunitaria. Organizacion de la comunidad.
Delimitacién de estructuras comunitarias. Indicadores socioculturales.

— Desarrollo comunitario.

—  Agentes del proceso comunitario.

—  El equipo comunitario.

—  Personal dinamizador comunitario. Papel y funciones. Protocolos de presentacion.

—  Creacién y mantenimiento de relaciones con agentes comunitarios.
Estrategias.

—  Elaboracién de bases de datos en el ambito comunitario:
. Selecciodn, clasificacion y archivo de la informacion.
. Criterios para su realizacion.
. Mantenimiento y actualizacidén de la informacion.
—  Analisis participativo de la realidad.
—  La planificacién participativa.
—  Valoracion de la participacién como eje del desarrollo comunitario.
Realizacion de actividades para promover la participacion ciudadana en la construccidon de procesos comunitarios:

—  Participacion social y ciudadana.

—  Voluntariado social.

—  Marco legal de la participacidn ciudadana.

—  Analisis de la participacién comunitaria.

— Andlisis de los factores influyentes en el proceso de participacion social.
—  Estrategias de participacion. Sensibilizacion y motivacion.

—  Apoyo social para la intervencion comunitaria.

—  Los espacios como recurso metodoldgico.

—  Espacios de encuentro. Gestién participativa.

— Importancia de los espacios de encuentro como recurso para la participacion.

Aplicacién de recursos y estrategias para promover la comunicacion y el intercambio de informacion entre agentes
comunitarios:

—  Técnicas comunicativas aplicadas a la participacion social.
—  Factores que intervienen en la comunicacién en el marco de la dinamizacién comunitaria.
—  Aplicacién de métodos y técnicas para la deteccién de necesidades informativas en la comunidad.
— Identificacion de medios de comunicacién en el entorno comunitario.
—  Realizacién de campafias informativas y formativas en el desarrollo comunitario.
—  Gestion de la informacion en el ambito comunitario:
o Protocolos de intercambios de informacion. Criterios de elaboracion.
. Impacto de la informacion. Indicadores.
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Realizacion de actuaciones de apoyo y soporte técnico al tejido asociativo:

— Organizaciones no gubernamentales (ONG), fundaciones y asociaciones de caracter social.
— Marco legal.

—  Proceso para la creacion de una asociacion/fundacion.

—  Analisis de la estructura organizativa y funcional de las asociaciones y entidades sociales.
— Organizaciéon administrativa: archivos y procedimientos.

— Los recursos humanos en asociaciones, fundaciones y ONG.

—  Papel y funciones de profesionales en el apoyo y soporte técnico al tejido asociativo.

—  La Administracion publica en el apoyo asociativo.

—  Seleccién de recursos de apoyo al tejido asociativo.

—  Obtencién de recursos.

— Tipos de financiacion.
Desarrollo de procesos de mediacidon comunitaria:

—  Gestion de conflictos en el ambito comunitario.

—  La mediaciéon comunitaria.

—  Realizacién de procesos de mediacion comunitaria:
. Identificacion de las etapas.
. Aplicacién de técnicas de gestion de conflictos en la comunidad.
. Los acuerdos en la mediaciéon comunitaria.
. El papel de las personas implicadas en la mediacion comunitaria.
o Profesionales en el proceso de mediacién.

—  Evaluacion y seguimiento de los procesos de mediacion.

—  Cumplimentacion de la documentacion asociada al proceso de mediacion.
Realizacion de actividades de evaluacion de los proyectos comunitarios:

— La evaluacion en el ambito comunitario: caracteristicas y proceso.

—  Evaluacion participativa.

—  Evaluacion de los procesos de participacion.

—  Evaluacién de las relaciones y nivel de coordinacidn entre diferentes agentes.

—  Evaluacion de las estrategias e instrumentos de comunicacion.

—  Coordinacion con las personas encargadas de la evaluacion externa. Evaluadores externos.

—  Elaboracioén de informes y memorias en el ambito comunitario.

—  Presentacion y difusion de resultados.

—  La gestion de la calidad en el &mbito comunitario.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones de organizacion de la inter-
vencion, direccidon/supervision, intervencion/ejecucion, evaluacion de la intervencion, promocién y difusién, coordina-
cidon/mediacién, gestion de la calidad y administraciéon de proyectos comunitarios.

La funcién de organizacion incluye aspectos como:

— Deteccidn de necesidades.

—  Programacion.

—  Gestidn, coordinacién y supervision de la intervencion.

— Elaboracion de informes.

La funcidn de direccién/supervision hace referencia a los aspectos relacionados con la direccién del equipo de trabajo
0 grupo de personas que participan en la organizacién y desarrollo de la intervencion.

La funcion de intervencidn/ejecucién incluye aspectos como:
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Recogida de informacién.

Organizacion y desarrollo de la actuacion.

Control, seguimiento y evaluacidn de las actividades.
Elaboracion de la documentacién asociada.

Informacién y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcién de evaluacion hace referencia a la ejecucién de los procedimientos disefiados para el control y seguimiento
de la intervencion en su conjunto.

La funcion de promocidén y difusion incluye aspectos como:

Promocion de campafias y proyectos.

Elaboracion de soportes publicitarios.

La funcion de coordinacién/mediacidn incluye aspectos como:

Establecimiento de retroalimentacion.

Gestién de conflictos.

La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

Valoracién del servicio.

Control del proceso.

La funcion de administracién incluye aspectos como:

Gestidn de inventarios y documentacion.

Gestién de recursos humanos, materiales y econémicos.
Gestién del mantenimiento.

Gestidn de licencias, autorizaciones, permisos y otros.

Gestion de la prevencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de servicios a la comunidad, en el
subsector de dinamizaciéon comunitaria.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), k), 0), q), r), s), t), u), v),
w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), e), h), m), i), 0), p), q), r) y s) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del médulo
versaran sobre:

El analisis de la realidad comunitaria.

El trabajo en equipo para:
. Elaborar y aplicar instrumentos de analisis de la realidad social.
. Disefiar estrategias y campafias de promocién de la participacidon en los proyectos comunitarios.

La utilizacién de tecnologias de la informacidon y comunicacién para obtener, gestionar y comunicar informacién
asi como para promocionar y difundir proyectos.

Mdédulo profesional: Informacién juvenil - Cédigo: 1129

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1.

Caracteriza el contexto de los servicios de informacién para la juventud, analizando el marco legal y
competencial.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha descrito la organizacion y gestion de los servicios de informacién juvenil (SIJ), comprobando su
especificidad con respecto a otros servicios de informacion.

b)  Se ha identificado la legislacién autonémica reguladora de los servicios de informacion juvenil

c) Se han identificado los recursos humanos del servicio de informacion juvenil con sus correspondientes
funciones, de acuerdo con sus titulaciones y formacion.
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d) Se han identificado los recursos materiales y espaciales que se precisan.

e) Se han definido los elementos de la gestion de recursos materiales y econémicos (presupuestos, normas
y tipos de subvenciones, entre otros) que intervienen en programas y proyectos de informacién juvenil.

f) Se han diferenciado las diferentes vias de financiacion de los servicios de informacién juvenil.
g) Se han valorado los recursos relacionales de la informacion juvenil.
2. Planifica la intervencion en informacion juvenil, identificando la estructura del servicio de informacion juvenil,
las demandas y los medios de difusion.
Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las necesidades y demandas de la juventud, aplicando la legislacion vigente y de acuerdo
con los planes estratégicos de referencia y con los principios deontoldgicos de la informacién juvenil.

b) Se han diferenciado las fuentes de documentacion sobre jovenes: observatorios de juventud, estudios
socioldgicos, bibliotecas especializadas, censos y publicaciones, entre otros.

c) Se han identificado técnicas de seleccidn y elaboracion de informacion, orientacion y asesoramiento, en
concordancia con los usuarios o las usuarias jovenes en espacios fisicos y virtuales.

d) Sehaidentificado el lenguaje y los soportes de la informacion, adaptandolos al entorno y a las circunstancias
socioculturales y linglisticas de las personas receptoras.

e) Se han descrito los distintos medios de difusién a través de los cuales se realiza la transmision de la
informacién y la documentacion.

f) Se han identificado los sistemas de recogida de demandas de la juventud en los servicios de informacion
juvenil, que faciliten la mejora del proceso de atencion e informacion.

g) Se hajustificado la necesidad de aplicacion de procedimientos de respuesta personalizada a las demandas
de las personas jovenes.

h) Se han valorado las buenas practicas y el intercambio de estas como medio para mejoras e
innovaciones.
3.  Selecciona recursos de informacion para jovenes, relacionandolos con las técnicas de busqueda y recuperacion
de informacién.
Criterios de evaluacion:
a) Se han definido recursos de informacion que hay que utilizar con jovenes.

b) Se han clasificado recursos de informacién teniendo como referencia las necesidades de la poblacién
juvenil.

c) Se han descrito los recursos sobre los servicios de vivienda para jovenes.
d) Se han valorado los recursos sobre servicios de empleo para jovenes.
e) Se han descrito los recursos de servicios de formacion para jovenes.
f) Se han considerado los recursos de servicios de ocio y tiempo libre para jovenes.
g) Se han descrito los recursos de informacion sobre servicios de movilidad para jévenes.
4. Realiza acciones de informaciéon y asesoramiento para jovenes, relacionandolas con las necesidades
detectadas.
Criterios de evaluacion:
a) Se han considerado los distintos programas existentes para jovenes.

b) Se han identificado los principios basicos de las técnicas de asesoramiento en los programas de informacion
juvenil.

c) Se ha argumentado la importancia de los programas de emancipacién juvenil.
d) Se han descrito diferentes proyectos europeos e intercambios juveniles.
e) Se ha justificado la necesidad de los programas de participacidn juvenil y voluntariado.
f) Se han definido programas de formacién para jévenes.
5. Desarrolla el seguimiento del proceso, justificando la seleccién de las estrategias, técnicas e instrumentos de
evaluacion.
Criterios de evaluacion:
a) Se han descrito los protocolos previstos en el seguimiento de la persona usuaria y de las intervenciones.
b) Se han secuenciado los diferentes momentos del proceso de control y seguimiento de la intervencidn.

c) Se han analizado sistemas de observacion y evaluacidn continuos para la mejora de la calidad de los
servicios y actividades en la informacién juvenil.

d) Se han elaborado indicadores, entre jévenes y personal formador para la evaluacion de las acciones de
formacion.
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e) Se han identificado los protocolos y registros de evaluacién de actividades formativas en el marco de la
informacion juvenil.

f) Se han identificado los procedimientos para realizar una memoria que refleje la informacion relevante que
hay que transmitir a quien promueva un servicio de informacién juvenil.

g) Se ha valorado la evaluacién como elemento de calidad.
Contenidos:

Caracterizacidn del contexto de los servicios de informacién juvenil:

—  Andlisis de los procesos de informacion, orientacién y asesoramiento juvenil:

. Procesos de informacion, orientacion y asesoramiento en el ambito de la juventud. Historia de la informacién
juvenil.

. Fundamentos y principios de la informacién juvenil.
— Organizacion de los servicios de informacién juvenil (S1J):
. La informacion juvenil en las politicas de juventud.

° Marco legislativo y normativo de la informacion juvenil. Procedimiento administrativo. Proteccién de
datos.

. Tipologia de los servicios de informacion juvenil.
. Redes de informacion juvenil.
—  Gestion de los servicios de informacién juvenil (S1J):

. Recursos materiales en los servicios de informacion juvenil: elementos fisicos. Organizacion de espacios
informativos.

D Recursos econémicos: el presupuesto.

. Recursos humanos en los servicios de informacion juvenil: perspectiva profesional. Coordinacion entre
profesionales.

Planificacién de la intervencion en informacion juvenil incorporando la perspectiva de género y el disefio:

—  El perfil biopsicosocial de la realidad juvenil:
. Caracteristicas diferenciales de los entornos geograficos y socioculturales de intervencion.
. Técnicas de investigacion social en el ambito de la juventud.
. Observatorios de juventud.
. Fuentes de informacidén y documentacion sobre jovenes.

— La intervencion en el trabajo con jovenes. Informacion, equipamientos y actividades:
. La planificacion de la informacion juvenil.

—  Elaboracion y difusion de la informacion para jovenes:
. Disefio y organizacién de campafas informativas para la juventud.

. Metodologia de elaboracion de la informacién para jovenes teniendo en cuenta la diversidad: lenguajes
expresivos.

. Seleccidn y tratamiento de la informacidn y documentacion en los espacios fisicos y virtuales.

. Difusién de informacion juvenil: soportes, publicaciones fisicas y virtuales en la informacién para
jévenes.

Seleccion de recursos de informacién para jévenes:

— Andlisis de los recursos existentes para jovenes:
. Guias de informacién juvenil.
. Recursos y servicios de vivienda.
. Recursos de trabajo y servicios de empleo. Portales de empleo.

Informacién sobre el empleo publico. La Red Territorial de Oficinas de Emancipacién Joven. Oficina Transfronteriza
de Emancipacion Joven.

. Recursos de formacion: escuelas de formacion. Tecnologias de la informacion y la comunicacién. Busqueda
activa de empleo.

. Recursos para el ocio y tiempo libre. Red espafiola de albergues juveniles. Federacion internacional de
albergues juveniles. Servicio de voluntariado. Club de idiomas.

. Recursos para la movilidad. Guias turisticas para jévenes que viajan.

Alojamientos juveniles. Organismos internacionales.

Realizacion de acciones de informacion y asesoramiento a jovenes:
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—  Seleccion de programas para jovenes:
. Programas de informacidn y asesoramiento.
. Programas de emancipacion.
. Programas de proyectos europeos e intercambios juveniles.
. Proyectos de intercambios de jovenes (Europa, América Latina y otros).
. Programas de participacion juvenil y voluntariado.
. Programas de formacion para jovenes.
o Otros programas.
—  Realizacién de acciones de informacion y asesoramiento sobre programas para jovenes.

—  Aplicacién de estrategias de asesoramiento. Pautas de actuacion.
Desarrollo del seguimiento del proceso:

—  La evaluacion en el proceso de informacion juvenil.

—  Metodologia y herramientas de evaluacidn participativa.

— Protocolos y registros de evaluacién de actividades formativas de informacién juvenil.

— Andlisis de datos de las evaluaciones.

—  Elaboracion de informes y memorias de las actividades formativas de informacion juvenil.

—  Valoracion de la evaluacion como elemento de calidad en futuras acciones formativas.

—  Apreciacion de la importancia de la coordinacion y el trabajo en equipo en la evaluacion de la intervencion.

—  La evaluacidn de la gestién de calidad en los servicios de informacién juvenil.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene la formacién necesaria para desempenfiar las funciones de organizacién de la in-
tervencion, intervencidn/ejecucion, evaluacion de la intervencidn, promocién y difusion, y gestion de la calidad de la
informacion juvenil.

La funcion de organizacién incluye aspectos como:
—  Deteccién de necesidades.
—  Programacion.

—  Gestidn, coordinacion y supervision de la intervencion.

—  Elaboracién de informes.
La funcion de intervencidn/ejecucion incluye aspectos como:

— Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacion.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
—  Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacion y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcién de evaluacion hace referencia a la ejecucidn de los procedimientos disefiados para el control y seguimiento
de la intervencion en su conjunto.

La funcion de promocidn y difusién incluye aspectos como:

—  Promocién de campafas y proyectos.

—  Elaboracién de soportes publicitarios.
La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracién del servicio.

—  Control del proceso.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de servicios de informacion
juvenil.
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La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), i), j), k), I), m), o), p),
), r), s), t), u), v), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), €), g), h), i), i), m), n), fi), o), p), Q),
r) y s) del titulo.

Las lineas de actuacidon en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo
versaran sobre:

El trabajo en equipo para:
. Elaborar y aplicar instrumentos que permitan detectar las necesidades informativas de la juventud.
. La elaboracion de guias de recursos de informacion.

. Disefiar, organizar, implementar y evaluar, en situaciones reales o simuladas, acciones informativas en
diferentes ambitos, dirigidas a colectivos de jovenes.

La utilizacion de tecnologias de la informacion y comunicacion para obtener, gestionar y comunicar informacion,
asi como para promocionarla y difundirla.

Mddulo profesional: Intervencion socioeducativa con jovenes - Codigo: 1130

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1.

Caracteriza el contexto de la intervencion socioeducativa con jovenes, analizando el marco de la educacion no
formal en el concepto global de educacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las caracteristicas de la intervencion socioeducativa con jovenes en el ambito de la
educacion no formal.

b) Se ha interpretado el marco legislativo y competencial de la intervencidn socioeducativa dirigida a la
poblacién joven en el ambito de la educacion no formal.

c) Se ha analizado el papel y la importancia de la educacion no formal en las politicas de juventud.

d) Se han valorado las acciones formativas desde la educacién no formal como fuente de recursos para la
toma de decisiones por parte de las personas destinatarias.

e) Se han identificado los procedimientos de reconocimiento de la educacion no formal.
Disefia acciones formativas dirigidas a la juventud, analizando sus demandas y necesidades y la metodologia
de trabajo, en el ambito de la educacion no formal.

Criterios de evaluacion:
a) Se han establecido técnicas e instrumentos para identificar necesidades y demandas formativas de la
poblacién joven.

b) Se ha descrito el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion no formal.

c)  Se han descrito dindmicas y metodologias de aprendizaje que posibiliten la adquisicién de conocimientos
que contribuyan al desarrollo de actitudes.

d) Se ha argumentado sobre la importancia de la educaciéon no formal para el desarrollo de actitudes de
participacion en una sociedad democratica.

e) Se han disefiado estrategias formativas de orientacion y asesoramiento que proporcionan recursos para la
toma de decisiones.

f) Se han establecido criterios de accesibilidad y disefio para todos en el disefio de las acciones formativas.

g) Se haincorporado la perspectiva de género en el disefio de las acciones formativas.

h)  Se ha valorado la intervencién socioeducativa con jévenes desde la educacién no formal como un recurso
para su desarrollo integral.

Organiza acciones formativas, analizando las posibilidades educativas de los servicios de informacion juvenil y
las formas de coordinacién de metodologias y contenidos con formadores y formadoras, para la consecucion de
objetivos comunes.

Criterios de evaluacidn:
a) Se ha descrito el papel de agente formativo en la educacion no formal.

b)  Se ha analizado el trabajo en red y los procesos de creacién, mantenimiento y uso de las redes implantadas
a nivel europeo, estatal y autondémico.

c) Se han disefiado estrategias para el trabajo en red.
d) Se han establecido espacios de encuentro accesibles a la poblacién joven.

e) Se han identificado objetivos, demandas y necesidades de formacidn comunes a diferentes servicios de
informacion juvenil.

f) Se han descrito las posibilidades de las tecnologias de la informacién y la comunicacidn para la cooperacion
y coordinacidn interprofesional en el disefio y desarrollo de acciones formativas.
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g) Se han seleccionado herramientas para la difusion de las ofertas formativas a través de las tecnologias de
la informacidn y comunicacion.

h)  Se han descrito las funciones de los centros coordinadores de redes de informacion en la formacién para
jovenes.
4, Desarrolla acciones formativas en educacion no formal, seleccionando los recursos necesarios en funcion de las
caracteristicas especificas del ambito de intervencion.
Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los ambitos de intervencion socioeducativa con jovenes desde la educaciéon no
formal.

b) Se han realizado actividades dirigidas a la intervencidn socioeducativa con jovenes en diferentes
ambitos.

c) Se han seleccionado temas de interés para la juventud.
d) Se han seleccionado fuentes y recursos documentales para el desarrollo de las acciones formativas.
e) Se han seleccionado infraestructuras y materiales acordes con los objetivos de la intervencion.

f) Se han establecido procedimientos para la organizacion de infraestructuras y materiales, teniendo en
cuenta los criterios de desarrollo integral y participacion.

g) Se han elaborado materiales para el desarrollo de las acciones formativas.

h) Se ha valorado la importancia de la creacion de un clima adecuado en el desarrollo de las acciones
formativas.

5. Realiza actividades de evaluacion de intervenciones socioeducativas con jovenes, seleccionando elementos e
instrumentos propios de la educacion no formal.

Criterios de evaluacién:
a) Se han identificado sistemas de evaluacion de las acciones de formacion en la educacion no formal.

b)  Se ha seleccionado el sistema de evaluacion, en funcién de la actividad de formacion desarrollada.

c) Se han elaborado protocolos de evaluacion y registro para recoger la informacién de las personas
participantes en la accion de formacion.

d) Se han establecido indicadores para realizar la evaluacion de las acciones formativas.

e) Se han seleccionado estrategias, técnicas e instrumentos que posibiliten una evaluacion participativa de
las acciones de formacion.

f) Se han utilizado estrategias y técnicas de analisis de datos para realizar la evaluacidon de las acciones
formativas.

g) Se han identificado las estrategias de evaluacion y reconocimiento del aprendizaje no formal.

h) Se han establecido protocolos de uso de los resultados de la evaluacién para mejorar la calidad de
acciones futuras.

Contenidos:
Caracterizacion del contexto de la intervencién socioeducativa con jovenes:

— La intervencidn socioeducativa con jovenes en el ambito de la educacién no formal.

—  Marco legislativo y competencial de la intervencién socioeducativa con jévenes en el &mbito de la educacién no
formal.

—  Analisis de las politicas juveniles en el ambito estatal y autonémico.
—  La educacién no formal en las politicas de juventud.

—  Valoracion de la importancia de la intervencion socioeducativa en los procesos de toma de decisiones por parte
de la poblacion joven.

—  Reconocimiento de la educacién no formal.
Disefio de acciones formativas dirigidas a la juventud incorporando la perspectiva de género y el disefio para todos:

— Andlisis de necesidades y demandas formativas de la poblacién joven.

— Andlisis del proceso de ensefanza-aprendizaje en la educaciéon no formal.

— Disefio de proyectos formativos. Actividades formativas.

—  Analisis de métodos de educacién activa.

—  Tipos de acciones formativas.

—  Criterios de accesibilidad y disefio para todos en el disefio de las acciones formativas.

—  La perspectiva de género en los proyectos destinados a jovenes.
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—  Valoracion de la importancia de la educacion no formal para el desarrollo integral de las personas jovenes.
Organizacién de acciones formativas:

—  Anadlisis del perfil de agente formativo en la educacién no formal.
—  El trabajo en equipo con formadores y formadoras:
. Coordinacién y cooperacion interprofesional en el disefio y desarrollo de acciones formativas.
. Posibilidades de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
— Trabajo en red y redes de intervencidn socioeducativa:
o Redes europeas, estatales y autonémicas.
. Analisis de los procesos de creacion, mantenimiento y uso de redes.
o Centros coordinadores de redes de informacion en la formacién para jovenes.
. Estrategias para el trabajo en red.

—  Espacios de encuentro destinados a la poblacién joven.
—  Difusidn de las ofertas formativas a través de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

—  Valoracion de la importancia de las tecnologias de la informaciéon y la comunicaciéon en los procesos de
intervencion con jovenes.

Desarrollo de acciones formativas en educacion no formal:

—  Ambitos de intervencién socioeducativa:
. Alfabetizacion informacional (ALFIN).
. Desarrollo de habilidades sociales.
. Educacion en valores.
. Promocion de habitos saludables, de sostenibilidad y ciudadania.
. Prevencion de la violencia de género.
. Bases de la formacion en procesos de emancipacion.
° Otros.

— Realizacion de acciones formativas.

—  Valoracion de la importancia de establecer un clima adecuado en el desarrollo de las acciones formativas.
Realizacion de actividades de evaluacion de intervenciones socioeducativas con jovenes:

—  Evaluacion participativa en la educacién no formal.

—  Estrategias de evaluacién y reconocimiento del aprendizaje no formal.

—  Elaboracién de protocolos y registros de evaluacidn de actividades formativas.

—  Estrategias y técnicas de analisis de datos de las evaluaciones.

—  Elaboracion de informes y memorias de las actividades formativas.

—  La evaluacion como elemento de calidad en la intervencion socioeducativa con jovenes.

— Valoracion de la importancia de la participacion de las personas destinatarias en el proceso de evaluacién.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones de organizacion de la inter-
vencion, intervencidon/ejecucion, evaluacion de la intervencion, promocion y difusidon y gestion de la calidad de inter-
vencién socioeducativa con jévenes.

La funcién de organizacion incluye aspectos como:

— Deteccidn de necesidades.
—  Programacion.
—  Gestidn, coordinacién y supervision de la intervencion.

—  Elaboracién de informes.
La funcion de intervencion/ejecucién incluye aspectos como:

— Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacion.
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—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.

—  Elaboracién de la documentacion asociada.

- Informacion y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcidn de evaluacion hace referencia a la ejecucion de los procedimientos disefiados para el control y seguimiento
de la intervencién en su conjunto.

La funcion de promocidn y difusion incluye aspectos como:

—  Promocién de campafias y proyectos.

La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:

—  Valoracién del servicio.

—  Control del proceso.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de servicios de informacién.

La formacion del mddulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), i), i), k), m), 0), p), 9),
r), s), ), u), v), w) y x) del ciclo formativo, y las competencias a), b), ¢), d), ), g), h), j), m),n), i), 0), p), q), r) y s)

del titulo.

Las lineas de actuacidén en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo
versaran sobre:

—  El trabajo en equipo para:

Elaborar y aplicar instrumentos que permitan detectar las necesidades y demandas formativas de la
juventud.

Disefiar, organizar, implementar y evaluar, en situaciones reales o simuladas, acciones formativas dirigidas
a colectivos de personas jovenes.

—  La utilizacién de tecnologias de la informacion y comunicacion para:

La busqueda de informacion y recursos para el desarrollo de las acciones formativas.
La creacion de redes de trabajo.
La difusidén de acciones formativas.

Médulo profesional: Contexto de la animacién sociocultural - Cédigo: 1131

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién:

1. Contextualiza la animacion sociocultural, analizando las caracteristicas de la educacién no formal.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

d)
e)
f)

Se han explicado las caracteristicas de la sociedad actual.
Se han analizado los modelos de intervencidn sociocultural en la sociedad actual.

Se ha analizado la educaciéon no formal como espacio de intervencion de los procesos de animacion
sociocultural.

Se han descrito las areas de actuacion de la educacién no formal.
Se han relacionado la educacién no formal y la animacién sociocultural.
Se ha valorado la importancia de la educacién permanente como base de los procesos educativos.

2.  Caracteriza los procesos de animacidn sociocultural, analizando los principios de intervencion.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)

Se han identificado las bases pedagdgicas de la intervencién sociocultural.

Se ha descrito el desarrollo de la animacion sociocultural a lo largo de la historia.

Se han relacionado los diferentes conceptos relacionados con la animacion sociocultural.
Se han descrito los principios de la animacion sociocultural.

Se ha valorado la animacion sociocultural como promotora del desarrollo de la comunidad.

3. Determina las caracteristicas de los colectivos de intervencion en los procesos de intervencion sociocultural,
analizando sus necesidades.

Criterios de evaluacion:
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Se han definido los hitos evolutivos de las personas.
Se han analizado las caracteristicas psicoldgicas y sociales de diferentes colectivos.

Se han descrito las necesidades de las personas a las que van destinados los procesos de intervencion
sociocultural.

Se han organizado los espacios de intervencidn, garantizando la accesibilidad a todas las personas.

Se han relacionado los espacios de animacién sociocultural con las necesidades de las personas
usuarias.

Se han establecido las medidas de prevencién y seguridad en las intervenciones socioculturales, teniendo
en cuenta las necesidades de los colectivos de intervencion.

Se ha valorado la importancia del respeto y la tolerancia a las personas usuarias.

4, Caracteriza los ambitos de animacidn sociocultural, analizando las caracteristicas y necesidades de las personas
destinatarias.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
)
d)

e)

Se han descrito los @mbitos de la animacién sociocultural.
Se han relacionado los ambitos de intervencion con las caracteristicas de las personas usuarias.
Se ha analizado el marco legal de los @mbitos de animacidn sociocultural.

Se han identificado las funciones de Técnico y Técnica Superiores en Animacion Sociocultural y Turistica,
teniendo en cuenta los @mbitos de intervencion.

Se han utilizado las tecnologias de la informaciéon como fuente de informacién sobre las necesidades de
las personas usuarias.

5. Caracteriza servicios y programas de animacion sociocultural, relacionandolos con las necesidades y
caracteristicas de las personas usuarias.

Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado las politicas de animacion cultural a nivel estatal y autondmico.

b)  Se han caracterizado los diferentes servicios y programas de intervencion sociocultural con personas de la
tercera edad.

c) Se han descrito los diferentes servicios y programas de intervencidén sociocultural con personas con
discapacidad.

d) Se han identificado las medidas de accesibilidad a los diferentes servicios de intervencion sociocultural.

e) Se han descrito los servicios de animacion sociocultural a través de las tecnologias de la informacion.

f) Se ha valorado la importancia del proyecto social como herramienta de la intervencion en animacion
sociocultural.

g) Se han valorado las medidas de promocién de igualdad de oportunidades en los diferentes servicios de
intervencion sociocultural.

Contenidos:

Contextualizacion de la animacidn sociocultural:

—  Caracteristicas de la sociedad actual.

—  Anélisis de modelos de intervencién sociocultural en la sociedad actual.

—  Educaciéon no formal.

—  Animacién sociocultural y educacién no formal.

— Importancia de la configuracion de la sociedad actual en el desarrollo de la animacidn sociocultural.

Caracterizacion de los procesos de animacion sociocultural:

—  Pedagogia social y animacion sociocultural.

— La animacioén sociocultural.

—  Andlisis de aspectos histéricos y evolutivos de la animacion.

—  Principios de la animacion sociocultural.

— Importancia de la animacion sociocultural como promotora del desarrollo de la comunidad.

Determinacion de las caracteristicas de los colectivos de intervencion:

—  Psicologia evolutiva. Desarrollo evolutivo de las personas.

—  Caracteristicas psicoldgicas y sociales de las personas destinatarias de la intervencion sociocultural.
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—  Necesidades de los diferentes colectivos en intervencion sociocultural.
— Organizacion de los diferentes espacios segun las necesidades de los colectivos de intervencion.
—  Prevencidn y seguridad en la intervencidn sociocultural.

—  Valoracion del respeto y la tolerancia a las necesidades de los colectivos.
Caracterizacion de los ambitos de animacion sociocultural:

—  Ambitos de intervencién sociocultural.

— Andlisis de los diferentes ambitos de intervencién y las necesidades de las personas usuarias.
—  Animacidn sociocultural y tercera edad.

— Animacidn sociocultural y personas con diversidad funcional.

—  Funciones del animador o de la animadora sociocultural.

—  Las nuevas tecnologias como fuente de informacion.

— Importancia del respeto y la tolerancia en la intervencién sociocultural.
Caracterizacion de servicios y programas de intervencién sociocultural:

—  Marco legislativo de la animacién sociocultural.
— Andlisis de los servicios de intervencién sociocultural.
—  Programas de animacién sociocultural:
. Infancia y juventud.
. Personas de la tercera edad.
. Personas con diversidad funcional.
. Otros colectivos.
—  Servicios de animacion sociocultural y nuevas tecnologias.

—  Accesibilidad en los servicios de intervencién sociocultural.

Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefiar las funciones de organizacion de la inter-
vencion, intervencion/ejecucion, evaluacion de la intervencion y gestion de la calidad de la animacion sociocultural.

La funcion de organizacién incluye aspectos como:

—  Deteccidon de necesidades.
—  Programacion.
—  Gestidn, coordinacion y supervision de la intervencion.

—  Elaboracién de informes.
La funcion de intervencidn/ejecucidn incluye aspectos como:

—  Recogida de informacion.

— Organizacion y desarrollo de la actuacidn.

—  Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
—  Elaboracién de la documentacion asociada.

— Informacion y comunicacion a las personas usuarias y otras.

La funcién de evaluacion hace referencia a la ejecucién de los procedimientos disefiados para el control y seguimiento
de la intervencién en su conjunto.

La funcion de gestion de calidad incluye aspectos como:
—  Valoracion del servicio.

—  Control del proceso.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en los sectores de servicios a la comunidad,
culturales, turisticos y de ocio y tiempo libre.

La formacién del mddulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), i), j), k), m), 0), qQ), r), s), u), v) y w) del
ciclo formativo, y las competencias a), g), h), j), m), fi), 0), q), r) y s) del titulo.
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Las lineas de actuacidén en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo
partiran de un enfoque procedimental del maddulo, realizando simulaciones en el aula y fuera de ella y utilizando una
metodologia activa y motivadora que implique la participacion del alumnado como agente activo de un proceso de
ensefianza-aprendizaje para realizar:

- La contextualizacion de las intervenciones socioculturales.

— La adecuacién de las intervenciones a los diferentes grupos (personas de la tercera edad y personas con
diversidad funcional, entre otros) con los que interviene.

—  El andlisis de programas y servicios relacionados con la intervencion sociocultural.

El trabajo en equipo.
—  El uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.
—  El autoevaluacion y reflexion critica.

—  El respeto y la atencién a la diversidad.

Mdédulo profesional: Proyecto de animacién sociocultural y turistica - Cédigo: 1132
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Identifica necesidades del sector productivo, relaciondndolas con proyectos tipo que las puedan satisfacer.

Criterios de evaluacion:

a) Se han clasificado las empresas del sector por sus caracteristicas organizativas y el tipo de producto o
servicio que ofrecen.

b) Se han caracterizado las empresas tipo, indicando la estructura organizativa y las funciones de cada
departamento.

c) Se han identificado las necesidades mas demandadas a las empresas.

d) Se han valorado las oportunidades de negocio previsibles en el sector.

e) Se ha identificado el tipo de proyecto requerido para dar respuesta a las demandas previstas.
f) Se han determinado las caracteristicas especificas requeridas en el proyecto.

g) Se han determinado las obligaciones fiscales, laborales y de prevencion de riesgos, y sus condiciones de
aplicacion.

h) Se han identificado posibles ayudas o subvenciones para la incorporacion de las nuevas tecnologias de
produccién o de servicio que se proponen.

i) Se ha elaborado el guion de trabajo que se va a seguir para la elaboracion del proyecto.
2. Disefia proyectos relacionados con las competencias expresadas en el titulo, incluyendo y desarrollando las
fases que lo componen.
Criterios de evaluacidn:
a) Se ha recopilado informacién relativa a los aspectos que van a ser tratados en el proyecto.
b) Se ha realizado el estudio de viabilidad técnica del mismo.
c) Se han identificado las fases o partes que componen el proyecto y su contenido.
d) Se han establecido los objetivos que se pretenden conseguir, identificando su alcance.
e) Se han previsto los recursos materiales y personales necesarios para realizarlo.
f) Se ha realizado el presupuesto econdémico correspondiente.
g) Se han identificado las necesidades de financiacién para la puesta en marcha del mismo.
h)  Se ha definido y elaborado la documentacién necesaria para su disefio.
i) Se han identificado los aspectos que se deben controlar para garantizar la calidad del proyecto.

3. Planifica la ejecucion del proyecto, determinando el plan de intervencién y la documentacion asociada.
Criterios de evaluacion:
a) Se han secuenciado las actividades ordenandolas en funcidén de las necesidades de desarrollo.
b) Se han determinado los recursos y la logistica necesaria para cada actividad.
c) Se han identificado las necesidades de permisos y autorizaciones para llevar a cabo las actividades.
d) Se han determinado los procedimientos de actuacion o ejecucién de las actividades.

e) Se han identificado los riesgos inherentes a la ejecucion, definiendo el plan de prevencion de riesgos y los
medios y equipos necesarios.
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f) Se ha planificado la asignacion de recursos materiales y humanos y los tiempos de ejecucion.
g) Se ha hecho la valoracién econémica que da respuesta a las condiciones de su puesta en practica.
h)  Se ha definido y elaborado la documentacidn necesaria para la ejecucion.
4. Define los procedimientos para el seguimiento y control en la ejecucion del proyecto, justificando la seleccion
de variables e instrumentos empleados.
Criterios de evaluacion:
a) Se ha definido el procedimiento de evaluacion de las actividades o intervenciones.
b) Se han definido los indicadores de calidad para realizar la evaluacion.

c) Se ha definido el procedimiento para la evaluacidn de las incidencias que puedan presentarse durante la
realizacion de las actividades, su posible solucién y registro.

d) Se ha definido el procedimiento para gestionar los posibles cambios en los recursos y en las actividades,
incluyendo el sistema de registro de los mismos.

e) Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para la evaluacién de las actividades y del
proyecto.

f) Se ha establecido el procedimiento para la participaciéon de personas usuarias o clientela en la evaluacion
y se han elaborado los documentos especificos.

g) Se ha establecido un sistema para garantizar el cumplimiento del pliego de condiciones del proyecto,
cuando este existe.

Contenidos:
Orientaciones pedagdgicas:

Este mddulo profesional complementa la formacion establecida para el resto de los mddulos profesionales que inte-
gran el titulo en las funciones de analisis del contexto, disefio del proyecto y organizacién de la ejecucion.

La funcion de analisis del contexto incluye las subfunciones de recopilacion de informacidn, identificacion de necesi-
dades y estudio de viabilidad.

La funcion de disefio del proyecto tiene como objetivo establecer las lineas generales para dar respuesta a las nece-
sidades planteadas, concretando los aspectos relevantes para su realizacion. Incluye las subfunciones de definicion del
proyecto, planificacion de la intervencion y elaboracién de la documentacion.

La funciédn de organizacién de la ejecucion incluye las subfunciones de programacion de actividades, gestién de re-
cursos y supervision de la intervencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se desarrollan en el sector de la animacion sociocultural.

La formacién del mddulo se relaciona con la totalidad de los objetivos generales del ciclo y de las competencias pro-
fesionales, personales y sociales del titulo.

Las lineas de actuacién en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo estan
relacionadas con:

—  La ejecucion de trabajos en equipo.
— La responsabilidad y la autoevaluacion del trabajo realizado.
—  La autonomia y la iniciativa personal.

—  El uso de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion.

Mdédulo profesional: Formacion y orientacion laboral - Codigo: 1133
Unidad formativa: Relaciones laborales y busqueda de empleo (50% carga lectiva del mddulo)
Unidad formativa: Prevencion de riesgos laborales (50% carga lectiva del mddulo)

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacién de la unidad formativa de relaciones laborales y busqueda de
empleo:

1.  Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercion y las alternativas de
aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion:
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a) Sehavalorado laimportancia de la formacion permanente como factor clave para mejorar la empleabilidad y
lograr el acceso al empleo, la adaptacidn a las exigencias del proceso productivo y la estabilidad laboral.

b)  Se han identificado los itinerarios formativo-profesionales relacionados con el perfil profesional.

c) Sehandeterminado los conocimientos, las aptitudes y las actitudes requeridas para la actividad profesional
relacionada con el perfil del titulo.

d) Se han identificado los principales yacimientos de empleo y demandas de insercién laboral.

e) Se han determinado las técnicas utilizadas en un proceso de blusqueda activa de empleo, con especial
atencidn al uso de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién.

f) Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados con el titulo.

g) Se ha realizado una valoracion de la personalidad, las aspiraciones, las actitudes y la formacién propia
para la toma de decisiones.

h) Se ha valorado el empleo publico como opcién de insercidn laboral.

2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y eficiencia para la consecucidén de los
objetivos de la organizacion y la resolucién de posibles conflictos.
Criterios de evaluacion:

a) Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas con el peffil
profesional.

b) Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situacion real de trabajo.
c) Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz frente a los equipos ineficaces.

d) Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones asumidos por las
personas que forman parte de un equipo y la aplicacion de técnicas de dinamizacién de equipos.

e) Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre miembros de un grupo como un aspecto
caracteristico de las organizaciones.

f) Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.
g) Se han reconocido las fases de una negociacion y se han identificado los comportamientos-tipo.
h) Se han determinado procedimientos para la resolucidén del conflicto aplicando técnicas de negociacion
eficaces.
3.  Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales, reconociéndolas en los
diferentes contratos de trabajo.
Criterios de evaluacion:
a) Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.

b) Se han distinguido los principales organismos, profesionales y entidades que intervienen en las relaciones
entre el empresariado y los trabajadores y las trabajadoras y desarrollan competencias en la materia.

c) Se han determinado los elementos de la relacion laboral y los derechos y obligaciones derivados de la
misma.

d) Se han clasificado las principales modalidades de contratacidn, identificando las medidas de fomento de la
contratacion para determinados colectivos.

e) Se ha analizado la contratacién a través de Empresas de Trabajo Temporal.

f) Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigente para la conciliacion de la vida laboral
y familiar.

g) Se han identificado las causas y efectos de la modificacidn, suspension y extincién de la relacion laboral.

h) Se ha analizado el recibo de salarios identificando los principales elementos que lo integran y se ha
realizado la liquidacion en supuestos practicos sencillos.

i) Se han identificado las formas de representacidon legal de los trabajadores y de las trabajadoras y los
procedimientos de negociacidn colectiva.

3) Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucién de
conflictos.

k)  Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un Convenio colectivo aplicable a un sector
profesional relacionado con el titulo correspondiente.

1) Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos entornos de organizacion del trabajo en
el marco legal que regula el desempefio profesional del sector.
4. Determina la accidn protectora del sistema de la Seguridad Social ante las distintas contingencias cubiertas,
identificando las distintas clases de prestaciones.
Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para la mejora de la calidad de vida de
la ciudadania.
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Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de Seguridad Social.

Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de Seguridad Social, con especial atencion al
régimen general.

Se han identificado las obligaciones del empresariado y los trabajadores y las trabajadoras dentro del
sistema de Seguridad Social.

Se han identificado en un supuesto sencillo las bases de cotizacién de una persona trabajadora y las
cuotas correspondientes a trabajadores y trabajadoras y al empresariado.

Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social, identificando los requisitos.
Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo en supuestos practicos sencillos.

Se ha realizado el calculo de la duracién y cuantia de una prestacidon por desempleo de nivel contributivo
basico.

Se ha realizado el célculo de la duracidon y cuantia de una prestacion por incapacidad temporal en supuestos
practicos sencillos.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion de la unidad formativa de prevencion de riesgos laborales:

1. Evalla los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores de riesgo
presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades de la empresa.
Se han relacionado las condiciones laborales con la salud de las personas trabajadoras.

Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafios derivados de los mismos.

Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los entornos de trabajo.

Se ha determinado la evaluacion de riesgos en la empresa.

Se han determinado las condiciones de trabajo con significacion para la prevencion en los entornos de
trabajo relacionados con el perfil profesional del titulo correspondiente.

Se han clasificado y descrito los tipos de dafios profesionales seguin los riesgos que los generan, con
especial referencia a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con el perfil
profesional del titulo correspondiente.

2.  Participa en la elaboracidon de un plan de prevencidon de riesgos en una pequefia empresa, identificando las
responsabilidades de todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
9]

d)
e)

f)
9)

h)

D)

Se ha identificado el marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales.
Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencion en la empresa, en funcién de los
distintos criterios establecidos en la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.

Se han determinado las formas de representacidn de los trabajadores y las trabajadoras en la empresa en
materia de prevencién de riesgos.

Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos laborales y sus
competencias.

Se han identificado las responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales.

Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que incluya la
secuenciacion de actuaciones a realizar en caso de emergencia.

Se ha definido el contenido del plan de prevencién en un centro de trabajo relacionado con el sector
profesional del titulo correspondiente.

Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion de un centro de trabajo.

3. Aplica las medidas de prevencién y proteccién, analizando las situaciones de riesgo en el entorno laboral del
titulo correspondiente.

Criterios de evaluacion:

a)

b)
o)

d)

Se han definido las técnicas de prevencidn y de proteccion que deben aplicarse para evitar los dafios en
su origen y minimizar sus consecuencias en caso de que sean inevitables.

Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefializacion de seguridad.

Se han analizado los protocolos de actuacion y la secuencia de medidas a adoptar en caso de
emergencia.

Se han identificado las técnicas de clasificacion de personas heridas y de prioridad de intervencidn en caso
de emergencia donde existan victimas de diversa gravedad.
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e) Se han identificado las técnicas basicas de primeros auxilios y los protocolos que han de ser aplicados en el
lugar del accidente ante distintos tipos de dafios y se ha determinado la composicién y usos del botiquin.

f) Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la salud del trabajador y de la
trabajadora y su importancia como medida de prevencion.

Contenidos:
Contenidos de la unidad formativa de relaciones laborales y blusqueda de empleo:

Busqueda activa de empleo:

—  Valoracion de la importancia de la formacion permanente para la trayectoria laboral y profesional del titulo
correspondiente.

— Andlisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional.
— Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el titulo correspondiente.

—  Definicién y analisis del sector profesional del titulo correspondiente: situacién actual, evolucion y perspectivas
de futuro del sector.

—  El mercado de trabajo en el sector en el Principado de Asturias. Analisis de la oferta y la demanda.

—  El proceso de busqueda activa de empleo en pequefias, medianas y grandes empresas del sector.

—  Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. La red Eures.

—  Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo, con especial atencidon a la busqueda de empleo en Internet.
—  El proceso de toma de decisiones en la eleccion profesional y la busqueda de empleo.

—  El empleo publico. La oferta publica de empleo estatal y autondmica.

—  El autoempleo como férmula de insercién laboral.

—  El Servicio Publico de Empleo del Principado de Asturias: el Observatorio de las Ocupaciones y el portal de empleo
Trabajastur. Servicios para las personas demandantes de empleo y programas de fomento del empleo.

Equipos de trabajo y gestion del conflicto:

— Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la organizacion.
—  Equipos en los centros de trabajo segun las funciones que desempefian.

—  La participacion en el equipo de trabajo. Técnicas de dinamizacion de equipos de trabajo eficaces.

—  Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

— Fases y comportamientos-tipo en un proceso de negociacion.

—  Métodos y técnicas para la resolucidon o supresion de conflictos.
Relacion laboral y contrato de trabajo:

—  El derecho del trabajo: origen y fuentes. Organismos e instituciones con competencias en la materia a nivel
estatal y autonédmico.

—  Analisis de la relacion laboral individual.

—  Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacion.

—  Las Empresas de Trabajo Temporal.

—  Derechos y deberes derivados de la relacién laboral.

—  El recibo de salarios.

—  Modificacién, suspension y extincion del contrato de trabajo.

— La representacion de los trabajadores y las trabajadoras y la negociacion colectiva.

— Anaélisis de un Convenio colectivo aplicable al ambito profesional del titulo correspondiente.

—  Beneficios para los trabajadores y las trabajadoras en las nuevas organizaciones: flexibilidad, beneficios sociales
entre otros.

Seguridad Social, empleo y desempleo:

—  Estructura del Sistema de la Seguridad Social.
— Regimenes del Sistema de la Seguridad Social. El régimen general.

—  Determinacion de las principales obligaciones del empresariado y las personas trabajadoras en materia de
Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion.
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—  Prestaciones de la seguridad Social, con especial referencia a la Incapacidad Temporal y al Desempleo.

Contenidos de la unidad formativa de prevencién de riesgos laborales:
Seguridad y salud en el trabajo y evaluacién de riesgos profesionales:

—  Valoracion de la relacién entre trabajo y salud.

— Andlisis de factores de riesgo.

— La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
—  Anadlisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

— Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ergondmicas y psico-sociales.

—  Riesgos especificos en los centros de trabajo.

—  Determinacion delos posibles dafios a la salud de las personas trabajadoras que pueden derivarse de las situaciones
de riesgo detectadas, con especial referencia a accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Planificacién y gestién de la prevencion de riesgos en la empresa:

—  Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales.

—  Derechos y deberes y representacion de los trabajadores y las trabajadoras en materia de prevencion de riesgos
laborales.

—  Gestidn de la prevencion e integracién en la actividad de la empresa. Tipos de responsabilidad en materia de
prevencion de riesgos laborales.

— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales a nivel estatal y autondémico. El
Instituto Asturiano de Prevencion de Riesgos Laborales.

—  Planificacion y organizacién de la prevencion en la empresa. Los Servicios de Prevencion.
—  Planes de emergencia y de evacuacién en entornos de trabajo.
—  Elaboracién de un plan de emergencia en una “pyme”.

— Las técnicas de prevencién de riesgos laborales y la investigacion de accidentes de trabajo. Recogida y analisis
de documentacion.

Aplicacién de medidas de prevencidn y proteccidon en la empresa:

—  Sefializacién de seguridad.

—  Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
—  Protocolos de actuacién ante una situacién de emergencia.

—  Primeros auxilios: conceptos basicos y aplicacién de técnicas.

— Vigilancia de la salud de los trabajadores y de las trabajadoras.

—  Formacion e informacion a los trabajadores y a las trabajadoras.

Orientaciones pedagdgicas:
Orientaciones pedagdgicas de la unidad formativa de relaciones laborales y bisqueda de empleo:

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo versa-
ran sobre:
—  El manejo de diversas fuentes de informacion y de materiales en distinto soporte sobre el sector.

— La realizacién de pruebas de orientacidon y dinamicas sobre la propia personalidad y el desarrollo de las
habilidades sociales.

—  La preparacién y realizacion de curriculos (CV) y entrevistas de trabajo, y el entrenamiento en otras pruebas
que se utilizan en procesos de seleccion.

—  La realizaciéon de dindmicas de grupo que permitan aplicar técnicas de trabajo en equipo y de negociacidon y
resoluciéon de conflictos en el ambito laboral.

— Identificacion de la normativa laboral que afecta a los trabajadores y a las trabajadoras del sector, manejo de
los contratos mas comunmente utilizados, lectura comprensiva de los Convenios colectivos de aplicacion y de
otras referencias normativas aplicables al sector.

—  La cumplimentacidén de recibos de salario de diferentes caracteristicas y otros documentos relacionados con la
relacion laboral.
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Orientaciones pedagogicas de la unidad formativa de prevencién de riesgos laborales:

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del médulo versa-
ran sobre:

—  El analisis de la Ley de Prevencion de Riesgos laborales y del marco normativo vigente que le permita realizar
la evaluacion de los riesgos derivados de las actividades desarrolladas en el sector productivo. Dicho analisis
se concretara en la definicion de un plan de prevencién para la empresa, asi como las medidas necesarias que
deban adoptarse para su implementacion.

—  La evaluacién de las condiciones de seguridad de talleres y espacios de trabajo y la propuesta de acciones
preventivas, y la realizacion de simulacros de evacuacion y aplicacion de protocolos en situaciones de emergencia
segln la normativa vigente y el propio plan de emergencia del centro de trabajo.

Orientaciones pedagodgicas comunes al modulo profesional:

Este modulo profesional contiene la formacidn necesaria para que el alumnado pueda insertarse laboralmente y de-
sarrollar su carrera profesional en el sector.

La formacion de este modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales q), r), s), t), u), v), w) y z) del ciclo for-
mativo, y las competencias i), 0), p), q), r) y u) del titulo.

Las lineas de actuacién en el proceso ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del médulo versa-
ran sobre:

—  El acercamiento al entorno laboral del sector, a través de visitas a centros de formacion, a empresas pequefias,
medianas o grandes, y a centros de trabajo representativos del sector.

— La consulta a profesionales, agentes econdmicos y sociales y organismos y entidades con competencias en
materia laboral y de empleo (Instituto Asturiano de Prevencién de Riesgos Laborales, Servicio Publico de
Empleo Autondmico, etc.), y su colaboracidn para participar en actividades organizadas por los centros de
trabajo.

—  Elusoy laaplicacidn de las TIC para buscar y analizar informacidn sobre siniestralidad laboral y otros aspectos de
las relaciones laborales del sector, y la consulta de paginas Web de organismos oficiales y portales especializados
de orientacidon y empleo para apoyar la toma de decisiones en un proceso de busqueda activa de empleo.

— La asistencia a jornadas técnicas, ferias y otros eventos del sector, y la participacion en proyectos de movilidad
e intercambios de ambito nacional, comunitario e internacional.

— La organizacion de exposiciones, jornadas técnicas, jornadas de puertas abiertas y otras iniciativas del centro
de trabajo.

Médulo profesional: Empresa e iniciativa emprendedora - Codigo: 1134
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando los requerimientos derivados de
los puestos de trabajo y de las actividades empresariales.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado el concepto de innovacién y su relacidon con el progreso de la sociedad y el aumento en
el bienestar de los individuos.

b) Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de creacion de
empleo y bienestar social.

c) Se havalorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formacién y la colaboracién como
requisitos indispensables para tener éxito en la actividad emprendedora.

d) Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleada en una pequefia y
mediana empresa relacionada con el sector de actividad relacionado con los estudios cursados.

e) Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario que se inicie en el sector
correspondiente.

f) Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividad emprendedora.

g) Se ha analizado el concepto de empresario/a y los requisitos y actitudes necesarios para desarrollar la
actividad empresarial.

h)  Se ha descrito la estrategia empresarial, relaciondndola con los objetivos de la empresa.

i) Se ha definido una determinada idea de negocio, en el ambito correspondiente, que sirva de punto de
partida para la elaboracién de un plan de empresa.
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2. Define la oportunidad de creacion de una pequefia empresa, valorando el impacto sobre el entorno de actuacién
e incorporando valores éticos.

Criterios de evaluacion:

a) Se han descrito las funciones bdsicas que se realizan en una empresa y se ha analizado el concepto de
sistema aplicado a la empresa.

b) Se han identificado los principales componentes del entorno general que rodea a la empresa, en especial
el entorno econdémico, social, demografico y cultural.

c) Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones con la clientela, con las personas
proveedoras y con la competencia, como principales integrantes del entorno especifico.

d) Se han identificado los elementos del entorno de una pyme del sector.

e) Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa y su relacion con los objetivos
empresariales.

f) Se ha analizado el fendmeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia como un
elemento de la estrategia empresarial.

g) Se haelaborado el balance social de una empresa relacionada del sector correspondiente y se han descrito
los principales costes sociales en que incurren estas empresas, asi como los beneficios sociales que
producen.

h) Se han identificado, en empresas del sector correspondiente, practicas que incorporan valores éticos y
sociales.

i) Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad econdmica y financiera de una pyme del sector.
3. Realiza actividades para la constitucidn y puesta en marcha de una empresa, seleccionando la forma juridica e
identificando las obligaciones legales asociadas.
Criterios de evaluacidn:
a) Se han analizado las diferentes formas juridicas de la empresa.

b) Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de los propietarios de la empresa, en funcién de la
forma juridica elegida.

c) Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas de la empresa.
d) Se han analizado los tramites exigidos por la legislaciéon vigente para la constitucion de una empresa.

e) Se ha realizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creacion de empresas
relacionadas con la el sector de referencia.

f) Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la eleccién de la forma juridica, estudio de viabilidad
econdmico-financiera, tramites administrativos, ayudas y subvenciones.

g) Se han identificado las vias de asesoramiento y gestién administrativa externas existentes a la hora de
poner en marcha una pyme.
4, Realiza actividades de gestion administrativa y financiera de una pyme, identificando las principales obligaciones
contables y fiscales y cumplimentando la documentacion.
Criterios de evaluacion:

a) Se han analizado los conceptos basicos de contabilidad, asi como las técnicas de registro de la informacion
contable.

b)  Se han descrito las técnicas basicas de analisis de la informacidn contable, en especial en lo referente a la
solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.

c) Se han definido las obligaciones fiscales de una empresa del sector.
d) Se han diferenciado los tipos de impuestos en el calendario fiscal.

e) Se ha cumplimentado la documentacién basica de caracter comercial y contable (facturas, albaranes,
notas de pedido, letras de cambio y cheques, entre otras) para una pyme del sector correspondiente y se
han descrito los circuitos que dicha documentacion recorre en la empresa.

f) Se han identificado los principales instrumentos de financiaciéon bancaria.
g) Se haincluido la anterior documentacion en el plan de empresa.

Contenidos:

Iniciativa emprendedora:

— Innovacién y desarrollo econdmico. Principales caracteristicas de la innovacion en el sector (materiales,
tecnologia y organizacion de la produccién, entre otros).

—  Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad y formacion.
—  La actuacion de los emprendedores como empleados de una pyme relacionada con el sector de referencia.

—  La actuacion de los emprendedores como empresarios en el sector.
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—  El empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial.

—  Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito sectorial correspondiente.
La empresa y su entorno:

—  Funciones basicas de la empresa.

— La empresa como sistema.

—  Analisis del entorno general de una pyme del sector.
— Andlisis del entorno especifico de una pyme del sector.
— Relaciones de una pyme del sector con su entorno.

— Relaciones de una pyme del sector con el conjunto de la sociedad.
Creacion y puesta en marcha de una empresa:

—  Tipos de empresa.

— La fiscalidad en las empresas.

—  Eleccidn de la forma juridica.

—  Tramites administrativos para la constitucién de una empresa.

—  Viabilidad econdmica y viabilidad financiera de una pyme del sector.

— Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de la viabilidad econdmica y financiera, tréamites
administrativos y gestion de ayudas y subvenciones.

Funcién administrativa:

—  Concepto de contabilidad y nociones basicas.
—  Analisis de la informacion contable.
—  Obligaciones fiscales de las empresas.

—  Gestidn administrativa de una empresa del sector.

Orientaciones pedagdgicas.

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desarrollar la propia iniciativa en el &mbito empresarial,
tanto hacia el autoempleo como hacia la asuncidn de responsabilidades y funciones en el empleo por cuenta ajena.

La formacién de este modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales r), s), u), w), x) e y) del ciclo formativo,
y las competencias 0), p), q), s) y t) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del mddulo
versaran sobre:

—  El manejo de las fuentes de informacion sobre el sector, incluyendo el anélisis de los procesos de innovacion
sectorial en marcha.

— La realizacion de casos y dindmicas de grupo que permitan comprender y valorar las actitudes de los
emprendedores y ajustar la necesidad de los mismos al sector correspondiente.

—  La utilizacidon de programas de gestion administrativa para pymes del sector.

—  La realizacidén de un proyecto de plan de empresa relacionada con el sector de actividad correspondiente, que
incluya todas las facetas de puesta en marcha de un negocio, asi como justificacion de su responsabilidad
social.

Médulo profesional: Formacion en centros de trabajo - Cédigo: 1135
Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Identifica la estructura y organizacién de la empresa, relacionandolas con el tipo de servicio que presta.
Criterios de evaluacion:
a) Se haidentificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada area de la misma.

b) Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizaciones empresariales tipo existentes en el
sector.
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Se han relacionado las caracteristicas del servicio y el tipo de clientela con el desarrollo de la actividad
empresarial.

Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo de la prestacién de servicio.

Se han valorado las competencias necesarias de los recursos humanos para el desarrollo 6ptimo de la
actividad.

Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusidon mas frecuentes en esta actividad.

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional, de acuerdo con las caracteristicas
del puesto de trabajo y con los procedimientos establecidos en la empresa.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

9]

d)
e)

f)
9)

h)
D)
3)

Se han reconocido y justificado:

. La disponibilidad personal y temporal necesaria en el puesto de trabajo.

. Las actitudes personales (puntualidad y empatia, entre otras) y profesionales (orden, limpieza y
responsabilidad, entre otras) necesarias para el puesto de trabajo.

. Los requerimientos actitudinales ante la prevencion de riesgos en la actividad profesional.

. Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad profesional.

. Las actitudes relacionadas con el propio equipo de trabajo y con las jerarquias establecidas en la
empresa.

. Las actitudes relacionadas con la documentacidon de las actividades realizadas en el ambito
laboral.

. Las necesidades formativas para la insercion y reinsercion laboral en el ambito cientifico y técnico

del buen hacer del profesional.

Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales y los aspectos fundamentales de la Ley
de Prevencion de Riesgos Laborales de aplicacién en la actividad profesional.

Se han aplicado los equipos de proteccidon individual segun los riesgos de la actividad profesional y las
normas de la empresa.

Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las actividades desarrolladas.

Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto de trabajo o el area correspondiente
al desarrollo de la actividad.

Se ha responsabilizado del trabajo asignado, interpretando y cumpliendo las instrucciones recibidas.

Se ha establecido una comunicacién eficaz con la persona responsable en cada situacidén y con los miembros
del equipo.

Se ha coordinado con el resto del equipo, comunicando las incidencias relevantes que se presenten.
Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de adaptacion a los cambios de tareas.
Se ha responsabilizado de la aplicacion de las normas y procedimientos en el desarrollo de su trabajo.

3. Realiza operaciones de preparacion de la actividad de animacién sociocultural o turistica, aplicando técnicas y
procedimientos de acuerdo con las instrucciones y normas establecidas en la instituciéon o empresa.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

9]
d)

e)

f)

9)

h)

Se han interpretado las instrucciones recibidas para la preparacion de la actividad de animacion sociocultural
o turistica.

Se ha identificado la documentacion asociada a la preparacion de los procesos laborales que se tienen que
desarrollar.

Se han utilizado los procedimientos de control, de acuerdo con las instrucciones o normas establecidas.

Se han identificado las necesidades de acondicionamiento de los espacios en los que se va a realizar la
actividad de animacion sociocultural o turistica.

Se han aplicado correctamente los criterios para el inicio de la actividad de animacién sociocultural o
turistica, teniendo en cuenta las instrucciones y normas establecidas.

Se han reconocido y determinado las necesidades de las personas destinatarias del servicio, teniendo en
cuenta los protocolos establecidos.

Se han realizado correctamente los procedimientos para el primer contacto con las personas usuarias,
utilizando medios y aplicando técnicas, segun las instrucciones y normas establecidas.

Se han identificado las dificultades surgidas en el proceso de preparacién de la actividad de animacién
sociocultural o turistica.

4, Lleva a cabo las actividades previstas en el plan de trabajo, relacionando las instrucciones y normas establecidas
con la aplicacién de procedimientos y técnicas inherentes a las actividades que hay que desarrollar.

Criterios de evaluacion:
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a) Sehaninterpretado las instrucciones recibidas para la realizacidn de la actividad de animacién sociocultural
o turistica.

b) Se ha identificado la documentacion asociada a los procesos laborales que se tienen que desarrollar.
c) Se han realizado las tareas siguiendo los procedimientos establecidos.

d) Se han realizado todas las actividades laborales teniendo en cuenta los criterios deontoldgicos de la
profesion.

e) Se ha respetado la confidencialidad de la informacion relativa a las personas usuarias con las que se tiene
relacion.

f) Se han empleado las actitudes adecuadas al tipo de persona usuaria, situacion o tarea.
g) Se han empleado los recursos técnicos apropiados a la actividad.
h)  Se han seguido los procedimientos establecidos en la utilizacién de los recursos técnicos.

i) Se han relacionado las técnicas empleadas con las necesidades de las personas destinatarias del
servicio.

5.  Cumple criterios de seguridad e higiene, actuando segln normas higiénico-sanitarias, de seguridad laboral y de
proteccion ambiental.

Criterios de evaluacion:
a) Se han reconocido las normas higiénico-sanitarias de obligado cumplimiento relacionadas con la normativa
legal y las especificas de la propia empresa.

b) Se han reconocido todos aquellos comportamientos o actitudes susceptibles de producir problemas
higiénico sanitarios o de seguridad.

c) Se ha empleado la vestimenta apropiada a la actividad.

d) Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales que hay que aplicar en la actividad
profesional y los aspectos fundamentales de la legislacion aplicable.

e) Se ha mantenido una actitud clara de respeto al medio ambiente en las actividades desarrolladas y se han
aplicado las normas internas y externas vinculadas a la misma.

f) Se han aplicado las operaciones de recogida, seleccién, clasificacion y eliminacién o vertido de residuos.

6. Analiza el servicio prestado, relacionédndolo con los criterios de calidad del procedimiento de intervencién.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha valorado el grado de cumplimiento de las instrucciones recibidas, para la realizacion de la actividad
de animacién sociocultural o turistica.

b) Se ha identificado la documentacion asociada a los procesos de control y seguimiento de su actividad.
c) Se ha mostrado una actitud critica con la realizacidon de las actividades.
d) Se ha comprobado que se ha seguido el procedimiento establecido para la realizacién de las tareas.

e) Se han aplicado los criterios deontoldgicos de la profesion en la realizacién de las actividades
profesionales.

f) Se ha argumentado la adecuacién de las técnicas y recursos empleados.
Orientaciones pedagdgicas:

Este modulo profesional contribuye a completar las competencias de este titulo y los objetivos generales del ciclo,
tanto aquellos que se han alcanzado en el centro educativo, como los que son dificiles de conseguir en el mismo.
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