1/90 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 8057 - 5.2.2020

CVE-DOGC-B-20034056-2020

DEPARTAMENTO DE EDUCACION

ORDEN EDU/10/2020, de 31 de enero, por la que se establece el curriculo del ciclo formativo de grado
superior de Documentacion y Administracion Sanitarias.

El Estatuto de autonomia de Catalufia determina, en el articulo 131.3.c, que corresponde a la Generalidad, en
materia de ensefianza no universitaria, la competencia compartida para el establecimiento de los planes de
estudio, incluyendo la ordenacién curricular.

De acuerdo con el articulo 6 bis. 4 de la Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacion, los objetivos, las
competencias, los contenidos y los criterios de evaluacidn del curriculo basico requieren el 55 por ciento de los
horarios escolares.

Segun lo establecido en el articulo 53, en concordancia con el articulo 62.8 de la Ley 12/2009, de 10 de julio,
de educacién, en el marco de los aspectos que garantizan la consecucion de las competencias basicas, la
validez de los titulos y la formacion comun regulados por las leyes, el Gobierno de la Generalidad aprobo el
Decreto 284/2011, de 1 de marzo, de ordenacion general de la formacion profesional inicial.

El articulo 31 de la Ley 10/2015, de 19 de junio, de formacion y cualificacion profesionales, establece que la
formacion profesional tiene como finalidades la adquisicidn, la mejora y la actualizacidon de la competencia y la
cualificacién profesional de las personas a lo largo de la vida y comprende, entre otras, la formacion
profesional del sistema educativo, que facilita la adquisicién de competencias profesionales y la obtencién de
los titulos correspondientes. Asi mismo la disposicidn final cuarta de la Ley habilita al consejero competente
para que establezca el curriculo de los titulos de formacidn profesional, mediante una orden. Esta iniciativa
normativa, a su vez, ha de dar cumplimiento a los principios de buena regulacién y mejora de la calidad
normativa de acuerdo con el marco normativo vigente.

El Real decreto 1147/2011, de 29 de julio, ha regulado la ordenacién general de la formacién profesional del
sistema educativo, y el Real decreto 768/2014, de 12 de septiembre, ha establecido el titulo de técnico o
técnica superior en Documentacién y Administracion Sanitarias y ha fijado sus ensefianzas minimas.

Mediante el Decreto 28/2010, de 2 de marzo, se han regulado el Catalogo de cualificaciones profesionales de
Catalufia y el Catalogo modular integrado de formacién profesional.

El curriculo de los ciclos formativos, en concordancia con los principios de necesidad y eficacia, se establece a
partir de las necesidades de cualificacidon profesional detectadas en Catalufia, su pertenencia al sistema
integrado de cualificaciones y formacidn profesional, y la posibilidad de adecuarlo a las necesidades especificas
del ambito socioeconémico de los centros, en virtud del principio de proporcionalidad.

De acuerdo con lo expuesto y con el principio de seguridad juridica, el objeto de esta Orden es establecer el
curriculo del ciclo formativo de grado superior de Documentacion y Administracién Sanitarias, que conduce a la
obtencidn del titulo correspondiente de técnico o técnica superior, que sustituye al curriculo del ciclo formativo
de grado superior de documentacidn sanitaria, aprobado por el Decreto 180/1998, de 8 de julio, que queda
derogado por la Orden que se aprueba.

La autonomia pedagdgica y organizativa de los centros y el trabajo en equipo de los profesores permiten
desarrollar actuaciones flexibles y posibilitan concreciones particulares del curriculo en cada centro educativo.
El curriculo establecido en esta Orden tiene que ser desarrollado en las programaciones elaboradas por el
equipo docente, las cuales tienen que potenciar las capacidades clave de los alumnos y la adquisicion de las
competencias profesionales, personales y sociales establecidas en el perfil profesional, teniendo en cuenta, por
otra parte, la necesidad de integracién de los contenidos del ciclo formativo.

Esta Orden se ha tramitado segun lo que disponen el articulo 59 y siguientes de la Ley 26/2010, de 3 de
agosto, de régimen juridico y de procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia y de acuerdo con
los principios de mejora de la calidad normativa y de transparencia y participacidon ciudadana establecidos en la
Ley 19/2014, de 29 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno y dispone
del dictamen previo del Consejo Escolar de Catalufia.

En su virtud, a propuesta del director general de Formacion Profesional Inicial y Ensefianzas de Régimen
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Especial, de acuerdo con el dictamen de la Comision Juridica Asesora,

Ordeno:

Articulo 1
Objeto

Establecer el curriculo del ciclo formativo de grado superior de Documentacién y Administracion Sanitarias que
permite obtener el titulo de técnico o técnica superior regulado por el Real decreto 768/2014, de 12 de
septiembre.

Articulo 2

Identificacién del titulo y perfil profesional

1. Los elementos de identificacién del titulo se establecen en el apartado 1 del anexo.
2. El perfil profesional del titulo se indica en el apartado 2 del anexo.

3. La relacién de las cualificaciones y unidades de competencia del Catdlogo de cualificaciones profesionales de
Catalufia que son el referente del perfil profesional de este titulo y la relacion con las cualificaciones y unidades
de competencia del Catdlogo nacional de cualificaciones profesionales, se indican en el apartado 3 del anexo.

4. El campo profesional del titulo se especifican en el apartado 4 del anexo.

Articulo 3
Curriculo
1. Los objetivos generales del ciclo formativo se establecen en el apartado 5.1 del anexo.

2. Este ciclo formativo se estructura en los mdédulos profesionales y las unidades formativas que se indican en
el apartado 5.2 del anexo.

3. La descripcion de las unidades formativas de cada mddulo se fija en el apartado 5.3 del anexo. Estos
elementos de descripcidon son: los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacidon y los contenidos de
procedimientos, conceptos y actitudes.

En este apartado se establece también la duracién de cada modulo profesional y de las unidades formativas
correspondientes y, si procede, las horas de libre disposicién del médulo de que dispone el centro. Estas horas
las utiliza el centro para completar el curriculo y adecuarlo a las necesidades especificas del sector y/o ambito
socioeconémico del centro.

4. Los elementos de referencia para la evaluacion de cada unidad formativa son los resultados de aprendizaje y
los criterios de evaluacion.

Articulo 4
Incorporacion de la lengua inglesa en el ciclo formativo

1. Con la finalidad de incorporar y normalizar el uso de la lengua inglesa en situaciones profesionales
habituales y en la toma de decisiones en el ambito laboral, en este ciclo formativo se tienen que disefiar
actividades de ensefianza y aprendizaje que incorporen la utilizacion de la lengua inglesa, al menos en uno de
los moddulos.

En el apartado 6 del anexo se determinan los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacion y la relacion
de mddulos susceptibles de incorporar la lengua inglesa.

2. En el médulo profesional de proyecto también se tiene que utilizar la lengua inglesa, como minimo, en
alguna de estas fases: en la elaboracion de documentacion escrita, en la exposicion oral o bien en el desarrollo
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de algunas actividades. Todo ello sin perjuicio de lo que establece el mismo méddulo profesional de proyecto.

Articulo 5
Espacios

Los espacios requeridos para el desarrollo del curriculo de este ciclo formativo se establecen en el apartado 7
del anexo.

Articulo 6
Profesorado

Los requisitos de profesorado se regulan en el apartado 8 del anexo.

Articulo 7
Acceso

1. Tienen preferencia para acceder a este ciclo, en centros publicos o en centros privados que lo tengan
concertado, los alumnos que hayan cursado la modalidad de bachillerato de ciencias y tecnologia, o de
humanidades y ciencias sociales.

2. El titulo de técnico o técnica superior en Documentacion y Administracién Sanitarias permite el acceso
directo para cursar cualquier otro ciclo formativo de grado superior, en las condiciones de admisién que se
establezcan.

3. El titulo de técnico o técnica superior en Documentacion y Administracién Sanitarias permite el acceso a las
ensefianzas conducentes a los titulos universitarios de grado en las condiciones que se establezcan.

Articulo 8
Convalidaciones

Las convalidaciones de mddulos profesionales y créditos de los titulos de formacion profesional establecidos al
amparo de la Ley organica 1/1990, de 3 de octubre, de ordenacidon general del sistema educativo, con los
modulos profesionales o unidades formativas de los titulos de formacién profesional regulados al amparo de la
Ley organica 2/2006, de 3 de mayo, de educacidn, se establecen en el apartado 9 del anexo.

Articulo 9
Correspondencias

1. La correspondencia de las unidades de competencia con los moédulos profesionales que integran el curriculo
de este ciclo formativo para su convalidacion se regula en el apartado 10.1 del anexo.

2. La correspondencia de los mddulos profesionales que conforman el curriculo de este ciclo formativo con las
unidades de competencia para su acreditacion se fija en el apartado 10.2 del anexo.

Articulo 10
Créditos ECTS

Al efecto de facilitar las convalidaciones que se establezcan entre este titulo y las ensefianzas universitarias de
grado, se han asignado 120 créditos ECTS al titulo, distribuidos entre los modulos profesionales regulados por
el curriculo.

Articulo 11
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Vinculacién con capacidades profesionales

1. La formacion establecida en el curriculo del mdédulo profesional de Formacion y Orientacidon Laboral capacita
para llevar a cabo responsabilidades profesionales equivalentes a las que requieren las actividades de nivel
basico en prevencidn de riesgos laborales, establecidas en el Real decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que
se aprueba el Reglamento de los servicios de prevencion.

Disposicién adicional

De acuerdo con el Real decreto 768/2014, de 12 de septiembre, por el que se establece el titulo de técnico o
técnica superior en Documentacion y Administracion Sanitarias y se fijan sus ensefianzas minimas, los
elementos incluidos en esta Orden no constituyen una regulacién del ejercicio de ninguna profesion titulada.

Disposiciones transitorias

Primera

La convalidaciéon de modulos profesionales del titulo de formacion profesional que se extingue con los modulos
profesionales de la nueva ordenacién que se establece se tiene que llevar a cabo de acuerdo con el articulo 15
del Real decreto 768/2014, de 12 de septiembre.

Segunda

Las ensefianzas que se extinguen se pueden completar de acuerdo con la Orden EDU/362/2009, de 17 de julio,
del procedimiento para completar las ensefianzas de formacidn profesional que se extinguen, de la Ley
organica 1/1990, de 3 de octubre, de ordenacidn general del sistema educativo.

Disposicién derogatoria

Se deroga el Decreto 180/1998, de 8 de julio, por el que se establece el curriculo del ciclo formativo de grado
superior de documentacion sanitaria, de conformidad con la habilitacién prevista en la disposicién final cuarta
de la Ley 10/2015, de 19 de junio, de formacidén y cualificaciéon profesionales.

Disposiciones finales

Primera

El Departamento de Educacidén debe de llevar a cabo las acciones necesarias para el desarrollo del curriculo,
tanto en la modalidad de educacion presencial como en la de educacién a distancia, la adecuacion a las
caracteristicas de los alumnos con necesidades educativas especiales y la autorizacion de la reorganizacion de
las unidades formativas, respetando los moédulos profesionales establecidos.

Segunda

La direccion general competente puede adecuar el curriculo a las caracteristicas de los alumnos con
necesidades educativas especiales y puede autorizar la reorganizacion de las unidades formativas, respetando
los modulos profesionales establecidos, en el caso de personas individuales y de centros educativos concretos,
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respectivamente.

Barcelona, 31 de enero de 2020

Josep Bargallé Valls

Consejero de Educacién

Anexo

1. Identificacién del titulo

1.1 Denominacién: Documentacion y Administracién Sanitarias
1.2 Nivel: formacidon profesional de grado superior

1.3 Duracidén: 2.000 horas

1.4 Familia profesional: sanidad

1.5 Referente europeo: CINE-5b (Clasificacién internacional normalizada de la educacién)

2. Perfil profesional

El perfil profesional del titulo de técnico o técnica superior en Documentacion y Administracién Sanitarias queda
determinado por la competencia general, las competencias profesionales, personales y sociales y las
capacidades clave que se tienen que adquirir, y por la relaciéon de cualificaciones del Catélogo de cualificaciones
profesionales de Catalufia incluidas en el titulo.

2.1 Competencia general

La competencia general de este titulo consiste en definir y organizar procesos de tratamiento de la informacién
y documentacién clinica, extrayendo y registrando datos, codificandolas y validando la informacién,
garantizando el cumplimiento de la normativa, asi como intervenir en los procesos de atencidon y gestion de
pacientes y de gestion administrativa en centros sanitarios.

2.2 Competencias profesionales, personales y sociales
Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo se relacionan a continuacion:

a) Realizar la gestion de ingresos, altas, asignacion de camas y prestacion de otros servicios sanitarios a
pacientes/usuarios, asegurando el cumplimiento de los procesos y los niveles de calidad.

b) Reconocer la terminologia clinica de los documentos sanitarios en relacién con los procesos patoldgicos y su
atencion en los servicios sanitarios.

c) Seleccionar diagnésticos y procedimientos diagnosticos y/o terapéuticos, asi como datos clinicos de interés
de la documentacion clinica.

d) Elaborar y tramitar documentos y comunicaciones propias de los servicios sanitarios a partir de las
necesidades detectadas y en el ambito de su responsabilidad, respetando los criterios deontoldgicos de la
profesion.

e) Gestionar el archivo de historias clinicas y de otra documentacién, atendiendo a criterios, procesos y
procedimientos establecidos.

f) Manejar los sistemas de clasificacién de enfermedades segln la normativa vigente, en los procesos de
codificacién de diagndsticos y procedimientos.

g) Realizar procesos de codificacidon de diagnosticos y procedimientos relacionados con la clasificacién
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internacional de enfermedades.

h) Explotar y validar bases de datos para el sistema de informacién clinico-asistencial, la calidad y la
investigacion, asegurando la aplicacion, de la normativa de proteccion de datos.

i) Gestionar documentacion sanitaria aplicando la estructura, utilidades, validaciones y explotaciones del
conjunto minimo basico de datos (CMBD).

j) Atender y orientar a pacientes y familiares aplicando técnicas de comunicacién para la mejora de la calidad
asistencial y para su satisfaccion.

k) Ejecutar tareas administrativas en la gestidén de las areas asistenciales y no asistenciales de los centros
sanitarios.

I) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos, técnicos
y tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacion y los recursos existentes en el
aprendizaje a lo largo de la vida y utilizando las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

m) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el ambito de su competencia,
con creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

n) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando su desarrollo, manteniendo
relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos grupales que se
presenten.

o) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias
eficaces de comunicacidn, transmitiendo la informacion o conocimientos adecuados y respetando la autonomia
y competencia de las personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

p) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y en el de su equipo, supervisando y aplicando los
procedimientos de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por la
normativa y los objetivos de la empresa.

q) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de "disefio para
todos", en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o prestacidon de servicios.

r) Realizar la gestion basica para la creacion y funcionamiento de una pequefia empresa y tener iniciativa en su
actividad profesional con sentido de la responsabilidad social.

s) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo con lo
establecido en la legislacidn vigente, participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

t) Ejercer sus competencias profesionales con sujecion a criterios de confidencialidad y en lo previsto en la
legislacién que regula la proteccién de datos de caracter personal.

2.3 Capacidades clave

Son las capacidades transversales que afectan diferentes puestos de trabajo y que son transferibles a nuevas
situaciones de trabajo. Entre estas capacidades destacan las de autonomia, de innovacion, de organizacion del
trabajo, de responsabilidad, de relacidn interpersonal, de trabajo en equipo y de resoluciéon de problemas.

2.4 El equipo docente tiene que potenciar la adquisicién de las competencias profesionales, personales y
sociales y de las capacidades clave a partir de las actividades programadas para desarrollar el curriculo de este
ciclo formativo.

3. Relacion entre las cualificaciones y unidades de competencia del Catdlogo de cualificaciones profesionales de
Cataluna (CQPC) incluidas en el titulo y las del Catalogo nacional de cualificaciones profesionales (CNQP)

Cualificacion completa: documentacion sanitaria

Unidades de competencia:

UC_2-2072-11_3: gestionar los archivos de documentacion e historias clinicas
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Se relaciona con:

UC2072_3: gestionar los archivos de documentacion e historias clinicas.

UC_2-2073-11_3: desarrollar y normalizar el tratamiento documental y el sistema de informacion clinica y
asistencial

Se relaciona con:

UC2073_3: desarrollar y normalizar el tratamiento documental y el sistema de informacién clinico-asistencial.

UC_2-2074-11_3: extraer los términos clinicos y de procedimientos diagndsticos y/o terapéuticos de la
documentacion clinica

Se relaciona con:

UC2074_3: extraer los términos clinicos y de procedimientos diagndsticos y/o terapéuticos de la
documentacion clinica.

UC_2-2075-11_3: codificar los datos clinicos y no clinicos extraidos de la documentacion sanitaria
Se relaciona con:

UC2075_3: codificar los datos clinicos y no clinicos extraidos de la documentacion sanitaria.

UC_2-2076-11_3: realizar procedimientos administrativos y clinicos en la gestiéon de pacientes de atencién
primaria y atencion especializada

Se relaciona con:

UC2076_3: realizar procedimientos administrativo-clinicos en la gestion de pacientes de atencion primaria y
atencién especializada.

UC_2-2077-11_3: explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema de informacion clinica y asistencial, el
control de calidad y la investigacion

Se relaciona con:

UC2077_3: explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema de informacion clinico-asistencial, el control de
calidad y la investigacion.

Cualificacion incompleta: asistencia documental y de gestidon en despachos y oficinas

Unidades de competencia:

UC_2-0986-11_3: elaborar documentacién y presentaciones profesionales en diferentes formatos
Se relaciona con:

UC0986_3: elaborar documentacion y presentaciones profesionales en diferentes formatos.

UC_2-0987-11_3: administrar los sistemas de informacién y archivo en soporte convencional e informatico

Se relaciona con:
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UC0987_3: administrar los sistemas de informacidn y archivo en soporte convencional e informatico.

4. Campo profesional
4.1 El ambito profesional y de trabajo

Este profesional ejercera la actividad en el sector sanitario, en organismos e instituciones del ambito publico y
en empresas privadas, tanto en atencidn primaria como especializada, asi como en centros hospitalarios y de
investigacion.

Realizan su trabajo bajo la supervisidn del facultativo correspondiente o del gerente administrativo si procede.
Su actividad profesional esta sometida a regulacion por la Administracion sanitaria estatal.
4.2 Las principales ocupaciones y puestos de trabajo son:

a) Técnico o técnica superior en Documentacion Sanitaria.

b) Responsable técnico de codificacion de documentacion sanitaria.

c) Responsable técnico de archivos de historias clinicas.

d) Responsable técnico de tratamiento y disefio documental sanitario.

e) Responsable técnico de sistemas de informacidn asistencial sanitaria.

f) Responsable técnico de evaluacion y control de calidad de la prestacion sanitaria.

g) Responsable técnico de gestion de procesos clinico-administrativos.

h) Responsable de administracion de unidades, departamentos o centros sanitarios.

i) Asistente de equipos de investigacion biomédica.

j) Secretario o secretaria de servicios sanitarios.

5. Curriculo
5.1 Objetivos generales del ciclo formativo
Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

a) Analizar los recursos, politicas de funcionamiento y tramites propios de los centros sanitarios para realizar la
gestién de ingresos, altas, asignacion de camas y prestacion de otros servicios.

b) Identificar las caracteristicas de anatomofisiologia y la patologia, asi como las exploraciones diagnédsticas y
las posibilidades terapéuticas para reconocer la terminologia clinica de los documentos sanitarios.

c) Analizar episodios asistenciales de diversa indole para seleccionar los diagndsticos y procedimientos
correspondientes.

d) Definir las necesidades y funciones de los documentos junto con sus caracteristicas de eficiencia, calidad y
confidencialidad, para elaborar y tramitar la documentacion sanitaria.

e) Analizar y planificar la organizacién y mantenimiento de las historias clinicas y otra documentacion para
gestionar el archivo en soporte convencional e informatico.

f) Relacionar los datos clinicos y no clinicos con los criterios normativos para manejar los sistemas de
clasificacion de enfermedades.

g) Catalogar los diagndsticos y procedimientos, asi como sus elementos y codigos propios, para realizar
procesos de codificacion.

h) Aplicar herramientas estadisticas para explotar y validar bases de datos.

i) Reconocer la estructura del CMBD identificando las utilidades y explotaciones para gestionar documentacion
sanitaria.
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j) Seleccionar técnicas de apoyo psicosocial y de comunicacién para atender y orientar a pacientes y
familiares.

k) Aplicar técnicas de resolucidn de quejas y reclamaciones para la mejora de la calidad asistencial y de la
satisfaccion de pacientes y familiares.

I) Aplicar criterios, procesos y procedimientos de organizacidén y gestidn en las areas asistenciales y no
asistenciales para ejecutar las tareas administrativas.

m) Manejar aplicaciones informaticas generales y especificas para la gestidon de recursos humanos,
aprovisionamiento y gestidon de proyectos, para ejecutar las tareas administrativas.

n) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionados con la evolucién cientifica,
tecnoldgica y organizativa del sector y las tecnologias de la informacidn y la comunicacidn, para mantener el
espiritu de actualizacion y adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

o) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presenten en los
procesos y en la organizacién del trabajo y de la vida personal.

p) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de
diferente ambito y aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion, para afrontar y resolver diferentes
situaciones, problemas o contingencias.

q) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacién, supervisién y comunicacién en contextos de trabajo en grupo,
para facilitar la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

r) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos a transmitir, a la finalidad y a
las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de comunicacion.

s) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales, incluidas las actuaciones de acoso laboral, acoso
sexual y acoso en razén de sexo, y de proteccion ambiental, proponiendo y aplicando medidas de prevencién
personal y colectiva, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos de trabajo, para garantizar
entornos seguros.

t) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias para dar respuesta a la accesibilidad universal y
al "disefio para todas las personas".

u) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de
aprendizaje, para valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar
procedimientos de gestion de la calidad.

v) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa profesional,
para realizar la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

w) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el marco legal
que regula las condiciones sociales y laborales, para participar como ciudadano democratico.

5.2 Relacién de los médulos profesionales y unidades formativas

Médulo profesional 1: Gestidon de Pacientes

Duracién: 99 horas

Horas de libre disposicion: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 5

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: gestion de pacientes en la atencion primaria y la atencién especializada. 66 horas

UF 2: gestion y derivacion de pacientes en las diferentes prestaciones asistenciales. 33 horas

Mddulo profesional 2: Terminologia Clinica y Patologia
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Duracién: 132 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 11

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: el lenguaje de las ciencias de la salud. 33 horas

UF 2: fisiopatologia de sistemas y aparatos. 66 horas

Mdédulo profesional 3: Extraccion de Diagnédsticos y Procedimientos
Duracién: 198 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 10

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: rastreo e indexacién del documento clinico. 66 horas

UF 2: indexacion de episodios asistenciales especificos. 99 horas

Médulo profesional 4: Archivo y Documentacion Sanitarios
Duracién: 132 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 7

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: la documentacion clinica. 66 horas

UF 2: el archivo clinico. 33 horas

Médulo profesional 5: Sistemas de Informacion y Clasificacion Sanitarios
Duracién: 132 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 7

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: los sistemas de informacion en sanidad. 33 horas

UF 2: la clasificacidon internacional de enfermedades. 99 horas

Médulo profesional 6: Ofimatica y Procesamiento de la Informacion
Duracién: 132 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 12

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: tecnologia y comunicaciones digitales, y procesamiento de datos. 33 horas
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UF 2: tratamiento avanzado de la informacion, archivo y presentacion de la informacién escrita. 33 horas

UF 3: gestién de bases de datos, disefio de hojas de calculo e integracién de aplicaciones. 66 horas

Mddulo profesional 7: Codificacién Sanitaria

Duracién: 165 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 10

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: codificacién especifica de patologia sistémica. 66 horas

UF 2: codificacion especifica de lesiones y envenenamientos. 33 horas

UF 3: codificacién especifica de patologia ginecoldgica, obstétrica y del periodo perinatal. 33 horas

Médulo profesional 8: Atencidn Psicosocial al Paciente/Usuario
Duracién: 66 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 6

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: la comunicacién en el ambito asistencial. 33 horas

UF 2: orientacién y asesoramiento en el ambito sanitario. 33 horas

Mdédulo profesional 9: Validacion y Explotacion de Datos
Duracién: 165 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 8

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: estadistica y epidemiologia. 66 horas

UF 2: bases de datos sanitarias. 66 horas

Médulo profesional 10: Gestion Administrativa Sanitaria
Duracién: 99 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 8

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: la gestion administrativa en los centros sanitarios. 33 horas

UF 2: la gestién administrativa en ensayos clinicos y proyectos de investigacién. 66 horas

Médulo profesional 11: Formacién y Orientacién Laboral
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Duracién: 99 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan
Equivalencia en créditos ECTS: 5
Unidades formativas que lo componen:
UF 1: incorporacién al trabajo. 66 horas

UF 2: prevencion de riesgos laborales. 33 horas

Médulo profesional 12: Empresa e Iniciativa Emprendedora
Duracién: 66 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 4

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: empresa e iniciativa emprendedora. 66 horas

Médulo profesional 13: Inglés Técnico
Duracién: 99 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: inglés técnico. 99 horas

Médulo profesional 14: Proyecto de Documentacién y Administracion Sanitarias
Duracién: 66 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 5

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: proyecto de documentacion y administracién sanitarias. 66 horas
Médulo profesional 15: Formacién en Centros de Trabajo

Duracién: 350 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 22

5.3 Descripcién de los mdédulos profesionales y de las unidades formativas

Mddulo profesional 1: Gestion de Pacientes

Duracion: 99 horas

CVE-DOGC-B-20034056-2020
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Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 5

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: gestién de pacientes en la atencién primaria y la atencién especializada. 66 horas

UF 2: gestion y derivacidn de pacientes en las diferentes prestaciones asistenciales. 33 horas

UF 1: gestion de pacientes en la atencion primaria y la atenciéon especializada

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Gestiona las principales tareas administrativas relacionadas con las instituciones sanitarias, aplicando la
normativa vigente.

Criterios de evaluacién

1.1 Identifica el papel de los servicios sanitarios en el marco global de la salud, sus posibilidades y sus
limitaciones.

1.2 Identifica los diferentes sistemas y servicios nacionales de salud y su evolucién histérica.

1.3 Describe los aspectos mas importantes de la politica sanitaria en Catalufia: la Ley general de sanidad, la
Ley de cohesidn y calidad, la Ley de ordenacion sanitaria en Cataluia, el Plan de salud y el Mapa sanitario,
sociosanitario y de salud publica de Cataluna.

1.4 Identifica las caracteristicas y funciones de la atencién especializada y de la atencién primaria de la salud.

1.5 Interpreta los organigramas que presentan los diferentes centros tipo, tanto de atencién primaria como
especializada, a partir del analisis de la legislacion, de la normativa sanitaria, del sistema de salud y de las
interrelaciones entre sus diferentes estamentos.

2. Realiza la gestion de camas del centro hospitalario, siguiendo los procedimientos de asignacion y
coordinacion establecidos.

Criterios de evaluacidn
2.1 Analiza las politicas de ingreso en los centros sanitarios.
2.2 Identifica la normativa correspondiente a los ingresos.

2.3 Utiliza la aplicacion informatica para la actualizacién del registro de situacion de camas en un centro
hospitalario.

2.4 Indica los procedimientos para asignar y coordinar el recurso cama.
2.5 Define para la direccidén los criterios de asignacién del recurso cama.

2.6 Establece los procedimientos de coordinacién entre las intervenciones quirdrgicas programadas, los
ingresos procedentes del servicio de urgencias y los recursos cama disponibles.

2.7 Elabora informes con los resultados de la explotacidon de datos sobre ocupacién y asignacion del recurso
cama en el hospital.

3. Gestiona los ingresos y altas de pacientes en un area de hospitalizacion y urgencias manejando aplicaciones
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informaticas de gestion clinico-administrativa.

Criterios de evaluacion

3.1 Enumera los tramites que se realizan en un ingreso de pacientes en el area de hospitalizacion.
3.2 Identifica los datos de filiacién del paciente.

3.3 Define el proceso de apertura de la documentacién clinica.

3.4 Introduce los datos de filiacién de pacientes y apertura de historia clinica, si procede, en la aplicacién
informatica.

3.5 Describe los tramites a efectuar en caso de alta hospitalaria.
3.6 Define el proceso de coordinacion con las diferentes plantas de hospitalizacion.

3.7 Analiza las derivaciones de pacientes en otros centros sanitarios, o la aceptacion de canalizaciones de otros
hospitales.

3.8 Caracteriza los tramites a realizar en caso de ingreso y alta en el servicio de urgencias.
3.9 Cumplimenta los registros por facturacion de los episodios de urgencias.

3.10 Garantiza la aplicacién de la normativa de proteccion de datos en todo el proceso.

Contenidos

1. Gestidn de tareas administrativas sanitarias relacionadas con las instituciones sanitarias:

1.1 El concepto de salud. Evolucién de la atencion a la salud. Modelos de organizacidn del sistema sanitario.
Organismos internacionales en el ambito sanitario.

1.2 Ley general de sanidad. El sistema sanitario espafiol. El gasto sanitario: la financiacién estatal y el
presupuesto sanitario.

1.3 El modelo sanitario catalan. Ley de ordenacién sanitaria de Catalufia. Plan de salud de Catalufa. Desarrollo
del Mapa sanitario. Estructura del sistema sanitario catalan. La tarjeta sanitaria.

1.4 Las mutualidades. Los centros de atencion especializada y de atencién primaria. Organizacion,
caracteristicas y funciones. Organigramas tipo.

1.5 Diferentes sistemas de contraprestacion, sistemas de concertacion actual, procesos CASE-MIX.

2. Gestidon de camas del centro hospitalario:

2.1 Recursos del centro sanitario.

2.2 Gestién de camas.

2.3 Aplicacion informatica para la gestion de camas.
2.4 La derivacion de pacientes.

2.5 Normativa de gestidn de la utilizacion de camas en el hospital.

3. Gestion de ingresos y altas de pacientes:
3.1 Funciones del servicio de admision de pacientes en un centro sanitario.
3.2 Registros y datos demograficos.

3.3 Tarjeta sanitaria individual.

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



15/90 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 8057 - 5.2.2020

CVE-DOGC-B-20034056-2020

3.4 Ingresos, altas, traslado.
3.5 Normativa sobre filiacion en el fichero maestro de pacientes.
3.6 Normativa de ingresos y altas hospitalarias y de urgencias.

3.7 Normativa de proteccidon de datos aplicable a ingresos y altas.

UF 2: gestidn y derivacion de pacientes en las diferentes prestaciones asistenciales

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Tramita derivaciones de pruebas y tratamientos fuera del centro sanitario y recepciona las entrantes,
identificando solicitudes y centros de referencia.

Criterios de evaluacion

1.1 Analiza los tramites de recepcidn de solicitudes de pruebas y tratamientos procedentes de los diferentes
servicios, dirigidas a otros centros.

1.2 Realiza y actualiza el registro informatico.

1.3 Define la normativa establecida en la gestion de solicitudes.

1.4 Identifica el mapa de centros sanitarios de referencia.

1.5 Establece el proceso de coordinacion en la citacion.

1.6 Distingue la documentacion clinica que se tiene que aportar.

1.7 Relaciona las derivaciones recibidas con los servicios clinicos y la gestion de la citacion.

1.8 Obtiene resultados mediante la explotacion de los registros.

2. Gestiona el transporte sanitario y otras prestaciones asistenciales complementarias, relacionando los
recursos disponibles con las demandas asistenciales.

Criterios de evaluacidn
2.1 Relaciona los recursos disponibles de transporte sanitario con las necesidades clinicas demandantes.

2.2 Describe los tramites para coordinar recursos disponibles de transporte sanitario y necesidades clinicas
demandantes.

2.3 Cumplimenta la documentacién clinico-administrativa adecuada para el traslado o recepcion de pacientes
en transporte sanitario.

2.4 Clasifica las prestaciones asistenciales complementarias.
2.5 Identifica los protocolos para gestionar las prestaciones.

2.6 Reconoce la normativa establecida en las prestaciones asistenciales complementarias.

3. Realiza las citaciones en la actividad ambulatoria y de pruebas diagnédsticas, manejando aplicaciones
informaticas de gestion de agendas.
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Criterios de evaluacién

3.1 Detalla las caracteristicas de las consultas ambulatorias, la asistencia al hospital de dia y la realizacion de
pruebas diagnosticas.

3.2 Define los tramites clinico-administrativos de la gestion de citas.

3.3 Analiza los criterios establecidos en el centro sanitario para la citacién segun la programacion del servicio.
3.4 Describe las funciones de las agendas de los servicios médicos.

3.5 Establece los criterios de coordinacidn con los recursos disponibles en el centro sanitario.

3.6 Sigue los protocolos establecidos en las derivaciones de pacientes para la realizacion de pruebas
diagnosticas o terapéuticas extra-hospitalarias.

3.7 Cumplimenta en el sistema de informacion sanitario del centro los registros clinico-administrativos y
estadisticos.

3.8 Elabora informes y estadisticas de la actividad ambulatoria siguiendo la metodologia establecida.

3.9 Valora la importancia de la gestion de agendas en la calidad de la asistencia ofrecida a los pacientes y en la
eficiencia del sistema.

Contenidos

1. Tramitacién de derivaciones de pruebas y tratamientos:

1.1 Recepcion de solicitudes de pruebas y tratamientos procedentes de los diferentes servicios.
1.2 Tramitacion de solicitudes de pruebas y tratamientos dirigidas a otros centros.

1.3 Registros informaticos.

1.4 Mapa de centros sanitarios de referencia.

1.5 Catalogos de pruebas y servicios sanitarios.

1.6 Tramites para coordinar la citacidon y proporcionar la documentacion clinica necesaria.

1.7 Normativa de gestion de derivaciones.

2. Gestion del transporte sanitario y otras prestaciones asistenciales complementarias:
2.1 Prestaciones asistenciales complementarias.
2.2 Gestién del transporte sanitario.

2.3 Normativa establecida.

3. Realizacion de citaciones en la actividad ambulatoria y de pruebas diagnédsticas:
3.1 Agendas.

3.2 Aplicacion especifica para la gestion de citaciones ambulatorias y cita previa en atencion primaria,
asistencia al hospital de dia y realizacion de pruebas diagndsticas.

3.3 Coordinacion de la citacion de la actividad ambulatoria en el propio centro y con otros centros.

3.4 Procedimientos de coordinacion en las derivaciones ambulatorias recibidas en el hospital procedentes de
otros centros.

3.5 Elaboracion de informes y estadisticas de la actividad ambulatoria.
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Mdédulo profesional 2: Terminologia Clinica y Patologia

Duracién: 132 horas

Horas de libre disposicion: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 11

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: el lenguaje de las ciencias de la salud. 33 horas

UF 2: fisiopatologia de sistemas y aparatos. 66 horas

UF 1: el lenguaje de las ciencias de la salud

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Determina la estructura y formacién de los términos clinicos, describiendo sus unidades etimoldgicas y
relaciones.

Criterios de evaluacidn

1.1 Detalla las caracteristicas y funciones de la terminologia médica.

1.2 Describe los diferentes tipos semanticos de términos médicos y su funcionalidad.
1.3 Identifica los elementos que componen los términos médicos.

1.4 Explica las reglas generales para la construccién de términos clinicos.

1.5 Aplica las reglas de construccion de términos en el vocabulario médico.

1.6 Utiliza la terminologia clinica adecuada.

2. Reconoce la estructura y la organizacién general del organismo humano, describiendo componentes,
relaciones y alteraciones.

Criterios de evaluacion

2.1 Enuncia los sistemas del organismo y su composicion.

2.2 Detalla las funciones de los diferentes aparatos y sistemas.

2.3 Localiza las regiones y cavidades corporales.

2.4 Aplica la terminologia de direccidon y posicién.

2.5 Clasifica los procesos fisiopatoldgicos.

2.6 Relaciona trastornos y enfermedades con especialidades médicas y quirurgicas.

2.7 Identifica la terminologia de los sistemas de agrupacion y clasificacion de diagndsticos y procedimientos.
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Contenidos

1. Identificacion de la estructura y formacién de los términos clinicos:
1.1 Origen de la terminologia clinica.

1.2 Caracteristicas generales de los términos médicos.

1.3 Tipos semanticos de términos médicos.

1.4 Estructura y construccién de los términos médicos.

1.4.1 Principales recursos: composicién, derivacién y abreviacion.
1.4.2 Siglas y acrénimos.

1.5 Raices, prefijos, sufijos y particulas en la terminologia médica.

1.5.1 Tipos de prefijos y sufijos segun el significado.

1.5.2 Clasificacién de las raices segun la estructura anatémica y las caracteristicas funcionales.

1.6 Normalizacién en la terminologia clinica.

1.7 Abreviaturas en la documentacion sanitaria.

2. Reconocimiento de la estructura y la organizacién general del organismo humano:
2.1 Sistemas y aparatos del organismo: clasificacién, componentes y relaciones anatémicas.
2.2 Funciones de los diferentes aparatos y sistemas. Fisiologia y regulacién.

2.3 Regiones y cavidades corporales.

2.3.1 Divisién regional del organismo.

2.3.2 Cavidades del craneo, el térax y el abdomen.

2.4 Terminologia de direccidn y posicidn.

2.4.1 Posicién anatémica.

2.4.2 Términos de localizacién y de relacién anatémica.

2.5 Procesos fisiopatoldgicos.

2.5.1 Infeccidn e inflamacidn.

2.5.2 Trastornos de la inmunidad.

2.5.3 Desarrollo tumoral.

2.5.4 Trastornos hemodinamicos.

2.5.5 Trastornos de la alimentacién y el metabolismo.

2.6 Especialidades médicas y quirurgicas.

2.6.1 Agrupaciones de diagnosticos.

2.6.2 Tipo de procedimientos. Técnicas quirdrgicas.

UF 2: fisiopatologia de sistemas y aparatos

Duracion: 66 horas
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Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Caracteriza trastornos del sistema cardiovascular, relacionandolos con los procesos fisiopatolégicos del
corazon, los vasos sanguineos y la sangre.

Criterios de evaluacion

1.1 Describe los parametros funcionales del corazén vy la circulacion.

1.2 Detalla las manifestaciones de patologia cardiaca y vascular.

1.3 Define las alteraciones cardiacas mas frecuentes.

1.4 Clasifica las alteraciones vasculares mas frecuentes.

1.5 Detalla los trastornos sanguineos.

1.6 Relaciona los procedimientos diagndsticos y terapéuticos en los trastornos del sistema cardiovascular.

1.7 Utiliza la terminologia clinica adecuada.

2. Caracteriza trastornos del aparato respiratorio, relacionandolos con los procesos fisiopatolégicos del pulmon
y las vias respiratorias.

Criterios de evaluacidn

2.1 Describe la mecanica respiratoria y el intercambio de gases.

2.2 Detalla las manifestaciones respiratorias.

2.3 Explica la patologia de vias respiratorias.

2.4 Clasifica las enfermedades pulmonares.

2.5 Identifica la patologia pleural.

2.6 Relaciona los procedimientos diagnoésticos y terapéuticos en los trastornos del aparato respiratorio.

2.7 Utiliza la terminologia clinica adecuada.

3. Caracteriza trastornos del aparato digestivo, relacionandolos con los procesos fisiopatoldgicos del tubo
digestivo y las glandulas accesorias.

Criterios de evaluacidn

3.1 Describe el proceso de digestion y absorcion.

3.2 Esquematiza el metabolismo de los alimentos.

3.3 Identifica los trastornos de la nutricion.

3.4 Clasifica las manifestaciones digestivas.

3.5 Detalla las enfermedades digestivas.

3.6 Identifica la patologia hepato-biliar.

3.7 Describe las enfermedades pancreaticas.

3.8 Relaciona los procedimientos diagndsticos y terapéuticos en los trastornos del aparato digestivo.

3.9 Utiliza la terminologia clinica adecuada.
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4. Caracteriza trastornos del aparato genito-urinario, relacionandolos con los procesos fisiopatoldgicos del rifidn
y las vias urinarias.

Criterios de evaluacion

4.1 Detalla el proceso de formacién de orina.

4.2 Describe las manifestaciones urinarias.

4.3 Clasifica la patologia renal.

4.4 Detalla la patologia de las vias urinarias.

4.5 Identifica las enfermedades de los érganos genitales masculinos y femeninos.

4.6 Relaciona los procedimientos diagndsticos y terapéuticos en los trastornos del aparato urinario.

4.7 Utiliza la terminologia clinica adecuada.

Contenidos

1. Reconocimiento de los trastornos del sistema cardiovascular:

1.1 Parametros funcionales: tension arterial y pulso.

1.2 Semiologia cardiovascular.

1.3 Enfermedades cardiacas: cardiopatia isquémica, trastornos de la conduccién, valvulopatias y otros.
1.4 Insuficiencia cardiaca.

1.5 Patologia vascular: hipertension arterial, enfermedades de la circulacion pulmonar, enfermedad
cerebrovascular, patologia venosa.

1.6 Trastornos de la sangre y los érganos hematopoyéticos: anemias, leucopatias y defectos de la coagulacién.

1.7 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

2. Reconocimiento de los trastornos del aparato respiratorio:

2.1 Fisiologia de la respiracion.

2.1.1 Mecénica de la respiracion.

2.1.2 Intercambio de gases.

2.2 Semiologia respiratoria.

2.3 Patologia respiratoria: infecciones agudas, neumonia y gripe, EPOC y cancer broncopulmonar.
2.4 Insuficiencia respiratoria.

2.5 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

3. Reconocimiento de los trastornos del aparato digestivo:
3.1 Proceso de digestion y absorcidn.
3.2 Metabolismo de los alimentos.

3.3 Trastornos de la nutricion.
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3.4 Semiologia digestiva.

3.5 Enfermedades del tubo digestivo: patologia inflamatoria, Ulcera gastrica y duodenal, patologia tumoral.
3.6 Hernias de la cavidad abdominal.

3.7 Patologia hepatica y biliar: colelitiasis, hepatitis agudas y crdnicas, cirrosis hepatica y cancer hepatico.
3.8 Patologia pancreadtica.

3.9 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

4. Reconocimiento de los trastornos del aparato genito-urinario:

4.1 El proceso de formacion de orina.

4.2 Semiologia renal y uroldgica.

4.3 Patologia renal: inflamaciones agudas y crdnicas, insuficiencia renal aguda y cronica.
4.4 Enfermedades de las vias urinarias: litiasis renal y cancer de vejiga.

4.5 Patologia genital masculina: hiperplasia prostatica y cancer de prostata.

4.6 Patologia genital femenina: enfermedad inflamatoria pélvica y patologia tumoral.
4.7 Patologia de la mama.

4.8 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

Modulo profesional 3: Extraccion de Diagndsticos y Procedimientos

Duracién: 198 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 10

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: rastreo e indexacion del documento clinico. 66 horas

UF 2: indexacion de episodios asistenciales especificos. 99 horas

UF 1: rastreo e indexacion del documento clinico

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Identifica diagnosticos en la documentacién clinica, relacionandolos con los diferentes episodios
asistenciales.

Criterios de evaluacion
1.1 Describe el proceso dinamico de la enfermedad.

1.2 Detalla los elementos constituyentes de la patologia y la clinica.
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1.3 Comprende los datos que contiene la documentacion clinica.
1.4 Especifica los grupos de enfermedades.

1.5 Revisa la secuencia del episodio asistencial.

1.6 Valora el motivo de consulta o ingreso.

1.7 Caracteriza los antecedentes familiares y personales de interés.
1.8 Determina el curso o evolucion de la enfermedad.

1.9 Identifica posibles errores terminoldgicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
documentacion clinica.

1.10 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

2. Identifica procedimientos diagnédsticos y terapéuticos en la documentacién clinica, relacionandolos con los
diferentes episodios asistenciales.

Criterios de evaluacidn

2.1 Clasifica los procedimientos diagndsticos.

2.2 Detalla las posibilidades terapéuticas ante la enfermedad.

2.3 Comprende la descripcion del informe de alta y el resto de documentacion clinica.

2.4 Revisa la secuencia de procedimientos del episodio asistencial.

2.5 Relaciona el motivo de consulta o ingreso con los procedimientos diagndsticos y terapéuticos realizados.
2.6 Identifica los datos descritos en la exploracién general.

2.7 Identifica los datos descritos en las exploraciones complementarias.

2.8 Identifica los procedimientos quirdrgicos realizados en el episodio asistencial.

2.9 Identifica posibles errores terminoldgicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
documentacion clinica.

2.10 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

Contenidos

1. Seleccidn de diagnédsticos médicos en la documentacion clinica:
1.1 Salud y enfermedad.

1.2 Fuentes de la patologia: etiologia, fisiopatologia, semiologia.
1.3 Grupos de enfermedades.

1.4 Evolucién de la enfermedad. Fases e incidencias.

1.5 Datos clinicos en la documentacién sanitaria.

1.5.1 Motivo de consulta o ingreso.

1.5.2 Antecedentes familiares y personales.

1.5.3 Curso de la enfermedad.

1.5.4 Complicaciones.
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2. Seleccion de procedimientos diagndsticos y terapéuticos en la documentacion clinica:
2.1 El proceso diagndstico.

2.2 Anamnesis.

2.3 Exploracién fisica. Técnicas basicas de exploracién. Datos de interés.

2.4 Exploraciones complementarias.

2.4.1 Analisis de laboratorio.

2.4.2 Registros de la actividad eléctrica.

2.4.3 Técnicas de diagndstico por la imagen.

2.4.4 Endoscopias.

2.4.5 Anatomia patoldgica y citologia.

2.5 Tratamientos.

UF 2: indexacion de episodios asistenciales especificos

Duracion: 99 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Identifica diagnosticos y procedimientos oncoldgicos, relaciondndolos con episodios asistenciales en el
tratamiento de las neoplasias.

Criterios de evaluacion
1.1 Clasifica los tipos de tumores.
1.2 Identifica la nomenclatura de oncologia.

1.3 Reconoce los términos histoldgicos de los tumores en el informe de alta y el resto de documentacion
clinica.

1.4 Describe la naturaleza primaria o secundaria de la neoplasia y la conducta de malignidad.

1.5 Revisa la secuencia del episodio asistencial.

1.6 Relaciona el motivo de consulta o ingreso con los procedimientos diagnodsticos y terapéuticos realizados.
1.7 Identifica las exploraciones diagnésticas complementarias.

1.8 Identifica los procedimientos terapéuticos realizados.

1.9 Identifica posibles errores terminolégicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
documentacion clinica.

1.10 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

2. Obtiene diagndsticos y procedimientos obstétricos y del recién nacido, relacionandolos con los diferentes
episodios asistenciales en embarazo, parto y puerperio.

Criterios de evaluacién
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2.1 Clasifica las fases del embarazo, parto y puerperio.

2.2 Clasifica las incidencias posibles durante el embarazo, parto y puerperio.

2.3 Identifica la patologia del recién nacido.

2.4 Reconoce la descripcidn de las incidencias en el informe de alta y el resto de documentacién clinica.

2.5 Revisa la secuencia del episodio asistencial.

2.6 Relaciona el motivo de consulta o ingreso con los procedimientos diagndsticos y terapéuticos realizados.
2.7 Identifica las exploraciones diagndsticas complementarias.

2.8 Identifica los procedimientos obstétricos realizados.

2.9 Identifica posibles errores terminoldgicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
documentacion clinica.

2.10 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

3. Identifica diagndsticos y procedimientos terapéuticos, relacionandolos con los diferentes episodios
asistenciales en lesiones y traumatismos.

Criterios de evaluacidn

3.1 Clasifica los tipos de fracturas y luxaciones.

3.2 Describe las heridas, lesiones y quemaduras.

3.3 Comprende la descripcion del informe de alta y el resto de documentacion clinica.

3.4 Revisa la secuencia del episodio asistencial.

3.5 Relaciona el motivo de consulta o ingreso con los procedimientos diagndsticos y terapéuticos realizados.
3.6 Identifica las exploraciones diagndsticas complementarias.

3.7 Identifica los procedimientos terapéuticos quirdrgicos y no quirdrgicos realizados.

3.8 Identifica posibles errores terminoldgicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
documentacion clinica.

3.9 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

4, Identifica diagnosticos y procedimientos terapéuticos, relacionandolos con los diferentes episodios
asistenciales en intoxicaciones.

Criterios de evaluacion

4.1 Describe las diferencias entre reacciones adversas e intoxicacién.

4.2 Clasifica las circunstancias de la intoxicacién.

4.3 Comprende la descripcién del informe de alta y el resto de documentacién clinica.

4.4 Revisa la secuencia del episodio asistencial.

4.5 Relaciona el motivo de consulta o ingreso con los procedimientos diagndsticos y terapéuticos realizados.
4.6 Identifica las exploraciones diagndsticas complementarias.

4.7 Identifica los procedimientos realizados.

4.8 Identifica posibles errores terminoldgicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
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documentacidn clinica.

4.9 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

5. Identifica diagnésticos y procedimientos terapéuticos, relacionandolos con los diferentes episodios
asistenciales en otras patologias especificas.

Criterios de evaluacion

5.1 Detalla las enfermedades endocrinas relevantes.

5.2 Describe los trastornos oftalmoldgicos y otorrinolaringolégicos relevantes.

5.3 Identifica la patologia del recién nacido.

5.4 Clasifica los trastornos mentales.

5.5 Comprende la descripcion del informe de alta y el resto de documentacion clinica.

5.6 Revisa la secuencia del episodio asistencial.

5.7 Relaciona el motivo de consulta o ingreso con los procedimientos diagndsticos y terapéuticos realizados.
5.8 Identifica las exploraciones diagndsticas complementarias.

5.9 Identifica los procedimientos realizados.

5.10 Identifica posibles errores terminoldgicos y de congruencia en el informe de alta y el resto de
documentacion clinica.

5.11 Elabora el guion de los datos médicos de interés.

6. Extrae los términos de diagnédsticos y procedimientos de un documento clinico, relacionandolos con los
requisitos de indexacion y codificacion.

Criterios de evaluacion

6.1 Selecciona la documentaciéon para hacer la busqueda de términos.

6.2 Identifica los términos relacionados con diagndsticos y procedimientos.

6.3 Reconoce las siglas y abreviaturas de uso comun en la documentacion clinica.
6.4 Explica el significado de las siglas y abreviaturas de los documentos clinicos.
6.5 Agrupa los diagnodsticos y procedimientos.

6.6 Realiza la extraccion completa de todos los diagndsticos y procedimientos.

6.7 Identifica las causas externas relacionadas con las lesiones e intoxicaciones.

Contenidos

1. Identificacién de diagndsticos y procedimientos oncoldgicos:
1.1 Clasificacion y epidemiologia de las neoplasias.

1.1.1 Neoplasias benignas y malignas.

1.2 Nomenclatura de oncologia.

1.2.1 Neoplasias segun localizacién anatémica.
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1.2.2 Terminologia histoldgica de los tumores.

1.3 Biologia del crecimiento tumoral.

1.3.1 Crecimiento y diseminacion.

1.3.2 Neoplasias primarias y metdastasis.

1.4 Semiologia tumoral. Manifestaciones locales y generales. Sindrome constitucional.
1.5 Gradacidén y estado del tumor. Clasificacion TNM.

1.6 Diagndsticos y procedimientos a oncologia.

2. Obtencién de diagndsticos y procedimientos obstétricos:

2.1 Embarazo. Fases.

2.1.1 Crecimiento del feto: periodo embrionario y periodo fetal.

2.1.2 Pruebas diagndsticas y controles médicos.

2.1.3 Técnicas de diagndstico prenatal.

2.2 Parto. Fases.

2.3 Puerperio.

2.4 Incidencias en el embarazo. Embarazo ectdpico. Aborto. Complicaciones del embarazo.
2.5 Incidencias en el parto.

2.5.1 Parto eutdcico y parto distécico.

2.5.2 Alteraciones en el preparto.

2.5.3 Complicaciones en el transcurso del parto.

2.6 Incidencias en el puerperio.

2.7 Diagnésticos y procedimientos obstétricos. Parto instrumentalizado. Cesarea.

2.8 Patologia del recién nacido. Anomalias congénitas.

3. Identificacién de diagndsticos y procedimientos terapéuticos en las lesiones y traumatismos:
3.1 Fracturas y luxaciones.

3.1.1 Fracturas patoldgicas y fracturas traumaticas.

3.1.2 Tipos de fracturas traumaticas. Localizaciones anatémicas.
3.1.3 Terminologia clinica especifica de traumatologia.

3.1.4 Fracturas abiertas y cerradas.

3.2 Heridas.

3.3 Lesiones.

3.4 Quemaduras.

3.4.1 Grados.

3.4.2 Extension de la superficie corporal afectada.

3.5 Diagndsticos y procedimientos en traumatologia.

3.6 Complicaciones de curas quirdrgicas y médicas.
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4. Identificacion de diagndsticos y procedimientos terapéuticos en las intoxicaciones:
4.1 Farmacologia.

4.1.1 Grupos de farmacos.

4.1.2 Acciones terapéuticas. Efectos indeseables.

4.2 Reacciones adversas a medicamentos.

4.3 Intoxicaciones por medicamentos y productos bioldgicos.

4.4 Efectos téxicos de otras sustancias no medicinales.

4.5 Circunstancias de la intoxicacion.

5. Identificacién de diagnésticos y procedimientos terapéuticos en otras patologias:
5.1 Patologia endocrina.

5.1.1 Fisiopatologia de las glandulas endocrinas.
5.1.2 Hiper e hipofuncién endocrina.

5.1.3 Enfermedades endocrinas.

5.2 Trastornos del equilibrio acido base.

5.3 Trastornos oftalmoldgicos.

5.3.1 Patologia quirurgica del ojo.

5.4 Trastornos otorrinolaringoldgicos.

5.4.1 Patologia quirurgica de oido y mastoidea.
5.5 Trastornos mentales.

5.5.1 Clasificacién de la patologia psiquiatrica.

5.5.2 Dependencia y abuso de sustancias.

6. Extraccion de términos de diagndsticos y procedimientos:
6.1 Documentos clinicos para la codificacion. Historia clinica.
6.1.1 Informe de alta hospitalaria.

6.1.2 Otra documentacién clinica.

6.2 Terminologia clinica en los documentos.

6.2.1 Localizacidn de enfermedades.

6.2 2 Identificacion de pruebas diagndsticas.

6.2.3 Reconocimiento de procedimientos terapéuticos.
6.2.4 Identificacion de siglas y abreviaturas.

6.3 Agrupacién de diagndsticos.

6.4 Agrupacién de procedimientos.

6.5 Causas externas de lesiones e intoxicaciones.
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Mddulo profesional 4: Archivo y Documentacidon Sanitarios

Duracién: 132 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas
Equivalencia en créditos ECTS: 7
Unidades formativas que lo componen:
UF 1: la documentacion clinica. 66 horas

UF 2: el archivo clinico. 33 horas

UF 1: la documentacion clinica

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Caracteriza las necesidades documentales de los centros sanitarios, relacionandolas con cada tipo de centro
y con la funcién de los documentos.

Criterios de evaluacion

1.1 Describe los tipos y funciones de los documentos de uso comudn en centros sanitarios.

1.2 Describe los flujos de informacion, canales y circuitos de los documentos.

1.3 Describe las funciones y tipo de historias clinicas y documentos propios y asociados.

1.4 Explica las caracteristicas de los documentos con regulaciéon normativa.

1.5 Describe las caracteristicas, composicion y funciones del catalogo documental de un centro sanitario.

1.6 Verifica el cumplimiento de la normativa aplicable.

2. Disefia y elabora documentos sanitarios aplicando criterios de normalizacién documental.

Criterios de evaluacion

2.1 Describe los principios generales de la normalizacién documental.
2.2 Describe las técnicas de disefio documental y sus aplicaciones.

2.3 Explica la optimizacién de consumos y costes de la documentacién.
2.4 Disefia documentos tipos.

2.5 Analiza y corrige las deficiencias de los documentos vivos.

2.6 Comprueba que los documentos se adaptan a la normativa sanitaria, a la de proteccidén de datos y a la
politica documental del centro.

2.7 Transforma documentos de soporte papel a soporte digital.

2.8 Registra los documentos disefiados en el catédlogo documental del centro.
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3. Verifica la calidad de una documentacidn clinica, optimizando su normalizacién y funcionalidad.

Criterios de evaluacion
3.1 Describe los métodos de evaluacidn documental, explicando sus caracteristicas, ventajas y limitaciones.

3.2 Valora los estudios realizados: encuestas, estudios de satisfaccion, asi como la obtencién de las
conclusiones oportunas.

3.3 Comprueba la adecuacion de los aspectos formales de un documento.
3.4 Elabora protocolos de evaluacidn formal del documento.

3.5 Aplica protocolos realizados con su correspondiente evaluacion y definicion de oportunidades de
optimizacién.

3.6 Analiza el grado de cumplimiento de la documentacién.

3.7 Describe las funciones de las comisiones de documentacion en los centros sanitarios.

4. Gestiona las historias clinicas desde el punto de vista documental, verificando el contenido especifico y la
conexion con otra documentacion anexa.

Criterios de evaluacion

4.1 Caracteriza los documentos, contenidos, funciones y usuarios de las historias clinicas.
4.2 Analiza los diferentes tipos de historias clinicas.

4.3 Estructura historias clinicas segun sus contenidos y otros requerimientos.

4.4 Comprueba la adecuacion de las historias al proceso de normalizacién de la documentacidn sanitaria, asi
como a los requerimientos legales.

4.5 Analiza otros documentos de soporte relacionados con la historia clinica.
4.6 Describe los flujos de circulacion de las historias clinicas.
4.7 Cumplimenta los apartados propios del drea administrativa de la historia clinica.

4.8 Gestiona historias clinicas electrénicas mediante aplicaciones especificas.

Contenidos

1. Caracterizacién de las necesidades documentales de los centros sanitarios:
1.1 El sistema de informacidn sanitario.

1.1.1 Sistema de informacion de los centros sanitarios: datos y documentos.
1.2. Documentacion general de un centro sanitario.

1.2.1 Tipo de documentacion: sanitaria y no sanitaria.

1.2.2 Documentacién sanitaria administrativa y asistencial.

1.2.3 Catdlogo documental de los centros sanitarios.

1.3 La historia de salud.

1.3.1 La historia clinica como documento basico.
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1.4 Flujos de informacion en los centros sanitarios en base a los procesos asistenciales.
1.5 Documentos con regulacion normativa: funciones, caracteristicas y circuitos.

1.5.1 Informe clinico de alta.

1.5.2 Consentimiento informado.

1.5.3 Documentos de voluntades anticipadas (instrucciones previas).

1.5.4 Oficios judiciales. Relacion con la administracion de justicia.

1.6 Catalogo documental de un centro sanitario: caracteristicas, contenido y funciones.
1.7 Normativa en vigor aplicable a los documentos sanitarios.

1.7.1 Confidencialidad de la documentacion.

2. Disefio y elaboracién de documentos clinico-asistenciales:

2.1 Normalizacién documental. Disefo corporativo.

2.2 Andlisis de los contenidos de un documento.

2.3 Elementos de un documento.

2.4 Disefo de documentos clinicos.

2.4.1 Técnicas de disefio de documentos clinicos tipo.

2.4.2 Utilizacion de aplicaciones informaticas de disefio documental y tratamiento grafico.
2.5 Consumo y costes de la documentacion.

2.6 Vida de un documento: analisis de documentos vivos y correccién de deficiencias en funcion de la
normativa sanitaria, de proteccion de datos y de la politica documental del centro.

2.6.1 Principales errores y disfunciones en documentacion sanitaria.

2.7 Registro de documentos utilizados segun el tipo de atencidn ofrecida por los diferentes centros y servicios
sanitarios: atencién primaria, especializada y otros.

3. Verificacidn de la calidad de la documentacidn clinica:

3.1 Caracteristicas de calidad que tiene que tener la documentacién sanitaria. Estdndares nacionales e
internacionales.

3.2 Gestidn de calidad en la documentacidn sanitaria.
3.3 Métodos de control de la calidad documental.
3.3.1 Control de la calidad de la historia clinica.

3.4 Estudios de satisfaccidn con la documentacion mediante metodologia de encuestas: disefio de la
documentacion, uso, valoracién, acceso.

3.4.1 Elaboraciéon y presentacion de conclusiones.

3.5 Disefio de protocolos en control de calidad.

3.5.1 Evaluacién formal del documento.

3.6 Auditoria aplicada a la documentacion sanitaria.

3.7 Comisiones de documentacion en los centros sanitarios.
3.7.1 Funciones.

3.7.2 Métodos de trabajo.
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4. Gestién de historias clinicas desde el punto de vista documental:

4.1 Caracteristicas documentales de las historias clinicas.

4.1.1 Evolucién. Contenidos. Estructura. Funciones. Usuarios. Propietarios de la historia clinica.
4.2 Tipo y caracteristicas de historia clinica.

4.2.1 Segun el soporte.

4.2.2 Segun la estructuracion de los contenidos: historia clinica cldsica y orientada a la fuente.
4.2.3 Segun el tipo de atencién o centro sanitario.

4.3 Requisitos legales y normativos de la historia clinica.

4.4 Documentos especificos de la historia clinica.

4.4.1 Documentos en soportes diferentes al papel.

4.5 Documentos relacionados con las historias clinicas.

4.6 Reglamento de uso y cumplimentacién de la historia clinica.

4.7 Historia clinica electrénica (HCE)/historia digital.

4.7.1 Historia clinica informatizada en atencién especializada y en atencién primaria.

4.8 Hacia una historia clinica electrénica Unica por paciente a nivel de comunidad auténoma y/o nacional.
4.8.1 Historia clinica compartida e integrada.

4.9 e-Salud: telemedicina, teleasistencia.

4.9.1 Gestidon de datos: datos compartidos. Transmision de datos.

UF 2: el archivo clinico

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Gestiona los archivos de documentacién sanitaria, optimizando el tratamiento de la informacién.

Criterios de evaluacion

1.1 Selecciona el modelo de archivo que optimice el tratamiento de la informacién y la utilizacion de los
recursos.

1.2 Proyecta la distribucidon del archivo para su optimizacion.
1.3 Realiza el archivo de historias clinicas y documentos anexos segun diferentes tipos de criterio.
1.4 Programa métodos de control y evaluacion del estado del archivo.

1.5 Planifica procesos cumplimentando la localizacidn, el préstamo y la devolucidn de historias clinicas y otros
documentos a posibles unidades solicitantes.

1.6 Aplica la normativa sanitaria basica en vigor.
1.7 Utiliza las herramientas informaticas especificas.

1.8 Transforma documentos en soporte papel a soporte digital.
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Contenidos

1. Gestidn del archivo de documentacion sanitaria:

1.1 Introduccién y concepto de archivo clinico hospitalario.

1.1.1 Tipo de archivo. Responsables. Usuarios.

1.2 Objetivos y funciones del archivo central de historias clinicas.

1.3 Organizacién y procedimientos de trabajo.

1.3.1 Custodia y conservacion de la documentacion.

1.3.2 Sistemas de archivo.

1.3.3 Préstamo a terceros.

1.3.4 Circuitos documentales.

1.4 Indicadores de actividad y controles de calidad del archivo central de historias clinicas.
1.5 El archivo como unidad de apoyo a la docencia y la investigacidon biomédica.
1.6 Legislacion aplicable en sanidad.

1.7 Archivo y nuevas tecnologias.

1.7.1 Digitalizacién de documentos sanitarios.

1.7.2 Tratamiento de datos.

Mddulo profesional 5: sistemas de informacidn y clasificacion sanitarios

Duracién: 132 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 7

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: los sistemas de informacion en sanidad. 33 horas

UF 2: la clasificacidon internacional de enfermedades. 99 horas

UF 1: los sistemas de informacién en sanidad

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Caracteriza los diferentes elementos que intervienen en el proceso de creacion de un sistema de informacién
sanitario (SIS), relacionandolos con los factores clave de la actividad sanitaria.

Criterios de evaluacién
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1.1 Describe el procesamiento de la informacién sanitaria, asi como sus tipos.
1.2 Detalla los elementos que constituyen un sistema de informacién sanitario.
1.3 Analiza los elementos clave de la actividad sanitaria.

1.4 Explica las utilidades de un sistema de informacidn sanitario.

1.5 Valora las necesidades de utilizar estandares en la informacién sanitaria.

1.6 Describe la relacién entre datos, informacién y conocimiento.

2. Maneja los diferentes sistemas de clasificaciones internacionales de enfermedades, asi como las diferentes
terminologias existentes, determinando el ambito de aplicacién de cada uno.

Criterios de evaluacion
2.1 Argumenta la necesidad y utilidad de la codificacion.
2.2 Refiere los antecedentes historicos que determinan los actuales sistemas de clasificacion de enfermedades.

2.3 Describe las diferentes clasificaciones y terminologias sanitarias en uso para la Organizacién Mundial de la
Salud.

2.4 Seiala las diferencias existentes entre una clasificacién y una terminologia.
2.5 Establece las diferencias existentes entre los diferentes sistemas de clasificacion de enfermedades.

2.6 Sefala las peculiaridades de la clasificacién internacional de la atencién primaria y de la clasificacion
internacional de enfermedades oncoldgicas.

Contenidos

1. Caracterizacion de los elementos de creacién de un sistema de informacién sanitario (SIS):
1.1 La informacién en el ambito sanitario.

1.2 Caracteristicas y procesamiento de la informacion.

1.3 Componentes de un SIS.

1.4 Datos clinicos y no clinicos.

1.5 Los SIS en atencion primaria y especializada.

1.6 Uso y utilidad de los SIS: control de actividad, control de calidad, control de costes, planificacion, docencia
e investigacion, y otros.

1.7 Uso de estandares en la informacion sanitaria.

2. Manejo de los sistemas de clasificacién de enfermedades:

2.1 Antecedentes histéricos de los sistemas de clasificacion de enfermedades.

2.2 Codificacion. Concepto y utilidad. Fases y caracteristicas.

2.3 Clasificaciones y terminologias en uso por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS).
2.3.1 Clasificacion Internacional de la Atencién Primaria.

2.3.2 SNOMED CT (Systematized Nomenclature of Medicine, Clinical Terms).

2.3.3 Otros (DSM-1V, NANDA, NOC, NIC, WONCA, CIEO).
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UF 2: la clasificacion internacional de enfermedades

Duracion: 99 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Utiliza eficazmente las diferentes partes que componen la clasificacion internacional de enfermedades,
aplicando cada uno de sus criterios de uso.

Criterios de evaluacién
1.1 Detalla las diferentes partes que componen la clasificacién internacional de enfermedades.

1.2 Establece los términos principales, modificadores esenciales y no esenciales utilizados en los indices
alfabéticos.

1.3 Refiere las diferentes partes en que se estructuran las listas tabulares.
1.4 Utiliza las diferentes clasificaciones suplementarias.

1.5 Senala la estructura de los diferentes cddigos que se utilizan en la clasificacion internacional de
enfermedades.

1.6 Identifica las abreviaturas, puntuacion, simbolos, instrucciones, notas, referencias cruzadas y términos
relacionales utilizados en la clasificacidon internacional de enfermedades.

2. Selecciona los cédigos de la clasificacion internacional de enfermedades, extrayendo previamente el episodio
asistencial y los diagnésticos y procedimientos realizados.

Criterios de evaluacion

2.1 Determina las diferentes fuentes documentales utilizadas en el proceso de codificacién.
2.2 Extrae los términos clave de los diferentes documentos.

2.3 Utiliza los indices alfabéticos para la asignacién de los codigos.

2.4 Utiliza las instrucciones, notas, modificadores, etc., presentes, en los indices alfabéticos y en las listas
tabulares.

2.5 Comprueba en las listas tabulares los cédigos obtenidos en los indices alfabéticos.

2.6 Asigna definitivamente los cddigos adecuados.

3. Aplica la normativa establecida en materia de codificacidon de datos clinicos y no clinicos, a nivel estatal y
autondmico, reconociendo su ambito de aplicacion.

Criterios de evaluacidn
3.1 Describe la existencia de normativa a nivel estatal y autonémico.
3.2 Escoge la normativa para cada episodio planteado.

3.3 Argumenta la pertinencia de requerir aclaraciones a la unidad técnica para la clasificacion internacional de
enfermedades del Sistema Nacional de Salud.

3.4 Explica la estructura y composicién de la unidad técnica para la clasificacidon internacional de enfermedades
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del Sistema Nacional de Salud.
3.5 Define la utilidad de los manuales de codificacién.
3.6 Detalla la informacién que recogen los boletines de codificacion.

3.7 Valora la aplicacién de criterios de homogeneizacion en la aplicacion de la normativa.

4. Realiza procesos de codificacion de diagndsticos con la clasificacidn internacional de enfermedades en su
edicion vigente (CIE), aplicando la normativa general.

Criterios de evaluacion

4.1 Detalla los conceptos de diagndstico principal y otros diagndsticos.

4.2 Asigna codigos de combinacion y codificacion multiple cumpliendo con la normativa.

4.3 Codifica los procesos agudos, subagudos y cronicos.

4.4 Reconoce la existencia de dos o mas diagndsticos que cumplen la condicidén de ser diagnéstico principal.
4.5 Identifica mas de una etiologia como probable.

4.6 Establece los diagndsticos de sospecha descartados o no como diagndstico principal.

4.7 Considera las afecciones previas y los hallazgos anormales.

4.8 Justifica la asignacidn de codigos presente en admision.

5. Realiza procesos de codificacion de procedimientos con la clasificacion internacional de enfermedades en su
edicién vigente (CIE), aplicando la normativa general.

Criterios de evaluacidn

5.1 Detalla los conceptos de procedimiento principal y otros procedimientos.

5.2 Asigna cddigos de combinacién y codificacion multiple cumpliendo con la normativa.
5.3 Justifica las técnicas implicitas en un procedimiento.

5.4 Identifica las técnicas endoscépicas y aplica la normativa.

5.5 Identifica los tipos de procedimientos diagnédsticos.

5.6 Identifica los procedimientos incompletos, no realizados, y los endoscopicos reconvertidos a abiertos.

6. Realiza procesos de codificacidon con la clasificacion internacional de enfermedades en su edicidn vigente
(CIE), aplicando las instrucciones de uso de las clasificaciones vigentes.

Criterios de evaluacion

6.1 Selecciona como diagndstico principal o diagndstico secundario los signos y sintomas.
6.2 Identifica los hallazgos anormales.

6.3 Identifica la normativa especifica adecuada.

6.4 Codifica correctamente las lesiones e intoxicaciones.

6.5 Recoge en el proceso de codificacion las causas externas de lesiones e intoxicaciones

6.6 Extrae los codigos correspondientes a complicaciones de cuadros médicos y quirdrgicos.
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6.7 Codifica teniendo en cuenta los factores que influyen en el estado de salud y los contactos con los servicios
sanitarios.

Contenidos

1. Uso de los componentes de la CIE:

1.1 Indice alfabético de enfermedades.

1.1.1 Término principal, modificadores esenciales y no esenciales.

1.1.2 Tablas.

1.2 Lista tabular de enfermedades: capitulo, seccion, categoria, subcategoria y subclasificacion.
1.3 Indice alfabético de procedimientos.

1.3.1 Término principal, modificadores esenciales y no esenciales.

1.4 Lista tabular de procedimientos: capitulo, seccion, categoria, subcategoria y subclasificacion.
1.5 Convenciones en formato y tipografia.

1.6 Estructura de los cédigos.

1.7 Abreviaturas, puntuacién y simbolos.

1.8 Instrucciones, notas y referencias cruzadas.

2. Selecciéon de cédigos en la CIE. Procedimiento general de codificacion:

2.1 Indexacion del episodio asistencial.

2.2 Fuentes documentales necesarias para el proceso de codificacion.

2.3 Términos clave en la expresion diagndstica y de procedimientos.

2.4 Seleccion de cédigo del indice alfabético de enfermedades y procedimientos.

2.5 Seleccion de codigo de la lista tabular de enfermedades y procedimientos.

3. Aplicacién de normativas sobre codificacién con la clasificacion internacional de enfermedades en su edicién
vigente (CIE):

3.1 Legislacidn vigente: estatal y autonémica.
3.2 Normativa americana. Manuales.

3.3 Utilizaciéon de manuales de codificacion.
3.4 Boletines de codificacién.

3.5 Unidad técnica para la clasificacidn internacional de enfermedades para el Sistema Nacional de Salud del
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad: estructura, composicion y competencias.

4. Normas generales para la codificacion de diagndsticos con la clasificacion internacional de enfermedades en
su edicién vigente (CIE):

4.1 Clasificacion de diagnosticos.
4.1.1 Concepto de diagnostico.

4.1.2 Relacién con otros conceptos: motivo de ingreso, sintomas y signos, comorbilidad, complicaciones,
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antecedentes personales y familiares.

4.2 Tipo de diagndstico.

4.2.1 Diagnéstico principal y diagndstico secundario.
4.2.2 Diagndstico anatomopatoldgico.

4.2.3 Otros diagnésticos.

4.3 Cbdigos de combinacion y codificacién multiple.
4.4 Procesos agudos, subagudos y crénicos.

4.5 Otros datos clinicos de interés.

4.5.1 Afecciones previas.

4.5.2 Hallazgos anormales.

4.6 Codificacién utilizando marcadores de diagndsticos presentes en el ingreso (present on admission, POA).

5. Normas generales para la codificaciéon de procedimientos con la clasificacién internacional de enfermedades
en su edicidn vigente (CIE):

5.1 Clasificacion de procedimientos. Concepto de procedimiento.

5.2 Codificacién multiple y cédigos de combinacion.

5.2.1 Criterios que definen el procedimiento principal, procedimientos secundarios.
5.3 Tipos de procedimientos.

5.3.1 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos no quirdrgicos.

5.3.2 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos quirdrgicos.

5.3.3 Biopsias

5.4 Procedimientos significativos.

5.4.1 Técnicas implicitas en un procedimiento.

5.4.2 Abordaje y cierre.

5.4.3 Procedimientos por laparoscopia, toracoscopia, artroscopia y otras endoscopias.
5.5 Disefo general de la clasificacion.

5.6 Estructura de los codigos de procedimientos.

5.7 Aspectos particulares de la clasificacion.

6. Procesos de codificacion de diagnosticos con la clasificacion internacional de enfermedades en su edicion
vigente (CIE):

6.1 Sintomas, signos y estados mal definidos. Norma general de codificacién.

6.2 Lesiones, heridas, quemaduras e intoxicaciones.

6.3 Reacciones adversas a medicamentos y efectos secundarios.

6.4 Complicaciones de la cirugia y curas médicas.

6.5 Clasificacion de factores que influyen en el estado de salud y contactos con los servicios de salud.
6.5.1 Normas generales.

6.5.2 Uso como diagndstico principal o secundario.
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6.6 Causas externas de lesiones e intoxicacion.
6.6.1 Normas generales. Obligatoriedad.

6.6.2 Clasificacidon de causas externas.

Moddulo profesional 6: Ofimatica y Procesamiento de la Informacién

Duracién: 132 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 12

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: tecnologia y comunicaciones digitales, y procesamiento de datos. 33 horas

UF 2: tratamiento avanzado de la informacion, archivo y presentacion de la informacién escrita. 33 horas

UF 3: gestién de bases de datos, disefio de hojas de calculo e integracién de aplicaciones. 66 horas

UF 1: tecnologia y comunicaciones digitales, y procesamiento de datos

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Mantiene en condiciones dptimas de funcionamiento los equipos, aplicaciones y red, instalando y
actualizando los componentes de hardware y software necesarios.

Criterios de evaluacion

1.1 Realiza pruebas de funcionamiento de los equipos informaticos.

1.2 Comprueba las conexiones de los puertos de comunicacion.

1.3 Identifica los elementos basicos de hardware y software de un sistema en red.

1.4 Caracteriza los procedimientos generales de operaciones en un sistema de red.

1.5 Utiliza las funciones basicas del sistema operativo.

1.6 Aplica medidas de seguridad y confidencialidad, identificando el programa cortafuegos y el antivirus.
1.7 Comparte informacion con otros usuarios de la red.

1.8 Ejecuta funciones basicas de usuario: conexion, desconexidn, optimizacion del espacio de almacenamiento,
utilizacion de periféricos, comunicacion con otros usuarios y conexion con otros sistemas o redes, entre otros.

1.9 Configura aplicaciones segun los criterios establecidos, identificando los requisitos minimos y 6ptimos de
funcionamiento.

1.10 Identifica y establece las fases del proceso de instalacion, desinstalacion y actualizacion del software libre
y privativo.

1.11 Resuelve problemas, en su ambito de competencia, en la instalacién o integracion con el sistema
informatico.
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1.12 Supervisa la documentacidn de incidencias informaticas segun las especificaciones establecidas y las
reporta a los servicios técnicos correspondientes.

1.13 Elimina y/o afiade componentes de la instalacion en el equipo.
1.14 Reconoce las licencias de software y los derechos de autor.
1.15 Garantiza y programa copias de seguridad y copias de imagen fija de los equipos informaticos del centro.

1.16 Utiliza con agilidad software de tratamiento de informacién escrita, numérica y configurado en lengua
inglesa.

2. Gestiona el correo y la agenda electrénica o PDA (personal digital assistant), utilizando aplicaciones
especificas.

Criterios de evaluacion

2.1 Identifica y diferencia proveedores de correo electrdnico, gratuitos y de pago, programas servidores de
correo y protocolos, dominios y programas de gestion de correo.

2.2 Crea distintas cuentas de correo electronico, personales y corporativas, describiendo los elementos que lo
componen y analizando las prestaciones.

2.3 Utiliza la aplicacion de correo electronico.
2.4 Configura diferentes tipos de cuentas de correo y agenda electrénicos.
2.5 Analiza las necesidades basicas de gestion de correo y agenda electronica.

2.6 Realiza la gestion administrativa de las cuentas de correo, personales y corporativas, y de las agendas
electronicas correspondientes, segun los protocolos establecidos.

2.7 Conecta y sincroniza agendas del equipo informatico con dispositivos moviles.

2.8 Identifica el emisor, el destinatario y el contenido en un mensaje de correo.

2.9 Aplica filtros de proteccidn de correo no deseado.

2.10 Canaliza la informacion a todos los implicados.

2.11 Comprueba la recepcién del mensaje configurando el acuse de recibo.

2.12 Organiza las bandejas de entrada y salida creando etiquetas, carpetas, filtros y otras opciones de gestion.
2.13 Registra la entrada o salida de correos.

2.14 Imprime, archiva o elimina los mensajes de correo.

2.15 Aplica las funciones y utilidades que ofrece la agenda electrénica como método de organizacién del
departamento.

2.16 Conecta y sincroniza agendas del equipo informatico con dispositivos moviles.

3. Procesa textos alfanumeéricos, prioritariamente en un teclado extendido, aplicando técnicas mecanograficas.

Criterios de evaluacidn
3.1 Organiza los elementos y espacios de trabajo.

3.2 Mantiene la actitud corporal correcta y las condiciones 6ptimas segun las prescripciones ergondémicas con
equipamientos informaticos diversos.

3.3 Identifica la posicion correcta de los dedos en las filas del teclado alfanumérico.

3.4 Identifica las funciones de puesta en marcha del terminal informatico.
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3.5 Utiliza coordinadamente las lineas del teclado alfanumérico y las teclas de signos y puntuacion.

3.6 Utiliza el método de escritura al tacto en parrafos de dificultad progresiva y en tablas sencillas, en las dos
lenguas oficiales.

3.7 Transcribe textos alfanuméricos, en las dos lenguas oficiales y en lengua inglesa, controlando la velocidad,
(minimo de 200 pulsaciones por minuto) y la precision (maximo una falta por minuto) con la ayuda de un
programa informatico.

3.8 Utiliza diferentes tipos de teclados con correccidon ergondmica, habilidad digital, velocidad y precision.

3.9 Emplea con agilidad las teclas de edicion y las teclas de funcién que sustituyen al ratén u otros periféricos
de entrada.

3.10 Utiliza con agilidad los teclados tactiles y los teclados virtuales o en pantalla.
3.11 Aplica las normas de presentacion de los diferentes documentos de texto.

3.12 Localiza y corrige los errores mecanograficos, ortograficos y sintacticos.

Contenidos

1. Mantenimiento basico de equipos, aplicaciones y red:
1.1 Elementos de hardware: hardware, periféricos y accesorios.

1.2 Elementos de software: programas privativos y libres, configuracidn, aplicaciones y utilidades esenciales.
Instalacion y desinstalacion de programas.

1.3 Identificacién de las herramientas (software) para trabajar la informacion: textual, numérica, datos,
presentaciones, imagenes, de audio y de video.

1.4 Sistemas operativos: tipos, permisos, usuarios, configuracion.

1.5 Redes. Tipo de redes.

1.6 Redes locales: componentes, configuraciones principales, intercambio y actualizacién de recursos.
1.7 Realizacion de copias de seguridad del sistema informatico y de copias de imagen fija del sistema.
1.8 Necesidades de los entornos de explotacidon y requerimientos de las aplicaciones.

1.9 Componentes y complementos de las aplicaciones.

1.10 Procedimientos de instalaciéon, configuracidon y comprobacién de integridad.

1.11 Diagnéstico y resolucidon de problemas.

1.12 Manuales técnicos sobre incidencias informaticas. Protocolos de actuacion y reporte a los servicios
técnicos informaticos.

1.13 Normas de seguridad basicas para evitar infecciones por virus u otras intrusiones.
1.14 Software de seguridad. Tipo e instalacion: antivirus, anti espias, cortafuegos, entre otros.

1.15 Identificacion de virus y amenazas existentes: virus, gusanos, phishing, pharming, keylogger, hoax (falsa
alarma), software de publicidad (adware), spam, dialer, programas espia (spyware), entre otras amenazas.

2. Gestion de correo y agenda electrénica:
2.1 Tipos de cuentas de correo electronico.
2.2 Entorno de trabajo: configuracion y personalizacion.

2.3 Plantillas de firmas corporativas.
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2.4 Foros de noticias (news): configuracién, uso y sincronizacién de mensajes.

2.5 La libreta de direcciones: importar, exportar, afiadir contactos, crear listas de distribucion, poner la lista a
disposicion de otras aplicaciones ofimaticas.

2.6 Gestidn de correos: enviar, borrar, guardar, mover y hacer copias de seguridad, entre otros.
2.7 Gestion de la agenda: citas, calendario, notas, avisos y tareas, entre otros.

2.8 Sincronizacion con dispositivos mdviles. Aplicaciones para dispositivos moviles.

3. Escritura de textos segun la técnica mecanografica:

3.1 Actitud corporal delante del terminal.

3.2 Composicion de un terminal informatico.

3.3 Teclado QWERTY vy otros.

3.4 Teclas de escritura, numéricas, de edicién y de funcion.
3.5 Colocacién de dedos.

3.6 Tipologia de teclados.

3.7 Desarrollo de la destreza mecanografica.

3.8 Escritura de palabras simples.

3.9 Escritura de palabras de dificultad progresiva.

3.10 Mayusculas, numeracion y signos de puntuacion.

3.11 Escritura de textos con velocidad controlada en las dos lenguas oficiales y en inglés.

3.12 Correccién de errores. Correctores automatizados. Correccidon de textos en diversos idiomas.

UF 2: tratamiento avanzado de la informacién, archivo y presentaciéon de la informacion escrita

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Gestiona los sistemas de archivos, buscando y seleccionando con medios informaticos la informacion
necesaria.

Criterios de evaluacidn

1.1 Detecta necesidades de informacion.

1.2 Identifica y prioriza las fuentes de obtencién de informacién y de contraste de la informacidn.

1.3 Identifica las diferencias y los usos de navegadores y buscadores.

1.4 Escoge buscadores en la intranet y en Internet segun criterios de rapidez y de opciones de blsqueda.
1.5 Utiliza herramientas colaborativas para obtener, producir y compartir informacion.

1.6 Utiliza los criterios de blusqueda para restringir el nimero de resultados obtenidos.

1.7 Aplica sistemas de seguridad, proteccion, confidencialidad y restriccién de la informacion.

1.8 Canaliza la informacion obtenida, archivandola y/o registrandola, en su caso.
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1.9 Establece sistemas eficaces y comprensibles de codificacién de archivos y documentos.

1.10 Organiza los archivos y el sistema de gestion documental, en su caso, en funcién de los procesos y
procedimientos de la organizacion de forma que se facilite la busqueda posterior.

1.11 Actualiza la informacidn necesaria cumpliendo los plazos previstos.
1.12 Realiza copias de seguridad.

1.13 Diferencia los conceptos copyleft, copyright, creative commons, entre otros, y trata la informacion
respetando debidamente los derechos de autor.

1.14 Respeta la legislacién especifica en materia de proteccién de datos de los archivos.

2. Elabora y supervisa la elaboracidon de documentos de texto, utilizando las opciones avanzadas de un
procesador de textos.

Criterios de evaluacion
2.1 Utiliza las funciones, prestaciones y procedimientos de los procesadores de textos y autoedicion.
2.2 Identifica las caracteristicas de cada tipo de documento.

2.3 Redacta documentos de texto con la destreza adecuada y aplicando las normas de estructura en las dos
lenguas oficiales y en lengua inglesa.

2.4 Confecciona plantillas adaptadas a los documentos administrativos tipo, incluyendo utilidades de
combinacion.

2.5 Integra objetos, graficos, tablas, hojas de calculo y enlaces, entre otros.
2.6 Detecta y corrige los errores cometidos.
2.7 Recupera y utiliza la informacion almacenada.

2.8 Utiliza las funciones y utilidades que garanticen las normas de seguridad, integridad y confidencialidad de
los datos.

3. Elabora y supervisa la elaboracion de presentaciones multimedia, utilizando aplicaciones especificas.

Criterios de evaluacidn
3.1 Utiliza diversos gestores de presentaciones.
3.2 Realiza un andlisis y seleccién de la informacion que se quiere incluir.

3.3 Importa, exporta, captura y edita imagenes digitales en diversos formatos y las incorpora a documentos o
presentaciones.

3.4 Utiliza técnicas de disefio y autoedicion relativas a percepcion visual, legibilidad y contrastes de color, entre
otros.

3.5 Inserta diferentes objetos, tablas, graficos, hojas de calculo, fotografias, dibujos, organigramas, archivos
de sonido y video, entre otros.

3.6 Distribuye la informacién de forma clara y estructurada.

3.7 Crea animaciones multimedia utilizando los objetos segun el objetivo de la presentacion.

3.8 Crea presentaciones para acompafiar exposiciones orales segun las instrucciones recibidas.

3.9 Disefa plantillas de presentacién con la imagen corporativa y las reutiliza en caso de que sea conveniente.

3.10 Crea, modifica, elimina, publica y comparte presentaciones utilizando servicios webs.
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3.11 Utiliza periféricos para ejecutar presentaciones.

Contenidos

1. Gestién de archivos y busqueda de informacién:

1.1 Internet y navegadores.

1.2 Utilidad de los navegadores.

1.3 Buscadores de informacién: directorios y buscadores.

1.4 Descarga e instalacién de aplicaciones, programas y utilidades a través de la web.

1.5 Herramientas colaborativas: blogs, wikis, servicios de alojamiento de videos, sonido e imagenes, y redes
sociales, entre otros.

1.6 Compresidon y descompresion de archivos.
1.7 Importacion/exportacion de la informacion.
1.8 Técnicas de archivo.

1.9 El archivo informatico: protocolos de archivo informatico, estructura de carpetas, codigos, control de
acceso, conversion en PDF, entre otros.

1.10 Gestion documental.

1.11 Requisitos de accesibilidad de contenidos web (UNE:139803:2012).

2. Creacién de documentos con procesadores de textos:

2.1 Estructura y funciones.

2.2 Instalacién y carga de programas libres y/o privativos.

2.3 Disefo y elaboracién de todo tipo de documentos clinicos, asistenciales y administrativos.
2.4 Edicion de textos, columnas, imagenes y tablas.

2.5 Estilos y formularios.

2.6 Combinacién de correspondencia.

2.7 Gestién de archivos y de sistemas de gestién documental.

2.8 Exportacion, importacion, formatos de almacenaje y envio de documentos.

2.9 Diseio y elaboracién de plantillas de documentos corporativos utilizando los estilos.
2.10 Impresion de textos. Opciones éptimas.

2.11 Interrelacion con otras aplicaciones.

2.12 Opciones avanzadas. Macros.

3. Elaboracion de presentaciones:

3.1 Estructura y funciones: efectos, velocidad de la transicidn, ocultar una diapositiva, cambio automatico de
diapositivas, creacion de enlaces, botones de accién, cambio de secuencia de la diapositiva, animaciones de
texto, imagenes u otros objetos, insercion de graficos, objetos e imagenes, insercién de sonidos y peliculas,
creacion de albumes de fotos de articulos y grabacion de sonidos.

3.2 Instalacidn y carga de programas libres y/o privativos.
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3.3 Importacién y exportacidon de imagenes.

3.4 Utilizacién de dispositivos para obtener imagenes.

3.5 Fuentes de imagenes en Internet.

3.6 Procedimiento de presentacion: diapositivas, proyeccion de video, paginas web, entre otros.

3.7 Creacion de musica ambiente en paginas web especializadas en la edicién en linea, e integracién de ésta en
las presentaciones.

3.8 Creacién de presentaciones mediante una aplicacion web.
3.9 Procedimiento de proteccion de datos en las aplicaciones multimedia.
3.10 Copias de seguridad en las aplicaciones multimedia.

3.11 Interrelaciones con otras aplicaciones.

UF 3: gestidn de bases de datos, disefio de hojas de célculo e integracidon de aplicaciones

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Disefa y elabora hojas de célculo adaptadas a las necesidades de tratamiento de la informacion, aplicando
opciones avanzadas.

Criterios de evaluacién

1.1 Utiliza las prestaciones de la hoja de célculo para realizar la explotacién de datos clinico-asistenciales y
administrativas.

1.2 Elabora documentos con datos administrativos y clinico-asistenciales en una hoja de calculo.
1.3 Relaciona y actualiza hojas de calculo.

1.4 Aplica formulas y funciones en las hojas de calculo.

1.5 Establece contrasefias para proteger celdas, hojas y libros.

1.6 Genera e identifica graficos para el analisis de la informacion.

1.7 Utiliza macros para la realizaciéon de documentos y plantillas.

1.8 Importa y exporta hojas de calculo creadas con otras aplicaciones y otros formatos, y los integra con otras
aplicaciones informaticas.

1.9 Utiliza la hoja de célculo como base de datos: formularios, creacion de listas, filtrado, proteccién y
ordenacion de datos.

1.10 Utiliza aplicaciones y periféricos para introducir textos, nimeros, codigos e imagenes.

1.11 Utiliza software de hoja de calculo instalada con configuraciones en las dos lenguas oficiales y en lengua
inglesa.

2. Utiliza sistemas de gestion de bases de datos adaptadas a las necesidades del tratamiento de la informacion,
aplicando opciones avanzadas.

Criterios de evaluacion
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2.1 Ordena, codifica y clasifica los datos de las bases de datos para presentar la informacién.
2.2 Realiza consultas de bases de datos con criterios precisos.

2.3 Realiza informes de bases de datos con criterios precisos.

2.4 Realiza formularios con criterios precisos.

2.5 Actualiza, fusiona y elimina registros de las bases de datos.

2.6 Relaciona las bases de datos con otras aplicaciones informaticas para desarrollar las actividades que asi lo
requieran.

2.7 Protege las bases de datos estableciendo niveles de seguridad.
2.8 Elabora bases de datos basicas adaptadas a requerimientos especificos de la organizacion.

2.9 Utiliza software de tratamiento de datos instalado con configuraciones en las dos lenguas oficiales y en
lengua inglesa.

3. Gestiona de forma integrada la informacién proveniente de diferentes aplicaciones, asi como archivos
audiovisuales, utilizando programas y periféricos especificos.

Criterios de evaluacidn

3.1 Utiliza de forma integrada bases de datos, textos, imagenes y hojas de calculo para optimizar procesos.
3.2 Identifica los formatos de los archivos a integrar y los requisitos para optimizarlos.

3.3 Identifica la compatibilidad de los archivos a integrar y las fases de la integracion.

3.4 Selecciona los archivos audiovisuales de fuentes externas y escoge su formato éptimo.

3.5 Elabora plantillas para la integracion de aplicaciones que lo requieran.

3.6 Utiliza aplicaciones web para la edicidn en linea de imagenes y de sonidos corporativos.

3.7 Efectia combinacién de la correspondencia seleccionando los datos necesarios.

3.8 Automatiza tareas integrando aplicaciones.

3.9 Personaliza los archivos audiovisuales en funcién del objetivo del documento que se quiere obtener.

3.10 Respeta la legislacién especifica en materia de proteccidon de datos.

Contenidos

1. Elaboracion de hojas de calculo para el tratamiento de la informacion:

1.1 Estructura y funciones.

1.2 Instalacion y carga de programas libres y/o privativos.

1.3 Disefio y elaboracién de documentos utilizando hojas de calculo.

1.4 Edicién de los documentos clinicos, asistenciales y administrativos utilizando una hoja de calculo.
1.5 Creacidn de tablas, tablas dinamicas, filtros y graficos dinamicos.

1.6 Tratamiento de datos.

1.7 Otras utilidades: creacidn y gestidon de plantillas, importacidon y exportacion de datos, entre otros.
1.8 Gestion de archivos.

1.9 Impresién de hojas de calculo.
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1.10 Interrelaciones con otras aplicaciones.

1.11 Disefio y creacién de macros.

2. Utilizacién de bases de datos para el tratamiento de la informacidn clinico-asistencial y administrativa:

2.1 Estructura y funciones de una base de datos.

2.2 Tipo de bases de datos: relacionales, no relacionales y documentales.

2.3 Disefno de una base de datos relacional para el tratamiento de datos clinico-asistenciales y administrativos.

2.4 Creacion de tablas. Tipologia de campos, propiedades de los campos, insercién de mascaras, clave
principal, relaciones entre las tablas, tipologia de registros, ordenacion vy filtracion de registros.

2.5 Importar y exportar informacion.
2.6 Creacion de consultas: consultas de seleccion de datos y consultas para actualizar datos o de accion.

2.7 Disefo, creacion, modificacion y eliminacidn de un formulario avanzado: cuadros de mandos, etiquetas,
objetos, cuadros combinados, cuadros de lista, subformularios, fichas de control, imagenes, propiedades de los
controles, etc.

2.8 Disefio, creacion, modificacidon y eliminacién de un informe avanzado utilizando los controles: cabecera, pie
de pagina, cuadros de lista, objetos, cuadros combinados, fichas de control, imagenes, propiedades de los
controles, entre otros.

2.9 Creacion de un menu inicial.
2.10 Utilizacién de una base de datos clinico-asistencial.
2.11 Interrelacion con otras aplicaciones.

2.12 Disefio y creaciéon de macros.

3. Gestion integrada de archivos:

3.1 Archivos integrados por diversas aplicaciones: hoja de célculo, base de datos, procesador de textos,
graficos, imagenes y otros.

3.1.1 Documentos con vinculacidn de datos entre aplicaciones.

3.1.2 Documentos con incrustacién de datos entre aplicaciones.

3.1.3 Envio de correo con ficheros de diversas aplicaciones.

3.1.4 Conversidén de documentos a PDF.

3.2 Grabacidn, transmisién, recepcidon y comprension. Dispositivos de captacidn y reproduccion.

3.2.1 Sistemas de reproduccion de las presentaciones y del material audiovisual: imagen, sonido y videos.

3.2.1.1 Identificacidén de los formatos de los ficheros de sonido y video (MP3, MP4, MOV, etc.) y de los cddecs
(DivX, Xvid, etc.).

3.2.2 Recepcidon y envio de carpetas y archivos.
3.2.3 Sistema de compresidn de carpetas y archivos.

3.3 Contenido visual y/o sonoro: edicidon de imagenes que se integraran en los documentos administrativos o
comerciales, identificacién de bancos de sonidos, creacion de musica de ambiente, musica corporativa y edicién
de un documento sonoro.

3.4 Objetivo de la comunicacién de los contenidos en blogs, wikis, herramientas colaborativas, redes sociales y
redes profesionales, entre otros.

3.5 Insercion en otros medios o documentos.
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3.6 Obsolescencia y actualizaciéon: revision, modificacién y eliminacién de los documentos digitales. Control de
version y responsabilidades.

Mddulo profesional 7: Codificacidn Sanitaria

Duracién: 165 horas

Horas de libre disposicion: 33 horas

Equivalencia en créditos ECTS: 10

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: codificacion especifica de patologia sistémica. 66 horas

UF 2: codificacion especifica de lesiones y envenenamientos. 33 horas

UF 3: codificacion especifica de patologia ginecoldgica, obstétrica y del periodo perinatal. 33 horas

UF 1: codificaciéon especifica de patologia sistémica

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Realiza procesos de codificacion de diagndsticos relacionados con enfermedades infecciosas y parasitarias,
utilizando la clasificacion internacional de enfermedades en su edicidon vigente (CIE) y aplicando la normativa
especifica.

Criterios de evaluacion
1.1 Identifica los diferentes estadios de evolucidon del proceso infeccioso.

1.2 Asigna los codigos relacionados con enfermedades infecciosas o parasitarias, aplicando la secuencia
correspondiente.

1.3 Codifica los procesos infecciosos ocurridos después de la realizacién de un procedimiento.
1.4 Identifica las diferentes categorias clinicas para la codificacion del VIH.

1.5 Establece los criterios de seleccidén del diagndstico principal para la codificacién de enfermedades
relacionadas o no con la infeccién por VIH.

2. Realiza procesos de codificacion de diagnosticos y de procedimientos relacionados con neoplasias, utilizando
la clasificacion internacional de enfermedades en su edicidn vigente (CIE) y aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacién

2.1 Aplica la normativa general de codificacion de neoplasias, detallando la localizaciéon anatomica y el
comportamiento.

2.2 Identifica la existencia de tumores primarios y secundarios.

2.3 Codifica los episodios relacionados con neoplasias de tejido linfatico, hematopoyético y tumores
neuroendocrinos.
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2.4 Escoge la normativa especifica adecuada en la seleccion del diagndstico principal atendiendo al motivo de
admision.
2.5 Recoge en el proceso de codificacion las complicaciones relacionadas con el tratamiento.

2.6 Codifica los procedimientos realizados.

3. Realiza procesos de codificacion de diagndsticos relacionados con enfermedades sistémicas, trastornos
mentales y otras patologias, utilizando la clasificacion internacional de enfermedades en su edicion vigente
(CIE) y aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacién

3.1 Codifica la diabetes atendiendo a su tipo, complicaciones y manifestaciones agudas y cronicas, y otras
patologias endocrinas.

3.2 Codifica los trastornos mentales y los intentos autoliticos.

3.3 Codifica las dependencias a toxicos, identificando las sustancias ingeridas, segun los diferentes codigos de
la CIE.

3.4 Codifica las enfermedades del aparato genitourinario.

3.5 Describe las diferencias entre patologia congénita y patologia con origen en el periodo perinatal para su
codificacion.

3.6 Codifica los procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos.

4. Realiza procesos de codificacion de diagndsticos y procedimientos relacionados con enfermedades del
aparato circulatorio, utilizando la clasificacién internacional de enfermedades en su edicién vigente (CIE) y
aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacién
4.1 Recoge el proceso de codificacion de las valvulopatias.
4.2 Determina la existencia de relacién entre la HTA y trastornos organicos.

4.3 Asigna el codigo en la codificacion de la insuficiencia cardiaca, identificando el tipo y los factores que la
producen.

4.4 Secuencia correctamente los diagnodsticos en la codificacion de los procesos relacionados con cardiopatia
isquémica.

4.5 Codifica los episodios relacionados con patologia cerebrovascular.

4.6 Registra los procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos del aparato circulatorio que se han
realizado.

5. Realiza procesos de codificacién de diagndsticos relacionados con enfermedades del aparato respiratorio,
utilizando la clasificacidn internacional de enfermedades en su edicién vigente (CIE) y aplicando la normativa
especifica.

Criterios de evaluacion
5.1 Determina los tipos de neumonia.

5.2 Registra el tipo de enfermedad pulmonar obstructiva cronica (EPOC), asi como la presencia de
reagudizacion y descompensacion.
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5.3 Secuencia correctamente los diagndsticos en la codificacidn de los procesos relacionados con el aparato
respiratorio.

5.4 Determina la intensidad o rapidez de aparicion de la insuficiencia respiratoria, como criterio de asignacion
del codigo.

5.5 Codifica la situacion de dependencia a maquinas de apoyo respiratorio.

6. Realiza procesos de codificacion de diagnésticos y procedimientos relacionados con enfermedades del
aparato digestivo, utilizando la clasificacién internacional de enfermedades en su edicidén vigente (CIE) y
aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacion
6.1 Determina el tipo de hemorragia digestiva y su origen.

6.2 Extrae la informacién necesaria para la correcta codificacién de hernias de la cavidad abdominal y su
tratamiento.

6.3 Identifica el origen de la hepatitis, asi como la presencia de encefalopatia hepatica.
6.4 Registra la etiqueta diagndstica y de tratamiento relacionado con la vesicula y la via biliar.

6.5 Registra los procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos del aparato digestivo que se han
realizado.

7. Realiza procesos de codificacion especifica de diagndsticos y procedimientos relacionados con patologia
musculo-esquelética, del sistema nervioso y sentidos, utilizando la clasificacién internacional de enfermedades
en su edicién vigente (CIE) y aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacion
7.1 Determina el tipo de manifestacion musculo-esquelética y su origen.
7.2 Extrae la informacién necesaria para la correcta codificacién de enfermedades oculares y su tratamiento.

7.3 Registra los procedimientos tanto diagnosticos como terapéuticos del aparato musculo-esquelético y del
sistema nervioso que se han realizado.

7.4 Registra los procedimientos quirdrgicos relacionados con medicina estética y reconstructora que se han
realizado.

Contenidos

1. Codificacién especifica de los diagndsticos y procedimientos de las enfermedades infecciosas y parasitarias:
1.1 El proceso infeccioso.

1.1.1 Evolucion y conceptos.

1.1.2 Bacteriemia y septicemia.

1.2 Normas especificas de codificacién de las infecciones.

1.2.1 Tuberculosis y otras infecciones de interés.

1.2.2 Infeccién por VIH.

1.2.3 Infecciones multi-resistentes.

1.2.4 Infecciones posteriores a la realizacion de un procedimiento.
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1.3 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

2. Codificacion especifica de los diagnédsticos y procedimientos relacionados con las neoplasias:
2.1 Tumores primarios y secundarios.

2.1.1 Neoplasias de tejido linfatico y hematopoyético.

2.2 Diagnéstico principal relacionado con la atencién al enfermo oncoldgico.

2.2.1 Ingreso para estudio diagndstico o tratamiento del tumor.

2.2.2 Ingreso para la administracion de radioterapia, quimioterapia o inmunoterapia.

2.2.3 Ingreso para seguimiento de un paciente oncoldgico.

2.2.4 Otros ingresos especificos.

2.3 Complicaciones de las neoplasias y de su tratamiento.

2.4 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

3. Codificacién especifica de los diagndsticos y procedimientos relacionados con las enfermedades sistémicas,
los trastornos mentales y otras patologias:

3.1 Codificacion especifica de los diagndsticos y procedimientos relacionados con las enfermedades endocrinas
y del metabolismo.

3.1.1 Diabetes mellitus primaria y secundaria: causas. Normas de clasificacion.
3.1.2 Complicaciones de la diabetes.

3.1.3 Patologia tiroidea.

3.1.4 Alteraciones de la nutricién. indice de masa corporal.

3.1.5 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

3.2 Codificacion especifica de los diagndsticos y procedimientos relacionados con las enfermedades y trastornos
mentales.

3.2.1 Trastornos organicos y funcionales.

3.2.2 Trastornos mentales y del comportamiento debidos al consumo de sustancias psicotrdpicas. Pautas de
consumo de alcohol, tabaco y otras drogas. Sindrome de dependencia. Sindrome de abstinencia.

3.2.3 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

3.3 Codificacién especifica de diagndsticos y procedimientos relacionados con las enfermedades del aparato
genitourinario.

3.3.1 Enfermedad renal aguda. Insuficiencia renal aguda.
3.3.2 Enfermedad renal crénica. Insuficiencia renal crénica.
3.3.3 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos. Didlisis.

3.4 Anomalias congénitas y enfermedades con origen en el periodo perinatal.

4. Codificacion especifica de los diagndsticos y procedimientos relacionados con las enfermedades del aparato
circulatorio:

4.1 Enfermedad cardiaca.

4.1.1 Valvulopatias.
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4.1.2 Cardiopatia isquémica: crénica y aguda (sindrome coronario agudo). Infarto agudo de miocardio.

4.1.3 Patologia de la conduccién eléctrica cardiaca: arritmias.
4.1.4 Paro cardiorrespiratorio.

4.1.5 Insuficiencia cardiaca.

4.2 Hipertension arterial (HTA).

4.2.1 HTA con trastornos organicos y patologia sistémica asociada.
4.3 Arteriosclerosis: localizaciones mas frecuentes.

4.3.1 Trastornos cerebrovasculares.

4.3.2 Efectos tardios de la enfermedad cerebrovascular.

4.4 Patologia venosa.

4.4.1 Varices.

4.4.2 Trombosis y tromboflebitis. Embolia pulmonar.

4.5 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

5. Codificacién especifica de los diagndsticos y procedimientos relacionados con enfermedades del aparato

respiratorio:

5.1 Neumonia, bronconeumonia y neumonitis.

5.2 Asma.

5.3 Enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC).
5.4 Hipertension pulmonar y corazén pulmonar.

5.5 Edema agudo de pulmon.

5.6 Insuficiencia respiratoria.

5.7 Procedimientos diagnodsticos y terapéuticos.

5.7.1 Soporte respiratorio: ventilacion y oxigenoterapia.

6. Codificacion especifica de los diagnosticos y procedimientos relacionados con las enfermedades del aparato

digestivo:

6.1 Ulceras del trato gastrointestinal.
6.2 Hemorragias digestivas.

6.3 Peritonitis.

6.4 Hernias.

6.5 Complicaciones de las ostomias.
6.6 Patologia hepatica y biliar.

6.6.1 Hepatitis.

6.6.2 Cirrosis hepética y hepatopatias crénicas.
6.6.3 Patologia de la via hepatobiliar.
6.6.4 Insuficiencia hepatica.

6.7 Enfermedades pancreaticas.
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6.8 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos.

7. Codificacidn especifica de los diagnésticos y procedimientos relacionados con las enfermedades del aparato
musculo-esquelético, conectivo y piel, del sistema nervioso y de los drganos de los sentidos:

7.1 Enfermedades reumaticas y autoinmunes.
7.2 Trastornos degenerativos.

7.3 Cataratas.

7.4 Desprendimiento de retina.

7.5 Procedimientos diagnodsticos y terapéuticos.

7.5.1 Procedimientos en cirugia estética y reconstructora.

UF 2: codificacion especifica de lesiones y envenenamientos

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Realiza procesos de codificacion especifica de diagndsticos, procedimientos y causas externas relacionados
con lesiones e intoxicaciones, utilizando la clasificacion internacional de enfermedades en su edicién vigente
(CIE) y aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacion
1.1 Recoge el proceso de codificacidon de la patologia traumatoldgica: fracturas y quemaduras.
1.2 Recoge el proceso de codificacion de las intoxicaciones y los efectos adversos a medicacion.

1.3 Escoge la normativa especifica adecuada a la seleccidén del diagnodstico principal atendiendo al motivo de
admision de los episodios de lesiones.

1.4 Relaciona la patologia traumatica con los codigos de causa externa adecuados.

1.5 Codifica los episodios relacionados con traumatismos craneoencefalicos (TCE).

Contenidos

1. Codificacion especifica de los diagndsticos, procedimientos y causas externas relacionadas con la patologia
traumatoldgica:

1.1 Fracturas.

1.1.1 Diagnéstico principal relacionado con la atencién al enfermo con fractura.
1.1.2 Complicaciones de las fracturas.

1.2 Traumatismos craneoencefalicos.

1.3 Heridas.

1.4 Quemaduras.

1.4.1 Secuenciacion de los cédigos relacionados con quemaduras.
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1.5 Procedimientos diagndsticos y terapéuticos relacionados con la traumatologia.
1.5.1 Procedimientos ortopédicos diagndsticos y terapéuticos.

1.6 Codificacién especifica de los diagndsticos, procedimientos y causas externas relacionadas con
intoxicaciones y efectos adversos.

1.6.1 Intoxicaciones (envenenamientos).

1.6.2 Reacciones adversas a medicamentos (RAM o efectos adversos).

UF 3: codificacidon especifica de patologia ginecoldgica, obstétrica y del periodo perinatal

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Codifica los diagndsticos y procedimientos relacionados con embarazo, parto y puerperio, utilizando la
clasificacién internacional de enfermedades en su edicion vigente (CIE) y aplicando la normativa especifica.

Criterios de evaluacidn
1.1 Describe las diferencias entre parte eutdcico y parto distécico.

1.2 Secuencia correctamente los diagndsticos en la codificacion de los procesos relacionados con el embarazo,
el parto y el puerperio.

1.3 Registra las alteraciones cronoldgicas de la gestacion asignando el coédigo correspondiente.

1.4 Codifica el resultado del parto.

1.5 Recoge las afecciones maternas que complican el embarazo, el parto y el puerperio.

1.6 Registra los procedimientos tanto diagndsticos como terapéuticos del embarazo, el parto y el puerperio.

1.7 Registra las situaciones relacionadas con las actuaciones derivadas del manejo de la procreacion asignando
el cédigo correspondiente.

1.8 Describe las diferencias entre patologia congénita y patologia con origen en el periodo perinatal para su
codificacion.

Contenidos

1. Codificacidn especifica de los diagndsticos y procedimientos relacionados con embarazo, parto y puerperio y
con sus complicaciones:

1.1 Embarazo ectdpico.

1.2 Aborto.

1.3 Cronopatias del embarazo.

1.4 Enfermedades que complican el embarazo.
1.4.1 Estados hipertensivos del embarazo.
1.4.2 Diabetes.

1.4.3 Infecciones.

1.4.4 Otros.
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1.5 Parto normal.

1.5.1 Condiciones asociadas al parto normal.

1.6 Cronopatias del parto.

1.7 Resultado del parto.

1.8 Complicaciones del puerperio.

1.9 Procedimientos obstétricos diagndsticos y terapéuticos.

1.10 Técnicas de procreacion.

1.11 Anomalias congénitas. Enfermedades con origen en periodo perinatal.

1.12 Utilizacidn de cuartos y quintos digitos.

Modulo profesional 8: Atencion Psicosocial al Paciente/Usuario

Duracién: 66 horas

Horas de libre disposicién: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 6

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: la comunicacidn en el ambito asistencial. 33 horas

UF 2: orientacion y asesoramiento en el ambito sanitario. 33 horas

UF 1: la comunicacion en el ambito asistencial

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Aplica técnicas basicas de apoyo psicoldgico al paciente y sus familiares, detectando actitudes y estados
emocionales derivados de su patologia.

Criterios de evaluacién
1.1 Identifica los factores que afectan al desarrollo de la personalidad.

1.2 Diferencia entre usuario nifio, joven, adulto, anciano, crénico, terminal, oncolégico y sus cambios
psicoldgicos.

1.3 Describe la secuencia del proceso de adaptacion a la enfermedad.

1.4 Caracteriza los principales mecanismos de defensa de la personalidad.

1.5 Clasifica los principales tipos de disfuncidon del comportamiento y sus signos.

1.6 Analiza las posibles circunstancias psicoldgicas generadoras de disfuncion del comportamiento.
1.7 Describe las posibles alteraciones del comportamiento ante situaciones psicoldgicas especiales.

1.8 Protocoliza mecanismos de apoyo psicoldgico para cada tipologia.
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1.9 Analiza la relacién de ayuda, sus componentes y las habilidades a desarrollar como base para poder
realizar este apoyo psicoldgico.

2. Aplica técnicas de comunicacion en su interrelacion profesional con el paciente y sus familiares,
seleccionando la informacién adecuada en cada caso.

Criterios de evaluacidn

2.1 Identifica conceptos, elementos, barreras, factores modificadores y tipo de comunicacion.
2.2 Analiza los diferentes tipos de lenguaje, técnicas y estrategias para una buena comunicacién.
2.3 Utiliza las habilidades personales y sociales para conseguir una perfecta comunicacion.

2.4 Establece las caracteristicas de la informacién (inmediatez, precisién) al usuario.

2.5 Aplica técnicas comunicativas en el proceso de informacién al usuario.

2.6 Define los principios basicos de la comunicacion profesional sanitario-paciente.

2.7 Aplica las medidas de control necesarias donde existen dificultades de comunicacién.

Contenidos

1. Aplicacion de técnicas basicas de apoyo psicoldgico:
1.1 Desarrollo de la personalidad.

1.2 Cambios psicoldgicos y adaptacidn a la enfermedad.
1.3 Mecanismos y defensa de la personalidad.

1.4 Disfunciones y alteraciones del comportamiento.
1.5 Relacion de ayuda.

1.6 Técnicas basicas de apoyo psicoldgico.

2. Aplicacién de técnicas de comunicacion:
2.1 La comunicacién.

2.2 Técnicas de comunicacion.

2.3 Informacion al usuario.

2.4 Comunicacidén profesional sanitario-paciente.

UF 2: orientacion y asesoramiento en el ambito sanitario

Duracion: 33 horas

1. Orienta y asesora al paciente y a sus familiares sobre los aspectos concernientes a su estancia en el centro
sanitario, identificando las influencias socioculturales.

Criterios de evaluacion

1.1 Identifica actitudes sociales ante la enfermedad.
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1.2 Identifica las necesidades sociales del individuo y su entorno.
1.3 Describe las fases que componen la atencién al paciente segun el plan de accién definido.
1.4 Describe las caracteristicas del asesoramiento (claridad, exactitud) al paciente y sus familiares.

1.5 Analiza los derechos y deberes de los pacientes, sus familiares y usuarios, previstos en la normativa
vigente.

1.6 Gestiona encuestas de satisfaccion.
1.7 Demuestra interés y preocupacion para atender las necesidades de los usuarios.

1.8 Valora la importancia de la cortesia, la amabilidad, el respeto, la discrecion, la cordialidad y el interés en la
interrelacion con el usuario.

2. Atiende reclamaciones presentadas por los usuarios reconociendo y aplicando criterios y procedimientos de
actuacién.

Criterios de evaluacion

2.1 Tipifica la actitud, postura e interés a adoptar ante quejas y reclamaciones, utilizando un estilo asertivo
para informar al usuario.

2.2 Define el proceso de deteccidon de no conformidades y su seguimiento.

2.3 Aplica las técnicas adecuadas para la resolucion de conflictos y reclamaciones.

2.4 Reconoce los aspectos de las reclamaciones en que incide la legislacién vigente.

2.5 Describe el procedimiento para la presentacién y tramitacidon de quejas, reclamaciones y sugerencias.

2.6 Selecciona las alternativas al procedimiento que pueden ofrecer al usuario ante reclamaciones facilmente
enmendables.

2.7 Identifica las situaciones que requieren traslado a la Direccidon para obtener una solucidn rapida y eficaz.

2.8 Relaciona la informacion sobre incidencias y reclamaciones de usuarios con los indicadores para mejorar la
calidad del servicio prestado.

3. Reconoce el ambito de intervencién, detallando sus funciones en la atencién al paciente.

Criterios de evaluacidn

3.1 Analiza los diferentes niveles de asistencia y los tipos de prestaciones del Sistema Nacional de Salud.
3.2 Identifica las estructuras organicas y funcionales de las instituciones sanitarias.

3.3 Detalla los componentes de los equipos interprofesionales.

3.4 Identifica las funciones de cada profesional en la atencion al paciente.

3.5 Describe las pautas de participacion y colaboracion con el equipo interprofesional.

3.6 Describe las connotaciones del trabajo en equipo.

3.7 Demuestra cordialidad, amabilidad y actitud conciliadora y sensible.

3.8 Analiza dilemas éticos, legales y la politica de privacidad.

Contenidos
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1. Orientacién y asesoramiento psicosocial.

1.1 Elementos de antropologia y sociologia.

1.2 Percepcidn social de la enfermedad y la discapacidad.
1.3 Atencidn al paciente.

1.4 Derechos y deberes de los pacientes.

1.5 Encuestas de satisfaccion.

2. Atencidn de reclamaciones.

2.1 Reclamacioén, queja y sugerencia.

2.2 Técnicas para afrontar conflictos y reclamaciones.

2.3 Presentacion y tramitacion de quejas, reclamaciones y sugerencias.
2.4 Sistemas de informacion.

2.5 Percepcion de la calidad y grado de satisfaccidén de los usuarios.

2.6 Mejora del servicio prestado.

3. Reconocimiento del ambito de intervencion.
3.1 Estructuras organicas y funcionales de las instituciones sanitarias.
3.2 Equipos interprofesionales y agentes sociales.

3.3 Funcidn del técnico o técnica superior en Documentacién y Administracion sanitarias en el equipo
multidisciplinar de atencién al paciente.

3.4 Comunicacion interprofesional.

3.5 Responsabilidad deontoldgica.

Mddulo profesional 9: Validacion y Explotacidon de Datos

Duracién: 165 horas

Horas de libre disposicién: 33 horas
Equivalencia en créditos ECTS: 8

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: estadistica y epidemiologia. 66 horas

UF 2: bases de datos sanitarias. 66 horas

UF 1: estadistica y epidemiologia

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion
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1. Realiza analisis estadisticos mediante aplicaciones informaticas, aplicando los procedimientos.

Criterios de evaluacion

1.1 Disefia de manera correcta el proceso de obtencién de una muestra representativa para el estudio de una
poblacidn.

1.2 Agrupa correctamente los datos, interpretando las frecuencias y obteniendo una representacion grafica.
1.3 Calcula los parametros estadisticos que describen las caracteristicas de una poblacion o muestra.
1.4 Utiliza una herramienta informatica para el tratamiento estadistico de datos clinicos y no clinicos.

1.5 Realiza un informe descriptivo sobre las caracteristicas de la poblacion o muestra, interpretando los
parametros estadisticos y las diferentes representaciones graficas.

1.6 Describe el grado de asociacion entre variables cualitativas.

1.7 Analiza la relacion lineal entre dos variables cuantitativas.

2. Calcula correctamente los valores de probabilidad sobre una variable aleatoria que se distribuye de forma
normal, interpretando los resultados.

Criterios de evaluacion
2.1 Describe las caracteristicas de la distribucion y curva normal y su aplicacion al calculo de probabilidades.
2.2 Comprueba la normalidad de una variable.

2.3 Calcula la probabilidad de un hecho aleatorio, tipificando previamente la variable y utilizando las tablas que
recogen estos valores.

2.4 Relaciona el célculo de los valores tipicos con el concepto de desviacién tipica.

2.5 Interpreta los valores 20 de una tabla médica.

3. Determina el nivel de salud de la poblacién analizando los principales indicadores demograficos y
epidemioldgicos.

Criterios de evaluacion
3.1 Describe los principales indicadores sanitarios.
3.2 Analiza los indicadores del estado de salud de la poblacion.

3.3 Describe los conceptos epidemioldgicos, la medida de frecuencia de la enfermedad y los tipos de estudios
epidemioldgicos.

3.4 Analiza los datos de los diferentes tipos de estudios epidemioldgicos.

Contenidos

1. Realizacién de analisis estadisticos:

1.1 Extraccion de una muestra.

1.2 Tablas de distribucién de datos cualitativos. Gréafico de barras. Tablas de doble entrada.
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1.3 Distribuciones de frecuencias. Agrupacién de datos. Distribuciones acumuladas. Histograma. Poligono de
frecuencias. Curva acumulativa. Otros graficos.

1.4 Medidas de posicion, centralizacion, variabilidad y forma.
1.5 Diagrama de cajas.
1.6 Estadistica descriptiva bivariada.

1.6.1 Descripcion entre variables cualitativas. Tablas de contingencia. Distribuciones marginales. Distribuciones
condicionales. Contraste de hipotesis. Grado de asociacion.

1.6.2 Relacion entre variables cuantitativas. Correlacion. Regresion.

1.7 Herramientas informaticas para el tratamiento estadistico de datos clinicos.

2. Calculo de los valores de probabilidad:
2.1 Distribuciones de variables continuas.

2.2 Distribuciéon normal. Propiedades de la curva normal. Distribuciéon normal tipificada. Valores tipicos y
desviacidn tipica.

2.3 Calculo de probabilidad. Limites 2a.

3. Demografia sanitaria y epidemiologia:
3.1 Demografia sanitaria.

3.1.1 Fuentes de datos demogréficos. Sistemas de informacidn en ciencias de la salud. Fuentes de informacién
sanitaria.

3.1.2 Demografia estatica. Estructura poblacional. Indices demogréficos.

3.1.3 Demografia dindamica. Natalidad y fecundidad. Mortalidad. Movimientos migratorios. Esperanza de vida.
3.1.4 Indicadores sanitarios.

3.2 Epidemiologia.

3.2.1 Epidemiologia. Concepto.

3.2.2 Concepto de salud y enfermedad.

3.2.3 Tipo de indicadores. Proporcidn. Tasa. Razén. Indicador. Indice.

3.2.4 Medidas de frecuencia de enfermedad. Prevalencia. Medidas de incidencia.
3.2.5 Fendmenos de masa. Epidemia. Pandemia. Endemia.

3.2.6 Indicadores de riesgo.

3.2.7 El método epidemioldgico.

3.2.8 Tipo de estudios epidemioldgicos. Observacionales. Experimentales.

3.2.9 Analisis de datos.

UF 2: bases de datos sanitarios

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion
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1. Participa en la construccion del sistema de informacién sanitario, registrando datos y aplicando la normativa
adecuada.

Criterios de evaluacion

1.1 Argumenta la importancia de su participacion dentro del sistema de informacion sanitario (SIS).
1.2 Describe los elementos de un sistema de informacidn clinico-asistencial.

1.3 Utiliza una aplicacion especifica para el registro de datos sanitarios.

1.4 Explica los aspectos fundamentales de la normativa referentes a la proteccion de datos.

1.5 Explica el proceso para coordinar la funcidn de registro de datos con otras funciones dentro de un centro
sanitario.

1.6 Determina los aspectos y las condiciones del control de calidad de los datos sanitarios.

2. Maneja la estructura, utilidades, validaciones y explotaciones del conjunto minimo basico de datos (CMBD)
identificando sus aplicaciones.

Criterios de evaluacion

2.1 Describe las caracteristicas del CMBD tanto a nivel hospitalario como de asistencia ambulatoria
especializada.

2.2 Detalla las diferencias entre las variables clinicas y no clinicas del CMBD.
2.3 Considera las validaciones que se tienen que hacer antes del envio del CMBD.

2.4 Identifica los usos y aplicaciones del CMBD, realizando explotaciones y analisis de datos mediante
herramientas informaticas.

2.5 Relaciona los envios, destinatarios y periodicidad con que se tiene que difundir la informacidn contenida en
el CMBD.

3. Identifica los diferentes sistemas de clasificacion de pacientes, relacionandolos con las aplicaciones de estos
sistemas en la gestion sanitaria.

Criterios de evaluacién

3.1 Identifica el origen de los sistemas de clasificacion de pacientes, asi como sus fundamentos, necesidades y
caracteristicas.

3.2 Detalla los elementos necesarios para la elaboracidén de un sistema de clasificacién de pacientes.

3.3 Especifica los diferentes modelos de clasificacién de pacientes, describiendo las diferencias y similitudes
existentes entre ellos.

3.4 Identifica los grupos de clasificacién atipicos que tienen que ser revisados y validados.

3.5 Reconoce la utilidad de los sistemas de clasificaciéon de pacientes, integrando el concepto de peso en el
ambito de la gestion sanitaria.

3.6 Describe los diferentes conceptos relacionados con el producto hospitalario y el proceso de produccion
hospitalaria.

3.7 Mide el resultado del producto sanitario, considerando todos los elementos que lo conforman.

4. Selecciona las acciones que mejoren el proceso de explotacion y validacion de datos aplicando criterios de
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calidad en las tareas propias de su puesto de trabajo.

Criterios de evaluacién

4.1 Describe las tareas, responsabilidades, registros e interrelaciones de un proceso.
4.2 Disefia los indicadores adecuados para medir un proceso.

4.3 Analiza el resultado de los indicadores de un proceso.

4.4 Propone acciones encaminadas a la mejora del proceso.

4.5 Encuentra documentacién bibliografica que evidencia buenas practicas clinicas, aplicando criterios de
blusqueda y seleccionando la mejor evidencia cientifica.

Contenidos

1. Construccién de un sistema de informacién sanitario (SIS):
1.1 Los sistemas de informacién sanitarios.

1.2 Descripcion de los elementos de un sistema de informacion clinico-asistencial. Aplicaciones especificas para
el registro y explotacion de datos clinico-asistenciales.

1.3 Control de calidad de los datos sanitarios.

1.4 Aspectos legales de los sistemas de informacién. Proteccidn de datos.

2. Manejo de la estructura, utilidades y validaciones del conjunto minimo basico de datos (CMBD):
2.1 Definicidon. Composicién y caracteristicas del CMBD.

2.2 Comité Técnico del CMBD del Consejo Interterritorial.

2.3 Requisitos basicos del CMBD. Calidad del CMBD.

2.4 Usos y aplicaciones del CMBD.

2.5 Explotaciéon y validaciones.

2.6 Envios del CMBD. Periodicidad. Destinatarios.

3. Identificacién de los sistemas de clasificacién de pacientes:

3.1 Origen. Medicare i Medicaid.

3.2 Fundamentos, caracteristicas y necesidad de los sistemas de clasificacién de pacientes.
3.3 Informacién necesaria para su elaboracion.

3.4 Modelos de clasificacion de pacientes: Diagnosis Related Groups (grupos de pacientes relacionados por el
diagndstico, GRD).

3.5 Estructura, jerarquia y algoritmos de clasificacién. GRD con informacion atipica o invalida.
3.6 El concepto de case mix o casuistica hospitalaria. Peso de los GRD.

3.7 Aplicacion de los sistemas de clasificacion de pacientes en la gestidon sanitaria. Producto hospitalario.

4. Calidad de la asistencia sanitaria:

4.1 Historia y definicion de la calidad en los servicios sanitarios. Necesidad de evaluar la calidad.
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4.2 Gestion por procesos.

4.3 Medida de la calidad. Indicadores.
4.4 indices, tasas, cuadros de mandos.
4.5 La seguridad del paciente.

4.6 Modelos de gestion de calidad total.
4.7 Acreditacion y certificacion.

4.8 La investigacién como garantia de calidad asistencial. Investigaciones bibliograficas en bases de datos
sanitarias. Uso de la evidencia cientifica.

Mddulo profesional 10: Gestion Administrativa Sanitaria

Duracién: 99 horas

Horas de libre disposicion: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 8

Unidades formativas que lo componen:

UF 1: la gestién administrativa en los centros sanitarios. 33 horas

UF 2: la gestion administrativa en ensayos clinicos y proyectos de investigacién. 66 horas

UF 1: la gestion administrativa en los centros sanitarios

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Gestiona las principales tareas administrativas de recursos humanos, control de aprovisionamiento,
contratacidn de recursos en el sector sanitario y gestién econdmica (contabilidad y facturacién), aplicando la
normativa vigente.

Criterios de evaluacion

1.1 Caracteriza a los diferentes empleadores del sector sanitario, empresas privadas, mutualidades y
administraciones publicas, y sus caracteristicas especificas.

1.2 Aplica la normativa que regula la seleccién y gestidén de personal en los centros sanitarios.

1.3 Determina las diferentes modalidades de contratacion laboral vigentes y sus elementos, aplicables a cada
colectivo perteneciente al sector sanitario.

1.4 Analiza las carteras de servicios de centros sanitarios y planifica la correspondiente necesidad de recursos.
1.5 Planifica carteras de servicios de centros sanitarios tanto publicos como privados.

1.6 Calcula el coste del programa de aprovisionamiento, diferenciando los elementos que lo componen.

1.7 Caracteriza la comision de compras en los centros sanitarios publicos.

1.8 Analiza la normativa aplicable a la seleccion y contratacion de proveedores de bienes y servicios en la
administracion publica sanitaria.
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1.9 Identifica las diferentes etapas para la confeccion del presupuesto de un centro sanitario y reconoce su
estructura final.

1.10 Analiza carteras de servicios de centros sanitarios y utiliza las diferentes herramientas para su
facturacion.

1.11 Aplica la normativa vigente de contabilidad y facturacién del sector sanitario.

Contenidos

1. Gestion de tareas administrativas sanitarias relacionadas con recursos humanos, control de
aprovisionamiento, contratacién de recursos y gestion econdmica (contabilidad y facturacion) en el sector
sanitario:

1.1 Tipo de empleadores del sector sanitario.
1.2 Ofertas publicas y privadas de ocupacion en el sector sanitario.

1.3 Puestos de trabajo en el sector. Métodos y procesos de seleccion. Contratacion laboral en el sector
sanitario.

1.4 Utilizacién de aplicaciones informaticas para la gestidon de recursos humanos. Gestidon de nédminas.

1.5 Cartera de servicios de un centro sanitario: publico, privado, de atencién primaria, especializada.
Caracterizacion y planificacion de las carteras de servicios.

1.6 Documentacion de los procesos de contratacion y gestion laboral.

1.7 Comisiones de compras.

1.8 Aprovisionamiento de centros sanitarios. Costes: procesos y sistemas de control.
1.9 Contratacion publica de recursos.

1.10 Identificacion de fuentes de suministro y busqueda de los proveedores potenciales.
1.11 Aplicaciones informaticas de gestidon y seguimiento de proveedores.

1.12 Documentacion del proceso de aprovisionamiento.

1.13 Diferenciacion y funcionamiento de las diferentes mutualidades.

1.14 Financiacion: el modelo presupuestario, elaboracion del presupuesto de los centros sanitarios, analisis
coste-beneficio, estructura de costes, costes fijos y variables.

1.15 Facturacidn de la cartera de servicios de los centros asistenciales.

1.16 Aplicaciones informaticas de contabilidad y facturacion.

UF 2: la gestion administrativa en ensayos clinicos y proyectos de investigacion

Duracion: 66 horas

1. Gestiona las facetas administrativas en proyectos de investigacion y ensayos clinicos, planificando y
supervisando el proceso de desarrollo.

Criterios de evaluacion
1.1 Describe las caracteristicas y fases de un ensayo clinico.

1.2 Prepara la documentacion para la presentacion de proyectos a convocatorias para su financiacion.
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1.3 Identifica las relaciones y responsabilidades de los diferentes departamentos o servicios implicados en el
proyecto.

1.4 Verifica la documentacidn relacionada con los requerimientos éticos de la experimentacion y los ensayos
clinicos.

1.5 Identifica la normativa relacionada con la experimentacién y los ensayos clinicos.

1.6 Controla y verifica los documentos que permiten la justificacion econdmica del proyecto.

2. Gestiona las facetas administrativas en el desarrollo de proyectos sanitarios, planificando y supervisando el
proceso de desarrollo.

Criterios de evaluacion

2.1 Elabora propuestas de gestiéon administrativa de proyectos propios del sector sanitario de acuerdo con los
objetivos que se pretenden con cada uno de ellos.

2.2 Define las tareas que se tienen que llevar a cabo relacionadas con el apoyo administrativo del proyecto.

2.3 Identifica las actividades, tareas y plazos de desarrollo o finalizacidon de cada una de las fases de los
proyectos.

2.4 Programa las tareas de apoyo a la gestion de los recursos y requisitos (tiempo, costes, calidad, recursos
humanos) que estructuran un proyecto.

2.5 Supervisa y revisa cada una de las fases del proyecto.
2.6 Establece la estructura organizativa, asignando los diferentes roles y responsabilidades.

2.7 Redacta y presenta informes relativos al proyecto.

3. Elabora documentos propios de los proyectos sanitarios, integrando textos, datos, imagenes y graficos
mediante las aplicaciones informaticas adecuadas.

Criterios de evaluacion

3.1 Determina el tipo de aplicacién ofimatica necesaria para la elaboracion y presentacion de documentos.
3.2 Elabora plantillas especificas adaptadas al tipo de documento a elaborar.

3.3 Realiza las tareas adecuadas para la automatizacion de las tareas repetitivas.

3.4 Selecciona los datos adecuados para la integracion del documento.

3.5 Efectlia la combinacion de correspondencia mediante la seleccidn de los datos necesarios.

3.6 Utiliza paginas web para la obtencion de posibles gréaficos, diagramas o dibujos.

3.7 Confecciona documentos organizados con el formato y la presentacién adecuados.

3.8 Presenta y publica el trabajo final segun los requerimientos de tiempo y forma.

4. Administra los documentos de proyectos sanitarios mediante un sistema de gestién documental.

Criterios de evaluacién

4.1 Determina los elementos que componen un sistema de gestidon documental: bases de datos documentales,
hardware, software, redes, usuarios y administradores.

4.2 Escanea documentos mediante programas de gestién documental.
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4.3 Almacena, clasifica y recupera documentos, siguiendo los parametros establecidos.

4.4 Establece mecanismos de custodia de los documentos.

4.5 Disefia reglas para el flujo de documentos entre los diversos miembros integrantes del proyecto.
4.6 Caracteriza los condicionantes de tiempo y forma en la distribucion de documentos.

4.7 Disefia mecanismos de colaboracion en la creacidon de documentos compartidos.

4.8 Cumplimenta los estandares de autentificacion de los documentos ante las diferentes instancias: publicas y
privadas.

4.9 Tiene en cuenta la normativa de obligado cumplimiento en el desarrollo de un proyecto sanitario o de
investigacion.

Contenidos

1. Gestidén administrativa de proyectos de investigacion y ensayos clinicos:
1.1 Investigacion sanitaria.

1.1.1 Disefnos de investigacion.

1.1.2 Estudios observacionales.

1.1.3 Estudios experimentales.

1.2 Ensayo clinico.

1.2.1 Tipo.

1.2.2 Fases.

1.2.3 Documentacién especifica.

1.3 Financiacion de los proyectos de investigacion y ensayos clinicos.
1.3.1 Fuentes publicas y privadas de financiacion.

1.3.2 Subvenciones, ayudas, concursos y otros.

1.3.3 Documentos habituales en la presentacion a convocatorias.

1.4 Coordinacién entre los participantes de proyectos de investigacion.
1.4.1 Redes de colaboracion.

1.4.2 Participacién en proyectos internacionales.

1.5 Requerimientos éticos de la investigacion experimental. Comités éticos de investigacion clinica.
1.6 Normativa relacionada con la investigacion experimental.

1.6.1 Declaracién de Helsinki.

1.6.2 Agencias nacionales e internacionales.

1.6.3 Buenas practicas clinicas.

1.7 Informacion y documentos generados en un ensayo clinico.

1.8 Registro de ensayos clinicos.

2. Gestion administrativa de proyectos sanitarios:

2.1 El proyecto. Concepto de project management.
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.1.1 Gestién de la integracién del proyecto.

.1.2 Gestién del alcance del proyecto.

.1.3 Gestién de la temporalizacién del proyecto.

.1.4 Gestién de los costes del proyecto.

.1.5 Gestién de la calidad del proyecto.

.1.6 Gestién de los recursos humanos del proyecto.

.1.7 Gestién de las comunicaciones del proyecto.

.1.8 Gestidn de los riesgos del proyecto.

2.1.9 Gestidn de las adquisiciones del proyecto.

2.2 Proyectos en el sector sanitario. Organizacion, planificacion y programacion.
2.2.1 Tipo de proyectos.

2.2.2 Organizacién, planificacién y programacion.

2.2.3 Normas y regulacién en el drea de aplicacién.

2.2.4 Entorno de los proyectos (cultural y social, internacional y politico, entre otros).
2.2.5 Influencia de la organizaciéon y en la organizacion.

2.2.6 Habilidades interpersonales.

2.3 Seguimiento y control de un proyecto.

2.4 Aplicaciones ofimaticas para la gestién de proyectos.

2.5 Conversidn y conservacion digital de documentos.

3. Elaboracién de documentos de proyectos sanitarios:
3.1 Planificacién de las comunicaciones del proyecto. Herramientas y técnicas.

3.1.1 Anadlisis de los requisitos de las comunicaciones (organigramas, relaciones entre los interesados,
departamentos e instituciones involucrados, y necesidades de informacion interna y externa, entre otros).

3.1.2 Tecnologia de las comunicaciones (urgencia, recursos humanos previstos, duracion del proyecto y
logistica de reuniones cara a cara vs. virtuales).

3.1.3 Plan de gestidon de las comunicaciones (requisitos, informacion escogida, persona responsable de
comunicar y frecuencia de las comunicaciones, entre otros).

3.2 Distribucion de la informacién.
3.2.1 Sistemas de recopilacion y recuperacion de la informacion.
3.2.2 Formatos y disefios.

3.2.3 Convocatorias de reuniones. Reuniones cara a cara: documentacion prevista y producida. Reuniones
virtuales: software de soporte para reuniones, portales y herramientas colaborativas de gestion.

3.3 Informes sobre el rendimiento.
3.3.1 Informes y memorandums intermedios del proyecto.
3.3.2 Presentaciones (audiencias y métodos).

3.3.3 Retroalimentacién e informacién a los interesados.

4, Gestién administrativa de documentos de proyectos sanitarios:
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4.1 Procesos y control de la gestidon documental de los proyectos.
4.2 La revisién del documento final.

4.3 Presentacién de los resultados del proyecto. Informes y graficos.
4.4 La web como fuente de recursos.

4.5 La transferencia de la informacion.

4.6 Presentacién y publicacién de documentos finales.

4.7 Legislacion vigente aplicable en el desarrollo de proyectos sanitarios o de investigacion biomédica.

Mddulo profesional 11: Formacidn y Orientacion Laboral

Duracién: 99 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan
Equivalencia en créditos ECTS: 5
Unidades formativas que lo componen:
UF 1: incorporacién al trabajo. 66 horas

UF 2: prevencion de riesgos laborales. 33 horas

UF 1: incorporacion al trabajo

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercidén y las alternativas
de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacién

1.1 Valora la importancia de la formacidén permanente como factor clave para la empleabilidad y la adaptacion
a las exigencias del proceso productivo.

1.2 Identifica los itinerarios formativos y profesionales relacionados con el perfil profesional del técnico o
técnica superior en Documentacion y Administraciéon Sanitarias.

1.3 Planifica un proyecto de carrera profesional.

1.4 Determina las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional relacionada con el perfil del
titulo.

1.5 Identifica los principales yacimientos de empleo y de insercién laboral para el técnico o la técnica superior
en Documentacion y Administracion Sanitarias.

1.6 Determina las técnicas utilizadas en el proceso de busqueda de empleo.
1.7 Prevé las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados con el titulo.

1.8 Realiza la valoracion de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formacion propias para tomar decisiones.
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2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando la eficacia y eficiencia para alcanzar los objetivos de
la organizacion.

Criterios de evaluacién

2.1 Valora las ventajas del trabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas con el perfil de técnico o
técnica superior en Documentacion y Administracion Sanitarias.

2.2 Identifica los equipos de trabajo que se pueden constituir en una situacion real de trabajo.
2.3 Determina las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz frente a los equipos ineficaces.

2.4 Valora positivamente la existencia necesaria de diversidad de roles y opiniones asumidos por los miembros
de un equipo.

2.5 Reconoce la posible existencia de conflicto entre los miembros de un grupo como un aspecto caracteristico
de las organizaciones.

2.6 Identifica los tipos de conflictos y sus fuentes.
2.7 Determina procedimientos para resolver conflictos.
2.8 Resuelve los conflictos presentados en un equipo.

2.9 Aplica habilidades comunicativas en el trabajo en equipo.

3. Ejerce los derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales, reconociéndolas en
los diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion

3.1 Identifica las caracteristicas que definen los nuevos entornos de organizacion del trabajo.

3.2 Identifica los conceptos basicos del derecho del trabajo.

3.3 Distingue los organismos que intervienen en la relacion laboral.

3.4 Determina los derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

3.5 Analiza el contrato de trabajo y las principales modalidades de contratacidn aplicables al sector sanitario.
3.6 Identifica las medidas de fomento de la contratacion para determinados colectivos.

3.7 Valora las medidas de fomento del trabajo.

3.8 Identifica el tiempo de trabajo y las medidas por conciliar la vida laboral y familiar.

3.9 Identifica las causas y efectos de la modificacidn, suspension y extincion de la relacion laboral.
3.10 Analiza el recibo de salarios e identifica los principales elementos que lo integran.

3.11 Analiza las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de solucidn de conflictos.
3.12 Determina los elementos de la negociacion en el ambito laboral.

3.13 Identifica la representacion de los trabajadores en la empresa.

3.14 Interpreta los elementos basicos de un convenio colectivo aplicable a un sector profesional relacionado
con el titulo de técnico o técnica superior en Documentacion y Administracion Sanitarias y su incidencia en las
condiciones de trabajo.

4. Determina la accidon protectora del sistema de la Seguridad Social ante las diferentes contingencias
cubiertas, identificando las diferentes clases de prestaciones.
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Criterios de evaluacién

4.1 Valora el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para la mejora de la calidad de vida de los
ciudadanos.

4.2 Enumera las diversas contingencias que cubre el sistema de la Seguridad Social.
4.3 Identifica los regimenes existentes en el sistema de la Seguridad Social aplicable al sector sanitario.
4.4 Identifica las obligaciones de empresario y trabajador en el sistema de la Seguridad Social.

4.5 Identifica las bases de cotizacion de un trabajador y las cuotas correspondientes a trabajador y
empresario.

4.6 Clasifica las prestaciones del sistema de la Seguridad Social.
4.7 Identifica los requisitos de las prestaciones.
4.8 Determina posibles situaciones legales de desempleo.

4.9 Reconoce la informacién y los servicios de la plataforma de la Seguridad Social.

Contenidos

1. Busqueda activa de empleo:

1.1 Valoracion de la importancia de la formacion permanente para la trayectoria laboral y profesional del
técnico o técnica superior en Documentacion y Administracién Sanitarias.

1.2 Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional.
1.3 Las capacidades clave del técnico o técnica superior en Documentacion y Administracién Sanitarias.

1.4 El sistema de cualificaciones profesionales. Las competencias y las cualificaciones profesionales del titulo y
de la familia profesional de sanidad.

1.5 Identificacion de itinerarios formativos y profesionalizadores relacionados con el titulo. Titulaciones y
estudios sanitarios.

1.6 Planificacidon de la carrera profesional.

1.7 Definicién y analisis del sector profesional sanitario.

1.8 Yacimientos de empleo en sanidad.

1.9 Proceso de busqueda de empleo en empresas del sector.

1.10 Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa.

1.11 Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo.

1.12 El proceso de toma de decisiones.

1.13 Ofertas formativas dirigidas a grupos con dificultades de integracién laboral.
1.14 Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

1.15 Valoracién del autoempleo como alternativa para la insercién laboral.

1.16 Valoracién de los conocimientos y las competencias obtenidas mediante la formacién contenida en el
titulo.

2. Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

2.1 Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la organizacion.
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2.2 Equipos en el sector sanitario segun las funciones que ejercen.
2.3 Formas de participacion en el equipo de trabajo.

2.4 Conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas.

2.5 Métodos para resolver o suprimir el conflicto.

2.6 Aplicacién de habilidades comunicativas en el trabajo en equipo.

3. Contratacion:

3.1 Ventajas e inconvenientes de las nuevas formas de organizacién: flexibilidad, beneficios sociales, entre
otros.

3.2 El derecho del trabajo: concepto y fuentes.
3.3 Analisis de la relacidn laboral individual.
3.4 Derechos y deberes que se derivan de la relacién laboral y su aplicacion.

3.5 Determinacion de los elementos del contrato de trabajo, de las principales modalidades de contratacidon que
se aplican en el sector sanitario y de las medidas de fomento del trabajo.

3.6 Las condiciones de trabajo: tiempo de trabajo y conciliacion laboral y familiar.
3.7 Interpretacion del recibo del salario.
3.8 Modificacidn, suspension y extincidon del contrato de trabajo.

3.9 Organismos laborales. Sistemas de asesoramiento de los trabajadores con respecto a sus derechos y
deberes.

3.10 Representacion de los trabajadores.
3.11 El convenio colectivo como fruto de la negociacién colectiva.

3.12 Analisis del convenio o convenios aplicables al trabajo del técnico o técnica superior en Documentacion y
Administracién Sanitarias.

4. Seguridad Social, empleo y desempleo:
4.1 Estructura del sistema de la Seguridad Social.

4.2 Determinacion de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de Seguridad
Social: afiliacién, altas, bajas y cotizacion.

4.3 Requisitos de las prestaciones.
4.4 Situaciones protegidas en la proteccion por desempleo.

4.5 Identificacion de la informacion y los servicios de la plataforma de la Seguridad Social.

UF 2: prevencion de riesgos laborales

Duracion: 33 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Evalla los riesgos derivados de la actividad profesional, analizando las condiciones de trabajo y los factores
de riesgo presentes en el entorno laboral.

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



71/90 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 8057 - 5.2.2020

CVE-DOGC-B-20034056-2020

Criterios de evaluacidn

1.1 Valora la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades de la empresa.
1.2 Relaciona las condiciones laborales con la salud del trabajador.

1.3 Clasifica los factores de riesgo en la actividad y los dafios que se pueden derivar.

1.4 Identifica las situaciones de riesgo mas habituales en los entornos de trabajo del técnico o técnica superior
en Documentacidén y Administracidon Sanitarias.

1.5 Determina la evaluacién de riesgos en la empresa.

1.6 Determina las condiciones de trabajo con significacidon para la prevencidn en los entornos de trabajo
relacionados con el perfil profesional del técnico o técnica superior en Documentacion y Administracion
Sanitarias.

1.7 Clasifica y describe los tipos de dafos profesionales, con especial referencia a accidentes de trabajo y
enfermedades profesionales, relacionados con el perfil profesional del técnico o técnica superior en
Documentacién y Administracion Sanitarias.

2. Participa en la elaboracién de un plan de prevencion de riesgos en una pequefia empresa, identificando las
responsabilidades de todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion
2.1 Determina los principales derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

2.2 Clasifica las diferentes formas de gestidon de la prevencion en la empresa, en funcidn de los diferentes
criterios establecidos en la normativa sobre prevencién de riesgos laborales.

2.3 Determina las formas de representacion de los trabajadores en la empresa en materia de prevencion de
riesgos.

2.4 Identifica los organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

2.5 Valora la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa, que incluya la secuenciacién de
actuaciones que hay que realizar en caso de emergencia.

2.6 Define el contenido del plan de prevencién en un centro de trabajo relacionado con el sector profesional del
técnico o técnica superior en Documentacidén y Administracidon Sanitarias.

2.7 Propone mejoras en el plan de emergencia y evacuaciéon de la empresa.

3. Aplica medidas de prevencidn y proteccién individual y colectiva, analizando las situaciones de riesgo en el
entorno laboral del técnico o técnica superior en Documentacion y Administracion Sanitarias.

Criterios de evaluacién

3.1 Determina las técnicas de prevencion y de proteccion individual y colectiva que se tienen que aplicar para
evitar los dafios en su origen y minimizar las consecuencias en caso de que sean inevitables.

3.2 Analiza el significado y el alcance de los diferentes tipos de sefializacion de seguridad.
3.3 Analiza los protocolos de actuacién en caso de emergencia.

3.4 Identifica las técnicas de clasificacion de heridos en caso de emergencia en que haya victimas de diversa
gravedad.

3.5 Identifica los procedimientos de atencién sanitaria inmediata.

3.6 Identifica la composicién y el uso del botiquin de la empresa.
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3.7 Determina los requisitos y las condiciones para la vigilancia de la salud del trabajador y su importancia
como medida de prevencion.

Contenidos

1. Evaluacidn de riesgos profesionales:
1.1 La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
1.2 Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la actividad profesional.

1.3 Efectos de las condiciones de trabajo sobre la salud. El accidente de trabajo, la enfermedad profesional y
las enfermedades inespecificas.

1.4 Riesgo profesional. Analisis y clasificacion de factores de riesgo.

1.5 Analisis de riesgos relativos a las condiciones de seguridad.

1.6 Analisis de riesgos relativos a las condiciones ambientales.

1.7 Analisis de riesgos relativos a las condiciones ergonémicas y psicosociales.
1.8 Riesgos genéricos en el sector sanitario.

1.9 Dafios para la salud ocasionados por los riesgos.

1.10 Determinacion de los posibles dafios a la salud de los trabajadores que pueden derivarse de las
situaciones de riesgo detectadas en el sector sanitario.

2. Planificacion de la prevencién de riesgos en la empresa:

2.1 Determinacion de los derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

2.2 Sistema de gestidon de la prevencidén de riesgos en la empresa.

2.3 Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.

2.4 Plan de la prevencion de riesgos en la empresa. Estructura. Acciones preventivas. Medidas especificas.
2.5 Identificacién de las responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales.

2.6 Determinaciéon de la representacion de los trabajadores en materia preventiva.

2.7 Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

3. Aplicacion de medidas de prevencidn y proteccion en la empresa:

3.1 Determinaciéon de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
3.2 Interpretacién de la sefializacion de seguridad.

3.3 Consignas de actuacion ante una situacion de emergencia.

3.4 Protocolos de actuacidn ante una situacion de emergencia.

3.5 Identificacion de los procedimientos de atencidn sanitaria inmediata.

3.6 Primeras actuaciones en emergencias con heridos.

Modulo profesional 12: Empresa e Iniciativa Emprendedora
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Duracién: 66 horas

Horas de libre disposiciéon: no se asignan
Equivalencia en créditos ECTS: 4
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: empresa e iniciativa emprendedora. 66 horas

UF 1: empresa e iniciativa emprendedora

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando los requerimientos derivados
de los puestos de trabajo y de las actividades empresariales.

Criterios de evaluacién

1.1 Identifica el concepto de innovacion y su relacion con el progreso de la sociedad y el aumento en el
bienestar de los individuos.

1.2 Analiza el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de creacién de empleo y
bienestar social.

1.3 Identifica la importancia que la iniciativa individual, la creatividad, la formacién y la colaboracién tienen en
el éxito de la actividad emprendedora.

1.4 Analiza la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleada en una empresa relacionada con
el sector sanitario.

1.5 Analiza el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario que se inicie en el sector sanitario.
1.6 Analiza el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividad emprendedora.

1.7 Analiza el concepto de empresario y los requisitos y actitudes necesarios para desarrollar la actividad
empresarial.

1.8 Relaciona la estrategia empresarial con la misién, la visién y los valores de la empresa.

1.9 Reconoce las nuevas herramientas y recursos para el fomento del autoempleo, en especial los viveros de
empresas.

1.10 Define una determinada idea de negocio del sector que servira de punto de partida para elaborar un plan
de empresa, y que tiene que facilitar unas buenas practicas empresariales.

2. Define la oportunidad de creacidon de una microempresa, valorando el impacto sobre el entorno de actuacion
e incorporando valores éticos.

Criterios de evaluacion

2.1 Identifica las funciones de produccién o prestacion de servicios, econdémico-financieras, sociales,
comerciales y/o de marketing y administrativas de una empresa.

2.2 Analiza la empresa dentro del sistema econémico global.

2.3 Interpreta el papel que tiene la empresa en el sistema econémico local.
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2.4 Analiza los componentes principales del entorno general que rodea una microempresa del sector sanitario.

2.5 Analiza la influencia de las relaciones de empresas del sector sanitario con los principales integrantes del
entorno especifico.

2.6 Analiza los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa y su relacion con los objetivos
empresariales.

2.7 Analiza el fenédmeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia como un elemento de la
estrategia empresarial y como un mecanismo de retorno a la sociedad.

2.8 Elabora el balance social de una empresa relacionada con el sector sanitario, incorporando los costes
sociales en que incurre y los beneficios sociales que produce.

2.9 Identifica practicas que incorporan valores éticos y sociales en empresas relacionadas con el sector
sanitario.

2.10 Identifica los valores que aportan a la empresa las politicas de fomento de la igualdad dentro de la
empresa.

2.11 Reconoce las oportunidades y amenazas existentes en el entorno de una microempresa del sector
sanitario.

2.12 Determina la viabilidad econdmica y financiera de una microempresa relacionada con el sector sanitario.

2.13 Identifica los canales de apoyo y los recursos que la Administracion publica facilita al emprendedor.

3. Realiza actividades para la constitucion y puesta en marcha de una microempresa del sector sanitario,
seleccionando la forma juridica e identificando las obligaciones legales asociadas.

Criterios de evaluacion
3.1 Analiza las diferentes formas juridicas y organizativas de empresa mas habituales.
3.2 Identifica los rasgos caracteristicos de la economia cooperativa.

3.3 Especifica el grado de responsabilidad legal de los propietarios de la empresa, en funcién de la forma
juridica escogida.

3.4. Diferencia el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas de la empresa.

3.5 Analiza los tramites exigidos por la legislacion vigente para constituir una microempresa del sector
sanitario, segun la forma juridica escogida.

3.6 Identifica los organismos y entidades que intervienen a la hora de poner en funcionamiento una
microempresa.

3.7 Busca las diferentes ayudas para crear microempresas del sector sanitario disponibles en Catalufia y en la
localidad de referencia.

3.8 Especifica los beneficios que aportan la imagen corporativa y la organizacion de la comunicacién interna y
externa en la empresa.

3.9 Identifica las herramientas para estudiar la viabilidad econdmica y financiera de una microempresa.

3.10 Incluye en el plan de empresa todos los aspectos relativos a la eleccién de la forma juridica, estudio de
viabilidad econdmica y financiera, trémites administrativos, ayudas y subvenciones, y el plan de marketing.

3.11 Identifica las vias de asesoramiento y gestion administrativa externos existentes a la hora de poner en
funcionamiento una microempresa.

4. Realiza actividades de gestion administrativa y financiera de una microempresa del sector sanitario,
identificando las obligaciones contables y fiscales principales y cumplimentando la documentacion.
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Criterios de evaluacién
4.1 Analiza los conceptos basicos de la contabilidad y las técnicas de registro de la informacién contable.

4.2 Identifica las técnicas basicas de analisis de la informacion contable, en especial en lo referente a la
solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.

4.3 Define las obligaciones fiscales de una microempresa relacionada con el sector sanitario.
4.4 Diferencia los tipos de impuestos en el calendario fiscal.

4.5 Identifica la documentacion basica de caracter comercial y contable para una microempresa del sector
sanitario, y los circuitos que la mencionada documentacion sigue dentro de la empresa.

4.6 Identifica los principales instrumentos de financiacién bancaria.

4.7 Sitla correctamente la documentacién contable y de financiacion en el plan de empresa.

Contenidos

1. Iniciativa emprendedora:

1.1 Innovacion y desarrollo econémico. Caracteristicas principales de la innovacién en la actividad del sector
sanitario (materiales, tecnologia, organizacion de la produccién).

1.2 Factores clave de los emprendedores: iniciativa, creatividad, formacion y liderazgo empresarial.

1.3 La actuacion de los emprendedores como empleados de una empresa relacionada con el sector sanitario.
1.4 La actuacion de los emprendedores como empresarios de una empresa relacionada con el sector sanitario.
1.5 Instrumentos para identificar las capacidades que favorecen el espiritu emprendedor.

1.6 El empresario. Actitudes y requisitos para ejercer la actividad empresarial.

1.7 Objetivos personales versus objetivos empresariales. Misidn, vision y valores de empresa.

1.8 El plan de empresa y la idea de negocio en el &mbito de la sanidad.

1.9 Las buenas practicas empresariales.

1.10 Los servicios de informacidn, orientacidn y asesoramiento. Los viveros de empresas.

2. La empresa y su entorno:

2.1 Funciones basicas de la empresa: de produccion o prestacion de servicios, econdmico-financieras, sociales,
comerciales y/o de marketing y administrativas de una empresa.

2.2 La empresa como sistema: recursos, objetivos y métodos de gestién de la calidad y medioambiental.

2.3 Componentes del macroentorno: factores politicolegales, econémicos, socioculturales, demograficos y/o
ambientales y tecnoldgicos.

2.4 Analisis del macroentorno de una microempresa del sector sanitario.

2.5 Componentes del microentorno: los clientes, los proveedores, los competidores, los productos o servicios
sustitutivos y la sociedad.

2.6 Analisis del microentorno de una microempresa del sector sanitario.

2.7 Elementos de la cultura empresarial y valores éticos dentro de la empresa. Imagen corporativa.
2.8 Relaciones de una microempresa del sector sanitario con los agentes sociales.

2.9 La responsabilidad social de la empresa.

2.10 Elaboracion del balance social: costes y beneficios sociales para la empresa.
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2.11 Igualdad y empresa: estrategias empresariales para conseguir la igualdad dentro de la empresa.
2.12 Deteccion de oportunidades y amenazas del sector sanitario. Instrumentos de deteccion.

2.13 Determinacion de la viabilidad econdmica y financiera de una microempresa relacionada con el sector
sanitario.

2.14 Deteccion de nuevas oportunidades de negocio. Generacion y seleccién de ideas. Técnicas para generar
ideas de negocio.

2.15 Busqueda de ayudas y subvenciones para la creacion de una microempresa.

2.16 Instrumentos de apoyo de la Administracion publica al emprendedor.

3. Creacién y puesta en funcionamiento de la empresa:
3.1 Tipos de empresa mas comunes del sector sanitario.
3.2 Caracteristicas de las empresas cooperativas y las sociedades laborales.

3.3 Organizacion de una empresa del sector sanitario: estructura interna. Organizacion de la comunicacion
interna y externa en la empresa.

3.4 Eleccion de la forma juridica y su incidencia en la responsabilidad de los propietarios.
3.5 La fiscalidad de empresas del sector sanitario.
3.6 Tramites administrativos para constituir una empresa del sector sanitario.

3.7 Busqueda y tratamiento de informacidn en los procesos de creaciéon de una microempresa del sector
sanitario.

3.8 Imagen corporativa de la empresa: funciones y relacidon con los objetivos empresariales.

3.9 Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de viabilidad econdmica y financiera, tramites
administrativos y gestién de ayudas y subvenciones de una microempresa relacionada con la sanidad.

3.10 Organizacién y responsabilidad en el establecimiento del plan de empresa.

4, Gestién empresarial:

4.1 Elementos basicos de la contabilidad.

4.2 Cuentas anuales exigibles a una microempresa.

4.3 Analisis de la informacion contable.

4.4 La prevision de resultados.

4.5 Obligaciones fiscales de las empresas: requisitos y plazos de presentacién de documentos.

4.6 Las formas de financiacidon de una empresa.

4.7 Técnicas basicas de gestion administrativa de una empresa relacionada con el sector sanitario.
4.8 Documentacion basica comercial y contable y conexién entre ellas.

4.9 Importancia de la informacion contable de la empresa.

Modulo profesional 13: Inglés Técnico

Duracion: 99 horas
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Horas de libre disposiciéon: no se asignan
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: inglés técnico. 99 horas

UF 1: inglés técnico

Duracion: 99 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Reconoce informacion profesional y cotidiana relacionada con el &mbito de la documentacién sanitaria
contenida en todo tipo de discursos orales emitidos por cualquier medio de comunicacién en lengua estandar,
interpretando con precisidn el contenido del mensaje.

Criterios de evaluacidn
1.1 Identifica la idea principal del mensaje.

1.2 Reconoce la finalidad de mensajes auditivos pronunciados en lengua estédndar identificando el estado de
animo y el tono del hablante.

1.3 Extrae informacién de grabaciones en lengua estandar relacionadas con la vida profesional y cotidiana del
ambito de la documentacidén sanitaria.

1.4 Identifica los puntos de vista y las actitudes del hablante.

1.5 Identifica las ideas principales de declaraciones y mensajes sobre temas concretos y abstractos
relacionados con el ambito de la administracion y las finanzas, en lengua estandar y con un ritmo normal.

1.6 Comprende con todo detalle lo que se le dice en lengua estandar, incluso en un ambiente con ruido de
fondo.

1.7 Extrae las ideas principales de conferencias, charlas e informes, y otras presentaciones profesionales
relacionadas con el ambito de la documentacion sanitaria.

1.8 Toma conciencia de la importancia de comprender globalmente un mensaje, sin entender a todos y cada
uno de sus elementos.

2. Interpreta informacidn profesional contenida en textos escritos complejos relacionados con el ambito de la
documentacién sanitaria, analizando de forma comprensiva sus contenidos.

Criterios de evaluacion

2.1 Lee con un alto grado de independencia, adaptando el estilo y la velocidad de la lectura a diferentes textos
y finalidades.

2.2 Interpreta, con detalle, textos extensos y de relativa complejidad, relacionados con el ambito de la
documentacidn sanitaria.

2.3 Relaciona el texto con el ambito del sector profesional al que se refiere.

2.4 Identifica con rapidez el contenido y la importancia de noticias, articulos e informes sobre temas
profesionales del ambito de la documentacion sanitaria y decide si es oportuno un analisis mas profundo.

2.5 Traduce textos complejos del ambito de la documentacién sanitaria utilizando material de apoyo, en su
caso.

2.6 Interpreta mensajes técnicos recibidos a través de medios diversos: correo postal, fax, correo electroénico,
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entre otros.
2.7 Interpreta instrucciones extensas y complejas, relacionadas con el &mbito profesional.

2.8 Selecciona materiales de consulta y diccionarios técnicos, y utiliza soportes de traduccién técnicos y las
herramientas de traduccion asistida o automatizada de textos.

3. Emite mensajes orales claros y bien estructurados habituales en el sector sanitario, analizando el contenido
de la situacién y adaptandose al registro linglistico del interlocutor.

Criterios de evaluacidn
3.1 Identifica los registros utilizados para la emisidon del mensaje.

3.2 Se expresa con fluidez, precision y eficacia sobre una amplia serie de temas profesionales o cotidianos,
marcando con claridad la relacién entre las ideas.

3.3 Comunica espontaneamente, adoptando un nivel de formalidad adecuado a las circunstancias.
3.4 Utiliza normas de protocolo en presentaciones formales e informales.

3.5 Utiliza correctamente la terminologia técnica relacionada con los departamentos administrativo y financiero
utilizada habitualmente en el desarrollo de su profesion.

3.6 Expresa y defiende puntos de vista con claridad, proporcionando explicaciones y argumentos adecuados.
3.7 Describe y secuencia un proceso de trabajo de su competencia.

3.8 Argumenta con detalle la eleccién de una determinada opcién o del procedimiento de trabajo escogido.
3.9 Solicita la reformulacién del discurso o de parte del mismo cuando lo considera necesario.

3.10 Aplica formulas de interaccion adecuadas en situaciones profesionales estandares.

4. Elabora documentos e informes propios del ambito profesional o de la vida cotidiana, utilizando los registros
adecuados a cada situacion.

Criterios de evaluacién

4.1 Redacta textos claros y detallados sobre una variedad de temas relacionados con el ambito profesional,
sintetizando y evaluando informacidon y argumentos procedentes de diversas fuentes.

4.2 Organiza la informacidn con correccidn, precision, coherencia y cohesion, solicitando y/o facilitando
informacién de tipo general o detallada.

4.3 Redacta informes relacionados con el ambito profesional, destacando los aspectos significativos y
ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

4.4 Cumplimenta la documentacion especifica del ambito profesional.
4.5 Aplica las formulas establecidas y el vocabulario especifico para cumplimentar documentacién sanitaria.

4.6 Resume articulos, noticias o informaciones del ambito profesional, utilizando un vocabulario amplio, para
evitar la repeticién frecuente.

4.7 Extrae la informacion esencial de manuales, normativa y legislaciéon u otros documentos escritos habituales
en el ambito de la documentacion sanitaria.

4.8 Aplica las férmulas de cortesia propias del documento que se tiene que elaborar.

5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion, siguiendo las
convenciones internacionales.
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Criterios de evaluacion

5.1 Define los rasgos mas significativos de las costumbres y usos del sector profesional en el uso de la lengua
extranjera.

5.2 Describe los protocolos y normas de relacion social propios del pais donde se utiliza la lengua extranjera.
5.3 Identifica los valores y creencias propios de la comunidad donde se utiliza la lengua extranjera.

5.4 Identifica los aspectos socio-profesionales propios del sector en cualquier tipo de texto y/o conversacion.
5.5 Aplica los protocolos y normas de relacidon social propios del pais donde se utiliza la lengua extranjera.

5.6 Reconoce los marcadores lingtisticos de la procedencia regional.

Contenidos

1. Comprension de mensajes orales:

1.1 Reconocimiento de mensajes profesionales del sector y cotidianos. Mensajes directos, telefdnicos,
radiofdénicos, grabados.

1.2 Terminologia especifica del ambito de la documentacién sanitaria.
1.3 Ideas principales y secundarias.

1.4 Diferentes acentos de lengua oral.

2. Interpretacién de mensajes escritos:

2.1 Comprensién de mensajes, textos, legislacién y/o normativa, manuales técnicos, instrucciones y articulos
profesionales y cotidianos.

2.2 Soportes convencionales: correo postal, fax, burofax, entre otros, y soportes telematicos: correo
electrdnico, telefonia mévil, agenda electrénica, entre otros.

2.3 Terminologia especifica del @mbito de la documentacion sanitaria.

3. Produccion de mensajes orales:

3.1 Registros utilizados en la emisién de mensajes orales. Terminologia especifica del ambito de la
documentacion sanitaria.

3.2 Mantenimiento y seguimiento del discurso oral: utilizacion del turno de palabra, mantenimiento y cesion.
Soporte, demostraciéon de comprension, peticidon de aclaracion y de otros.

3.3 Expresion fonica, entonacion y ritmo.
3.4 Entonacién como recurso de cohesién del texto oral: uso de los patrones de entonacidn.

3.5 Marcadores linguisticos de protocolo en el ambito profesional y social, normas de cortesia y diferencias de
registro.

4. Emisién de textos escritos:
4.1 Complecién de documentos profesionales del sector y de la vida cotidiana.
4.2 Elaboracién de textos profesionales del sector y de la vida cotidiana.

4.3 Adecuacion del texto al contexto comunicativo.
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4.4 Registros.
4.5 Seleccion Iéxica, seleccion de estructuras sintacticas y seleccién de contenido relevante.

4.6 Coherencia en el desarrollo del texto.

5. Coherencia textual:

5.1 Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos de los paises donde se utiliza
la lengua inglesa.

5.2 Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las relaciones internacionales.

5.3 Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un comportamiento socio-
profesional con el fin de proyectar una buena imagen de la empresa.

5.4 Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en conocimientos que resulten de interés a lo
largo de la vida personal y profesional.

5.5 Uso de registros adecuados segun el contexto de la comunicacion, el interlocutor y la intencion de los
interlocutores.

Modulo profesional 14: Proyecto de Documentacion y Administracién Sanitarias

Duracién: 66 horas

Horas de libre disposicién: no se asignan
Equivalencia en créditos ECTS: 5
Unidades formativas que lo componen:

UF 1: proyecto de documentacion y administracién sanitarias. 66 horas

UF 1: proyecto de documentacion y administraciéon sanitarias

Duracion: 66 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Identifica necesidades del sector productivo, relacionandolas con proyectos tipos que las puedan satisfacer.

Criterios de evaluacién

1.1 Clasifica las empresas del sector por sus caracteristicas organizativas y el tipo de producto o servicio que
ofrecen.

1.2 Caracteriza las empresas tipo indicando la estructura organizativa y las funciones de cada departamento.
1.3 Identifica las necesidades mas demandadas en las empresas.

1.4 Valora las oportunidades de negocio previsibles en el sector.

1.5 Identifica el tipo de proyecto requerido para dar respuesta a las demandas previstas.

1.6 Determina las caracteristicas especificas requeridas en el proyecto.
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1.7 Determina las obligaciones fiscales, laborales y de prevencién de riesgos, y sus condiciones de aplicacién.

1.8 Identifica posibles ayudas o subvenciones para la incorporacién de las nuevas tecnologias de produccién o
de servicio que se proponen.

1.9 Elabora el guion de trabajo para la elaboracion del proyecto.

2. Disefia proyectos relacionados con las competencias expresadas en el titulo, incluyendo y desarrollando las
fases que lo componen.

Criterios de evaluacidn

2.1 Recopila informacidn relativa a los aspectos que seran tratados en el proyecto.
2.2 Realiza el estudio de viabilidad técnica del proyecto.

2.3 Identifica las fases o partes que componen el proyecto y su contenido.

2.4 Establece los objetivos que se pretenden conseguir, identificando su alcance.

2.5 Prevé los recursos materiales y personales necesarios para realizarlo.

2.6 Realiza el presupuesto econémico correspondiente.

2.7 Identifica las necesidades de financiacidn para la puesta en marcha del proyecto.
2.8 Define y elabora la documentacidn necesaria para su disefio.

2.9 Identifica los aspectos que se tienen que controlar para garantizar la calidad del proyecto.

3. Planifica la ejecucion del proyecto, determinando el plan de intervencién y la documentacién asociada.

Criterios de evaluacidn

3.1 Secuencia las actividades ordenandolas en funcién de las necesidades de desarrollo.

3.2 Determina los recursos vy la logistica necesarios para cada actividad.

3.3 Identifica las necesidades de permisos y autorizaciones para llevar a cabo las actividades.
3.4 Determina los procedimientos de actuacion o ejecucion de las actividades.

3.5 Identifica los riesgos inherentes a la ejecucidn, definiendo el plan de prevencidn de riesgos y los medios y
equipos necesarios.

3.6 Planifica la asignacion de recursos materiales y humanos y los tiempos de ejecucion.
3.7 Realiza la valoracion econdmica que da respuesta a las condiciones de la puesta en practica.

3.8 Define y elabora la documentacion necesaria para la ejecucion.

4, Define los procedimientos para el seguimiento y control en la ejecucidn del proyecto, justificando la seleccidon
de variables y los instrumentos utilizados.

Criterios de evaluacion
4.1 Define el procedimiento de evaluacion de las actividades o intervenciones.
4.2 Define los indicadores de calidad para realizar la evaluacion.

4.3 Define el procedimiento para la evaluacion de las incidencias que puedan presentarse durante la realizaciéon
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de las actividades, asi como su posible solucién y registro.

4.4 Define el procedimiento para gestionar los posibles cambios en los recursos y en las actividades, incluyendo
el sistema de registro de los mismos.

4.5 Define y elabora la documentacidn necesaria para la evaluacion de las actividades y del proyecto.

4.6 Establece el procedimiento para la participacion de los usuarios o clientes en la evaluacion y elabora los
documentos especificos.

4.7 Establece un sistema para garantizar el cumplimiento del pliego de condiciones del proyecto, cuando éste
existe.

Contenidos

Los determina el centro educativo.

Modulo profesional 15: Formacion en Centros de Trabajo

Duracién: 350 horas
Horas de libre disposicién: no se asignan

Equivalencia en créditos ECTS: 22

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Identifica la estructura, la organizacion y las condiciones de trabajo de la empresa, centro o servicio,
relacionandolas con las actividades que realiza.

Criterios de evaluacién

1.1 Identifica las caracteristicas generales de la empresa, centro o servicio y el organigrama y las funciones de
cada area.

1.2 Identifica los procedimientos de trabajo en el desarrollo de la actividad.

1.3 Identifica las competencias de los puestos de trabajo en el desarrollo de la actividad.

1.4 Identifica las caracteristicas del mercado o entorno, asi como el tipo de usuarios y proveedores.

1.5 Identifica las actividades de responsabilidad social de la empresa, centro o servicio hacia el entorno.
1.6 Identifica el flujo de servicios o los canales de comercializacién mas frecuentes en esta actividad.

1.7 Relaciona ventajas e inconvenientes de la estructura de la empresa, centro o servicio, ante otros tipos de
organizaciones relacionadas.

1.8 Identifica el convenio colectivo o el sistema de relaciones laborales al que se acoge la empresa, centro o
servicio.

1.9 Identifica los incentivos laborales, las actividades de integracion o de formacién y las medidas de
conciliacion en relacién con la actividad.

1.10 Valora las condiciones de trabajo en el clima laboral de la empresa, centro o servicio.

1.11 Valora la importancia de trabajar en grupo para conseguir con eficacia los objetivos establecidos en la
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actividad y resolver los problemas que se plantean.

2. Desarrolla actitudes éticas y laborales propias de la actividad profesional de acuerdo con las caracteristicas
del puesto de trabajo y los procedimientos establecidos por el centro de trabajo.

Criterios de evaluacion

2.1 Cumple el horario establecido.

2.2 Muestra una presentacion personal adecuada.

2.3 Es responsable en la ejecucion de las tareas asignadas.

2.4 Se adapta a los cambios de las tareas asignadas.

2.5 Manifiesta iniciativa en la resolucion de problemas.

2.6 Valora la importancia de su actividad profesional.

2.7 Mantiene organizada su area de trabajo.

2.8 Cuida los materiales, equipos o herramientas que utiliza en su actividad.
2.9 Mantiene una actitud clara de respeto hacia el medio ambiente.

2.10 Establece una comunicacidn y relacion eficaz con el personal de la empresa.

2.11 Se coordina con los miembros de su equipo de trabajo.

3. Realiza las actividades formativas de referencia siguiendo protocolos establecidos por el centro de trabajo.

Criterios de evaluacion

3.1 Ejecuta las tareas segun los procedimientos establecidos.

3.2 Identifica las caracteristicas particulares de los medios de produccion, equipos y herramientas.
3.3 Aplica las normas de prevencidn de riesgos laborales en la actividad profesional.

3.4 Utiliza los equipos de proteccion individual segun los riesgos de la actividad profesional y las normas
establecidas por el centro de trabajo.

3.5 Aplica las normas internas y externas vinculadas a la actividad.
3.6 Obtiene la informacién y los medios necesarios para realizar la actividad asignada.
3.7 Interpreta y expresa la informacién con la terminologia o simbologia y los medios propios de la actividad.

3.8 Detecta anomalias o desviaciones en el ambito de la actividad asignada, identifica las causas y propone
posibles soluciones.

Actividades formativas de referencia

1. Actividades formativas de referencia relacionadas con la realizacion de procedimientos para la gestiéon de
pacientes, utilizando aplicaciones informaticas.

1.1 Realizacién de tramites administrativos y clinicos de hospitalizacidon de pacientes dentro de un servicio de
admisién/recepcion.

1.2 Formalizacidn de los registros para la facturacion de los procesos asistenciales.
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1.3 Gestion de ingresos y altas en el servicio.

1.4 Tramitacién de la documentacion clinica y administrativa en coordinacién con las unidades implicadas de
documentacion clinica y codificacion.

1.5 Realizacion de los tramites administrativos y clinicos para la gestidon de citas de consultas ambulatorias y/o
pruebas diagndsticas y terapéuticas de los pacientes empleando las agendas de los servicios médicos.

1.6 Derivacion de las peticiones para la realizacidon de pruebas diagnosticas o terapéuticas extra-hospitalarias.

2. Actividades formativas de referencia relacionadas con la atencién a pacientes/usuarios y familiares.

2.1 Informacién sobre el sistema organizativo, los documentos empleados y la asistencia dispensada al
paciente/usuario.

2.2 Establecimiento de la comunicacion adecuada en relacién a la actitud y los estados emocionales del
paciente/usuario.

2.3 Utilizacién de las habilidades personales y sociales en el proceso de informacién para solucionar dificultades
de comunicacion.

2.4 Aplicacion de mecanismos de apoyo psicoldgico ante situaciones especiales.
2.5 Demostracion de interés y preocupacion para atender las necesidades de los usuarios.
2.6 Atencidn de reclamaciones y quejas presentadas por los usuarios.

2.7 Mantenimiento de una actitud correcta y ética en todas las actuaciones.

3. Actividades formativas de referencia relacionadas con la extraccion de diagndsticos y procedimientos de
episodios asistenciales, codificandolos con la clasificacion internacional de enfermedades.

3.1 Comprensién de la descripcion del informe de alta hospitalario y el resto de documentacién clinica.
3.2 Identificacidon de los datos del episodio asistencial con posibles diagndsticos.

3.3 Establecimiento del diagndstico principal y de los diagndsticos secundarios de interés.

3.4 Reconocimiento de los procedimientos diagndsticos y terapéuticos de los episodios asistenciales.
3.5 Establecimiento del procedimiento principal y de los procedimientos secundarios de interés.

3.6 Realizacion de procesos de codificacion sanitaria de diagndsticos y procedimientos aplicando la CIE y la
normativa de codificacién vigente.

4. Actividades formativas de referencia relacionadas con la explotacion y validacién de datos sanitarios,
empleando la estructura del CMBD.

4.1 Realizacién de los célculos estadisticos necesarios para la obtenciéon de datos significativos.
4.2 Interpretacion de los resultados obtenidos.
4.3 Identificacién de los usos y explotaciones del CMBD.

4.4 Relacion y validaciéon de datos con la viabilidad y nivel de calidad del centro.

5. Actividades formativas de referencia relacionadas con la realizacion de la gestién documental y
administrativa del centro sanitario.

5.1 Identificacion de los documentos de uso comun en el centro sanitario.

5.2 Analisis de la normativa sanitaria y de proteccién de datos relacionada con la documentacion sanitaria
empleada.

5.3 Caracterizacion de los documentos, contenidos, funciones y usuarios de las historias clinicas.
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5.4 Gestién de historias clinicas.
5.5 Analisis de los flujos de informacion interna del centro.
5.6 Creacion y formalizacién de los documentos normalizados para las tareas cotidianas y otras actividades.

5.7 Realizacion de actividades relacionadas con la gestidon de los recursos humanos, aprovisionamiento y
control de recursos materiales del centro.

6. Incorporacién de la lengua inglesa en el ciclo formativo

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Interpreta informacion profesional en lengua inglesa (manuales técnicos, instrucciones, catalogos de
productos y/o servicios, articulos técnicos, informes, normativa, entre otros), aplicandola en las actividades
profesionales mas habituales.

Criterios de evaluacién

1.1 Aplica en situaciones profesionales la informacién contenida en textos técnicos o normativa relacionada con
el ambito profesional.

1.2 Identifica y selecciona con agilidad los contenidos relevantes de novedades, articulos, noticias, informes y
normativa sobre diversos temas profesionales.

1.3 Analiza detalladamente las informaciones especificas seleccionadas.

1.4 Actla en consecuencia para dar respuesta a los mensajes técnicos recibidos a través de soportes
convencionales (correo postal, fax) o telematicos (correo electronico, web).

1.5 Selecciona y extrae informacion relevante en lengua inglesa segun prescripciones establecidas para
elaborar en la lengua propia comparativas, informes breves o extractos.

1.6 Completa en lengua inglesa documentacion y/o formularios del campo profesional habituales.

1.7 Utiliza apoyos de traduccion técnicos y las herramientas de traduccién asistida o automatizada de textos.

Este resultado de aprendizaje se tiene que aplicar en al menos uno de los mddulos del ciclo formativo.

7. Espacios

Espacio formativo Superficie m2 (30 Superficie m2 (20 Grado de
alumnos) alumnos) uso

Aula polivalente 45 30 20%

Aula de informatica/Aula de documentacion 60 45 80%

sanitaria

8. Profesorado

8.1 Profesorado de centros docentes dependientes del Departamento de Educacion
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La atribucion docente de los modulos profesionales que constituyen las ensefianzas de este ciclo formativo
corresponde a los profesores del cuerpo de catedraticos de ensefianza secundaria, del cuerpo de profesores de
ensefianza secundaria y del cuerpo de profesores técnicos de formacion profesional, segun proceda, de las

especialidades establecidas a continuacién.

Especialidades de los profesores con atribucién docente en los mddulos profesionales del ciclo formativo de

Documentacién y Administracion Sanitarias:

Mdodulo profesional

Gestion de Pacientes

Terminologia Clinica y Patologia

Extraccion de Diagnosticos y Procedimientos

Archivo y Documentacion Sanitarios

Sistemas de Informacion y Clasificacion
Sanitarios

Ofimatica y Procesamiento de la Informacién

Codificacion Sanitaria

Atencion Psicosocial al Paciente/Usuario

Validacién y Explotacion de Datos

Gestion Administrativa Sanitaria

Proyecto de Documentacién y Administracion
Sanitarias

Formacion y Orientacion Laboral

Especialidad de los profesores

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales

Procesos Sanitarios

Procesos Sanitarios

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales

Procesos Sanitarios

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales

Procesos de Gestion
Administrativa

Procesos sanitarios

Procesos Sanitarios

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales

Procesos Sanitarios

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales

Formacion y Orientacion Laboral

Cuerpo

Profesores técnicos de formacion
profesional

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Profesores técnicos de formacion
profesional

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Profesores técnicos de formacion
profesional

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Profesores técnicos de formacion
profesional

Profesores técnicos de formacion
profesional

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Profesores técnicos de formacion
profesional

Catedraticos de ensefianza
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Inglés

Formacion y Orientacién Laboral

Procesos Sanitarios*

Inglés

Procedimientos sanitarios y
asistenciales*
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secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Profesores técnicos de formacion
profesional

*Con habilitacion linglistica correspondiente al nivel B2 del Marco Comun Europeo de Referencia.

8.2 Titulaciones equivalentes a efectos de docencia

Cuerpo

Catedraticos de ensefianza
secundaria

Profesores de ensefianza secundaria

Especialidad de los
profesores

Formacion y Orientacion Laboral

Titulacion

Diplomado en Ciencias Empresariales

Diplomado en Relaciones Laborales

Diplomado en Trabajo Social

Diplomado en Educacion Social

Diplomado en Gestiéon y Administracion

Publica

Procesos Sanitarios

Diplomado en Enfermeria

8.3 Profesorado de centros de titularidad privada o de titularidad publica diferente del Departamento de

Educacién

Mdédulos profesionales

Gestion de Pacientes
Terminologia Clinica y Patologia

Extraccion de Diagndsticos y
Procedimientos

Archivo y Documentacién Sanitarios

Sistemas de Informacion y
Clasificacién Sanitarios

Ofimatica y Procesamiento de la
Informacion

Codificacion Sanitaria

Atencidn Psicosocial al

Titulacién

Licenciado, ingeniero, arquitecto o el titulo de grado correspondiente u otros

titulos equivalentes a efectos de docencia
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Paciente/Usuario
Validacién y Explotacion de Datos
Gestién Administrativa Sanitaria
Formacion y Orientacién Laboral
Empresa e Iniciativa Emprendedora
Inglés Técnico

Proyecto de Documentacién y
Administracién Sanitarias

8.4 Titulaciones habilitadas a efectos de docencia en centros de titularidad privada o de titularidad publica
diferente del Departamento de Educacion

Mdédulos profesionales Titulacion

Gestion de Pacientes Diplomado en Enfermeria
Terminologia Clinica y Patologia

Extraccion de Diagndsticos y Procedimientos
Archivo y Documentacion Sanitarios

Sistemas de Informacion y Clasificacién Sanitarios
Ofimatica y Procesamiento de la Informacion
Codificacién Sanitaria

Atencion Psicosocial al Paciente/Usuario
Validacién y Explotacion de Datos

Gestion Administrativa Sanitaria

Inglés Técnico

Proyecto de Documentacién y Administracion Sanitarias

Formacion y Orientacién Laboral Diplomado en Ciencias Empresariales

Empresa e Iniciativa Emprendedora Diplomado en Relaciones Laborales
Diplomado en Trabajo Social
Diplomado en Educacién Social

Diplomado en Gestion y Administracion Publica

9. Convalidaciones

9.1 Convalidaciones entre los créditos y mddulos profesionales del ciclo formativo de documentacién sanitaria al
amparo de la LOGSE (Decreto 180/1998, de 8 de julio) y los mddulos profesionales del curriculo que se
establecen en esta Orden

CFGS (LOGSE) CFGS (LOE)

Créditos Mdodulos Mdodulos profesionales
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Definicion y Tratamiento de Definicion y Tratamiento de Extraccion de Diagndsticos y
Documentacion Clinica Documentacion Clinica Procedimientos

Codificacién de Datos Clinicos y no Codificacién de Datos Clinicos y no Sistemas de Informacion y
Clinicos Clinicos Clasificacion Sanitarios

Codificacion Sanitaria

Organizacion de Archivos Clinicos Organizacién de Archivos Clinicos Archivos y Documentacion
Sanitarios
Aplicaciones Informaticas Generales Aplicaciones Informaticas Generales Ofimatica y Procesamiento de la

Informacion

Validacién y Explotacién de las Bases de | Validacidon y Explotacién de las Bases de |Validacion y Explotacion de Datos
Datos Sanitarias Datos Sanitarias

9.2 Otras convalidaciones

9.2.1 Convalidaciones entre los créditos del CFGS Documentacion Sanitaria LOGSE y las unidades formativas
del curriculo que se establecen en esta Orden.

Créditos del CFGS Documentacion Unidades formativas de los moédulos profesionales

Sanitaria ] o ] o
CFGS Documentacion y Administracion Sanitarias

Sintesis Unidades formativas del mddulo de Proyecto de Documentacion y
Administracién Sanitarias:

UF 1: proyecto de documentacién y administracion sanitarias

Formacion y Orientacién Laboral Unidades formativas del mdédulo de Formacion y Orientacion Laboral:

UF 1: incorporacion al trabajo

9.2.1 Convalidaciones entre los créditos del CFGS de Administracion y Finanzas LOGSE (Decreto 63/1996, de 6
de febrero) y las unidades formativas del curriculo que se establecen en esta Orden.

Tratamiento Automatico de la Aplicaciones informaticas y operatoria de |Ofimatica y procesamiento de la
Informacion teclados informacion

Aplicaciones Informaticas
Avanzadas

10. Correspondencias

10.1 Correspondencia de las unidades de competencia con los modulos profesionales que forman el curriculo
de este ciclo formativo para su convalidaciéon

Unidades de competencia del Catalogo de cualificaciones profesionales de Modulos profesionales
Cataluna
UC_2-2076-11_3: realizar procedimientos administrativos y clinicos en la gestion de Gestion de Pacientes

pacientes de atencidn primaria y atencion especializada

UC_2-2074-11_3: extraer los términos clinicos y de procedimientos diagndsticos y/o Extracciéon de Diagndsticos y
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terapéuticos de la documentacion clinica Procedimientos
UC_2-2072-11_3: gestionar los archivos de documentacion e historias clinicas Archivo y Documentacion
Sanitarios

UC_2-2073-11_3: desarrollar y normalizar el tratamiento documental y el sistema de
informacion clinica y asistencial

UC_2-2075-11_3: codificar los datos clinicos y no clinicos extraidos de la Sistemas de Informacion y
documentacion sanitaria Clasificacién Sanitarios

Codificacion Sanitaria

UC_2-0986-11_3: elaborar documentacion y presentaciones profesionales en diferentes |Ofimatica y Procesamiento de
formatos la Informacion

UC_2-0987-11_3: administrar los sistemas de informacién y archivo en soporte
convencional e informatico

UC_2-2077-11_3: explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema de informacion Validacién y Explotacién de
clinica y asistencial, el control de calidad y la investigacién Datos

10.2 Correspondencia de los moédulos profesionales que forman el curriculo de este ciclo formativo con las
unidades de competencia para su acreditacién.

Mdodulos profesionales Unidades de competencia del Catalogo de cualificaciones profesionales de
Catalufia
Gestion de Pacientes UC_2-2076-11_3: realizar procedimientos administrativos y clinicos en la gestion de

pacientes de atencion primaria y atencion especializada
Extraccion de Diagndsticos y |[UC_2-2074-11_3: extraer los términos clinicos y de procedimientos diagndsticos y/o

Procedimientos terapéuticos de la documentacion clinica
Archivo y Documentacion UC_2-2072-11_3: gestionar los archivos de documentacion e historias clinicas
Sanitarios

UC_2-2073-11_3: desarrollar y normalizar el tratamiento documental y el sistema de
informacion clinica y asistencial

Sistemas de Informacion y UC_2-2075-11_3: codificar los datos clinicos y no clinicos extraidos de la
Clasificacién Sanitarios documentacion sanitaria

Codificacion Sanitaria

Ofimatica y Procesamiento de |UC_2-0233-11_2: manejar aplicaciones ofimaticas en la gestién de la informacién y la
la Informacion documentacidn

UC_2-0986-11_3: elaborar documentacion y presentaciones profesionales en diferentes
formatos

UC_2-0987-11_3: administrar los sistemas de informacién y archivo en soporte
convencional e informatico

Validacién y Explotacién de UC_2-2077-11_3: explotar datos clinicos y no clinicos para el sistema de informacion
Datos clinica y asistencial, el control de calidad y la investigacién

(20.034.056)
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