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Conselleria d’Educacio

ORDE de 29 de juliol de 2009, de la Conselleria d’Educa-
cio, per la qual s’establix per a la Comunitat Valenciana
el curriculum del cicle formatiu de Grau Superior corres-
ponent al titol de Técnic Superior en Automocio. [2009/9824]

La Llei Organica 1/2006, de 10 d’abril, de Reforma de la Llei
Organica 5/1982, d’1 de juliol, d’Estatut d’ Autonomia de la Comuni-
tat Valenciana, en I’article 53, establix que és de la competéncia plena
de la Generalitat la regulaci6 i administraci6 de I’ensenyanga en tota la
seua extensio, nivells 1 graus, modalitats 1 especialitats, en I’ambit de
les seues competencies, sense perjui del que disposa ’article 27 de la
Constituci6 i en les lleis organiques que, conforme a ’apartat 1 del seu
article 81, la despleguen.

Una vegada aprovat i publicat en el Boletin Oficial del Estado el
Reial Decret 1796/2008, de 3 de novembre, pel qual s’establix el titol
de Técnic Superior en Automocio, i es fixen les seues ensenyances
minimes, els continguts basics de les quals representen el 55 per cent
de la duraci6 total del curriculum d’este cicle formatiu, establida en
2000 hores, en virtut del que disposa I’article 10.1 de la Llei Organica
5/2002, de 19 de juny, de les Qualificacions i de la Formacié Profes-
sional; en els articles 6.2 1 39.6 de la Llei Organica 2/2006, de 3 de
maig, d’Educacio, i en el capitol II del Reial Decret 1538/2006, de 15
de desembre, pel qual s’establix 1’ordenaci6 de la Formacié Professi-
onal del sistema educatiu. I segons allo que s’ha fixat en I’article 10.2
de la Llei Organica 5/2002, de 19 de juny, de les Qualificacions i de
la Formacio Professional; en els articles 6.3 i 39.4 de la Llei Organica
2/2006, de 3 de maig, d’Educacio, i en els articles 17.2, 17.3 1 17.4
del Reial Decret 1538/2006, de 15 de desembre, pel qual s’establix
I’ordenaci6 de la Formacio Professional del sistema educatiu, és pro-
cedent, tenint en compte els aspectes definits en la normativa mencio-
nada anteriorment, establir el curriculum complet d’estes noves ense-
nyances de Formacio Professional inicial vinculades al titol mencionat
en I’ambit d’esta comunitat autonoma, ampliant i contextualitzant els
continguts dels moduls professionals i respectant el perfil professional
d’aquell.

En la definici6 d’este curriculum s’han tingut en compte les carac-
teristiques educatives, aixi com les socioproductives i laborals, de la
Comunitat Valenciana, a fi de donar resposta a les necessitats generals
de qualificacid dels recursos humans per a la seua incorporacié a 1’es-
tructura productiva de la Comunitat Valenciana, sense cap perjui a la
mobilitat de I’alumnat.

S’ha prestat especial atencid a les arees prioritaries definides per
la disposicio addicional tercera de la Llei Organica 5/2002, de 19 de
juny, de les Qualificacions i de la Formacio Professional, per mitja de
la definici6 de continguts de prevenci6 de riscos laborals, que perme-
ten que tot I’alumnat puga obtindre el certificat de técnic en Prevencio
de Riscos Laborals, nivell basic, expedit d’acord amb el que disposa el
Reial Decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament
dels Servicis de Prevencio, i incorporant en el curriculum formacioé en
la llengua anglesa per a facilitar la seua mobilitat professional a qual-
sevol pais europeu.

Este curriculum requerix una posterior concrecio en les programa-
cions que I’equip docent ha d’elaborar, les quals han d’incorporar el
disseny d’activitats d’aprenentatge i el desenrotllament d’actuacions
flexibles que, en el marc de la normativa que regula I’organitzacio6 dels
centres, possibiliten adequacions particulars del curriculum en cada
centre docent d’acord amb els recursos disponibles, sense que en cap
cas supose la supressio d’objectius que afecten la competéncia general
del titol.

En virtut de 1’anteriorment exposat, i segons el que s’ha fixat en
I’article 17.2 del Reial Decret 1538/2006, de 15 de desembre, pel qual
s’establix 1’ordenaci6 de la Formacié Professional del sistema educa-
tiu, vista la proposta de la Direccié General d’Avaluacio, Innovacio i
Qualitat Educativa i de la Formacié Professional de data 27 de juliol
de 2009, amb un informe previ del Consell Valencia de la Formacio

Conselleria de Educacion

ORDEN de 29 de julio 2009, de la Conselleria de Educa-
cion, por la que se establece para la Comunitat Valencia-
na el curriculo del ciclo formativo de Grado Superior cor-
respondiente al titulo de Técnico Superior en Automocion.
[2009/9824]

La Ley Organica 1/2006, de 10 de abril, de Reforma de la Ley
Organica 5/1982, de 1 de julio, de Estatut d’Autonomia de la Comu-
nitat Valenciana, en su articulo 53, establece que es de la competencia
plena de la Generalitat la regulacién y administracion de la ensefianza
en toda su extension, niveles y grados, modalidades y especialidades,
en el ambito de sus competencias, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo veintisiete de la Constitucion y en las Leyes Organicas que,
conforme al apartado uno de su articulo ochenta y uno, la desarrollen.

Una vez aprobado y publicado en el Boletin Oficial del Estado el
Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre, por el que se establece
el titulo de Técnico Superior en Automocion y se fijan sus ensefian-
zas minimas, cuyos contenidos basicos representan el 55 por ciento
de la duracién total del curriculo de este ciclo formativo, estableci-
da en 2000 horas, en virtud de lo dispuesto en el articulo 10.1 de la
Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la
Formacion Profesional, en los articulos 6.2 y 39.6 de la Ley Organi-
ca 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y en el capitulo II del Real
Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, por el que se establece la
ordenacion de la formacion profesional del sistema educativo.

Y segun lo fijado en el articulo 10.2 de la Ley Orgéanica 5/2002,
de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional,
en los articulos 6.3 y 39.4 de la Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion, y en los articulos 17.2, 17.3 y 17.4 del Real Decreto
1538/2006, de 15 de diciembre, por el que se establece la ordenacion
de la formacion profesional del sistema educativo, procede, teniendo
en cuenta los aspectos definidos en la normativa anteriormente citada,
establecer el curriculo completo de estas nuevas enseflanzas de Forma-
cion Profesional Inicial vinculadas al Titulo mencionado en el ambito
de esta Comunidad Auténoma, ampliando y contextualizando los con-
tenidos de los modulos profesionales, respetando el perfil profesional
del mismo.

En la definicion de este curriculo se han tenido en cuenta las carac-
teristicas educativas, asi como las socio-productivas y laborales, de la
Comunitat Valenciana con el fin de dar respuesta a las necesidades
generales de cualificacion de los recursos humanos para su incorpora-
cion a la estructura productiva de la Comunitat Valenciana, sin perjui-
cio alguno a la movilidad del alumnado.

Se ha prestado especial atencion a las areas prioritarias definidas
por la Disposicion Adicional Tercera de la Ley Organica 5/2002, de 19
de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional median-
te la definicion de contenidos de prevencion de riesgos laborales, que
permitan que todo el alumnado pueda obtener el certificado de Téc-
nico en Prevencion de Riesgos Laborales, Nivel Basico, expedido de
acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero,
por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion, e
incorporando en el curriculo formacion en la lengua inglesa para faci-
litar su movilidad profesional a cualquier pais europeo.

Este curriculo requiere una posterior concrecion en las programa-
ciones que el equipo docente ha de elaborar, las cuales han de incorpo-
rar el disefio de actividades de aprendizaje y el desarrollo de actuacio-
nes flexibles que, en el marco de la normativa que regula la organiza-
cion de los centros, posibiliten adecuaciones particulares del curriculo
en cada centro docente de acuerdo con los recursos disponibles, sin
que en ningln caso suponga la supresion de objetivos que afecten a la
competencia general del titulo.

En virtud de lo anteriormente expuesto, y segun lo fijado en el
articulo 17.2 del Real Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, por el
que se establece la ordenacion de la formacion profesional del sistema
educativo, vista la propuesta de la Direccion General de Evaluacion,
Innovacion y Calidad Educativa y de la Formacion Profesional de
fecha 27 de julio de 2009, previo informe del Consejo Valenciano de
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Professional i de conformitat amb el Consell Juridic Consultiu de la
Comunitat Valenciana, en exercici de les atribucions que em confe-
rixen larticle 28.¢) de la Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Con-
sell, modificada per la Llei 12/2007, de 20 de marg, de la Generalitat
i el Decret 118/2007, de 27 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova el
Reglament Organic i Funcional de la Conselleria d’Educacio,

ORDENE

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1. La present orde es dicta a I’empara del que disposen els articles
27153.112 de la Constitucio Espanyola; en els articles 6.3 1 39.4 de
la Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio; en els articles 17.2,
17.3 1 17.4 del Reial Decret 1538/2006, de 15 de desembre, pel qual
s’establix 1’ordenaci6 de la Formacié Professional del sistema educa-
tiu; en el Reial Decret 2093/1983, de 28 de juliol, sobre traspas de fun-
cions i servicis de I’administraci6 de 1’Estat a la Comunitat Valenciana
en materia d’educacid, i en ’article 53 del vigent Estatut d’Autonomia
de la Comunitat Valenciana i té com a objecte establir el curriculum
del cicle formatiu de Grau Superior vinculat al titol de Técnic Superior
en Automocio, tenint en compte les caracteristiques socioproductives,
laborals i educatives de la Comunitat Valenciana. A estos efectes, la
identificaci6 del titol, el perfil professional que esta expressat per la
competencia general, les competéncies professionals, personals i soci-
als, i la relacié de qualificacions i, si és el cas, les unitats de compe-
téncia del Cataleg Nacional de Qualificacions Professionals, aixi com
I’entorn professional i la prospectiva del titol en el sector o sectors sén
els que es definixen en el titol de técnic superior en Automocio deter-
minat en el Reial Decret 1796/2008, de 3 de novembre, pel qual s’es-
tablix el mencionat titol i les seues ensenyances minimes.

2. El que disposa esta orde sera aplicable en els centres docents
que desenrotllen les ensenyances del cicle formatiu de Grau Superior
en Automocio ubicats en 1’ambit territorial de la Comunitat Valencia-
na.

Article 2. Curriculum

1. La duracid total del curriculum d’este cicle formatiu, incloent-hi
tant la carrega lectiva dels seus moduls professionals com la carrega
lectiva reservada per a la docéncia en anglés, és de 2.000 hores.

2. Els seus objectius generals son els que s’establixen en el Reial
Decret 1796/2008, de 3 de novembre.

3. La relacié dels moduls professionals en qué s’organitza el pre-
sent curriculum és:

—0291. Sistemes Electrics i de Seguretat i Confortabilitat

—0292. Sistemes de Transmissio de Forces i Trens de Rodatge

—0293. Motors Termics i els Seus Sistemes Auxiliars

—0294. Elements Amobibles i Fixos No Estructurals

—0295. Tractament i Recobriment de Superficies

—0296. Estructures del Vehicle

—0297. Gestio i Logistica del Manteniment de Vehicles

—0298. Projecte en Automocio

—0299. Formaci¢ i Orientacié Laboral

—0300. Empresa i Iniciativa Emprenedora

—0301. Formacio en Centres de Treball

—0309. Tecniques de Comunicacio i de Relacions

4. Els objectius d’estos moduls professionals, expressats en termes
de resultats d’aprenentatge i els seus criteris d’avaluacio, aixi com les
orientacions pedagogiques, son els que s’establixen per a cada un en el
Reial Decret 1796/2008, de 3 de novembre.

5. Els continguts i la carrega lectiva completa d’estos moduls pro-
fessionals s’establixen en 1’annex I de la present orde.

Article 3. Organitzacid i distribucio horaria

La impartici6 dels moduls professionals d’este cicle formatiu,
quan s’oferisca en régim presencial ordinari, s’organitzara en dos cur-
sos académics. La seqiienciacio en cada curs académic, la seua carrega
lectiva completa i la distribuci6 horaria setmanal es concreten en 1’an-
nex II de la present orde.

la Formacion Profesional y conforme con el Consell Juridic Consultiu
de la Comunitat Valenciana, y en ejercicio de las atribuciones que me
confieren el articulo 28.¢) de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del
Consell, modificada por la Ley 12/2007, de 20 de marzo, de la Gene-
ralitat y el Decreto 118/2007, de 27 de julio, del Consell, por el que
se aprueba el Reglamento Organico y Funcional de la Conselleria de
Educacion,

ORDENO

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

1. La presente orden se dicta al amparo de lo dispuesto en los arti-
culos 27 y 53.1 y 2 de la Constitucién Espafiola, en los articulos 6.3
y 39.4 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, en
los articulos 17.2, 17.3 y 17.4 del Real Decreto 1538/2006, de 15 de
diciembre, por el que se establece la ordenacion de la formacion pro-
fesional del sistema educativo, en el Real Decreto 2093/1983, de 28
de julio, sobre traspaso de funciones y servicios de la administracion
del Estado a la Comunidad Valenciana en materia de educacion y en el
articulo 53 del vigente Estatuto de Autonomia de la Comunitat Valen-
ciana y tiene por objeto establecer el curriculo del ciclo formativo de
grado superior vinculado al titulo de Técnico Superior en Automocion,
teniendo en cuenta las caracteristicas socio-productivas, laborales y
educativas de la Comunitat Valenciana. A estos efectos, la identifica-
cion del titulo, el perfil profesional que viene expresado por la compe-
tencia general, las competencias profesionales, personales y sociales y
la relacion de cualificaciones y, en su caso, las unidades de competen-
cia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, asi como
el entorno profesional y la prospectiva del titulo en el sector o sectores
son los que se definen en el titulo de Técnico Superior en Automocion
determinado en el Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre, por el
que se establece el mencionado titulo y sus enseflanzas minimas.

2. Lo dispuesto en esta orden sera de aplicacion en los centros
docentes que desarrollen las ensefianzas del ciclo formativo de grado
superior en Automocion ubicados en el ambito territorial de la Comu-
nitat Valenciana.

Articulo 2. Curriculo

1. La duracidn total del curriculo de este ciclo formativo, incluida
tanto la carga lectiva de sus modulos profesionales como la carga lec-
tiva reservada para la docencia en inglés, es de 2.000 horas.

2. Sus objetivos generales son los que se establecen en el Real
Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre.

3. La relaciéon de los modulos profesionales en que se organiza el
presente curriculo es:

—0291. Sistemas eléctricos y de seguridad y confortabilidad

—0292. Sistemas de transmision de fuerzas y trenes de rodaje

—0293. Motores térmicos y sus sistemas auxiliares

—0294. Elementos amovibles y fijos no estructurales

— 0295. Tratamiento y recubrimiento de superficies

—0296. Estructuras del vehiculo

—0297. Gestion y logistica del mantenimiento de vehiculos

— 0298. Proyecto en automocion

—0299. Formacion y orientacion laboral

—0300. Empresa e iniciativa emprendedora

—0301. Formacion en centros de trabajo

—0309. Técnicas de comunicacion y de relaciones

4. Los objetivos de estos modulos profesionales, expresados en
términos de resultados de aprendizaje y sus criterios de evaluacion,
asi como las orientaciones pedagogicas, son los que se establecen para
cada uno de ellos en el Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre.

5. Los contenidos y la carga lectiva completa de estos modulos
profesionales se establecen en el anexo I de la presente orden.

Articulo 3. Organizacion y distribucion horaria

La imparticion de los modulos profesionales de este ciclo formati-
vo, cuando se oferte en régimen presencial ordinario, se organizara en
dos cursos académicos. La secuenciacion en cada curso académico, su
carga lectiva completa y la distribucion horaria semanal se concretan
en el anexo II de la presente orden.
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Article 4. Moduls professionals: Formacio en Centres de Treball i
Projecte en Automocio

El modul professional de Formacié en Centres de Treball es realit-
zara, amb caracter general, en el tercer trimestre del segon curs.

El modul professional de Projecte en Automocid consistira en la
realitzaci6 individual d’un projecte de caracter integrador i comple-
mentari de la resta dels moduls que componen el cicle formatiu, que es
presentara i es defendra davant d’un tribunal format per professorat de
I’equip docent del cicle formatiu. Es desenrotllara, amb caracter gene-
ral, durant 1’ultim trimestre del segon curs, i podra coincidir amb la
realitzacié del modul professional de Formacié en Centres de Treball.
El desenrotllament i seguiment d’este modul haura de compaginar la
tutoria individual i col‘lectiva, i la seua avaluacid; per ser de caracter
integrador i complementari de la resta dels moduls que componen el
cicle formatiu, quedara condicionada a I’avaluacio positiva d’estos.

Article 5. Espais i equipament

Els espais minims que han de reunir els centres educatius per a
permetre el desenrotllament de les ensenyances d’este cicle formatiu,
complint la normativa sobre prevencioé de riscos laborals, aixi com la
normativa sobre seguretat i salut en el lloc de treball, son els establits
en I’annex V d’esta orde.

Els espais formatius establits poden ser ocupats per diferents grups
d’alumnat que cursen el mateix o altres cicles formatius o etapes edu-
catives, i no necessariament han de diferenciar-se per mitja de tanca-
ments.

L’equipament, a més de ser el necessari i suficient per a garantir
I’adquisicio dels resultats d’aprenentatge i la qualitat de I’ensenyanga
a I’alumnat segons el sistema de qualitat adoptat, haura de complir les
condicions segiients:

a) Els equips, maquines, etc., disposaran de la instal-lacio necessa-
ria per al seu funcionament correcte i compliran les normes de segure-
tat 1 prevencio de riscos i totes les altres que siguen aplicables.

b) La seua quantitat i caracteristiques hauran d’estar en funcié del
nombre d’alumnes i permetre 1’adquisicié dels resultats d’aprenentat-
ge, tenint en compte els criteris d’avaluaci6 i els continguts que s’in-
clouen en cada un dels moduls professionals que s’impartisquen en els
esmentats espais.

Article 6. Professorat

Els aspectes referents a les especialitats del professorat amb atribu-
ci6 docent en els moduls professionals del cicle formatiu d’Automocio
enumerats en el punt 3 de ’article 2 de la present orde, segons el que
preveu la normativa estatal de caracter basic, son els establits actual-
ment en I’annex I11.A) del Reial Decret 1796/2008, de 3 de novembre.

Les especialitats i, si és el cas, les titulacions del professorat amb
atribucio docent en els moduls professionals d’Anglés Tecnic inclosos
en I’article 7 son les que es determinen en ’annex III de la present
orde.

A fi de garantir la qualitat d’estes ensenyances, per a poder impar-
tir els moduls professionals que conformen el cicle formatiu, el profes-
sorat dels centres de titularitat privada o d’una altra administracié dife-
rent de la Conselleria d’Educacid, ubicats en I’ambit territorial de la
Comunitat, hauran de posseir la corresponent titulacié académica que
es concreta en ’annex VI de la present orde i a més acreditar la forma-
cid pedagogica i didactica que establix el Reial Decret 1834/2008, de
8 de novembre, pel qual es definixen les condicions de formacié per
a I’exercici de la doceéncia en I’Educacié Secundaria Obligatoria, el
Batxillerat, la Formacio Professional i les ensenyances de régim espe-
cial, i s’establixen les especialitats dels cossos docents d’Ensenyanga
Secundaria. La titulacié académica universitaria requerida s’adaptara a
la seua equivaléncia de grau/master universitari.

Article 7. Docéncia en anglés
A fi que I’alumnat conega la llengua anglesa, en els seus vessants
oral i escrit, que li permeta resoldre situacions que impliquen la pro-

Articulo 4. Modulos profesionales: Formacion en Centros de Tra-
bajo y Proyecto en Automocion

El modulo profesional de Formacion en Centros de Trabajo se rea-
lizard, con caracter general, en el tercer trimestre del segundo curso.

El modulo profesional de Proyecto en Automocion consistira en la
realizacion individual de un proyecto de caracter integrador y comple-
mentario del resto de los médulos que componen el ciclo formativo,
que se presentara y defendera ante un tribunal formado por profesora-
do del equipo docente del ciclo formativo. Se desarrollara, con carac-
ter general, durante el ultimo trimestre del segundo curso, pudiendo
coincidir con la realizacion del modulo profesional de Formacion en
Centros de Trabajo. El desarrollo y seguimiento de este modulo debe-
rd compaginar la tutoria individual y colectiva, y su evaluacion, por
ser de caracter integrador y complementario del resto de los modulos
que componen el ciclo formativo, quedara condicionada a la evalua-
cion positiva de éstos.

Articulo 5. Espacios y equipamiento

Los espacios minimos que deben reunir los centros educativos
para permitir el desarrollo de las ensefianzas de este ciclo formativo,
cumpliendo con la normativa sobre prevencion de riesgos laborales,
asi como la normativa sobre seguridad y salud en el puesto de trabajo
son los establecidos en el anexo V de esta orden.

Los espacios formativos establecidos pueden ser ocupados por
diferentes grupos de alumnado que cursen el mismo u otros ciclos for-
mativos, o etapas educativas, y no necesariamente deben diferenciarse
mediante cerramientos.

El equipamiento, ademas de ser el necesario y suficiente para
garantizar la adquisicion de los resultados de aprendizaje y la calidad
de la ensefianza al alumnado segun el sistema de calidad adoptado,
debera cumplir las siguientes condiciones:

a) Los equipos, maquinas, etc., dispondran de la instalacion nece-
saria para su correcto funcionamiento y cumpliran con las normas de
seguridad y prevencion de riesgos y con cuantas otras sean de aplica-
cion.

b) Su cantidad y caracteristicas debera estar en funcion del niimero
de alumnos/as y permitir la adquisicion de los resultados de aprendiza-
je, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y los contenidos que
se incluyen en cada uno de los modulos profesionales que se impartan
en los referidos espacios.

Articulo 6. Profesorado

Los aspectos referentes a las especialidades del profesorado con
atribucion docente en los modulos profesionales del ciclo formativo
de Automocion enumerados en el punto 3 del articulo 2 de la presen-
te orden, segun lo previsto en la normativa estatal de caracter basico,
son los establecidos actualmente en el anexo II1.A) del Real Decreto
1796/2008, de 3 de noviembre.

Las especialidades y, en su caso, las titulaciones del profesorado
con atribucion docente en los modulos profesionales de Inglés Técnico
incluidos en el articulo 7 son las que se determinan en el anexo III de
la presente orden.

Con el fin de garantizar la calidad de estas ensefianzas, para poder
impartir los médulos profesionales que conforman el ciclo formativo,
el profesorado de los centros de titularidad privada o de otra adminis-
tracion distinta de la Conselleria de Educacion, ubicados en el dmbito
territorial de la Comunitat, deberan poseer la correspondiente titula-
cion académica que se concreta en el anexo VI de la presente orden y
ademas acreditar la formacion pedagogica y didactica que establece el
Real Decreto 1834/2008, de 8 de noviembre, por el que se definen las
condiciones de formacion para el ejercicio de la docencia en la Educa-
cion Secundaria Obligatoria, el Bachillerato, la Formacion Profesional
y las ensefianzas de régimen especial y se establecen las especialida-
des de los cuerpos docentes de Ensefianza Secundaria. La titulacion
académica universitaria requerida se adaptara a su equivalencia de
grado/master universitario.

Articulo 7. Docencia en inglés
Con el fin de que el alumnado conozca la lengua inglesa, en sus
vertientes oral y escrita, que le permita resolver situaciones que impli-
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duccid i comprensio de textos relacionats amb la professio, conéixer
els avangos d’altres paisos, realitzar propostes d’innovacio en el seu
ambit professional i facilitar la seua mobilitat a qualsevol pais euro-
peu, el curriculum d’este cicle formatiu incorpora la llengua anglesa
de manera integrada en dos moduls professionals entre els que compo-
nen la totalitat del cicle formatiu.

1. Estos moduls seran impartits de manera voluntaria pel profes-
sorat que hi tinga atribucié docent que, a més, posseisca 1’habilitacio
lingiiistica en anglés d’acord amb la normativa aplicable a la Comuni-
tat Valenciana.

— A fi de garantir que 1’ensenyanca bilingiie s’impartisca en els dos
cursos académics del cicle formatiu de manera continuada, es triaran
moduls professionals d’ambdds cursos.

— Els moduls susceptibles de ser impartits en llengua anglesa son
els relacionats amb les unitats de competéncia incloses en el titol.

— Com a conseqiiencia de la major complexitat que suposa la trans-
missio i recepcid d’ensenyances en una llengua diferent de la materna,
els moduls professionals impartits en llengua anglesa incrementaran
la seua carrega horaria lectiva en tres hores setmanals per al modul
que s’impartisca en el primer curs i dos hores per al que es desenrot-
lle durant el segon curs. A més, el professorat que impartisca els dits
moduls professionals tindra assignades en el seu horari individual tres
hores setmanals de les complementaries al servici del centre per a la
seua preparacio.

2. Si no es complixen les condicions anteriorment indicades, amb
caracter excepcional i de manera transitoria, els centres autoritzats
per a impartir el cicle formatiu, en el marc general del seu projecte
educatiu, concretaran i desenrotllaran el curriculum del cicle formatiu
incloent un modul d’anglés técnic en cada curs académic, la llengua
vehicular del qual sera I’anglés, amb una carrega horaria de tres hores
setmanals en el primer curs i dos hores setmanals en el segon curs. El
curriculum d’estos moduls d’ Anglés Técnic es concreta en I’annex I'V.

Article 8. Autonomia dels centres

Els centres educatius disposaran de la necessaria autonomia peda-
gogica, d’organitzacio i de gestioé economica per al desenrotllament de
les ensenyances i la secua adaptacio a les caracteristiques concretes de
I’entorn socioeconomic, cultural i professional.

En el marc general del projecte educatiu i segons les caracteris-
tiques del seu entorn productiu, els centres autoritzats per a impartir
el cicle formatiu concretaran i desplegaran el curriculum per mitja de
I’elaboraci6 del projecte curricular del cicle formatiu i de les progra-
macions didactiques de cada un dels seus moduls professionals, en
els termes establits en esta orde, potenciant o creant la cultura de pre-
vencid de riscos laborals en els espais on s’impartisquen els diferents
moduls professionals, aixi com una cultura de respecte ambiental i tre-
ball de qualitat realitzat d’acord amb les normes de qualitat, creativi-
tat, innovaci6 i igualtat de géneres.

La Conselleria d’Educacio afavorira 1’elaboracié de projectes
d’innovacio, aixi com de models de programacio docent i de materials
didactics, que faciliten al professorat el desplegament del curriculum.

Els centres, en ’exercici de la seua autonomia, podran adoptar
experimentacions, plans de treball, formes d’organitzacié o ampliacio
de I’horari escolar en els termes que establisca la Conselleria d’Edu-
cacid, sense que, en cap cas, s’imposen aportacions a I’alumnat ni exi-
geéncies per a esta.

Article 9. Requisits dels centres per a impartir estes ensenyances

Tots els centres de titularitat publica o privada ubicats en I’ambit
territorial de la Comunitat Valenciana que oferisquen ensenyances con-
duents a I’obtencid del titol de Tecnic Superior en Automocio s’ajusta-
ran al que establix la Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio,
i en les normes que la despleguen i, en tot cas, hauran de complir els
requisits que s’establixen en ’article 52 del Reial Decret 1538/2006,
de 15 de desembre, a més del que establix el Reial Decret 1796/2008,
de 3 de novembre, i les normes que el despleguen.

quen la produccion y comprension de textos relacionados con la profe-
sion, conocer los avances de otros paises, realizar propuestas de inno-
vacion en su ambito profesional y facilitar su movilidad a cualquier
pais europeo, el curriculo de este ciclo formativo incorpora la lengua
inglesa de forma integrada en dos modulos profesionales de entre los
que componen la totalidad del ciclo formativo.

1. Estos mddulos se impartiran de forma voluntaria por el profeso-
rado con atribucion docente en los mismos que, ademas, posea la habi-
litacion lingiiistica en inglés de acuerdo con la normativa aplicable en
la Comunitat Valenciana.

— Al objeto de garantizar que la ensefanza bilingiie se imparta en
los dos cursos académicos del ciclo formativo de forma continuada se
elegiran modulos profesionales de ambos cursos.

— Los moédulos susceptibles de ser impartidos en lengua inglesa
son los relacionados con las unidades de competencia incluidas en el
titulo.

— Como consecuencia de la mayor complejidad que supone la
transmision y recepcion de enseflanzas en una lengua diferente a la
materna, los modulos profesionales impartidos en lengua inglesa
incrementaran su carga horaria lectiva, en tres horas semanales para
el moédulo que se imparta en el primer curso y dos horas para el que
se desarrolle durante el segundo curso. Ademas, el profesorado que
imparta dichos modulos profesionales tendra asignadas en su horario
individual tres horas semanales de las complementarias al servicio del
centro para su preparacion.

2. Si no se cumplen las condiciones anteriormente indicadas, con
caracter excepcional y de forma transitoria, los centros autorizados
para impartir el ciclo formativo, en el marco general de su proyecto
educativo, concretaran y desarrollaran el curriculo del ciclo formati-
vo incluyendo un mddulo de inglés técnico en cada curso académi-
co, cuya lengua vehicular sera el inglés, con una carga horaria de tres
horas semanales en el primer curso y dos horas semanales en el segun-
do curso. El curriculo de estos modulos de ingles técnico se concreta
en el anexo IV.

Articulo 8. Autonomia de los centros

Los centros educativos dispondran de la necesaria autonomia
pedagogica, de organizacion y de gestion econdmica para el desarrollo
de las enseflanzas y su adaptacion a las caracteristicas concretas del
entorno socioeconémico, cultural y profesional.

En el marco general del proyecto educativo y en funcion de las
caracteristicas de su entorno productivo, los centros autorizados para
impartir el ciclo formativo concretaran y desarrollaran el curriculo
mediante la elaboracion del proyecto curricular del ciclo formativo
y de las programaciones didacticas de cada uno de sus modulos pro-
fesionales, en los términos establecidos en esta orden, potenciando o
creando la cultura de prevencion de riesgos laborales en los espacios
donde se impartan los diferentes modulos profesionales, asi como una
cultura de respeto ambiental, trabajo de calidad realizado conforme a
las normas de calidad, creatividad, innovacion e igualdad de géneros.

La Conselleria de Educacion favorecera la elaboracion de proyec-
tos de innovacion, asi como de modelos de programacion docente y
de materiales didacticos, que faciliten al profesorado el desarrollo del
curriculo.

Los centros, en el ejercicio de su autonomia, podran adoptar expe-
rimentaciones, planes de trabajo, formas de organizacion o amplia-
cion del horario escolar en los términos que establezca la Conselleria
de Educacion, sin que, en ningiin caso, se impongan aportaciones al
alumnado ni exigencias para la misma.

Articulo 9. Requisitos de los centros para impartir estas ensefnianzas

Todos los centros de titularidad publica o privada ubicados en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana que ofrezcan ensefian-
zas conducentes a la obtencion del titulo de Técnico Superior en Auto-
mocion se ajustaran a lo establecido en la Ley Organica 2/2006, de 3
de mayo, de Educacion, y en las normas que lo desarrollen y, en todo
caso, deberan cumplir los requisitos que se establecen en el articulo 52
del Real Decreto 1538/2006, de 15 de diciembre, ademas de lo esta-
blecido en el Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre, y normas
que lo desarrollen.
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Article 10. Avaluacio, promocio i acreditacio

Per a 1’avaluacio, promoci6 i acreditacié de la formacio establida
en esta orde, caldra ajustar-se a les normes que expressament dicte la
Conselleria d’Educacio.

Article 11. Adaptacio als distints tipus i destinataris de [’oferta
educativa

La Conselleria d’Educaci6 podra realitzar ofertes formatives, d’es-
te cicle formatiu, adaptades a les necessitats especifiques de col-lectius
desfavorits o amb risc d’exclusié social i adequar les ensenyances
d’este a les caracteristiques dels distints tipus d’oferta educativa a fi
d’adaptar-se a les caracteristiques dels destinataris.

Disposicio addicional primera. Calendari d'implantacio

La implantacié del curriculum objecte de regulacié de la present
orde tindra lloc en el curs escolar 2009-2010, per a les ensenyances
corresponents al curs primer, i en el curs 2010-2011, per a les del
segon curs. Simultaniament, en els mateixos anys académics, dei-
xaran d’impartir-se les corresponents al primer i segon cursos de les
ensenyances establides per a I’obtencid del titol de Tecnic Superior
en Automocid, emparat per la Llei Organica 1/1990, de 3 d’octubre,
d’Ordenaci6 General del Sistema Educatiu.

Disposicio addicional segona. Autoritzacio de centres docents

Tots els centres de titularitat publica o privada ubicats en 1’am-
bit territorial de la Comunitat Valenciana que, en la data de entrada
en vigor d’esta orde, tinguen autoritzades ensenyances conduents a
I’obtenci6 del titol de Tecnic Superior en Automocid emparat per la
LOGSE, queden autoritzats per a impartir les ensenyances conduents
a 1’obtenci6 del titol de técnic superior en Automocié emparat per la
LOE.

Disposicio addicional tercera. Requisits del professorat de centres
privats o publics de titularitat diferent de I’administracio educativa

El professorat dels centres de titularitat privada o de titularitat
publica d’una altra administracio diferent de 1’educativa que, en la
data d’entrada en vigor d’esta orde, no tinga els requisits académics
exigits en ’article 6 de la present orde podra impartir els correspo-
nents moduls professionals que conformen el present curriculum si es
troben en algun dels suposits seglients:

a) Professorat que haja impartit docéncia en els centres especificats
en la disposicio addicional segona, sempre que dispose per a aixo dels
requisits académics requerits, durant un periode de dos cursos acade-
mics complets, o si no arriba a este periode, dotze mesos en periodes
continus o discontinus, dins dels quatre cursos anteriors a 1’entrada en
vigor de la present orde, en el mateix modul professional del titol de
técnic superior en Automocié emparat per la LOGSE que siga objecte
de la convalidaci6 establida en I’annex IV del Reial Decret 1796/2008,
de 3 de novembre. L’acreditacio docent corresponent podra sollicitar-
se durant un any a I’entrada en vigor de la present orde.

b) Professorat que dispose d’una titulacié académica universitaria
i de la formacid pedagogica i didactica requerida i, a més, acredite una
experiéncia laboral de tres anys, com a minim, en el sector vinculat a
la familia professional, realitzant activitats productives o docents en
empreses relacionades implicitament amb els resultats d’aprenentatge
del modul professional.

El procediment que s’ha de seguir per a obtindre ’acreditacio
docent establida en esta disposicié addicional sera el segiient:

El professorat que considere reunir els requisits necessaris, ho sol-
licitara a la corresponent Direcci6 Territorial d’Educacio, i haura d’ad-
juntar la documentacio6 segiient:

— Fotocopia compulsada del titol academic oficial.

— Documents justificatius de complir els requisits indicats en
I’apartat a) i/o b) d’esta disposici6 addicional.

El/la directora/a territorial, amb un informe previ del seu Servici
d’Inspeccié Educativa, elevara la proposta de resolucioé a la Direccid
General d’Avaluaci6, Innovacid, Qualitat Educativa i de la Formacio

Articulo 10. Evaluacion, promocion y acreditacion

Para la evaluacion, promocion y acreditacion de la formacion esta-
blecida en esta orden, se atendera a las normas que expresamente dicte
la Conselleria de Educacion.

Articulo 11. Adaptacion a los distintos tipos y destinatarios de la
oferta educativa

La Conselleria de Educacion podra realizar ofertas formativas,
de este ciclo formativo, adaptadas a las necesidades especificas de
colectivos desfavorecidos o con riesgo de exclusion social y adecuar
las ensefianzas del mismo a las caracteristicas de los distintos tipos
de oferta educativa con objeto de adaptarse a las caracteristicas de los
destinatarios.

Disposicion adicional primera. Calendario de implantacion

La implantacion del curriculo objeto de regulacion de la presente
orden tendra lugar en el curso escolar 2009-2010, para las ensenanzas
correspondientes al curso primero, y en el curso 2010-2011, para las
del segundo curso. Simultaneamente, en los mismos afios académicos,
dejaran de impartirse las correspondientes al primer y segundo cursos
de las ensefianzas establecidas para la obtencion del titulo de Técnico
Superior en Automocion, amparado por la Ley Organica 1/1990, de 3
de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo.

Disposicion adicional segunda. Autorizacion de centros docentes

Todos los centros de titularidad publica o privada ubicados en el
ambito territorial de la Comunitat Valenciana que, en la fecha de entra-
da en vigor de esta orden, tengan autorizadas ensefianzas conducentes
a la obtencion del titulo de Técnico Superior en Automocion amparado
por la LOGSE, quedan autorizados para impartir las ensefianzas con-
ducentes a la obtencion del titulo de Técnico Superior en Automocion
amparado por la LOE.

Disposicion adicional tercera. Requisitos del profesorado de cen-
tros privados o publicos de titularidad diferente a la administracion
educativa

El profesorado de los centros de titularidad privada o de titularidad
publica de otra administracion distinta a la educativa que, en la fecha
de entrada en vigor de esta orden, carezca de los requisitos académicos
exigidos en el articulo 6 de la presente orden podra impartir los corres-
pondientes modulos profesionales que conforman el presente curriculo
si se encuentran en alguno de los siguientes supuestos:

a) Profesorado que haya impartido docencia en los centros espe-
cificados en la disposicion adicional segunda, siempre que dispusiese
para ello de los requisitos académicos requeridos, durante un periodo
de dos cursos académicos completos, o en su defecto doce meses en
periodos continuos o discontinuos, dentro de los cuatro cursos ante-
riores a la entrada en vigor de la presente orden, en el mismo médulo
profesional del titulo de Técnico Superior en Automocién amparado
por la LOGSE que sea objeto de la convalidacion establecida en el
anexo IV del Real decreto 1796/2008, de 3 de noviembre. La acredi-
tacion docente correspondiente podra solicitarse durante un afio a la
entrada en vigor de la presente orden.

b) Profesorado que dispongan de una titulacion académica univer-
sitaria y de la formacion pedagdgica y didactica requerida, y ademas
acredite una experiencia laboral de al menos tres afios en el sector vin-
culado a la familia profesional, realizando actividades productivas o
docentes en empresas relacionadas implicitamente con los resultados
de aprendizaje del modulo profesional.

El procedimiento a seguir para obtener la acreditacion docente
establecida en esta disposicion adicional sera el siguiente:

El profesorado que considere reunir los requisitos necesarios, lo
solicitara a la correspondiente Direccion Territorial de Educacion,
adjuntando la siguiente documentacion:

— Fotocopia compulsada del titulo académico oficial.

— Documentos justificativos de cumplir los requisitos indicados en
el apartado a) y/o b) de esta disposicion adicional.

El/la director/a territorial, previo informe de su Servicio de Inspec-
cion Educativa, elevard propuesta de resolucion a la Direccion Gene-
ral de Evaluacion, Innovacion, Calidad Educativa y de la Formacion
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Professional, la qual dictara una resoluci6 individualitzada respec-
te d’aixo. Contra la resolucio, la persona interessada podra presentar
recurs d’algada, en el termini d’un mes des de la seua notificacid,
davant de la Secretaria Autonomica d’Educacid, punt que haura de
constar en la mencionada resolucid. Estes resolucions quedaran inscri-
tes en un registre creat a este efecte.

Disposicio Transitoria. Procés de transicio i drets de ['alum-
nat que estiga cursant el cicle formatiu establit per a [’obtencio del
titol de Tecnic Superior en Automocio emparat per la Llei Organica
1/1990, de 3 d’octubre, d’Ordenacio General del Sistema Educatiu

1. L’alumnat que, en finalitzar el curs escolar 2008-2009, complis-
ca les condicions requerides per a cursar les ensenyances del segon
curs del titol de Tecnic Superior en Automocié emparat per la LOGSE,
i que no haja superat algun dels moduls professionals del primer curs
del corresponent titol, comptara amb dos convocatories en cada un
dels dos anys successius per a poder superar els dits moduls professi-
onals.

Transcorregut el dit periode, en el curs escolar 2011-2012, se 1i
aplicaran, per als moduls superats, les convalidacions establides en
I’article 15.1 del Reial Decret 1796/2008, de 3 de novembre, pel qual
s’establix el titol de Tecnic Superior en Automocio, o la norma basi-
ca que el substituisca, regulades per la Llei Organica 2/2006, de 3 de
maig, d’Educacio.

2. A P’alumnat que, en finalitzar el curs escolar 2008-2009, no
complisca les condicions requerides per a cursar les ensenyances del
segon curs del titol de Técnic Superior en Automocié emparat per la
LOGSE, se li aplicaran les convalidacions establides en I’article 15.1
del Reial Decret 1796/2008, de 3 de novembre, pel qual s’establix el
titol de Teécnic Superior en Automocid, o la norma basica que el substi-
tuisca, regulat per la Llei Organica 2/2006, de 3 de maig, d’Educacio.

3. L’alumnat que, en finalitzar el curs escolar 2009-2010, no com-
plisca, per no haver superat algun dels moduls professionals del segon
curs, les condicions requerides per a obtindre el titol de Técnic Superi-
or en Automocié emparat per la LOGSE, comptara amb dos convoca-
tories en cada un dels dos anys successius per a poder superar els dits
moduls professionals, excepte el modul de Formacié en Centres de
Treball, per al qual disposara d’un curs escolar suplementari. A I’alum-
nat que, transcorregut el dit periode, no haja obtingut el corresponent
titol, se li aplicaran les convalidacions, per als moduls superats, esta-
blides en I’article 15.1 del Reial Decret 1796/2008, de 3 de novem-
bre, pel qual s’establix el titol de Tecnic Superior en Automocio, o la
norma basica que el substituisca, regulat per la Llei Organica 2/2006,
de 3 de maig, d’Educacio.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Aplicacio de [’orde

Les direccions generals de la Conselleria d’Educacié son autorit-
zades, en 1I’ambit de les seues competéncies, per a adoptar les mesures
i dictar les instruccions necessaries per a 1’aplicacié del que disposa
esta orde.

Segona. Entrada en vigor

Esta orde entrara en vigor I’endema de ser publicada en el Diari
Oficial de la Comunitat Valenciana

Valéncia, 29 de juliol de 2009

El conseller d’Educacio,
ALEJANDRO FONT DE MORA TURON

Profesional que dictara resolucion individualizada al respecto. Contra
la resolucion, la persona interesada podra presentar recurso de alzada,
en el plazo de un mes desde su notificacion, ante la Secretaria Auto-
némica de Educacion, extremo que debera constar en la mencionada
resolucion. Estas resoluciones quedaran inscritas en un registro creado
al efecto.

Disposicion Transitoria. Proceso de transicion y derechos del
alumnado que esté cursando el ciclo formativo establecido para la
obtencion del titulo de Técnico Superior en Automocion amparado por
la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del
Sistema Educativo

1. El alumnado que, al finalizar el curso escolar 2008-2009, cum-
pla las condiciones requeridas para cursar las ensefianzas del segundo
curso del titulo de Técnico Superior en Automocion amparado por la
LOGSE, y que no haya superado alguno de los modulos profesionales
del primer curso del correspondiente titulo, contara con dos convoca-
torias en cada uno de los dos afios sucesivos para poder superar dichos
modulos profesionales.

Transcurrido dicho periodo, en el curso escolar 2011-2012, se le
aplicaran las convalidaciones, para los modulos superados, estableci-
das en el articulo 15.1 del Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviem-
bre, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Automo-
cioén, o norma basica que lo sustituya, regulado por la Ley Orgénica
2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.

2. Al alumnado que, al finalizar el curso escolar 2008-2009, no
cumpla las condiciones requeridas para cursar las ensefianzas del
segundo curso del titulo de Técnico Superior en Automocidén ampara-
do por la LOGSE, se le aplicaran las convalidaciones establecidas en
el articulo 15.1 del Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre, por el
que se establece el titulo de Técnico Superior en Automocion, o norma
basica que lo sustituya regulado por la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion.

3. El alumnado que, al finalizar el curso escolar 2009-2010, no
cumpla, por no haber superado alguno de los modulos profesionales
del segundo curso, las condiciones requeridas para obtener el titulo
de Técnico Superior en Automocion amparado por la LOGSE, conta-
ra con dos convocatorias en cada uno de los dos aflos sucesivos para
poder superar dichos mddulos profesionales, a excepcion del modulo
de formacion en centros de trabajo para el que dispondra de un curso
escolar suplementario. Al alumnado que, transcurrido dicho periodo,
no hubiera obtenido el correspondiente titulo, se le aplicaran las con-
validaciones, para los moédulos superados, establecidas en el articulo
15.1 del Real Decreto 1796/2008, de 3 de noviembre, por el que se
establece el titulo de Técnico Superior en Automocion, o norma basica
que lo sustituya, regulado por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. Aplicacion de la Orden

Se autoriza a las Direcciones Generales de la Conselleria de Edu-
cacion, en el ambito de sus competencias, para adoptar las medidas y
dictar las instrucciones necesarias para la aplicacion de lo dispuesto en
esta orden.

Segunda. Entrada en vigor

Esta orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en
el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valencia, 29 de julio de 2009

El conseller de Educacién,
ALEJANDRO FONT DE MORA TURON
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ANNEX |
Moduls professionals

Modul professional: Sistemes Eléctrics i de Seguretat i Conforta-
bilitat

Codi: 0291

Duracio: 192 hores

Continguts:

Muntatge de circuits:

— Fonaments eléctrics, magnituds i lleis.

— Circuit eléctric.

— Conductors i aillants.

— Intensitat, tensio i resisténcia.

—Llei d’Ohm.

— Generacio de corrent.

— Caiguda de tensio.

— Acumuladors d’electricitat. Tipus. Components que els constitu-
ixen i electrolit.

— Processos de carrega i descarrega.

— Parametres caracteristics dels acumuladors: tensié nominal,
capacitat d’una bateria.

— Manteniment dels acumuladors.

— Agrupacions en serie i en paral-lel.

— Agrupacions serie-paral-lel (mixt).

— Carregadors de bateries.

— Pila de combustible.

— Utilitzacid de les magnituds i unitats de mesura electrica.

— Treball eléctric.

— Poténcia eléctrica.

— Rendiment.

— Llei de Joule. Aplicacions de I’efecte Joule.

— Components electrics i electronics fonamentals. Identificacio,
caracteristiques i constitucio: resisténcies, reostats, relens, condensa-
dors, diodes, transistors, tiristors, entre altres.

— Analisi de rectificacid de corrent: col-lector graneretes, pont de
diodes.

— Simbologia normalitzada d’elements eléctrics i electronics.

— Lleis i regles que s’utilitzen en la resolucio de circuits.

— Identificacié de funcions logiques basiques digitals.

— Connectors, tipus, ferramentes i estris d’unio.

— Conductors eléctrics.

— Cablejats eléctrics.

— Calcul de seccions i de fusibles.

— Central de connexions i caixa de fusibles.

— Aparells de mesura, funcionament, calibratge, ajust, connexions.

Sistemes electrics i de seguretat i confortabilitat de vehicles:

— Components eléectrics 1 electronics del vehicle. Funcionament i
caracteristiques.

— Caracteristiques i funcionament dels sistemes d’arrancada, carre-
ga, enllumenat, maniobra, control i senyalitzacid, entre altres.

— Grups optics i lluminosos utilitzats en vehicles: caracteristiques
i funcio.

— Llums utilitzades en els vehicles: tipus, poténcies, muntatge.

— Caracteristiques i funcionament dels sistemes de seguretat,
immobilitzador, climatitzacid, tancament centralitzat, alarma, equips
de so, comunicacio, entre altres).

— Climatitzacio en el vehicle:

— Procés de carrega.

— Verificaci6 i diagnosi.

— El sistema d’immobilitzacio i antirobatori del vehicle.

— Infoentreteniment: equips multimeédia, GPS.

— Sistemes de seguretat, coixi de seguretat, pretensors entre altres.

— Precaucions en el maneig d’equips amb dispositius pirotécnics.

— El sistema SOS.

— Sistemes de propulsi6 eléctrica en els vehicles hibrids:

— Sistemes de potencia i de generaciéo de corrent dels vehicles
hibrids.

ANEXO I
Moédulos Profesionales

Modulo Profesional: Sistemas eléctricos y de seguridad y confor-
tabilidad

Codigo: 0291

Duracion: 192 horas

Contenidos:

Montaje de circuitos:

— Fundamentos eléctricos, magnitudes y leyes.

— Circuito eléctrico.

— Conductores y aislantes.

— Intensidad, tension y resistencia.

— Ley de ohm.

— Generacion de corriente.

— Caida de tension.

— Acumuladores de electricidad. Tipos. Componentes, que los
constituyen y electrolito.

— Procesos de carga y descarga.

— Parametros caracteristicos de los acumuladores: tension nominal,
capacidad de una bateria.

— Mantenimiento de los acumuladores.

— Agrupaciones en serie y en paralelo.

— Agrupaciones serie-paralelo (mixto).

— Cargadores de baterias.

— Pila de combustible.

— Utilizacion de las magnitudes y unidades de medida eléctrica.

— Trabajo eléctrico.

— Potencia eléctrica.

— Rendimiento.

— Ley de Joule. Aplicaciones del efecto Joule.

— Componentes eléctricos y electronicos fundamentales, Identi-
ficacion, caracteristicas y constitucion: Resistencias, reostatos, relés,
condensadores, diodos, transistores, tiristores, entre otros.

— Analisis de rectificacion de corriente: colector escobillas, puente
de diodos.

— Simbologia normalizada de elementos eléctricos y electronicos.

— Leyes y reglas que se utilizan en la resolucion de circuitos.

— Identificacion de funciones logicas basicas digitales.

— Conectores, tipos, herramientas y ttiles de union.

— Conductores eléctricos.

— Cableados eléctricos.

— Calculo de secciones y de fusibles.

— Central de conexiones y caja de fusibles.

— Aparatos de medida, funcionamiento, calibracion, ajuste,
conexionado.

Sistemas eléctricos y de seguridad y confortabilidad de vehiculos:

— Componentes eléctricos y electronicos del vehiculo: Funciona-
miento y caracteristicas.

— Caracteristicas y funcionamiento de los sistemas de arranque,
carga, alumbrado, maniobra, control y sefializacion entre otros.

— Grupos opticos y luminosos utilizados en vehiculos: caracteristi-
cas y funcion.

— Lémparas utilizadas en los vehiculos: tipos, potencias, montaje.

— Caracteristicas y funcionamiento de los sistemas de seguridad,
inmovilizador, climatizacion, cierre centralizado, alarma, equipos de
sonido, comunicacion, entre otros)

— Climatizacion en el vehiculo:

— Proceso de carga.

— Verificacion y diagnosis

— El sistema de inmovilizacion y antirrobo del vehiculo

— Infoentretenimiento: Equipos Multimedia, Gps

— Sistemas de seguridad, airbag, pretensores entre otros.

— Precauciones en el manejo de equipos con dispositivos pirotéc-
nicos.

— El sistema SOS.

— Sistemas de propulsion eléctrica en los vehiculos hibridos:

— Sistemas de potencia y de generacion de corriente de los vehicu-
los hibridos.
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— Components eléctrics i electronics.

— Caracteristiques i funcionament del sistema.

— Bateria d’alta tensio.

— Calculs basics de la instal-lacié de circuits eléctrics.

— Interpretacié de documentacio técnica.

— Parametres caracteristics.

— Processos de manteniment.

— Assajos i proves a realitzar en els circuits electrics.

— Sistemes de transmissio de dades (CA, MOST (fibra optica),
multiplexacio, Bluetooth, entre altres).

— Telecarrega de dades a través d’Intranet.

— Equips de control i diagnosi.

Diagnosi d’avaries en els sistemes:

— Interpretacié de documentacio técnica.

— Definici6 de problema.

— Equips 1 mitjans de mesurament, control i diagnosi.

— Interpretacié de parametres: de lectura directa i dels subminis-
trats pels equips d’autodiagnosi del vehicle.

— Técniques de diagnostic no guiades.

— Técniques de localitzacio d’avaries definint el procés d’actuacio.

— Diagrames de seqiiéncia per a diagnostic.

— Analisi sistematica de problemes.

— Resoluci6 de problemes.

Procediments de reparacio:

— Interpretacio de la documentacio técnica i parametres.

— Esquemes de seqiienciacio logica de les operacions a realitzar.

— Parametres subministrats per les centrals d’autodiagnostics dels
sistemes i la seua interpretacio.

— Interaccions de funcionament entre els sistemes.

— Procediments de reparaci6 en funci6 de les distintes variables.

— Tecniques d’arreplega de dades i informacio.

— Procés d’analisi de problemes.

Manteniment dels sistemes:

— Interpretacié de documentacio técnica.

— Equips, ferramentes i estris:

— Processos de calibratge i posada en marxa.

— Identificaci6 del punt de mesura adequat.

— Processos de desmuntatge, muntatge i manteniment.

— Parametres i ajustos a realitzar en els processos.

— Processos de reparacio.

— Técniques per a determinar la conveniéncia de reparaci6 o subs-
titucid de I’element a mantindre.

— Normes d’us en equips.

Reformes d’importancia en els vehicles:

— Certificacions de la reforma.

— Legislaci6 aplicable.

— Tipificaci6 de la reforma.

— Documentaci6 necessaria del fabricant de I’equip a muntar, del
taller i del client.

— Organismes i entitats que intervenen en funcié de la reforma
plantejada.

— Planificacio del procés de la reforma d’importancia.

— Calcul del cost d’una reforma d’importancia o de la instal-lacio6 i
muntatge de nous equips.

— Calcul de balangos energétics del nou equip.

Prevenci6 de riscos laborals i proteccié ambiental:

— Prevencid i proteccio col-lectiva.

— Riscos inherents al taller d’electromecanica.

— Mitjans de prevencio.

— Equips de proteccio individual o EPI.

— Senyalitzaci6 en el taller.

— Seguretat en el taller.

— Fitxes de seguretat.

— Gestiéo mediambiental.

— Normatives de seguretat concernents als processos de reparacio.

Modul professional: Sistemes de Transmissio de Forces i Trens de
Rodatge

— Componentes eléctricos y electronicos.

— Caracteristicas y funcionamiento del sistema.

— Bateria de alta tension.

— Célculos basicos de la instalacion de circuitos eléctricos.

— Interpretacion de documentacion técnica.

— Parametros caracteristicos.

— Procesos de mantenimiento

— Ensayos y pruebas a realizar en los circuitos eléctricos

— Sistemas de transmision de datos (CAN, MOST (fibra optica),
multiplexado, Bluetooth entre otros).

— Telecarga de datos a través de intranet.

— Equipos de control y diagnosis.

Diagnosis de averias en los sistemas:

— Interpretacion de documentacion técnica

— Definicion de problema.

— Equipos y medios de medicion, control y diagnosis.

— Interpretacion de parametros: de lectura directa y de los suminis-
trados por los equipos de autodiagnosis del vehiculo.

— Técnicas de diagnostico no guiadas.

— Técnicas de localizacion de averias definiendo el proceso de
actuacion.

— Diagramas de secuencia para diagnéstico.

— Anélisis sistematico de problemas.

— Resolucion de problemas.

Procedimientos de reparacion:

— Interpretacion de la documentacion técnica y parametros.

— Esquemas de secuenciacion logica de las operaciones a realizar.

— Parametros suministrados por las centrales de autodiagnosticos
de los sistemas y su interpretacion.

— Interacciones de funcionamiento entre los sistemas.

— Procedimientos de reparacion en funcion de las distintas varia-
bles.

— Técnicas de recogida de datos e informacion.

— Proceso de analisis de problemas.

Mantenimiento de los sistemas:

— Interpretacion de documentacion técnica.

— Equipos, herramientas y utiles:

— Procesos de calibracion y puesta en marcha.

— Identificacion del punto de medida adecuado.

— Procesos de desmontaje, montaje y mantenimiento.

— Parametros y ajustes a realizar en los procesos.

— Procesos de reparacion.

— Técnicas para determinar la conveniencia de reparacion o susti-
tucion del elemento a mantener.

— Normas de uso en equipos.

Reformas de importancia en los vehiculos:

— Certificaciones de la reforma.

— Legislacion aplicable.

— Tipificacion de la reforma.

— Documentacion necesaria del fabricante del equipo a montar, del
taller y del cliente.

— Organismos y entidades que intervienen en funcion de la refor-
ma planteada.

— Planificacion del proceso de la reforma de importancia.

— Célculo del coste de una reforma de importancia o de la instala-
cion y montaje de nuevos equipos.

— Calculo de balances energéticos del nuevo equipo.

Prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental:

— Prevencion y proteccion colectiva.

— Riesgos inherentes al taller de electromecanica.

— Medios de prevencion.

— Equipos de proteccion individual o EPIs.

— Sefalizacion en el taller.

— Seguridad en el taller.

— Fichas de seguridad.

— Gestion medioambiental.

— Normativas de seguridad concernientes a los procesos de repa-
racion.

Modulo Profesional: Sistemas de transmision de fuerzas y trenes
de rodaje
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Codi: 0292 Codigo: 0292
Duracio: 192 hores Duracion: 192 horas
Continguts: Contenidos:

Instal-lacions pneumatiques i hidrauliques:
— Caracteristiques, propietats i parametres de treball dels fluids.

— Esquemes normalitzats i simbologia per a la realitzaci6 i aplica-
cio dels circuits.

— Caracteristiques 1 funcionament dels components fonamentals
dels circuits: eémbols i botelles de simple i doble efecte, bombes, acu-
muladors, valvules, distribuidors, canonades, entre altres.

— Estructura dels circuits (oberts i tancats).

— Estructura, funci6 i aplicaci6é de components.

— Interpretacié d’esquemes normalitzats.

— Tecniques d’hidraulica proporcional i servovalvules:

— Estructura del circuit proporcional.

— Cartes electroniques de control.

— Controls proporcionals (pressio, cabal i direccio).

— Processos de muntatge dels circuits de fluids sobre panell.

— Diagnosi i manteniment dels circuits pneumatics i hidraulics.

Sistemes de transmissio de forga i tren de rodatge:

— Principis fisics que actuen sobre el vehicle.

— Funcionament, caracteristiques i propietats dels sistemes
seglients:

— Embragatges i convertidors.

— Embragatges multidisc.

— Canvis manuals i automatics.

— Servotransmissions.

— Diferencials i elements de transmissio.

— Sistemes de tracci6.

— Suspensions. Mecaniques, pneumatiques, hidrauliques, intel-
ligents, entre altres.

— Direccions. Mecaniques, pneumatiques, eléctriques o amb ajuda
eléctrica, entre altres.

— Amortidors de direccio.

— Frens. Mecanics, pneumatics, hidraulics, eléctrics, mixtos, de
motor, entre altres.

— Processos de fabricacid de peces i elements. Temperats, cimen-
tats, embotits, etc.

— Simbologia associada als circuits:

— Caracteristiques 1 funcié dels elements que constituixen els siste-
mes d’embragatges i convertidors.

— Caracteristiques i funcio dels elements que constituixen les cai-
xes de canvis manuals i automatiques.

— Caracteristiques i funci6 dels elements que constituixen els dife-
rencials i elements de transmissio.

— Concepte de suspensié i la seua necessitat.

— Caracteristiques 1 funci6 dels elements que constituixen la sus-
pensio.

— Caracteristiques 1 funci6é dels elements que constituixen les
direccions.

— Angles caracteristics de la direccio.

— Parametres i normes caracteristiques de funcionament de la
direccio.

— Caracteristiques i funci6 dels elements que constituixen els sis-
temes de frens.

— Sistemes electronics d’ajuda a la frenada i al control del vehicle.

— Parametres i normes caracteristiques de funcionament del siste-
ma de frens: estudi de les forces que intervenen en la frenada, coe-
ficients d’adheréncia, rodament, aplicacidé de 1’estudi de fluids, entre
altres.

Gestid electronica dels sistemes del tren de rodatge i transmissio.

Diagnosi d’avaries en els sistemes transmissio de forga i trens de
rodatge:

— Definici6 de problema.

— Equips i mitjans de mesurament, control i diagnosi.

Instalaciones neumaticas e hidraulicas:

— Caracteristicas, propiedades y parametros de trabajo de los flui-
dos.

— Esquemas normalizados y simbologia para la realizacion y apli-
cacion de los circuitos.

— Caracteristicas y funcionamiento de los componentes fundamen-
tales de los circuitos: Embolos y botellas de simple y doble efecto,
bombas, acumuladores, valvulas, distribuidores, tuberias, entre otros.

— Estructura de los circuitos (abiertos y cerrados).

— Estructura, funcion y aplicacién de componentes.

— Interpretacion de esquemas normalizados.

— Técnicas de hidraulica proporcional y servovalvulas:

— Estructura del circuito proporcional.

— Cartas electronicas de control.

— Controles proporcionales (presion, caudal y direccion).

— Procesos de montaje de los circuitos de fluidos sobre panel.

— Diagnosis y mantenimiento de los circuitos neumaticos e hidrau-
licos.

Sistemas de transmision de fuerza y tren de rodaje:

— Principios fisicos que acttan sobre el vehiculo.

— Funcionamiento, caracteristicas y propiedades de los siguientes
sistemas:

Embragues y convertidores.

Embragues multidisco.

— Cambios manuales y automaticos.

— Servotransmisiones.

— Diferenciales y elementos de transmision.

— Sistemas de traccion.

— Suspensiones. Mecanicas, neumaticas, hidraulicas, inteligentes,
entre otras.

— Direcciones. Mecanicas, neumaticas, eléctricas o con ayuda eléc-
trica, entre otras.

— Amortiguadores de direccion.

— Frenos. Mecanicos, neumaticos, hidraulicos, eléctricos, mixtos,
de motor, entre otros.

— Procesos de fabricacion de piezas y elementos. Templados,
cementados, embutidos, etc.

— Simbologia asociada a los circuitos:

— Caracteristicas y funcion de los elementos que constituyen los
sistemas de embragues y convertidores.

— Caracteristicas y funcion de los elementos que constituyen las
cajas de cambios manuales y automaticas.

— Caracteristicas y funcion de los elementos que constituyen los
diferenciales y elementos de transmision.

— Concepto de suspension y su necesidad.

— Caracteristicas y funcion de los elementos que constituyen la
suspension.

— Caracteristicas y funcion de los elementos que constituyen las
direcciones.

— Angulos caracteristicos de la direccion.

— Parametros y normas caracteristicas de funcionamiento de la
direccion.

— Caracteristicas y funcion de los elementos que constituyen los
sistemas de frenos.

— Sistemas electronicos de ayuda a la frenada y al control del vehi-
culo.

— Parametros y normas caracteristicas de funcionamiento del sis-
tema de frenos: Estudio de las fuerzas que intervienen en la frenada,
coeficientes de adherencia, rodadura, aplicacion del estudio de fluidos,
entre otros.

— Gestion electronica de los sistemas del tren de rodaje y transmi-
sion.

Diagnosis de averias en los sistemas transmision de fuerza y trenes
de rodaje:

— Definicion de problema.

— Equipos y medios de medicion, control y diagnosis.


frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


@;}
N
— DTARIOFICIAL

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

Num. 6094 / 03.09.2009 33151

— Interpretacié de parametres: de lectura directa i dels subminis-
trats pels equips d’autodiagnosi del vehicle.

— Técniques de diagnostic no guiades.

— Técniques de localitzacié d’avaries definint el procés d’actuacio.

— Diagrames de seqiiéncia per a diagnostic.

— Analisi sistematica de problemes.

— Resolucié de problemes.

Procediments de reparacio:

— Interpretacio6 de la documentaci6 técnica i parametres.

— Esquemes de seqiienciacio logica.

— Procediments de reparacio en funcio de les distintes variables.

— Técniques d’arreplega de dades i informacio.

— Procés d’analisi de problemes.

Manteniment del tren de rodatge:

— Interpretacié de documentacio técnica.

— Técniques de desmuntatge i muntatge dels sistemes:

— Suspensions.

— Direccions.

— Frens.

— Rodes i pneumatics:

— Valvules i detectors de pressio.

— Processos de manteniment i substitucio.

— Equilibrats dinamics i estatics.

— Cotes de direccio: Verificacio i ajust.

— Processos de reparacio i manteniment en els sistemes del tren de
rodatge.

— Rodaments: tipus i fixacions.

Manteniment dels sistemes de transmissio de forces:

— Equips i ferramentes.

— Utillatge especific i premsa hidraulica. Normes d’utilitzacio i
seguretat.

— Técniques de desmuntatge i muntatge dels sistemes:

— Embragatges i convertidors.

— Canvis manuals i automatics.

— Diferencials i elements de transmissio.

— Processos de reparacié i manteniment en els sistemes de trans-
missio de forces.

— Rodaments: tipus i fixacions.

Prevenci6 de riscos, seguretat i proteccié mediambiental:

— Normativa de prevencié de riscos laborals relativa al manteni-
ment de vehicles.

— Factors i situacions de risc.

— Mitjans i equips de proteccio.

— Prevencio i proteccio col-lectiva.

— Normativa reguladora en gestio de residus.

— Classificaci6 i emmagatzemament de residus.

— Tractament i arreplega de residus.

Modul professional: Motors Teérmics i els seus Sistemes Auxiliars

Codi: 0293

Duracié: 192 hores

Continguts:

Motors térmics, funcionament i components:

— Motors de dos i quatre temps de cicle Otto i diesel:

— Termodinamica.

— Corbes caracteristiques dels motors.

— Diagrames de treball i de comandament.

— Constituci6 dels motors tenint en compte la seua constitucio i
funcionament.

— Elements que constituixen els motors: caracteristiques, missio,
funcionament.

— Processos de desmuntatge i muntatge.

— Particularitats de desmuntatge i muntatge dels distints elements
(col'locacid de segments, muntatge de bieles, entre altres).

— Sistemes de greixatge i refrigeracio: missio, caracteristiques,
funcionament.

— Finalitat del greixatge en el motor.

— Interpretacion de parametros: de lectura directa y de los suminis-
trados por los equipos de autodiagnosis del vehiculo.

— Técnicas de diagnostico no guiadas.

— Técnicas de localizacion de averias definiendo el proceso de
actuacion.

— Diagramas de secuencia para diagndstico.

— Analisis sistematico de problemas.

— Resolucion de problemas.

Procedimientos de reparacion:

— Interpretacion de la documentacion técnica y parametros.

— Esquemas de secuenciacion logica.

— Procedimientos de reparacion en funcion de las distintas varia-
bles.

— Técnicas de recogida de datos e informacion.

— Proceso de analisis de problemas.

Mantenimiento del tren de rodaje:

— Interpretacion de documentacion técnica.

— Técnicas de desmontaje y montaje de los sistemas:

— Suspensiones.

— Direcciones.

— Frenos.

— Ruedas y neumaticos:

— Valvulas y detectores de presion.

— Procesos de mantenimiento y sustitucion.

— Equilibrados dinamicos y estaticos.

— Cotas de direccion: Verificacion y ajuste.

— Procesos de reparacion y mantenimiento en los sistemas del tren
de rodaje.

— Rodamientos: tipos y aprietes.

Mantenimiento de los sistemas de transmision de fuerzas:

— Equipos y herramientas.

— Utillaje especifico y prensa hidraulica. Normas de utilizacion y
seguridad.

— Técnicas de desmontaje y montaje de los sistemas:

— Embragues y convertidores.

— Cambios manuales y automaticos.

— Diferenciales y elementos de transmision.

— Procesos de reparacion y mantenimiento en los sistemas de
transmision de fuerzas.

— Rodamientos: tipos y aprietes.

Prevencion de riesgos, seguridad y proteccion medioambiental:

— Normativa de prevencion de riesgos laborales relativa al mante-
nimiento de vehiculos.

— Factores y situaciones de riesgo.

— Medios y equipos de proteccion.

— Prevencion y proteccion colectiva.

— Normativa reguladora en gestion de residuos.

— Clasificacion y almacenamiento de residuos.

— Tratamiento y recogida de residuos.

Modulo Profesional: Motores térmicos y sus sistemas auxiliares

Codigo: 0293

Duracién: 192 horas

Contenidos:

Motores térmicos, funcionamiento y componentes:

— Motores de dos y cuatro tiempos de ciclo Otto y Diesel:

— Termodinamica.

— Curvas caracteristicas de los motores.

— Diagramas de trabajo y de mando.

— Constitucion de los motores teniendo en cuenta su constitucion y
funcionamiento.

— Elementos que constituyen los motores: caracteristicas, mision,
funcionamiento.

— Procesos de desmontaje y montaje.

— Particularidades de desmontaje y montaje de los distintos ele-
mentos (colocacion de segmentos, montaje de bielas, entre otros).

— Sistemas de engrase y refrigeracion: mision, caracteristicas, fun-
cionamiento.

— Finalidad del engrase en el motor.


frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


Num. 6094 / 03.09.2009

AN
DIARI OFICIA E

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

33152

— Caracteristiques dels olis de greixatge: viscositat, adheréncia,
punt de congelacio, punt d’inflamacio, grau de carbonitzacio, estabili-
tat quimica, grau d’acidesa i oxidacio.

— Classificacio i estudi dels lubricants per la seua densitat o grau
de viscositat, per les seues propietats lubricants, per les condicions de
servici. Normativa aplicable.

— Sistemes de refrigeracio: per aire, per liquid, refrigeracié mixta.

— Finalitat de la refrigeracio.

— Elements que constituixen els sistemes de refrigeracio, caracte-
ristiques i funcié: bombes, radiadors, termostats, maneguins, electro-
ventiladors, entre altres.

— Caracteristiques dels liquids utilitzats en els circuits de refrigera-
ci6 utilitzats en els vehicles. Normativa aplicable.

— Funcionament dels elements eléctrics associats als sistemes de
lubricacid i refrigeracio.

Verificaci6 dels elements del motor:

— Desmuntatge del motor. Processos i tecniques.

— Maneig d’equips de mesurament i verificacio.

— Verificacions en els components del motor: conicitat i ovalitzacio
de cilindres, monyeques del cigonyal, suports de bancades, planitud de
culata, folgances de les valvules en les guies, tancament hermeétic de
les valvules, entre altres.

— Sistemes de refrigeracio i lubricacio: verificaciéo de components.

— Processos de reparacio d’elements del motor.

— Ajustos i posades al punt del motor.

— Muntatge del motor. Processos i técniques.

— Orde, cura i neteja.

Sistemes auxiliars del motor:

— Interpretacié de la documentacid técnica i la seua simbologia
associada.

— Rendiment energetic dels combustibles utilitzats en els motors
segons les seues caracteristiques constructives.

— Estudi de la combustio i tipus de mescles.

— Renovacio6 de la carrega, fenomens dinamics en col-lectors.

— Sistemes d’encesa. Components, caracteristiques, funcionament:

— Missio del sistema d’encesa.

— Tipus de sistemes d’encesa.

— Posada al punt i programaci6 dels sistemes d’encesa.

— Sistemes d’alimentacio per a motors de cicle Otto. Components,
caracteristiques, funcionament:

— Caracteristiques de les gasolines utilitzades: Poder calorific,
index d’octa, puresa, estabilitat quimica, entre altres.

— Mescles de combustibles: tipus.

— Missi6 del sistema d’alimentacio.

— Tipus de sistemes d’alimentacio.

— Parametres de funcionament.

— Gestio electronica dels sistemes.

— Sistemes d’alimentaci6 per a motors diesel. Components, carac-
teristiques, funcionament:

— Missi6 del sistema d’alimentaci6 diesel.

— Tipus de sistemes d’alimentacio diésel.

— Parametres de funcionament.

— Gestio electronica dels sistemes.

— Sistemes d’optimitzacié de la temperatura de 1’aire. Compo-
nents, caracteristiques, funcionament:

— Missio del sistema d’optimitzacié de la temperatura de 1’aire.

— Tipus de sistemes d’optimitzacio de la temperatura de I’aire.

— Sistemes de sobrealimentaci6 i anticontaminacidé. Components,
caracteristiques, funcionament:

— Missio i tipus de sistemes de sobrealimentacio.

— Missid i tipus dels sistemes d’anticontaminacio.

— Gestio electronica dels sistemes.

— Interrelacio entre sistemes.

Diagnosi d’avaries en el motor i els seus sistemes auxiliars:

— Definici6 de problema.

— Equips i mitjans de mesurament, control i diagnosi.

— Caracteristicas de los aceites de engrase: Viscosidad, adherencia,
punto de congelacion, punto de inflamacion, grado de carbonizacion,
estabilidad quimica, grado de acidez y oxidacion.

— Clasificacion y estudio de los lubricantes por su densidad o
grado de viscosidad, por sus propiedades lubricantes, por las condicio-
nes de servicio. Normativa aplicable

— Sistemas de refrigeracion: Por aire, por liquido, refrigeracion
mixta.

— Finalidad de la refrigeracion.

— Elementos que constituyen los sistemas de refrigeracion, carac-
teristicas y funcion: bombas, radiadores, termostatos, manguitos, elec-
troventiladores, entre otros.

— Caracteristicas de los liquidos utilizados en los circuitos de refri-
geracion utilizados en los vehiculos. Normativa aplicable

— Funcionamiento de los elementos eléctricos asociados a los sis-
temas de lubricacion y refrigeracion.

Verificacion de los elementos del motor:

— Desmontaje del motor. Procesos y técnicas.

— Manejo de equipos de medicion y verificacion.

— Verificaciones en los componentes del motor: Conicidad y ova-
lizacion de cilindros, muiequillas del cigiiefial, apoyos de bancadas,
planitud de culata, holguras de las valvulas en sus guias, cierre hermé-
tico de las valvulas, entre otros.

— Sistemas de refrigeracion y lubricacion: verificacion de compo-
nentes.

— Procesos de reparacion de elementos del motor.

— Ajustes y puestas a punto de motor.

— Montaje del motor. Procesos y técnicas.

— Orden cuidado y limpieza.

Sistemas auxiliares del motor:

— Interpretacion de la documentacion técnica y su simbologia aso-
ciada.

— Rendimiento energético de los combustibles utilizados en los
motores segun sus caracteristicas constructivas.

— Estudio de la combustion y tipos de mezclas.

— Renovacion de la carga, fendmenos dinamicos en colectores

— Sistemas de encendido. Componentes, caracteristicas, funciona-
miento:

— Mision del sistema de encendido.

— Tipos de sistemas de encendido.

— Puesta a punto y programacion de los sistemas de encendido.

— Sistemas de alimentacion para motores de ciclo Otto. Compo-
nentes, caracteristicas, funcionamiento:

— Caracteristicas de las gasolinas utilizadas: Poder calorifico, indi-
ce de octano, pureza, estabilidad quimica, entre otros.

— Mezclas de combustibles: Tipos

— Mision del sistema de alimentacion.

— Tipos de sistemas de alimentacion.

— Parametros de funcionamiento.

— Gestion electronica de los sistemas.

— Sistemas de alimentacion para motores Diesel. Componentes,
caracteristicas, funcionamiento:

— Mision del sistema de alimentacion Diesel.

— Tipos de sistemas de alimentacion Diesel.

— Parametros de funcionamiento.

— Gestion electronica de los sistemas.

— Sistemas de optimizacion de la temperatura del aire. Componen-
tes, caracteristicas, funcionamiento:

— Mision del sistema de optimizacion de la temperatura del aire.

— Tipos de sistemas de optimizacion de la temperatura del aire.

— Sistemas de sobrealimentacion y anticontaminacion. Componen-
tes, caracteristicas, funcionamiento:

— Mision y tipos de sistemas de sobrealimentacion.

— Misién y tipos de los sistemas de anticontaminacion.

— Gestion electronica de los sistemas.

— Interrelacion entre sistemas.

Diagnosis de averias en el motor y sus sistemas auxiliares:

— Definicion de problema.

— Equipos y medios de medicion, control y diagnosis.
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— Interpretacié de parametres: de lectura directa i dels subminis-
trats pels equips d’autodiagnosi del vehicle.

— Técniques de diagnostic no guiades.

— Tecniques de localitzacio d’avaries per a definir el procés d’ac-
tuacio.

— Diagrames de seqiiéncia per a diagnostic.

— Analisi sistematica de problemes.

— Diagnostic de motor.

— Diagnosi de sistemes auxiliars.

— Resolucio6 de problemes.

Procediments de reparacio:

— Interpretacio de la documentacio técnica.

— Parametres de funcionament dels sistemes.

— Esquemes de seqiienciacio logica.

— Procediments de reparacio en funcio de les distintes variables.

— Técniques d’arreplega de dades i informacio.

— Procés d’analisi de problemes.

Tecniques de reparacio:

— Interpretacié de documentacio técnica.

— Analisi dels parametres obtinguts en la diagnosi.

— Técniques de reparacid i substitucio.

— Ajustos i reglatges en el motor.

— Ajust de parametres en el motor i els seus sistemes auxiliars.

— Reprogramacio6 de fallades i esborrament d’historics. Métodes 1
mitjans.

— Esborrament d’historics i reprogramacié dels moduls electro-
nics.

Prevenci6 de riscos laborals i proteccié ambiental:

— Prevencio i proteccio col-lectiva.

— Riscos inherents en el taller.

— Mitjans de prevencio.

— Equips de proteccio individual o EPI.

— Senyalitzaci6 en el taller.

— Seguretat en el taller.

— Fitxes de seguretat.

— Gestiéo mediambiental.

— Normatives de seguretat concernents als processos.

Modul professional: Elements Amobibles i Fixos no Estructurals

Codi: 0294

Duraci6: 192 hores

Continguts:

Representacions grafiques:

— Sistema de representacio.

— Croquitzacio.

— Normalitzacié (simbologia, formats, retolacio).

— Representacio de suports i accessoris.

— Normalitzacié de plans.

— Técniques de croquitzacio.

Mecanitzat:

— Tragat i marcat de peces.

— Ferramentes utilitzades en els processos de mecanitzat manual.

— Processos de llimada i serratge.

— Maquines de trepar i parametres a tindre en compte: broques.

— Processos de trepatge i aixamfranatge.

— Calculs del roscat.

— Processos de roscat: estris i ferramentes.

Carrosseries:

— Tipus i caracteristiques de construcci6 de les carrosseries.

— Identificaci6 dels vehicles: Plaques constructors i VIN.

— Denominacio dels elements externs i interns de les carrosseries.

— Interpretacio de la documentacié técnica i simbologia utilitzada
pels fabricants dels vehicles.

Elements amobibles:

— Sistemes de rosques.

— Caragolam utilitzat en els vehicles: Tipus de caragols, caracte-
ristiques, passos, elements que definixen un caragol, frens, calcul del
trepant per als caragols de rosca xapa.

— Interpretacion de parametros: de lectura directa y de los suminis-
trados por los equipos de autodiagnosis del vehiculo.

— Técnicas de diagnostico no guiadas.

— Técnicas de localizacion de averias definiendo el proceso de
actuacion.

— Diagramas de secuencia para diagndstico.

— Analisis sistematico de problemas.

— Diagnostico de motor.

— Diagnosis de sistemas auxiliares.

— Resolucion de problemas.

Procedimientos de reparacion:

— Interpretacion de la documentacion técnica.

— Parametros de funcionamiento de los sistemas.

— Esquemas de secuenciacion logica.

— Procedimientos de reparacion en funcion de las distintas varia-
bles.

— Técnicas de recogida de datos e informacion.

— Proceso de analisis de problemas.

Técnicas de reparacion:

— Interpretacion de documentacion técnica.

— Analisis de los parametros obtenidos en la diagnosis.

— Técnicas de reparacion y sustitucion.

— Ajustes y reglajes en el motor.

— Ajuste de parametros en el motor y sus sistemas auxiliares.

— Reprogramacion de fallos y borrado de histdoricos. Métodos y
medios.

— Borrado de histdricos y reprogramacion de los modulos electro-
nicos.

Prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental:

— Prevencion y proteccion colectiva.

— Riesgos inherentes en el taller.

— Medios de prevencion.

— Equipos de proteccion individual o EPIs.

— Sefializacion en el taller.

— Seguridad en el taller.

— Fichas de seguridad.

— Gestion medioambiental.

— Normativas de seguridad concernientes a los procesos

Modulo Profesional: Elementos amovibles y fijos no estructurales

Codigo: 0294

Duracion: 192 horas

Contenidos:

Representaciones graficas:

— Sistema de representacion.

— Croquizado.

— Normalizacidn (simbologia, formatos rotulacion).

— Representacion de soportes y accesorios.

— Normalizacién de planos.

— Técnicas de croquizacion.

Mecanizado:

— Trazado y marcado de piezas.

— Herramientas utilizadas en los procesos de mecanizado manual.

— Procesos de limado y serrado.

— Magquinas de taladrar y parametros a tener en cuenta: Brocas.

— Procesos de taladrado y avellanado.

— Calculos del roscado.

— Procesos de roscado: utiles y herramientas.

Carrocerias:

— Tipos y caracteristicas de construccion de las carrocerias.

— Identificacion de los vehiculos: Placas constructores y VIN.

— Denominacién de los elementos externos e internos de las carro-
cerias.

— Interpretacion de la documentacion técnica y simbologia utiliza-
da por los fabricantes de los vehiculos.

Elementos amovibles:

— Sistemas de roscas.

— Tornilleria utilizada en los vehiculos: Tipos de tornillos, carac-
teristicas, pasos, elementos que definen un tornillo, frenos, célculo del
taladro para los tornillos de rosca chapa.
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— Grapes: tipus, sistemes de subjeccio, calcul del trepant per al
muntatge.

— Pegament, massilles i adhesius: tipus, caracteristiques, utilitza-
cio, preparacio, catalitzadors, activadors i reactius.

— Reblades: tipus, usos, calcul del trepant, procés de reblada.

— Tipus i preparaci6 de les unions.

— Processos de muntatge i desmuntatge dels elements amobibles.

— Tipus, classes, processos de muntatge, desmuntatge i reparaciod
de les llunes.

Elements metal-lics i sintétics:

— Materials metal-lics i sintétics: métodes d’obtencio, caracteristi-
ques, utilitzaci6, simbologia i identificacio.

— Ferramentes i utillatge emprat en la reparacio d’elements metal-
lics (en fred i en calent) i sintetics.

— Conformat de la xapa d’acer: técniques d’aplanament, batuda,
estirament, arreplegada, entre altres.

— Conformaci6 de I’alumini: temperament del material, ferramen-
tes de conformacio.

— Diagnostic de deformacions: visual, tactil, pinta de siluetes, llima
de carrosser.

— Classificaci6 dels danys: directes i indirectes.

— Valoracié del métode de reparacid o substitucid dels elements
metal-lics i sintétics.

— Processos de conformacio i reparacio de materials metal-lics.

— Processos de conformacio i reparacio d’elements sintetics.

Uni6 d’elements fixos:

— Ferramenta 1 utillatge emprat en la substitucio d’elements fixos.

— Tecniques d’uni6 d’elements fixos.

— Procediments de muntatge i desmuntatge d’elements fixos.

— Preparaci6 del buit.

— Procediments en les substitucions parcials d’elements fixos:
interpretaci6 de les linies de tall i simbologia oferides pel fabricant.

— Equips de soldatge, gasos i materials d’aportacio.

— Processos de soldatge amb soldadura eléctrica per arc amb elec-
trode revestit, MIG-MAG, TIG, MIG-Brazing, sinérgica per a alumini,
punts per resisténcia eléctrica, oxiacetilénica i les seues noves tecno-
logies.

— Defectes en els processos de soldatge.

— Apegat i engrapament d’elements: procés, materials i ferramen-
tes utilitzats.

Transformacions opcionals:

— Calcul de costos de la transformaci6 o elaboracio de I’utillatge.

— Documentaci6 técnica inherent al muntatge d’elements o siste-
mes sobre vehicles, dels fabricants de 1’equip i del vehicle.

— Normativa de seguretat inherent a les transformacions opcionals
de vehicles.

Prevenci6 de riscos laborals i proteccié ambiental:

— Prevencio i proteccio col-lectiva.

— Riscos inherents al taller de carrosseria.

— Mitjans de prevencio.

— Equips de proteccio individual o EPI.

— Senyalitzaci6 en el taller.

— Seguretat en el taller.

— Fitxes de seguretat.

— Gestiéo mediambiental.

— Normatives de seguretat concernents als processos.

Modul professional: Tractament i Recobriment de Superficies

Codi: 0295

Duraci6: 200 hores

Continguts:

Tecniques de preparacid proteccio, igualacié i embelliment:

— Processos de preparacio, igualacié i embelliment de superficies
en fabricacio.

— La corrosi6 en els materials metal-lics.

— Proteccio activa i passiva, assajos de curta i llarga duracio.

— Documentacio técnica, simbologia dels fabricants de pintura i
del vehicle.

— Grapas: tipos, sistemas de sujecion, calculo del taladro para su
montaje.

— Pegamento, masillas y adhesivos: tipos, caracteristicas, utiliza-
cion, preparacion, catalizadores, activadores y reactivos.

— Remaches: Tipos, usos, calculo del taladro, proceso de remacha-
do.

— Tipos y preparacion de las uniones.

— Procesos de montaje y desmontaje de los elementos amovibles.

— Tipos, clases, procesos de montaje, desmontaje y reparacion de
las lunas.

Elementos metalicos y sintéticos:

— Materiales metalicos y sintéticos: métodos de obtencion, caracte-
risticas, utilizacion, simbologia e identificacion.

— Herramientas y utillaje empleado en la reparacion de elementos
metalicos (en frio y en caliente) y sintéticos.

— Conformado de la chapa de acero: técnicas de aplanado, batido,
estirado, recogido, entre otras.

— Conformado del aluminio: atemperado del material, herramien-
tas de conformado.

— Diagnostico de deformaciones: Visual, tacto, peine de siluetas,
lima de carrocero.

— Clasificacion de los dafios: Directos e indirectos.

— Valoracion del método de reparacion o sustitucion de los elemen-
tos metalicos y sintéticos.

— Procesos de conformado y reparacion de materiales metalicos.

— Procesos de conformado y reparacion de elementos sintéticos.

Unidn de elementos fijos:

— Herramienta y utillaje empleado en la sustitucion de elementos
fijos.

— Técnicas de unién de elementos fijos.

— Procedimientos de montaje y desmontaje de elementos fijos.

— Preparacion del hueco.

— Procedimientos en las sustituciones parciales de elementos fijos:
Interpretacion de las lineas de corte y simbologia ofrecidas por el
fabricante.

— Equipos de soldeo, gases y materiales de aportacion.

— Procesos de soldeo con soldadura eléctrica por arco con electro-
do revestido, MIG-MAG, TIG, MIG-Brazing, sinérgica para aluminio,
puntos por resistencia eléctrica, oxiacetilénica y sus nuevas tecnolo-
gias.

— Defectos en los procesos de soldeo.

— Pegado y engatillado de elementos: Proceso, materiales y herra-
mientas utilizados.

Transformaciones opcionales:

— Calculo de costes de la transformacion o elaboracion del utillaje.

— Documentacion técnica inherente al montaje de elementos o sis-
temas sobre vehiculos, de los fabricantes del equipo y del vehiculo.

— Normativa de seguridad inherente a las transformaciones opcio-
nales de vehiculos.

Prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental:

— Prevencion y proteccion colectiva.

— Riesgos inherentes al taller de carroceria.

— Medios de prevencion.

— Equipos de proteccion individual o EPIs.

— Sefializacion en el taller.

— Seguridad en el taller.

— Fichas de seguridad.

— Gestion medioambiental.

— Normativas de seguridad concernientes a los procesos.

Moédulo Profesional: Tratamiento y recubrimiento de superficies

Codigo: 0295

Duracion: 200 horas

Contenidos:

Técnicas de preparacion proteccion, igualacion y embellecimiento:

— Procesos de preparacion, igualacion y embellecimiento de super-
ficies en fabricacion.

— La corrosion en los materiales metalicos.

— Proteccion activa y pasiva, ensayos de corta y larga duracion.

— Documentacion técnica, simbologia de los fabricantes de pintura
y del vehiculo.
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— Productes anticorrosius: composicio, caracteristiques i propie-
tats.

— Productes de proteccio, igualacié i embelliment de superficies:
Composicid, caracteristiques i propietats dels distints tipus de pintures
i vernissos.

— Tecniques de proteccid, igualacié i embelliment de superficies.

— Técniques de I’emmascarament.

— Funcions i competencies del cap de I’area de pintura.

— Organitzacio de les intervencions i la seua verificacio.

— Equips, mitjans i maquines de 1’area de pintura i la seua distribu-
ci6 logica per a obtindre la seua rendibilitat.

Protecci6 i igualaci6 de superficies:

— Proteccions anticorrosives en reparacio.

— Técniques de decapatge: fisic i quimic.

— Productes anticorrosius: aplicacio.

— Electrocincatge i tipus.

— Emprimacions: tipus, caracteristiques i aplicacio.

— Massilles de farciment: tipus, caracteristiques i aplicacio.

— Escatada: tipus d’abrasius (normativa), caracteristiques, tec-
niques d’escatada, escatada en cada una de les fases de la reparacio,
equips i ferramentes.

— Aparells, tipus i processos d’aplicacio.

— Realitzacié de mescles i preparacio dels productes.

— Cabines de pintura.

— Equips i técniques per a I’assecament del producte.

— Dissolvents, diluents, activadors, catalitzadors i additius.

— Processos d’emmascarament: caracteristiques i usos dels mitjans
d’emmascarament.

— Baremacid en la reparacio de pintures.

— Processos de preparaci6 de superficies.

— Processos i parametres d’aplicacio.

Preparaci6 de pintura:

— La funcid del color. Percepcid del color. La llum, I'ull, I’objecte
(o mostra de color).

— Colorimetria: principis elementals de colorimetria.

— Colors fonamentals i complementaris: combinacio6 dels colors.

— Cercle cromatic: tint, tonalitat, altura de to, vivacitat.

— El color en la carrosseria.

— Tipus de pintures i les seues caracteristiques.

— Noves tecnologies en les pintures.

— Identificacio6 de la pintura del vehicle.

— Formulaci6 de la pintura. Ajustos de color: estris, ferramentes i
suports necessaris.

— Orientacions practiques per a la mescla i igualacioé de colors.

— Estris i equips emprats en ’elaboracio, i reformulacio de la pin-
tura.

Pintura de superficies:

— Pintures en reparacio.

— Pintures de reparaci6: monocapes, bicapes, tricapes, entre altres,
i amb efectes d’acabament (micarescents, perlats, entre altres).

— Parametres a tindre en compte en els processos d’aplicacid i en
els equips.

— Valoraci6 de la rendibilitat en els processos de difuminat.

— Composicio de les pintures d’acabat.

— Pistoles aerografiques.

— Processos de pintura.

— Baremacio dels processos de pintura d’acabat.

— El difuminat i les seues técniques d’aplicacio.

— Pintura rapida: productes, ferramentes i técniques d’aplicacio.

— El material auxiliar i el seu us.

— Control de la qualitat final en els processos de pintura.

— Processos de retolacio i franjatge.

— Personalitzacio.

— Confeccid de pressupostos.

Correccio6 de defectes:

— Analisi dels defectes en pintura.

— Valoraci6 del defecte determinant el dany i la causa.

— Defectes i danys de la pintura.

— Productos anticorrosivos: Composicion, caracteristicas y propie-
dades.

— Productos de proteccion, igualacion y embellecimiento de super-
ficies: Composicion, caracteristicas y propiedades de los distintos
tipos de pinturas y barnices.

— Técnicas de proteccion, igualacion y embellecimiento de super-
ficies.

— Técnicas del enmascarado.

— Funciones y competencias del jefe del area de pintura.

Organizacion de las intervenciones y verificacion de las mismas.

Equipos, medios y maquinas del area de pintura y su distribucion
logica para obtener su rentabilidad.

Proteccion e igualacion de superficies:

— Protecciones anticorrosivas en reparacion.

— Técnicas de decapado: fisico y quimico.

— Productos anticorrosivos: aplicacion.

— Electrocincado y tipos.

— Imprimaciones: Tipos, caracteristicas y aplicacion.

— Masillas de relleno: Tipos, caracteristicas y aplicacion.

— Lijado: Tipo de abrasivos (normativa), caracteristicas, técnicas
de lijado, lijado en cada una de las fases de la reparacion, equipos y
herramientas.

— Aparejos, tipos y procesos de aplicacion.

— Realizacion de mezclas y preparacion de los productos.

— Cabinas de pintura.

— Equipos y técnicas para el secado del producto.

— Disolventes, diluyentes, activadores, catalizadores y aditivos.

— Procesos de enmascarado: caracteristicas y usos de los medios
de enmascarado.

— Baremacion en la reparacion de pinturas.

— Procesos de preparacion de superficies.

— Procesos y parametros de aplicacion.

Preparacion de pintura:

— La funcidén del color. Percepcion del color. La luz, el ojo, el obje-
to (o muestra de color).

— Colorimetria: Principios elementales de colorimetria.

— Colores fundamentales y complementarios: combinacion de los
colores.

— Circulo cromatico: Tinte, tonalidad, altura de tono, vivacidad.

— El color en la carroceria.

— Tipos de pinturas y sus caracteristicas.

— Nuevas tecnologias en las pinturas.

— Identificacion de la pintura del vehiculo.

— Formulacién de la pintura. Ajustes de color: utiles, herramientas
y soportes necesarios.

— Orientaciones practicas para la mezcla e igualacion de colores.

— Utiles y equipos empleados en la elaboracion, y reformulacion
de la pintura.

Pintado de superficies:

— Pintado en reparacion.

— Pinturas de reparacion: monocapas, bicapas, tricapas, entre otras
y con efectos de acabado (micarescentes, perlados, entre otros)

— Parametros a tener en cuenta en los procesos de aplicacion y en
los equipos.

— Valoracion de la rentabilidad en los procesos de difuminado.

— Composicion, de las pinturas de acabado.

— Pistolas aerograficas.

— Procesos de pintado.

— Baremacion de los procesos de pintura de acabado.

— El difuminado y sus técnicas de aplicacion.

— Pintura rapida: Productos, herramientas y técnicas de aplicacion.

— El material auxiliar y su empleo.

— Control de la calidad final en los procesos de pintura.

— Procesos de rotulados y franjeados.

— Personalizacion.

— Confeccion de presupuestos.

Correccion de defectos:

— Analisis de los defectos en pintura.

— Valoracion del defecto determinando el dafio y la causa.

— Defectos y dafios de la pintura.
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— Poliment i abrillantament de la pintura.

— Técniques i processos d’eliminacio de defectes de pintura.

— Productes emprats.

— Control de qualitat.

Prevenci6 de riscos laborals i proteccié ambiental:

— Prevencio i proteccio col-lectiva.

— Riscos inherents al taller de pintura.

— Mitjans de prevencio.

— Equips de proteccio individual o EPI.

— Senyalitzaci6 en el taller.

— Seguretat en el taller.

— Fitxes de seguretat.

— Gestiéo mediambiental.

— Normatives de seguretat concernents als processos.

Modul professional: Estructures del Vehicle

Codi: 0296

Duraci6: 120 hores

Continguts:

Processos de fabricacid i acoblament de carrosseria, bastidor, cabi-
nes i equips:

— Caracteristiques i composicié dels materials emprats en la cons-
trucci6 de carrosseries:

— Acers: tipus, caracteristiques i composicio.

— Alumini: tipus, caracteristiques i composicio.

— Materials sintétics emprats en la fabricacié de carrosseries.

— Processos de fabricacio de peces.

— Processos de fabricacié de noves tecnologies.

— Tipus de carrosseria i components: Carrosseria monobuc, carros-
seria autoportant, xassis o bastidor i plataforma.

— Tractaments térmics i termoquimics.

— Acers d’alt limit elastic.

— Documentaci6 técnica simbologia associada.

— Elements i peces que componen I’estructura d’una carrosseria.

Danys en ’estructura de la carrosseria d’un vehicle:

— Estatica:

— Sistemes de forces: composicio i descomposicio.

— Vist i moments resultants.

— Composicié modular d’una carrosseria: caracteristiques i com-
ponents.

— Seguretat passiva i activa en els vehicles.

— Influeéncia del disseny de la carrosseria.

— Zones fusibles i de reforg en les carrosseries.

— Deformacions en cas de sinistre en funci6 de la zona de col-lisi6
i del tipus de carrosseria.

— Tipus de danys, directes i indirectes.

— Meétodes i equips de diagnosi de danys.

— Parametres de I’estructura del vehicle.

Diagnostic de danys en la carrosseria en una col-lisio:

— Inspecci6 visual de danys:

— Desajustos en peces amobibles.

— Arrugues en zones allunyades de I’impacte.

— Desplagament de conjunts mecanics.

— Clavillaments en massilles i segelladors.

— Liquids penetrants.

— Verificacié amb compas de vares:

— Mesurament de simetries.

— Mesurament de diagonals.

— Mesurament de buits.

— Tipus i composici6 de les bancades:

— Bancades de control positiu.

— Bancades amb galgues de nivell.

— Bancades d’utillatges.

— Verificaci6 de danys per mitja de bancada (universal i de control
positiu).

— Localitzacio de punts d’ancoratge, fixacio i control en la carros-
seria.

— Calibratge del sistema de mesurament.

— Fitxes de la bancada.

— Manuals de taller del vehicle.

— Pulido y abrillantado de la pintura.

— Técnicas y procesos de eliminacion de defectos de pintura.

— Productos empleados.

— Control de calidad.

Prevencion de riesgos laborales y proteccion ambiental:

— Prevencion y proteccion colectiva.

— Riesgos inherentes al taller de pintura.

— Medios de prevencion.

— Equipos de proteccion individual o EPIs.

— Sefializacion en el taller.

— Seguridad en el taller.

— Fichas de seguridad.

— Gestion medioambiental.

— Normativas de seguridad concernientes a los procesos.

Moédulo Profesional: Estructuras del vehiculo

Codigo: 0296

Duracién: 120 horas

Contenidos:

Procesos de fabricacion y ensamblaje de carroceria, bastidor, cabi-
nas y equipos:

— Caracteristicas y composicion de los materiales empleados en la
construccion de carrocerias.

— Aceros: Tipos, caracteristicas y composicion.

— Aluminio: Tipos, caracteristicas y composicion.

— Materiales sintéticos empleados en la fabricacion de carrocerias.

— Procesos de fabricacion de piezas.

— Procesos de fabricacion de nuevas tecnologias.

— Tipos de carroceria y componentes: Carroceria monocasco,
carroceria autoportante, chasis o bastidor y plataforma.

— Tratamientos térmicos y termoquimicos.

— Aceros de alto limite eléstico.

— Documentacion técnica simbologia asociada.

— Elementos y piezas que componen la estructura de una carroce-
ria.

Dafios en la estructura de la carroceria de un vehiculo:

— Estatica:

— Sistemas de fuerzas: composicién y descomposicion.

— Viste y momentos resultantes.

— Composicion modular de una carroceria: caracteristicas y com-
ponentes.

— Seguridad pasiva y activa en los vehiculos.

— Influencia del disefio de la carroceria.

— Zonas fusibles y de refuerzo en las carrocerias.

— Deformaciones en caso de siniestro en funcion de la zona de
colision y del tipo de carroceria.

— Tipos de dafios, directos e indirectos.

— Métodos y equipos de diagnosis de dafios.

— Parametros de la estructura del vehiculo.

Diagnéstico de dafios en la carroceria en una colision:

— Inspeccion visual de dafos:

— Desajustes en piezas amovibles.

— Arrugas en zonas alejadas del impacto.

— Desplazamiento de conjuntos mecanicos.

— Agrietamientos en masillas y selladores.

— Liquidos penetrantes.

— Verificacion con compas de varas:

— Medicion de simetrias.

— Medicion de diagonales.

— Medicion de huecos.

— Tipos y composicion de las bancadas:

— Bancadas de control positivo.

— Bancadas con galgas de nivel.

— Bancadas de utillajes.

— Verificacion de dafios mediante bancada (universal y de control
positivo).

— Localizacion de puntos de anclaje, fijacion y control en la carro-
ceria.

— Calibrado del sistema de medicion.

— Fichas de la bancada.

— Manuales de taller del vehiculo.
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— Altres sistemes de mesurament.

Elaboracio de pressupostos de reparacié de carrosseries:

— Determinacid de peces a substituir i a reparar.

— Localitzacio6 del cost de peces noves.

— Classificacio del dany en peces deformades.

— Temps de ma d’obra.

— Manuals de taller i barems d’organismes.

— Pressupostos amb programes informatics.

— Taxaci6 de danys en els vehicles (fototaxacid, videoconferéncia,

entre altres).

— Assegurances de vehicles.

— Principis basics en la investigacio d’accidents de transit.
Reparacié d’estructures del vehicle amb bancades:

— Interpretacio de fitxes de la bancada i de manuals de reparacio

del vehicle.

— Equips d’estiratge:

— Mordasses d’ancoratge.

— Sistemes de fixacio i amarrament.

— Gats d’estiratge.

— Cadenes.

— Esquadres i torres d’estiratge.

— Equip hidraulic portatil.

— Posicionament i ancoratge del vehicle en la bancada.
— Verificaci6 de danys.

— Seleccid de punts d’aplicacié dels tirs i contratirs.
— Col‘locacio6 d’equips d’estiratge.

— Determinaci6 de la direcci6 d’estiratge.

— Realitzaci6 de tirs i contratirs:

— Control de I’evoluci6 de I’estiratge.

— Control de riscos de ruptura.

— Alleujament de tensions.

— Elements de seguretat en 1’estiratge:

— Equip de seguretat en I’estiratge.

— Equips de proteccioé individual.

— Mitjans de seguretat en el taller de bancades.

— Determinacié de zones de tall i uni6 en substitucions parcials:

— Procediments de marcatge i tracat de la zona de tall.

— Procediments de tall i desgrapada.

— Posicionat de les peces a substituir en la bancada.

— Procediments d’uni6 de les peces substituides.

— Utilitzacié dels mitjans d’unié necessaris (soldadura, adhesius,

caragols, reblades, etc.)

— Normes de seguretat establides.

— Prevencio d’incendis.

— Orde i neteja en el desenrotllament dels processos.

Verificacio de la reparacio:

— Realitzar comprovacions per mitja de la utilitzaci6é d’aparells de

mesura.

cles

— Mesura de cotes de direccio.

— Zones fusibles de deformacid progressiva.

— Analisi de les zones reparades.

Reformes d’importancia en els vehicles:

— Concepte i tipus de reformes d’importancia:

— Reforma individualitzada.

— Reforma generalitzada.

— Legislaci6 aplicable.

— Tipificaci6 de la reforma.

— Documentaci6 necessaria per a una reforma d’importancia.
— Organismes i entitats intervinents:

— Organismes publics competents.

— Inspeccio técnica de vehicles.

— Planificacio del procés de la reforma d’importancia.

— Calcul del cost d’una reforma d’importancia.

Modul professional: Gestio i Logistica del Manteniment de Vehi-

Codi: 0297

Duracio: 120 hores

Continguts:

Processos de manteniment de vehicles:

— Otros sistemas de medicion.

Elaboracion de presupuestos de reparacion de carrocerias:

— Determinacion de piezas a sustituir y a reparar.

— Localizacion del coste de piezas nuevas.

— Clasificacion del dafio en piezas deformadas.

— Tiempos de mano de obra.

— Manuales de taller y baremos de organismos.

— Presupuestos con programas informaticos.

— Tasacion de dafos en los vehiculos (fototasacion, videoconferen-
cia, entre otras).

— Seguros de vehiculos.

— Principios basicos en la investigacion de accidentes de trafico.

Reparacion de estructuras del vehiculo con bancadas:

— Interpretacion de fichas de la bancada y de manuales de repara-
cion del vehiculo.

— Equipos de estirado:

— Mordazas de anclaje.

— Sistemas de fijacion y amarre.

— Gatos de estirado.

— Cadenas.

— Escuadras y torres de estiraje.

— Equipo hidraulico portatil.

— Posicionado y anclaje del vehiculo en la bancada.

— Verificacion de daiios.

— Seleccion de puntos de aplicacion de los tiros y contratiros.

— Colocacion de equipos de estirado.

— Determinacion de la direccion de estirado.

— Realizacion de tiros y contratiros.

— Control de la evolucion del estirado.

— Control de riesgos de rotura.

— Aliviado de tensiones.

— Elementos de seguridad en el estirado:

— Equipo de seguridad en el estirado.

— Equipos de proteccion individual.

— Medios de seguridad en el taller de bancadas.

— Determinacion de zonas de corte y union en sustituciones par-
ciales:

— Procedimientos de marcado y trazado de la zona de corte.

— Procedimientos de corte y desgrapado.

— Posicionado de las piezas a sustituir en la bancada.

— Procedimientos de union de las piezas sustituidas.

— Utilizacion de los medios de union necesarios (soldadura, adhe-
sivos, tornillos, remaches, etc.)

— Normas de seguridad establecidas.

— Prevencion de incendios.

— Orden y limpieza en el desarrollo de los procesos.

Verificacion de la reparacion:

— Realizar comprobaciones mediante la utilizacion de aparatos de
medida.

— Medida de cotas de direccion.

— Zonas fusibles de deformacion progresiva.

— Analisis de las zonas reparadas.

Reformas de importancia en los vehiculos:

— Concepto y tipos de reformas de importancia.

— Reforma individualizada.

— Reforma generalizada.

— Legislacion aplicable.

— Tipificacion de la reforma.

— Documentacion necesaria para una reforma de importancia.

— Organismos y entidades que intervienen:

— Organismos publicos competentes.

— Inspeccion técnica de vehiculos.

— Planificacion del proceso de la reforma de importancia.

— Calculo del coste de una reforma de importancia.

Modulo Profesional: Gestion y logistica del mantenimiento de
vehiculos

Codigo: 0297

Duracién: 120 horas

Contenidos:

Procesos de mantenimiento de vehiculos:


frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


Num. 6094 / 03.09.2009

Q
— DIARIOFICIAL.

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

33158

— Estudi del treball: métodes i temps.

— Técniques d’analisi de temps. Determinaci6 del temps-tipus.

— Sistemes de temps predeterminat.

— Técniques de valoracid de ’activitat.

— Estudi de métodes: diagrames.

— Técniques d’estudi de desplagament d’operaris.

— Metodes de treball i moviments.

— Técniques de definicio de metodes i la seua implantacio.

— Tecniques d’instruccio d’operaris.

— Distribuci6 en planta del taller.

— Exemples d’aplicacio: elaboracio de barems.

— Control de temps del taller. Distribucié d’hores del taller.

— Productivitat: definicio i calcul. Variables que I’afecten. Analisi
de resultats.

— La rendibilitat del taller. Plans d’incentius.

Plans de distribucio del treball en funcio6 de les carregues:

— Plans de distribuci6 del treball. La planificacio.

— Classes de manteniment: predictiu, correctiu i preventiu.

— Pla de manteniment recomanat pel fabricant.

— Plans de manteniment d’equips i instal-lacions.

— Plans de manteniment de vehicles.

— Carregues de treball. Tipus i documents.

— Grafics de carrega de treball. Planificacié numeérica i grafic.
Fulls de cites.

— Control de temps del taller. Fitxatge de temps.

Manteniment de grans flotes:

— Parametres que intervenen en el manteniment programat.

— Arxius historics.

— Control d’incidéncies.

— Revisions periodiques. Temps de parada.

— Programacio i realitzacio del pla de manteniment.

— Cost de manteniment de la flota.

— Control de rutes i localitzacié GPS dels vehicles de la flota.

Emmagatzemament i control de magatzem:

— Caracteristiques d’un magatzem. Distribucio de costos.

— Variables de compra.

— Control d’entrades i eixides. Documents.

— Técniques d’analisi de la demanda: llei de Pareto, técniques de
previsio.

— Sistemes d’aprovisionament.

— Punt de comanda optima.

— Inventaris.

— Valoraci6 d’existéncies.

— La rendibilitat de I’estoc.

— Tipus de magatzem i la seua organitzacio fisica.

— Codis i col-locaci6 de les mercaderies.

— Proteccio i conservacio de les mercaderies.

— Programes informatics de gestié de magatzem:

— Base de dades de proveidors.

— Base de dades de recanvis.

— Control d’estocs.

— Documents i control d’entrades i eixides.

— Programes de catalegs de recanvis. Seleccié de referéncies i
assignacio a vehicles.

Plans i normes de gestio mediambiental:

— Normativa legal de la gesti6 de residus.

— Tramits administratius. Registres, contractes amb gestors autorit-
zats 1 documents de gestio.

— Classificacio i emmagatzemament de residus segons caracteristi-
ques de perillositat.

— Envasament, etiquetatge i manipulacio.

— Tractament i arreplega de residus.

— Sistemes integrals de gestid especifica d’olis i pneumatics.
Canon en factura.

— Gestio de vehicles fora d’us. Els CAT.

Plans i normes de qualitat i gestio ambiental:

— La qualitat. Definicio.

— Normativa per a la definicié de la qualitat dels processos en els
tallers de manteniment de vehicles. Sistemes estandarditzats (ISO série
9000, EFQM).

— Estudio del Trabajo: métodos y tiempos.

— Técnicas de analisis de tiempos. Determinacion del tiempo-tipo.

— Sistemas de tiempo predeterminado.

— Técnicas de valoracion de la actividad.

— Estudio de métodos: diagramas.

— Técnicas de estudio de desplazamiento de operarios.

— Métodos de trabajo y movimientos.

— Técnicas de definicion de métodos y su implantacion.

— Técnicas de instruccion de operarios.

— Distribucion en planta del taller.

— Ejemplos de aplicacion: elaboracion de baremos.

— Control de tiempos del taller. Distribucion de horas del taller.

— Productividad: definiciéon y célculo. Variables que le afectan.
Analisis de resultados.

— La rentabilidad del taller. Planes de incentivos.

Planes de distribucion del trabajo en funcion de las cargas:

— Planes de distribucion del trabajo. La planificacion.

— Clases de mantenimiento: predictivo, correctivo y preventivo.

— Plan de mantenimiento recomendado por el fabricante.

— Planes de mantenimiento de equipos e instalaciones.

— Planes de mantenimiento de vehiculos.

— Cargas de trabajo. Tipos y documentos.

— Graficos de carga de trabajo. Planning numérico y grafico. Hojas
de citas.

— Control de tiempos del taller. Fichaje de tiempos.

Mantenimiento de grandes flotas:

— Parametros que intervienen en el mantenimiento programado.

— Archivos historicos.

— Control de incidencias.

— Revisiones periodicas. Tiempo de parada.

— Programacion y realizacion del plan de mantenimiento.

— Coste de mantenimiento de la flota.

— Control de rutas y localizacion GPS de los vehiculos de la flota.

Almacenamiento y control de almacén:

— Caracteristicas de un almacén. Distribucion de costes.

— Variables de compra.

— Control de entradas y salidas. Documentos.

— Técnicas de analisis de la demanda: ley de Pareto, técnicas de
prevision.

— Sistemas de aprovisionamiento.

— Punto de pedido 6ptimo.

— Inventarios.

— Valoracion de existencias.

— La rentabilidad del stock.

— Tipos de almacén y su organizacion fisica.

— Codigos y colocacion de las mercancias.

— Proteccion y conservacion de las mercancias.

— Programas informaticos de gestion de almacén.

— Base de datos de proveedores.

— Base de datos de recambios.

— Control de stocks.

— Documentos y control de entradas y salidas.

— Programas de catalogos de recambios. Seleccion de referencias y
asignacion a vehiculos.

Planes y normas de gestion medioambiental:

— Normativa legal de la gestion de residuos.

— Tramites administrativos. Registros, contratos con gestores auto-
rizados y documentos de gestion.

— Clasificacion y almacenamiento de residuos seglin caracteristi-
cas de peligrosidad.

— Envasado, etiquetado y manipulacion.

— Tratamiento y recogida de residuos.

— Sistemas integrales de gestion especifica de aceites y neumati-
cos. Canon en factura.

— Gestion de vehiculos fuera de uso. Los CAT.

Planes y normas de calidad y gestion ambiental:

— La calidad. Definicion.

— Normativa para la definicion de la calidad de los procesos en los
talleres de mantenimiento de vehiculos. Sistemas estandarizados (ISO
serie 9000, EFQM).
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— Normativa sobre gestié ambiental especifica dels tallers. Siste-
mes estandarditzats (ISO 14001, EMAS).

— Sistemes de qualitat propis de tallers. Estandards d’Instituts d’In-
vestigacid de I’automobil.

— Certificacio. Organismes certificadors. Procés de certificacio.

— Auditoria.

— Postauditoria. Implantacié de mesures correctives.

— Indicadors de la satisfacci6 del client.

Recepcid:

— Fulls de treball: presa de dades.

— Documents de gestio: pressupost, OR, resguard de deposit.

— Distribucio de carregues de treball.

— Comunicacié amb el client.

— Programes informatics per a la gestio del taller:
— Base de dades de clients.

— Operacions.

— Operaris.

— Gestio de cites.

— Ordes de reparaci6.

— Historic de reparacions.

— Gestio i control de temps.

— Obtenci6 d’estadistiques.

— Barems de temps: tipus, caracteristiques. Exemples d’aplicacio.

— Programes informatics per a la valoracié de danys en els vehi-
cles:

— Dades de la valoracio. Identificacio del vehicle.

— Operacions i temps. Ampliacié manual de la base de dades.

— Estimacio de danys.

— Busca de peces.

— Informe de valoracio.

Modul professional: Técniques de Comunicaci6 i de Relacions

Codi: 0309

Duracié: 60 hores

Continguts:

Técniques de comunicacio:

— Objectius de la comunicacio.

— Tipus de comunicacio.

— Procés de comunicacio: etapes

— Xarxes de comunicacio, canals i mitjans.

— Obstacles en la comunicacio.

— La comunicacio generadora de comportaments.

— Actituds i técniques de la comunicacio oral.

— Pautes de conducta: I’escolta i les preguntes.

— Model de comunicaci6 interpersonal: Barreres i dificultats.

— Influencia de la tipologia de les persones en 1’eleccio del canal
de comunicacio.

Atencio al client:

— Concepte de client: identificacio de clients externs i interns.

— Motivacions del client: actituds, comportaments.

— Tecniques de captacio de I’interlocutor. Tecniques de formulacio
de preguntes.

— Técniques d’estratégia de la relacio i de 1’estil comunicatiu: la
veu, el llenguatge, el silenci, els gestos, entre altres.

— Técniques d’obtencid d’informacié complementaria.

— Verificaci6 de la comprensié del missatge i/o grau de satisfaccio.

Transmissio d’imatge d’empresa:

— El marqueting en ’activitat economica: la seua influéncia en la
imatge de I’empresa.

— Sistemes d’organitzaci6 de les empreses: organigrames.

— Especificacio de funcions del personal.

— Establiment de canals de comunicacié amb el client, tant presen-
cials com no presencials.

— Procediments d’obtencio i arreplega d’informacio.

— Imatge corporativa: punts forts, deteccio de punts deébils, infor-
macio a transmetre.

— Normativa sobre gestion ambiental especifica de los talleres. Sis-
temas estandarizados (ISO 14001, EMAS).

— Sistemas de calidad propios de talleres. Estandares de Institutos
de Investigacion del automovil.

— Certificacion. Organismos certificadores. Proceso de certifica-
cion.

— Auditoria.

— Postauditoria. Implantacion de medidas correctivas.

— Indicadores de la satisfaccion del cliente.

Recepcion:

— Hojas de trabajo: Toma de datos.

— Documentos de gestion: presupuesto, O.R., resguardo de depo-
sito.

— Distribucion de cargas de trabajo.

— Comunicacion con el cliente.

— Programas informaticos para la gestion del taller:

— Base de datos de clientes.

— Operaciones.

— Operarios.

— Gestion de citas.

— Ordenes de reparacion.

— Histdrico de reparaciones.

— Gestion y control de tiempos.

— Obtencion de estadisticas.

— Baremos de tiempos: tipos, caracteristicas. Ejemplos de aplica-
cion.

— Programas informaticos para la valoracion de dafios en los vehi-
culos:

— Datos de la valoracion. Identificacion del vehiculo.

— Operaciones y tiempos. Ampliacion manual de la base de datos.

— Estimacion de dafios.

— Busqueda de piezas.

— Informe de valoracion.

Modulo Profesional: Técnicas de comunicacion y de relaciones

Codigo: 0309

Duracioén: 60 horas

Contenidos:

Técnicas de comunicacion:

— Objetivos de la comunicacion.

— Tipos de comunicacion.

— Proceso de comunicacion: etapas

— Redes de comunicacion, canales y medios.

— Obstaculos en la comunicacion.

— La comunicacion generadora de comportamientos.

— Actitudes y técnicas de la comunicacion oral.

— Pautas de conducta: la escucha y las preguntas.

— Modelo de comunicacion interpersonal: Barreras y dificultades.

— Influencia de la tipologia de las personas en la eleccion del canal
de comunicacion.

Atencion al cliente:

— Concepto de cliente: identificacion de clientes externos e inter-
nos.

— Motivaciones del cliente; actitudes, comportamientos.

— Técnicas de captacion del interlocutor. Técnicas de formulacion
de preguntas.

— Técnicas de estrategia de la relacion y del estilo comunicativo:
La voz, el lenguaje, el silencio, los gestos, entre otros.

— Técnicas de obtencion de informacion complementaria.

— Verificacion de la comprension del mensaje y/o grado de satis-
faccion.

Transmision de imagen de empresa:

— El marketing en la actividad economica: su influencia en la ima-
gen de la empresa.

— Sistemas de organizacion de las empresas: organigramas.

— Especificacion de funciones del personal.

— Establecimiento de canales de comunicacion con el cliente, tanto
presencial como no presencial.

— Procedimientos de obtencion y recogida de informacion.

— Imagen corporativa: puntos fuertes, deteccion de puntos débiles,
informacion a transmitir.
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— Procediments transmissio d’informacié dins de I’empresa.

— Meétodes per a avaluar I’atencio al client.

— Empatia.

Gestio de queixes, reclamacions i suggeriments:

— Queixes, reclamacions i suggeriments.

— Principals motius de queixes de clients en empreses de manteni-
ment de vehicles.

— Elements d’arreplega de queixes, reclamacions o suggeriments.

— Fases de la gestié de queixes i reclamacions.

— Normativa legal vigent relacionada amb reclamacions:

— Normes genériques: lleis sobre garanties de consumidors i usu-
aris.

— Normes especifiques: Reglament de tallers (RTA), responsable
técnic de taller (RTT), s del recanvi.

Control de la qualitat dels servicis:

— Caracteristiques del servici: factors de qualitat.

— Relaci6 entre la qualitat de servici i la fidelitzacio.

— Documents o qiiestionaris per a mesurar el grau de satisfaccio.

— Procediments de control del servici: parametres i técniques de
control.

— Qualitat 1 millora continua.

— Avaluacio del servici: métodes i indicadors.

— Metodes d’optimitzacié de la qualitat del servici.

Modul professional: Projecte en Automociod

Codi: 0298

Duracié: 40 hores

Continguts:

Identificacié de 1’organitzacié de ’empresa i de les funcions dels
llocs de treball:

— Estructura i organitzacié empresarial en el sector de I’automobil.

— Activitat de I’empresa i la seua ubicacio en el sector de 1’auto-
mobil.

— Organigrama de I’empresa. Relaci6 funcional entre departaments

— Tendéncies del sector: productives, economiques, organitzatives,
d’ocupacio i altres.

— Procediments de treball en I’ambit de ’empresa. Sistemes i
metodes de treball.

— Determinacio de les relacions laborals excloses i relacions labo-
rals especials.

— Conveni col‘lectiu aplicable a I’ambit professional.

— La cultura de I’empresa: imatge corporativa.

— Sistemes de qualitat i seguretat aplicables en el sector.

Elaboracio d’avantprojectes relacionats amb el sector de I’automo-
bil:

— Analisi de la realitat local, de I’oferta empresarial del sector en
la zona i del context en queé es desenrotllara el modul professional de
Formaci6 en Centres de Treball.

— Recopilacié d’informacio.

— Estructura general d’un projecte.

— Elaboracié d’un gui6 de treball.

— Planificacié de I’execucio del projecte: objectius, continguts,
recursos, metodologia, activitats, temporalitzacié i avaluacio.

— Viabilitat i oportunitat del projecte.

— Revisio de la normativa aplicable.

Execuci6 de projectes:

— Seqiienciaci6 d’activitats.

— Elaboraci6 d’instruccions de treball.

— Elaboracié d’un pla de prevencio de riscos.

— Documentacid necessaria per a I’execucié del projecte.

— Compliment de normes de seguretat i ambientals.

— Indicadors de garantia de la qualitat de projectes.

Avaluaci6 de projectes:

— Proposta de solucions als objectius plantejats en el projecte i jus-
tificacio de les solucions seleccionades.

— Definici6 del procediment d’avaluacié del projecte.

— Determinacio de les variables susceptibles d’avaluacio.

— Documentacid necessaria per a 1’avaluacié del projecte.

— Control de qualitat de procés i producte final.

— Procedimientos transmision de informacion dentro de la empre-
sa.

— Métodos para evaluar la atencion al cliente.

— Empatia.

Gestion de quejas, reclamaciones y sugerencias:

— Quejas, reclamaciones y sugerencias.

— Principales motivos de quejas de clientes en empresas de mante-
nimiento de vehiculos.

— Elementos de recogida de quejas, reclamaciones o sugerencias.

— Fases de la gestion de quejas y reclamaciones.

— Normativa legal vigente relacionada con reclamaciones:

— Normas genéricas: leyes sobre garantias de consumidores y
usuarios

— Normas especificas: Reglamento de talleres (RTA), responsable
técnico de taller (RTT), uso del recambio.

Control de la calidad de los servicios:

— Caracteristicas del servicio: factores de calidad.

— Relacion entre la calidad de servicio y la fidelizacion.

— Documentos o cuestionarios para medir el grado de satisfaccion.

— Procedimientos de control del servicio: parametros y técnicas de
control.

— Calidad y mejora continua.

— Evaluacion del servicio: métodos e indicadores.

— Métodos de optimizacion de la calidad del servicio.

Modulo Profesional: Proyecto en automocion

Codigo: 0298

Duracioén: 40 horas

Contenidos:

Identificacion de la organizacion de la empresa y de las funciones
de los puestos de trabajo:

— Estructura y organizacion empresarial en el sector del automovil.

— Actividad de la empresa y su ubicacion en el sector del automo-
vil.

— Organigrama de la empresa. Relacion funcional entre departa-
mentos

— Tendencias del sector: productivas, econémicas, organizativas,
de empleo y otras.

— Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas
y métodos de trabajo.

— Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones
laborales especiales.

— Convenio colectivo aplicable al ambito profesional.

— La cultura de la empresa: imagen corporativa.

— Sistemas de calidad y seguridad aplicables en el sector.

Elaboracion de anteproyectos relacionados con el sector del auto-
movil:

— Analisis de la realidad local, de la oferta empresarial del sector
en la zona y del contexto en el que se va a desarrollar el modulo profe-
sional de formacion en centros de trabajo.

— Recopilacion de informacion.

— Estructura general de un proyecto.

— Elaboracion de un guion de trabajo.

— Planificacion de la ejecucion del proyecto: objetivos, contenidos,
recursos, metodologia, actividades, temporalizacion y evaluacion.

— Viabilidad y oportunidad del proyecto.

— Revision de la normativa aplicable.

Ejecucion de proyectos:

— Secuenciacion de actividades.

— Elaboracion de instrucciones de trabajo.

— Elaboracion de un plan de prevencion de riesgos.

— Documentacion necesaria para la ejecucion del proyecto.

— Cumplimiento de normas de seguridad y ambientales.

— Indicadores de garantia de la calidad de proyectos.

Evaluacion de proyectos:

— Propuesta de soluciones a los objetivos planteados en el proyecto
y justificacion de las seleccionadas

— Definicion del procedimiento de evaluacion del proyecto.

— Determinacion de las variables susceptibles de evaluacion.

— Documentacion necesaria para la evaluacion del proyecto.

— Control de calidad de proceso y producto final.
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— Registre de resultats.

Modul professional: Formacio i Orientacié Laboral

Codi: 0299

Duracié: 96 hores

Continguts:

Busca activa d’ocupacio:

— Valoraci6 de la importancia de la formacidé permanent per a la
trajectoria laboral i professional del técnic superior en Automocio.

— Analisi dels interessos, aptituds i motivacions personals per a la
carrera professional.

— Identificacié d’itineraris formatius relacionats amb el Técnic
Superior en Automocio.

— Definici6 i analisi del sector professional del Tecnic Superior en
Automoci6. Planificacio de la propia carrera: establiment d’objectius a
mitja i llarg termini.

— Procés de busca d’ocupaci6 en empreses del sector.

— Oportunitats d’aprenentatge i ocupaci6 a Europa. Europass (ela-
borat en una segona llengua europea), Ploteus, Erasmus.

— Técniques 1 instruments de busca d’ocupacio: fonts d’informacio
i reclutament. Técniques per a la selecci6 i organitzaci6 de la informa-
cio.

— Carta de presentacio. Curriculum. Tests psicotécnics. Entrevista
de treball.

— Valoracio d’altres possibilitats d’insercio: autoocupacio i accés a
la funcié publica.

— El procés de presa de decisions.

Gestio del conflicte i equips de treball:

— Valoraci6 dels avantatges i inconvenients del treball en equip per
a I’eficacia de 1’organitzacio.

— Concepte d’equip de treball.

— Tipus d’equips en les industries d’automoci6 segons les funcions
que exercixen.

— Caracteristiques d’un equip de treball eficag.

— La participacio en I’equip de treball. Analisi dels diferents rols
dels participants.

— Etapes de formacio dels equips de treball.

— Técniques de dinamitzaci6 de grups.

— Definici6 del conflicte: caracteristiques, fonts i etapes del con-
flicte.

— Causes del conflicte en el mon laboral.

— Meétodes per a la resolucid o supressio del conflicte. Negociacio,
mediacio, conciliaci i arbitratge.

Contracte de treball:

— El Dret del Treball. Fonts del Dret del Treball, en especial, el
conveni col-lectiu.

— Analisi de la relaci6 laboral individual.

— Relacions laborals excloses i relacions laborals especials. Noves
formes de regulaci6 del treball.

— Intervencio dels organismes publics en les relacions laborals.

— Drets i deures derivats de la relacio laboral.

— El contracte de treball: caracteristiques, contingut minim, forma-
litzaci6 i periode de prova.

— Modalitats de contractes de treball i mesures de foment de la
contractacio. ETT.

— Temps de treball: jornada, descans, vacacions, permisos, hores
extraordinaries, festius, horaris, etc.

— Condicions de treball relacionades amb la conciliaci6 de la vida
laboral i familiar.

— Salari: estructura del salari, SMI, FOGASA, rebut de salaris.

— Modificacio, suspensio i extincié del contracte de treball. Liqui-
dacio.

— Representacid dels treballadors: representants unitaris i sindi-
cals.

— Negociaci6 col-lectiva.

— Analisi d’un conveni col-lectiu aplicable a I’ambit professional
del tecnic superior en Automocio.

— Conflictes collectius de treball.

— Registro de resultados.

Modulo Profesional: Formacion y Orientacion Laboral

Codigo: 0299

Duracién: 96 horas

Contenidos:

Busqueda activa de empleo:

— Valoracion de la importancia de la formacion permanente para la
trayectoria laboral y profesional del Técnico Superior en Automocion.

— Analisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales
para la carrera profesional.

— Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el Téc-
nico Superior en Automocion.

— Definicion y analisis del sector profesional del Técnico Superior
en Automocion. Planificacion de la propia carrera: establecimiento de
objetivos a medio y largo plazo.

— Proceso de busqueda de empleo en empresas del sector.

— Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Europass
(elaborado en una segunda lengua europea), Ploteus, Erasmus.

— Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo: fuentes de
informacion y reclutamiento. Técnicas para la seleccion y organiza-
cion de la informacion.

— Carta de presentacion. Curriculum Vitae. Tests psicotécnicos.
Entrevista de trabajo.

— Valoracion de otras posibilidades de insercion: autoempleo y
acceso a la funcion publica.

— El proceso de toma de decisiones.

Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

— Valoracion de las ventajas e inconvenientes del trabajo en equipo
para la eficacia de la organizacion.

— Concepto de equipo de trabajo.

— Tipos de equipos en las industrias de automocidn segun las fun-
ciones que desempeiian.

— Caracteristicas de un equipo de trabajo eficaz.

— La participacion en el equipo de trabajo. Analisis de los diferen-
tes roles de los participantes.

— Etapas de formacion de los equipos de trabajo.

— Técnicas de dinamizacion de grupos.

— Definicion del conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas del
conflicto.

— Causas del conflicto en el mundo laboral.

— Métodos para la resolucion o supresion del conflicto. Negocia-
cioén; mediacion, conciliacion y arbitraje.

Contrato de trabajo:

— El Derecho del Trabajo. Fuentes del Derecho del Trabajo, en
especial, el convenio colectivo.

— Anélisis de la relacion laboral individual.

— Relaciones laborales excluidas y relaciones laborales especiales.
Nuevas formas de regulacion del trabajo.

— Intervencion de los organismos publicos en las relaciones labo-
rales.

— Derechos y deberes derivados de la relacion laboral.

— El contrato de trabajo: caracteristicas, contenido minimo, forma-
lizacion y periodo de prueba.

— Modalidades de contratos de trabajo y medidas de fomento de la
contratacion. ETT.

— Tiempo de trabajo: jornada, descanso, vacaciones, permisos,
horas extraordinarias, festivos, horarios...

— Condiciones de trabajo relacionadas con la conciliacion de la
vida laboral y familiar.

— Salario: estructura del salario, SMI, FOGASA, recibo de sala-
rios.

— Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo.
Finiquito.

— Representacion de los trabajadores: representantes unitarios y
sindicales.

— Negociacion colectiva.

— Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesio-
nal del Técnico Superior en Automocion.

— Contflictos colectivos de trabajo.
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— Noves formes d’organitzacié del treball: subcontractacio, tele-
treball, etc.

— Beneficis per als treballadors en les noves organitzacions: flexi-
bilitat, beneficis socials, etc.

— Plans d’Igualtat.

Seguretat Social, ocupacio i desocupacio:

— El sistema de Seguretat Social com a principi basic de solidaritat
social.

— Estructura del sistema de Seguretat Social: nivells de proteccio,
régims especials 1 general.

— Determinaci6 de les principals obligacions dels empresaris i els
treballadors en matéria de Seguretat Social: afiliacio, altes, baixes i
cotitzacio.

— L’acci6 protectora de la Seguretat Social: prestacions contributi-
ves i no contributives.

— Concepte 1 situacions protegibles en la proteccié per desocupa-
cid: prestacio de desocupacio, subsidi, renda activa d’insercio.

— RETA: obligacions i accid protectora.

Avaluaci6 de riscos professionals:

— La cultura preventiva: integracié en 1’activitat i organitzaci6 de
I’empresa.

— Valoraci6 de la relaci6 entre treball i salut. Normativa regulado-
ra.

— El risc professional.

— El dany laboral: AT, EP, altres patologies.

— Técniques de prevencio.

— Analisi de factors de risc.

— L’avaluacio de riscos en I’empresa com a element basic de 1’ac-
tivitat preventiva. Metodologia d’avaluacio.

— Analisi de riscos lligats a les condicions de seguretat.

— Analisi de riscos lligats a les condicions ambientals.

— Analisi de riscos lligats a les condicions ergonomiques i psicoso-
cials.

— Riscos especifics en el sector de I’automocio.

— Determinaci6 dels possibles danys a la salut del treballador que
poden derivar-se de les situacions de risc detectades.

Planificacio de la prevencio6 de riscos en I’empresa:

— Drets i deures en matéria de prevencio6 de riscos laborals.

— Responsabilitats en materia de prevencio de riscos laborals.

— Modalitats d’organitzacid de la prevenci6 a I’empresa.

— Auditories internes i externes.

— Representacio dels treballadors en matéria preventiva.

— Organismes publics relacionats amb la prevencio de riscos labo-
rals: OIT, Agencia Europea de Seguretat i Salut Laboral, INSHT, Ins-
peccio de treball, INVASSAT.

— Gestio de la prevencio a I’empresa.

— Planificacié de la prevencid a I’empresa.

— Investigacio, notificacio i registre d’accidents de treball.

— Indexs de sinistralitat laboral.

— Plans d’emergéncia i d’evacuacié en entorns de treball.

— Elaboraci6 d’un pla d’emergéncia en una empresa d’automocio.

Aplicacié de mesures de prevencio i proteccio en I’empresa:

— Determinacio de les mesures de prevencio i proteccié individual
i col-lectiva.

— Protocol d’actuacié davant d’una situacié d’emergencia.

— Primers auxilis: concepte i aplicacido de técniques de primers
auxilis.

— Vigilancia de la salut dels treballadors.

Modul professional: Empresa i Iniciativa Emprenedora

Codi: 0300

Duracié: 60 hores

Continguts:

Iniciativa emprenedora:

— Innovacié i desenrotllament econdmic. Principals caracteristi-
ques de la innovacio en ’activitat de 1’automobil (materials, tecnolo-
gia, organitzacid de la produccio, etc.).

— Beneficis socials de la cultura emprenedora.

— Nuevas formas de organizacién del trabajo: subcontratacion,
teletrabajo...

— Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones:
flexibilidad, beneficios sociales...

— Planes de Igualdad.

Seguridad Social, empleo y desempleo:

— El sistema de Seguridad Social como principio bésico de solida-
ridad social.

— Estructura del sistema de Seguridad Social: niveles de protec-
cion; regimenes especiales y general.

— Determinacion de las principales obligaciones de los empresa-
rios y los trabajadores en materia de Seguridad Social: afiliacion, altas,
bajas y cotizacion.

— La accion protectora de la Seguridad Social: prestaciones contri-
butivas y no contributivas.

— Concepto y situaciones protegibles en la proteccion por desem-
pleo: prestacion de desempleo; subsidio; renta activa de insercion.

— RETA: obligaciones y accion protectora.

Evaluacion de riesgos profesionales:

— La cultura preventiva: integracion en la actividad y organizacion
de la empresa.

— Valoracion de la relacion entre trabajo y salud. Normativa regu-
ladora.

— El riesgo profesional.

— El dafio laboral: AT, EP, otras patologias.

— Técnicas de prevencion.

— Analisis de factores de riesgo.

— La evaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de
la actividad preventiva. Metodologia de evaluacion.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

— Analisis de riesgos ligados a las condiciones ergondémicas y psi-
cosociales.

— Riesgos especificos en el sector de la Automocion.

— Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador
que pueden derivarse de las situaciones de riesgo detectadas.

Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

— Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos labora-
les.

— Responsabilidades en materia de prevencion de riesgos labora-
les.

— Modalidades de organizacion de la prevencion a la empresa.

— Auditorias internas y externas.

— Representacion de los trabajadores en materia preventiva.

— Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos
laborales: OIT, Agencia Europea de Seguridad y salud laboral, INSHT,
Inspeccion de trabajo, INVASSAT.

— Gestion de la prevencion a la empresa.

— Planificacion de la prevencion a la empresa.

— Investigacion, notificacion y registro de accidentes de trabajo.

— Indices de siniestralidad laboral.

— Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

— Elaboracion de un plan de emergencia en una empresa de auto-
mocion.

Aplicacion de medidas de prevencion y proteccion en la empresa:

— Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion indi-
vidual y colectiva.

— Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia.

— Primeros auxilios: concepto, aplicacion de técnicas de primeros
auxilios.

— Vigilancia de la salud de los trabajadores.

Modulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora

Codigo: 0300

Duracién: 60 horas

Contenidos:

Iniciativa emprendedora:

— Innovacion y desarrollo econdmico. Principales caracteristicas
de la innovacion en la actividad del automovil (materiales, tecnologia,
organizacion de la produccion, etc.).

— Beneficios sociales de la cultura emprendedora.
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— El caracter emprenedor. Factors clau dels emprenedors: iniciati-
va, creativitat i formacio.

— L’actuaci6 dels emprenedors com a empleats d’una xicoteta i
mitjana empresa de I’automobil.

— L’actuacid dels emprenedors com a empresaris d’una xicoteta
empresa en el sector de I’automobil.

— El risc en I’activitat emprenedora.

— Concepte d’empresari. Requisits per a 1’exercici de 1’activitat
empresarial.

— Objectius personals versus objectius empresarials.

— Pla d’empresa: la idea de negoci en I’ambit de 1’automobil.

— Bones practiques de cultura emprenedora en I’activitat automo-
bilistica.

L’empresa i el seu entorn:

— L’empresa com a sistema.

— Funcions basiques de I’empresa.

— Distintes formes d’organitzacio: avantatges i inconvenients.
L’organigrama.

— L’entorn general de I’empresa: economic, social, demografic,
cultural i mediambiental.

— Analisi de I’entorn general d’una xicoteta i mitjana empresa de
I’automobil.

— L’entorn especific de ’empresa: clients, proveidors i competén-
cia.

— Analisi de I’entorn especific d’una xicoteta i mitjana empresa de
I’automobil.

— L’estudi de mercat.

— Localitzaci6 de I’empresa.

— Pla de marqueting.

— Relacions d’una xicoteta i mitjana empresa de 1’automobil.

— Relacions d’una xicoteta i mitjana empresa de 1’automobil amb
el conjunt de la societat.

— Contribuci6 d’una xicoteta i mitjana empresa de 1’automobil al
desenrotllament sostenible.

— Cultura de I’empresa i imatge corporativa.

— L’¢tica empresarial i els principis ¢tics d’actuacio.

— La responsabilitat social corporativa.

— El balang social.

— Responsabilitat social i ética de les empreses de I’automobil.

Creaci6 i posada en marxa d’una empresa:

— Concepte juridic d’empresa.

— Tipus d’empresa i eleccio de la forma juridica: responsabilitat,
fiscalitat, capital social, dimensi6 i nombre de socis.

— Requisits legals minims exigits per a la constitucié de I’empresa,
segons la seua forma juridica.

— Tramits administratius per a la constitucié d’una empresa.

— Vies d’assessorament i gestio administrativa externs existents per
a posar en marxa una xicoteta i mitjana empresa. La finestreta Ginica
empresarial.

— Concepte d’inversio i fonts de finangament.

— Instruments de finangament bancari.

— Ajudes, subvencions i incentius fiscals per a empreses de 1’auto-
mobil.

— Viabilitat economica i viabilitat financera d’una xicoteta i mitja-
na empresa de I’automobil.

— Pla d’empresa: eleccié de la forma juridica, estudi de viabilitat
economica i financera, tramits administratius i gestié d’ajudes i sub-
vencions.

Funcié administrativa:

— Concepte de comptabilitat i nocions basiques.

— Operacions comptables: registre de la informacié economica
d’una empresa.

— La comptabilitat com a imatge fidel de la situacié economica.

— El balang 1 el compte de resultats.

— Analisi de la informaci6 comptable.

— Llibres i documents obligatoris segons la normativa vigent.

— Obligacions fiscals de les empreses.

— Requisits i terminis per a la presentacio de documents oficials.

— Gesti6 administrativa d’una empresa de 1’automobil.

— El caracter emprendedor. factores claves de los emprendedores:
iniciativa, creatividad y formacion.

— La actuacion de los emprendedores como empleados de una
pequeila y mediana empresa del automovil.

— La actuacion de los emprendedores como empresarios de una
pequeia empresa en el sector del automovil.

— El riesgo en la actividad emprendedora.

— Concepto de empresario. Requisitos para el ejercicio de la acti-
vidad empresarial.

— Objetivos personales versus objetivos empresariales.

— Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito del automovil.

— Buenas practicas de cultura emprendedora en la actividad auto-
movilistica.

La empresa y su entorno:

— La empresa como sistema.

— Funciones basicas de la empresa.

— Distintas formas de organizacion: ventajas e inconvenientes. El
organigrama.

— El entorno general de la empresa: econémico, social, demografi-
co, cultural y medioambiental.

— Analisis del entorno general de una pequefia y mediana empresa
del automovil.

— El entorno especifico de la empresa: clientes, proveedores y
competencia

— Analisis del entorno especifico de una pequefia y mediana
empresa del automovil.

— El estudio de mercado.

— Localizacion de la empresa.

— Plan de marketing.

— Relaciones de una pequefia y mediana empresa del automévil.

— Relaciones de una pequefia y mediana empresa del automovil
con el conjunto de la sociedad.

— Contribucion de una pequefa y mediana empresa del automovil
al desarrollo sostenible.

— Cultura de la empresa e imagen corporativa

— La ética empresarial y los principios éticos de actuacion.

— La responsabilidad social corporativa.

— El balance social.

— Responsabilidad social y ética de las empresas del automovil.

Creacion y puesta en marcha de una empresa:

— Concepto juridico de empresa.

— Tipos de empresa y eleccion de la forma juridica: responsabili-
dad, fiscalidad, capital social, dimension y numero de socios.

— Requisitos legales minimos exigidos para la constitucion de la
empresa, segun su forma juridica.

— Tramites administrativos para la constitucion de una empresa.

— Vias de asesoramiento y gestion administrativa externos existen-
tes para poner en marcha una pequefia y mediana empresa. La ventani-
lla tnica empresarial.

— Concepto de inversion y fuentes de financiacion.

— Instrumentos de financiacion bancaria.

— Ayudas, subvenciones e incentivos fiscales para empresas del
automovil.

— Viabilidad economica y viabilidad financiera de una pequeia y
mediana empresa del automovil.

— Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de via-
bilidad econdmica y financiera, tramites administrativos y gestion de
ayudas y subvenciones.

Funcion administrativa:

— Concepto de contabilidad y nociones basicas.

— Operaciones contables: registro de la informacion econémica de
una empresa

— La contabilidad como imagen fiel de la situacion econémica.

— El Balance y la Cuenta de resultados

— Analisis de la informacion contable.

— Libros y documentos obligatorios seguin la normativa vigente

— Obligaciones fiscales de las empresas.

— Requisitos y plazos para la presentacion de documentos oficia-
les.

— Gestion administrativa de una empresa del automévil.
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— Documents necessaris per a I’exercici de ’activitat economica:

— Documentos necesarios para el desarrollo de la actividad econ6-

documents de compravenda, mitjans de pagament i altres. mica: documentos de compraventa, medios de pago y otros.

Modul professional: Formacié en Centres de Treball
Codi: 0301

Duraci6: 400 hores

Continguts:

Informacié de I’empresa:

— Estructura de I’empresa.

— Organigrames de personal.

— Xarxa logistica: proveidors, clients, equipament, i altres.
— Mitjans de comercialitzacio.

Actitud i relacions:

— Orde i neteja. Puntualitat. Treball en equip.

— Normes de funcionament de I’empresa. Execucio d’instruccions.

Modulo Profesional: Formacion en centros de trabajo
Codigo: 0301

Duracion: 400 horas

Contenidos:

Informacién de la empresa:

— Estructura de la empresa.

— Organigramas de personal.

— Red logistica: proveedores, clientes, equipamiento, y otros.
— Medios de comercializacion.

Actitud y relaciones:

— Orden y limpieza. Puntualidad. Trabajo en equipo.

— Normas de funcionamiento de la empresa. Ejecucion de instruc-

ciones.

— Comunicaci6 i relacions amb el personal de I’empresa i exterior. — Comunicacion y relaciones con el personal de la empresa y exte-
rior.

Recepcio: Recepcion:

— Prediagnostic d’avaries.

— Documentaci6 de recepcio: fulls de treball.

— Informacid i tracte al client.

— Control de la reparaci6 i de la satisfaccio del client.

— Fitxer de clients: manteniment i accié comercial.

— Pressupostos i taxacions.

Diagnostic d’avaries en el manteniment d’electromecanica:
— Documentacio técnica.

— Equips i aparells de verificacio i control.

— Diagnosi d’avaries.

— Verificacid de processos.

Planificaci6 dels processos de manteniment:

— Distribuci6 dels processos de manteniment.

— Comprovaci6 i analisi de temps de treball.

— Grafiques d’eficacia, analisi de productivitat.

— Nous processos, necessitats de formacié del personal.
Processos de reparacio d’estructures:

— Documentacio técnica.

— Maneig d’equips, diagnostic de les deformacions.

— Processos de reparacié en bancada: ubicaci6 del vehicle, posici-

— Prediagnostico de averias.

— Documentacion de recepcion: hojas de trabajo.

— Informacion y trato al cliente.

— Control de la reparacion y de la satisfaccion del cliente.

— Fichero de clientes: mantenimiento y accion comercial.

— Presupuestos y tasaciones.

Diagnéstico de averias en el mantenimiento de electromecénica:
— Documentacion técnica.

— Equipos y aparatos de verificacion y control.

— Diagnosis de averias.

— Verificacion de procesos.

Planificacion de los procesos de mantenimiento:

— Distribucion de los procesos de mantenimiento.

— Comprobacion y analisis de tiempos de trabajo.

— Graficas de eficacia, analisis de productividad.

— Nuevos procesos, necesidades de formacion del personal.
Procesos de reparacion de estructuras:

— Documentacion técnica.

— Manejo de equipos, diagndstico de las deformaciones.

— Procesos de reparacion en bancada: ubicacion del vehiculo, posi-

onament de tirs, execucio. cionado de tiros, ejecucion.

— Detecci6 i reparacid de danys en el recobriment superficial.
— Determinar mescles i verificar 1’acabament superficial en pro-

— Deteccion y reparacion de dafios en el recubrimiento superficial.
— Determinar mezclas y verificar el acabado superficial en proce-

cessos de pintura. sos de pintado.

Gestio de I’area de recanvis:

— Existeéncies. Variables de compra.

— Ubicaci6 fisica en el magatzem.

— Control d’entrades i eixides de magatzem.

— Inventari.

— Control de fitxers de clients i proveidors.
Mesures de seguretat personal i mediambiental:
— Normativa de seguretat en el treball.

— Metodes de prevencio i proteccio.

— Seguiment de les accions de prevencio.

ANNEX II

Gestion del area de recambios:

— Existencias. Variables de compra.

— Ubicacion fisica en el almacén.

— Control de entradas y salidas de almacén.

— Inventario.

— Control de ficheros de clientes y proveedores.
Medidas de seguridad personal y medioambiental:
— Normativa de seguridad en el trabajo.

— Métodos de prevencion y proteccion.

— Seguimiento de las acciones de prevencion.

Seqiienciacio i distribuci6 horaria dels Moduls professionals

Cicle Formatiu de Grau Superior: AUTOMOCIO
Carrega lectiva Primer curs Segon curs
MODUL PROFESSIONAL completa (hores/setmana) Dos trimestres Un trimestre
(hores) (hores/setmana) (hores)
0291. Sistemes Eléctrics 1 de Seguretat i Confortabilitat 192 6
0292. Sistemes de Transmissi6 de Forces i Trens de Rodatge 192 6
0293. Motors Termics i els seus Sistemes Auxiliars 192 6
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0294. Elements Amobibles i Fixos no Estructurals 192 6
0299. Formaci6 i Orientaci6é Laboral. 96 3
Horari reservat per a la docéncia en anglés 96 3
0295. Tractament i Recobriment de Superficies 200 10
0296. Estructures del Vehicle 120 6
0297. Gestio i Logistica del Manteniment de Vehicles 120 6
0309. Tecniques de Comunicacio i de Relacions. 60 3
0298. Projecte en Automocio. 40 40
0300. Empresa i Iniciativa Emprenedora 60 3
0301. Formacio en Centres de Treball. 400 400
Horari reservat per a la docéncia en anglés 40 2
[Total en el cicle formatiu 2.000 30 30 440
ANNEX III
Professorat
A. Atribuci6 docent
) Especialitat del professorat
MODULS PROFESSIONALS Cos

CV0003. Anglés Tecnic I-S
CV0004. Anglés Tecnic I1-S

Anglés

— Catedratic d’Ensenyancga Secundaria
— Professor d’Ensenyanga Secundaria

B. Titulacions requerides per a centres docents de titularitat privada o d’altres administracions diferents de I’educativa

MODULS PROFESSIONALS

TITULACIO

CV0003. Anglés Tecnic I-S
CV0004. Anglés Tecnic I1-S

ILa requerida per a la matéria d’Anglés, d’Educacié Secundaria Obli-
lgatoria o Batxillerat, segons establix la disposicio transitoria primera
del Reial Decret 1834/2008, de 8 de novembre, pel qual es definixen
les condicions de formacio per a I’exercici de la docéncia en I’Edu-
cacio Secundaria Obligatoria, el Batxillerat, la Formacio Professi-
onal i les ensenyances de regim especial i s establixen les especia-
litats dels cossos docents d’ensenyanca secundaria (BOE del 28) i
acreditar la formaci6 pedagogica i didactica que establix el mencio-
nat Reial Decret.

* ok ok Kk ok

ANEXO II

Secuenciacion y distribucion horaria de los modulos profesionales.

Ciclo Formativo de Grado Superior: AUTOMOCION
Carga lectiva Primer curso Segundo curso
MODULO PROFESIONAL completa (horas/semana) Dos trimestres Un trimestre
(horas) (horas/semana) (horas)
0291. Sistemas eléctricos y de seguridad y confortabili- 192 6
dad
0292. Sistemas de transmision de fuerzas y trenes de 192 6
rodaje
0293. Motores térmicos y sus sistemas auxiliares 192 6
0294. Elementos amovibles y fijos no estructurales 192 6
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A. Atribucion docente

0299. Formacion y orientacion laboral. 96 3

Horario reservado para la docencia en inglés 96 3

0295. Tratamiento y recubrimiento de superficies 200 10

0296. Estructuras del vehiculo 120 6

0297. Gestion y logistica del mantenimiento de vehiculos 120 6

0309. Técnicas de comunicacion y de relaciones. 60 3

0298. Proyecto en automocion. 40 40

0300. Empresa e iniciativa emprendedora. 60 3

0301. Formacion en centros de trabajo. 400 400

Horario reservado para la docencia en inglés 40 2

[Total en el ciclo formativo 2000 30 30 440
ANEXO III
Profesorado

MODULOS PROFESIONALES

[Especialidad del profesorado

Cuerpo

CV0003. Inglés Técnico I-S Inglés
CV0004. Inglés Técnico I1-S

— Catedratico de Ensenanza Secundaria
- Profesor de Enseflanza Secundaria

B. Titulaciones requeridas para centros docentes de titularidad privada o de otras administraciones distintas de la educativa

MODULOS PROFESIONALES

TITULACION

CV0003. Inglés Técnico I-S
CV0004. Inglés Técnico 11-S

La requerida para la materia de Inglés, de Educacion Secundarial
Obligatoria o Bachillerato, segin establece la disposicion transito-
ria primera del Real Decreto 1834/2008, de 8 de noviembre, por el
que se definen las condiciones de formacion para el ejercicio de la
docencia en la Educacion Secundaria Obligatoria, el Bachillerato,
la Formacion Profesional y las enseiianzas de régimen especial y se
establecen las especialidades de los cuerpos docentes de Enseran-
za Secundaria (BOE del 28) y acreditar la formacion pedagogica vy
didactica que establece el mencionado Real Decreto.

ANNEX IV

Modul professional: Anglés Técnic I-S

Codi: CV0003

Duracid: 96 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

ANEXO IV

Moédulo Profesional: Inglés Técnico I-S

Codigo: CV0003

Duracion: 96 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Reconeix informacié professional i quotidiana continguda en tot
tipus de discursos orals emesos per qualsevol mitja de comunicacid en
llengua estandard, i interpreta amb precisio el contingut del missatge.

Criteris d’evaluacio:

a) S’ha identificat la idea principal del missatge.

b) S’ha reconegut la finalitat de missatges radiofonics i d’un altre
material gravat o retransmés pronunciat en llengua estandard i s’ha
identificat I’estat d’anim i el to del parlant.

¢) S’ha extret informacié de gravacions en llengua estandard rela-
cionades amb la vida social, professional o académica.

d) S’han identificat els punts de vista i les actituds del parlant.

1. Reconoce informacioén profesional y cotidiana contenida en
todo tipo de discursos orales emitidos por cualquier medio de comu-
nicacion en lengua estandar, interpretando con precision el contenido
del mensaje.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado la idea principal del mensaje.

b) Se ha reconocido la finalidad de mensajes radiofonicos y de
otro material grabado o retransmitido pronunciado en lengua estandar
identificando el estado de animo y el tono del hablante.

c) Se ha extraido informacion de grabaciones en lengua estandar
relacionadas con la vida social, profesional o académica.

d) Se han identificado los puntos de vista y las actitudes del
hablante.
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e) S’han identificat les idees principals de declaracions i missatges
sobre temes concrets i abstractes, en llengua estandard i amb un ritme
normal.

f) S’ha comprés fil per randa el que es diu en llengua estandard,
inclus en un ambient amb soroll de fons.

g) S’han extret les idees principals de conferéncies, xarrades i
informes, i altres formes de presentacié académica i professional lin-
giiisticament complexes.

h) S’ha pres consciéncia de la importancia de comprendre global-
ment un missatge, sense entendre tots i cada un dels seus elements.

2. Interpreta informaci6 professional continguda en textos escrits
complexos, analitzant de manera comprensiva els seus continguts.

Criteris d’evaluacio:

a) S’ha llegit amb un alt grau d’independéncia, adaptant ’estil i la
velocitat de la lectura a distints textos i finalitats i utilitzant fonts de
referéncia apropiades de manera selectiva.

b) S’ha interpretat la correspondéncia relativa a la seua especiali-
tat, captant facilment el significat essencial.

¢) S’han interpretat, fil per randa, textos extensos i de relativa
complexitat, relacionats o no amb la seua especialitat, sempre que
puga tornar a llegir les seccions dificils.

d) S’ha relacionat el text amb I’ambit del sector a que fa referén-
cia.

e) S’ha identificat amb rapidesa el contingut i la importancia de
noticies, articles i informes sobre una amplia série de temes professio-
nals i decidix si és oportt una analisi més profunda.

f) S’han realitzat traduccions de textos complexos utilitzant mate-
rial de suport en cas necessari.

g) S’han interpretat missatges técnics rebuts a través de suports
telematics: correu electronic, fax.

h) S’han interpretat instruccions extenses i complexes, que estan
dins de la seua especialitat.

3. Emet missatges orals clars i ben estructurats, analitzant el con-
tingut de la situacio i adaptant-se al registre lingiiistic de I’interlocutor.

Criteris d’evaluacio:

a) S’han identificat els registres utilitzats per a I’emissio del mis-
satge.

b) S’ha expressat amb fluidesa, precisio i eficacia sobre una amplia
série de temes generals, académics, professionals o d’oci, marcant amb
claredat la relacio entre les idees.

¢) S’ha comunicat espontaniament, adoptant un nivell de formali-
tat adequat a les circumstancies.

d) S’han utilitzat normes de protocol en presentacions formals i
informals.

e) S’ha utilitzat correctament la terminologia de la professio.

f) S’han expressat i defensat punts de vista amb claredat, proporci-
onant explicacions i arguments adequats.

g) S’ha descrit i seqiienciat un procés de treball de la seua compe-
téncia.

h) S’ha argumentat fil per randa, I’eleccié d’una determinada
opciod o procediment de treball triat.

i) S’ha sol-licitat la reformulacié del discurs o part d’este quan
s’ha considerat necessari.

4. Elabora documents i informes propis del sector o de la vida aca-
demica i quotidiana, relacionant els recursos lingiiistics amb este pro-
posit.

Criteris d’evaluacio:

a) S’han redactat textos clars i detallats sobre una varietat de temes
relacionats amb la seua especialitat, sintetitzant i avaluant informaci6 i
arguments procedents d’unes quantes fonts.

b) S’ha organitzat la informacié amb correccio, precisid, coherén-
cia i cohesio, sol‘licitant i/ o facilitant informacié de tipus general o
detallada.

¢) S’han redactat informes, destacant els aspectes significatius i
oferint detalls rellevants que servisquen de suport.

d) S’ha omplit documentacié especifica del seu camp professional.

e) Se han identificado las ideas principales de declaraciones y
mensajes sobre temas concretos y abstractos, en lengua estandar y con
un ritmo normal.

f) Se ha comprendido con todo detalle lo que se le dice en lengua
estandar, incluso en un ambiente con ruido de fondo.

g) Se han extraido las ideas principales de conferencias, charlas e
informes, y otras formas de presentacion académica y profesional lin-
giiisticamente complejas.

h) Se ha tomado conciencia de la importancia de comprender glo-
balmente un mensaje, sin entender todos y cada uno de los elementos
del mismo.

2. Interpreta informacion profesional contenida en textos escritos
complejos, analizando de forma comprensiva sus contenidos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha leido con un alto grado de independencia, adaptando el
estilo y la velocidad de la lectura a distintos textos y finalidades y uti-
lizando fuentes de referencia apropiadas de forma selectiva.

b) Se ha interpretado la correspondencia relativa a su especialidad,
captando facilmente el significado esencial.

¢) Se han interpretado, con todo detalle, textos extensos y de rela-
tiva complejidad, relacionados o no con su especialidad, siempre que
pueda volver a leer las secciones dificiles.

d) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector a que se
refiere.

e) Se ha identificado con rapidez el contenido y la importancia de
noticias, articulos e informes sobre una amplia serie de temas profe-
sionales y decide si es oportuno un analisis mas profundo.

f) Se han realizado traducciones de textos complejos utilizando
material de apoyo en caso necesario.

g) Se han interpretado mensajes técnicos recibidos a través de
soportes telematicos: correo electronico, fax.

h) Se han interpretado instrucciones extensas y complejas, que
estén dentro de su especialidad.

3. Emite mensajes orales claros y bien estructurados, analizando
el contenido de la situacion y adaptandose al registro lingiiistico del
interlocutor.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado los registros utilizados para la emision del
mensaje.

b) Se ha expresado con fluidez, precision y eficacia sobre una
amplia serie de temas generales, académicos, profesionales o de ocio,
marcando con claridad la relacion entre las ideas.

¢) Se ha comunicado espontdneamente, adoptando un nivel de for-
malidad adecuado a las circunstancias.

d) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones forma-
les e informales.

e) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.

f) Se han expresado y defendido puntos de vista con claridad, pro-
porcionando explicaciones y argumentos adecuados.

g) Se ha descrito y secuenciado un proceso de trabajo de su com-
petencia.

h) Se ha argumentado con todo detalle, la eleccion de una determi-
nada opcion o procedimiento de trabajo elegido.

1) Se ha solicitado la reformulacion del discurso o parte del mismo
cuando se ha considerado necesario.

4. Elabora documentos e informes propios del sector o de la vida
académica y cotidiana, relacionando los recursos lingiiisticos con el
proposito del mismo.

Criterios de evaluacion:

a) Se han redactado textos claros y detallados sobre una variedad
de temas relacionados con su especialidad, sintetizando y evaluando
informacion y argumentos procedentes de varias fuentes.

b) Se ha organizado la informacion con correccidon, precision,
coherencia y cohesion, solicitando y/ o facilitando informacion de tipo
general o detallada.

¢) Se han redactado informes, destacando los aspectos significati-
vos y ofreciendo detalles relevantes que sirvan de apoyo.

d) Se ha cumplimentado documentacion especifica de su campo
profesional.


frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj


Num. 6094 / 03.09.2009

AN
DIARI OFICIA E

DE LA COMUNITAT VALENCIANA

33168

e) S’han aplicat les formules establides i el vocabulari especific en
I’ompliment de documents.

f) S’han resumit articles, manuals d’instruccions i altres documents
escrits, utilitzant un vocabulari ampli per a evitar la repetici6 freqiient.

g) S’han utilitzat les formules de cortesia propies del document a
elaborar.

5. Aplica actituds i comportaments professionals en situacions de
comunicacid, descrivint les relacions tipiques caracteristiques del pais
de la llengua estrangera.

Criteris d’evaluacio:

a) S’han definit els trets més significatius dels costums i usos de la
comunitat on es parla la llengua estrangera.

b) S’han descrit els protocols i les normes de relacid social propis
del pais.

¢) S’han identificat els valors i les creences propis de la comunitat
on es parla la llengua estrangera.

d) S’ha identificat els aspectes socioprofessionals propis del sec-
tor, en qualsevol tipus de text.

e) S’han aplicat els protocols i les normes de relacié social propis
del pais de la llengua estrangera.

f) S’han reconegut els marcadors lingiistics de la procedéncia
regional.Continguts

Analisi de missatges orals:

— Comprensid de missatges professionals i quotidians.

— Missatges directes, telefonics, radiofonics, gravats.

— Terminologia especifica del sector.

— Idees principals i1 secundaries.

— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, locucions,
expressio de la condicio i el dubte, us de la veu passiva, oracions de
relatiu, estil indirecte, verbs modals...

— Altres recursos lingiiistics: acords i desacords, hipotesis i espe-
culacions, opinions i consells, persuasio i adverténcia.

— Diferents accents de llengua oral.

Interpretacié de missatges escrits:

— Comprensié de missatges, textos, articles basics professionals i
quotidians:

— Suports telematics: fax, correu electronic, burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Idees principals 1 idees secundaries.

— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, phrasal
verbs, I wish + passat simple o perfecte, I wish + would, If only; us de
la veu passiva, oracions de relatiu, estil indirecte, verbs modals.....

— Relacions logiques: oposicid, concessio, comparacid, condicio,
causa, finalitat, resultat.
— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.

Produccié de missatges orals:

— Missatges orals:

— Registres utilitzats en I’emissio de missatges orals.

— Terminologia especifica del sector.

— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, phrasal
verbs, locucions, expressio de la condicio i el dubte, Us de la veu pas-
siva, oracions de relatiu, estil indirecte, verbs modals...

— Altres recursos lingiiistics: acords i desacords, hipotesis i espe-
culacions, opinions i consells, persuasio i adverténcia.

— Fonética. Sons i fonemes vocalics i les seues combinacions i
sons i fonemes consonantics i les seues agrupacions.

— Marcadors lingiiistics de relacions socials, normes de cortesia i
diferéncies de registre.

— Manteniment i seguiment del discurs oral:

— Presa, manteniment i cessio del torn de paraula.

— Suport, demostracié d’enteniment, peticié d’aclariment, etc.

— Entonaci6 com a recurs de cohesi6 del text oral: s dels patrons
d’entonacio.

Emissio de textos escrits:

— Expressi6 i ompliment de missatges i textos professionals i quo-
tidians:

e) Se han aplicado las formulas establecidas y el vocabulario espe-
cifico en la cumplimentacion de documentos.

f) Se han resumido articulos, manuales de instrucciones y otros
documentos escritos, utilizando un vocabulario amplio para evitar la
repeticion frecuente.

g) Se han utilizado las formulas de cortesia propias del documento
a elaborar.

5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones
de comunicacion, describiendo las relaciones tipicas caracteristicas del
pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluacion:

a) Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres
y usos de la comunidad donde se habla la lengua extranjera.

b) Se han descrito los protocolos y normas de relacion social pro-
pios del pais.

¢) Se han identificado los valores y creencias propios de la comu-
nidad donde se habla la lengua extranjera.

d) Se ha identificado los aspectos socio-profesionales propios del
sector, en cualquier tipo de texto.

e) Se han aplicado los protocolos y normas de relacion social pro-
pios del pais de la lengua extranjera.

f) Se han reconocido los marcadores lingiiisticos de la procedencia
regional.Contenidos

Analisis de mensajes orales:

— Comprension de mensajes profesionales y cotidianos.

— Mensajes directos, telefonicos, radiofonicos, grabados.

— Terminologia especifica del sector

— Ideas principales y secundarias.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, locu-
ciones, expresion de la condicion y duda, uso de la voz pasiva, oracio-
nes de relativo, estilo indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiiisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y
especulaciones, opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

— Diferentes acentos de lengua oral.

Interpretacion de mensajes escritos:

— Comprension de mensajes, textos, articulos basicos profesiona-
les y cotidianos:

— Soportes telematicos: fax, correo electronico, burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Ideas principales e ideas secundarias.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, [ wish + pasado simple o perfecto, I wish + would, If only; uso
de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos moda-

— Relaciones 16gicas: oposicion, concesion, comparacion, condi-
cion, causa, finalidad, resultado.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultanei-
dad.

Produccion de mensajes orales:

— Mensajes orales:

— Registros utilizados en la emision de mensajes orales.

— Terminologia especifica del sector.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phra-
sal verbs, locuciones, expresion de la condicion y duda, uso de la voz
pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto, verbos modales...

— Otros recursos lingiiisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y
especulaciones, opiniones y consejos, persuasion y advertencia.

— Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y sus combinaciones y
sonidos y fonemas consonanticos y sus agrupaciones.

— Marcadores lingiiisticos de relaciones sociales, normas de corte-
sia y diferencias de registro.

— Mantenimiento y seguimiento del discurso oral:

— Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.

— Apoyo, demostracion de entendimiento, peticion de aclaracion,
etc.

— Entonacion como recurso de cohesion del texto oral: uso de los
patrones de entonacion.

Emision de textos escritos:

— Expresion y cumplimentacion de mensajes y textos profesionales
y cotidianos.
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— Curriculum 1 suports telematics: fax, correu electronic, burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Idea principal i secundaries.

— Recursos gramaticals: temps verbals, preposicions, phrasal
verbs, verbs modals, locucions, us de la veu passiva, oracions de rela-
tiu, estil indirecte.

— Relacions logiques: oposicid, concessid, comparacio, condicio,
causa, finalitat, resultat.

— Have something done.

— Nexes: although, even if, in spite of, despiste, however, in con-
trast...

— Derivacio: sufixos per a formar adjectius i substantius.

— Relacions temporals: anterioritat, posterioritat, simultaneitat.

— Coheréncia textual:

— Adequacio del text al context comunicatiu.

— Tipus i format de text.

— Varietat de llengua. Registre.

— Seleccio lexica, d’estructures sintactiques i de contingut relle-
vant.

— Inici del discurs i introducci6 del tema. Desenrotllament i expan-
si6: exemplificacid, conclusid i resum del discurs.

— Us dels signes de puntuacio.

Identificaci6 i interpretacid dels elements culturals més significa-
tius dels paisos de llengua anglesa:

— Valoraci6 de les normes socioculturals i protocol-laries en les
relacions internacionals.

— Us dels recursos formals i funcionals en situacions que reque-
rixen un comportament socioprofessional a fi de projectar una bona
imatge de 1’empresa.

— Reconeixement de la llengua estrangera per a aprofundir en
coneixements que resulten d’interés al llarg de la vida personal i pro-
fessional.

— Us de registres adequats segons el context de la comunicacio,
I’interlocutor i la intencio6 dels interlocutors.

Orientacions pedagogiques

Este modul conté la formacid necessaria per a I’exercici d’activi-
tats relacionades amb el sector.

La gesti6 en el sector inclou el desenrotllament dels processos
relacionats i el compliment de processos i protocols de qualitat, tot
aixo en llengua anglesa.

La formacié del modul contribuix a assolir els objectius generals
del cicle formatiu i la competéncia general del titol.

Les linies d’actuacio en el procés d’ensenyanga i aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul, versaran sobre:

— La descripcio, analisi i aplicacio dels processos de comunicacio
utilitzant I’anglés.

— La caracteritzaci6 dels processos del sector en anglés.

— Els processos de qualitat en ’empresa, la seua avaluacio i la
identificaci6 i formalitzacid6 de documents associats a la gestid en el
sector.

— La identificacio, analisi i procediments d’actuacié davant de
situacions imprevistes (queixes, reclamacions...) en anglés.

Modul professional: Anglés Tecnic 11-S

Codi: CV0004

Duracié: 40 hores

Resultats d’aprenentatge i criteris d’avaluacio

1. Produix missatges orals en llengua anglesa, en situacions habi-
tuals de I’ambit social i professional de I’empresa reconeixent i apli-
cant les normes propies de la llengua anglesa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat missatges de salutacions, presentacioé i comiat,
amb el protocol i les pautes de cortesia associades.

b) S’han utilitzat amb fluidesa missatges proposats en la gestio de
cites.

¢) S’ha transmés missatges relatius a la justificacié de retards,
abseéncies o qualsevol altra eventualitat.

d) S’han usat amb fluidesa les expressions habituals per al requeri-
ment de la identificacié dels interlocutors.

— Curriculum vitae y soportes telematicos: fax, correo electronico,
burofax.

— Terminologia especifica del sector.

— Idea principal y secundarias.

— Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal
verbs, verbos modales, locuciones, uso de la voz pasiva, oraciones de
relativo, estilo indirecto.

— Relaciones logicas: oposicion, concesion, comparacion, condi-
cion, causa, finalidad, resultado.

— Have something done.

— Nexos: although, even if, in spite of, despite, however, in con-
trast...

— Derivacion: sufijos para formar adjetivos y sustantivos.

— Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultanei-
dad.

— Coherencia textual:

— Adecuacion del texto al contexto comunicativo.

— Tipo y formato de texto.

— Variedad de lengua. Registro.

— Seleccion 1éxica, de estructuras sintacticas y de contenido rele-
vante.

— Inicio del discurso e introduccién del tema. Desarrollo y expan-
sion: ejemplificacion, conclusion y resumen del discurso.

— Uso de los signos de puntuacion.

Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas sig-
nificativos de los paises de lengua inglesa:

— Valoracion de las normas socioculturales y protocolarias en las
relaciones internacionales.

— Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que
requieren un comportamiento socioprofesional con el fin de proyectar
una buena imagen de la empresa.

— Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en
conocimientos que resulten de interés a lo largo de la vida personal y
profesional.

— Uso de registros adecuados segun el contexto de la comunica-
cion, el interlocutor y la intencion de los interlocutores.

Orientaciones pedagogicas

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempefio
de actividades relacionadas con el sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos rela-
cionados y el cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo
ello en lengua inglesa.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales del ciclo formativo y la competencia general del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje
que permiten alcanzar los objetivos del médulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comuni-
cacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la iden-
tificacion y formalizacion de documentos asociados a la gestion en el
sector.

— La identificacion, analisis y procedimientos de actuacion ante
situaciones imprevistas (quejas, reclamaciones...), en inglés

Modulo Profesional: Inglés Técnico II- S

Codigo: CV0004

Duracioén: 40 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion

1. Produce mensajes orales en lengua inglesa, en situaciones habi-
tuales del ambito social y profesional de la empresa reconociendo y
aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado mensajes de saludos, presentacion y despe-
dida, con el protocolo y las pautas de cortesia asociadas.

b) Se han utilizado con fluidez mensajes propuestos en la gestion
de citas.

¢) Se ha transmitido mensajes relativos a justificacion de retrasos,
ausencias, o cualquier otra eventualidad.

d) Se han empleado con fluidez las expresiones habituales para el
requerimiento de la identificacion de los interlocutores.
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e) S’han identificat missatges relacionats amb el sector.

2. Manté conversacions en llengua anglesa, de I’ambit del sector
interpretant la informacié de partida.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha utilitzat un vocabulari técnic adequat al context de la situ-
acio.

b) S’han utilitzat els missatges adequats de salutacions, presenta-
cid, identificacio i altres, amb les pautes de cortesia associades dins
del context de la conversacio.

¢) S’ha atés consultes directes telefonicament amb suposats clients
i proveidors.

d) S’ha identificat la informacio6 facilitada i requeriments que ha
realitzat I’ interlocutor.

e) S’han formulat les preguntes necessaries per a afavorir i confir-
mar la percepcio correcta del missatge.

f) S’han proporcionat les respostes correctes als requeriments i
instruccions rebuts.

g) S’han realitzat les anotacions oportunes en anglés en cas de ser
necessari.

h) S’han utilitzat les formules comunicatives més usuals utilitza-
des en el sector.

i) S’han comprés sense dificultat els punts principals de la infor-
macio.

j) S’ha utilitzat un accent adequat en les conversacions en anglés.

3. Ompli documents de caracter técnic en anglés reconeixent i
aplicant les normes propies de la llengua anglesa.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat un vocabulari d’us general en la documentacio
propia del sector.

b) S’han identificat les caracteristiques i les dades clau del docu-
ment.

¢) S’ha analitzat el contingut i la finalitat de distints documents
tipus d’altres paisos en anglés.

d) S’han omplit documents professionals relacionats amb el sector.

e) S’han redactat cartes d’agraiments a proveidors i clients en
anglés.
f) S’han omplit documents d’incidéncies i reclamacions.

g) S’han rebut i remés correus electronics i fax en anglés amb les
expressions correctes de cortesia, salutacio i comiat.

h) S’han utilitzat les ferramentes informatiques en la redaccio i
ompliment dels documents.

4. Redacta documents de caracter administratiu/laboral reconei-
xent 1 aplicant les normes propies de la llengua anglesa i del sector.

Criteris d’avaluacio:

a) S’ha identificat un vocabulari d’us general en la documentacié
propia de I’ambit laboral.

b) S’ha elaborat un curriculum en el model europeu (Europass) o
d’altres propis dels paisos de llengua anglesa.

¢) S’han identificat bosses d’ocupacié en anglés accessibles per
mitjans tradicionals i utilitzant les noves tecnologies.

d) S’han traduit ofertes d’ocupaci6 en anglés.

e) S’ha redactat la carta de presentacio per a una oferta d’ocupa-
cio.

f) S’han descrit les habilitats personals més adequades a la sol-
licitud d’una oferta d’ocupacio.

g) S’ha inserit un curriculum en una bossa d’ocupacié en anglés.

h) S’han redactat cartes de citacio, rebuig i seleccio per a un pro-
cés de seleccid en I’empresa.

i) S’ha desenrotllat una actitud de respecte cap a les distintes
maneres d’estructurar ’entorn laboral.

j) S’ha valorat la llengua anglesa com a mitja de relacio i enteni-
ment en el context laboral.

S. Interpreta textos, documents, conversacions, gravacions o altres
en llengua anglesa relacionats amb la cultura general de negoci i
empresa utilitzant les ferramentes de suport més adequades.

e) Se han identificado mensajes relacionados con el sector.

2. Mantiene conversaciones en lengua inglesa, del ambito del sec-
tor interpretando la informacion de partida.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha utilizado un vocabulario técnico adecuado al contexto de
la situacion.

b) Se han utilizado los mensajes adecuados de saludos, presenta-
cion, identificacion y otros, con las pautas de cortesia asociadas dentro
del contexto de la conversacion.

¢) Se ha atendido consultas directas telefonicamente con supuestos
clientes y proveedores.

d) Se ha identificado la informacion facilitada y requerimientos
realizados por el interlocutor.

e) Se han formulado las preguntas necesarias para favorecer y con-
firmar la percepcion correcta del mensaje.

f) Se han proporcionado las respuestas correctas a los requerimien-
tos e instrucciones recibidos.

g) Se han realizado las anotaciones oportunas en inglés en caso de
Ser necesario.

h) Se han utilizado las férmulas comunicativas mas usuales utili-
zadas en el sector.

i) Se han comprendido sin dificultad los puntos principales de la
informacion.

j) Se ha utilizado un acento adecuado en las conversaciones en
inglés.

3. Cumplimenta documentos de caracter técnico en inglés recono-
ciendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la docu-
mentacion propia del sector.

b) Se ha identificado las caracteristicas y datos clave del documen-
to.

¢) Se ha analizado el contenido y finalidad de distintos documen-
tos tipo de otros paises en inglés.

d) Se han cumplimentado documentos profesionales relacionados
con el sector.

e) Se han redactado cartas de agradecimientos a proveedores y
clientes en ingles.

f) Se han cumplimentado documentos de incidencias y reclama-
ciones.

g) Se ha recepcionado y remitido correos electronicos y fax en
inglés con las expresiones correctas de cortesia, saludo y despedida.

h) Se han utilizado las herramientas informaticas en la redaccion y
cumplimentacion de los documentos.

4. Redacta documentos de caracter administrativo/laboral recono-
ciendo y aplicando las normas propias de la lengua inglesa y del sec-
tor.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha identificado un vocabulario de uso general en la docu-
mentacion propia del &mbito laboral.

b) Se ha elaborado un Curriculo Vitae en el modelo europeo (Euro-
pass) u otros propios de los paises de lengua inglesa.

c¢) Se han identificado bolsas de empleo en inglés accesibles por
medios tradicionales y utilizando las nuevas tecnologias.

d) Se han traducido ofertas de empleo en inglés.

e) Se ha redactado la carta de presentacion para una oferta de
empleo.

f) Se han descrito las habilidades personales mas adecuadas a la
solicitud de una oferta de empleo.

g) Se ha insertado un Curriculum Vitae en una bolsa de empleo en
inglés.

h) Se han redactado cartas de citacion, rechazo y seleccion para un
proceso de seleccion en la empresa.

i) Se ha desarrollado una actitud de respeto hacia las distintas for-
mas de estructurar el entorno laboral.

j) Se ha valorado la lengua inglesa como medio de relacion y
entendimiento en el contexto laboral.

5. Interpreta textos, documentos, conversaciones, grabaciones u
otros en lengua inglesa relacionados con la cultura general de negocio
y empresa utilizando las herramientas de apoyo mas adecuadas.
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Criteris d’avaluacio:

a) S’han identificat les ferramentes de suport més adequades per a
la interpretacio i traduccions en anglés.

b) S’ha interpretat informaci6 sobre 1I’empresa, el producte i el ser-
vici.

¢) S’han interpretats estadistiques i grafics en anglés sobre 1’ambit
professional.

d) S’han aplicat els coneixements de la llengua anglesa a les noves
tecnologies de la comunicacio i de la informacio.

e) S’ha valorat la dimensid de la llengua anglesa com a mitja de
comunicacio base en la relaciéo empresarial, tant europea com mundial.

Continguts

Missatges orals en anglés en situacions propies del sector:

— Recursos, estructures lingiiistiques, 1éxic basic i aspectes fono-
logics sobre: presentacié de persones, salutacions i acomiadaments,
tractaments de cortesia, identificacié dels interlocutors, gestio de cites,
visites, justificacid de retards o abséncies, allotjaments, mitjans de
transports, horaris, actes culturals i analegs.

— Recepcio i transmissio de missatges de forma: presencial, telefo-
nica o telematica.

— Sol'licituds i peticions d’informacié.

— Convencions i pautes de cortesia en les relacions professionals:
horaris, festes locals i professionals i adequaci6 al llenguatge no ver-
bal.

— Estils comunicatius formals i informals: la recepcio i relacié amb
el client.

Conversaciod en llengua anglesa en I’ambit de 1’atenci6 al client:

— Recursos, estructures lingiiistiques, léxic i aspectes fonologics
relacionats amb la contractacio, 1’atenci6 al client, queixes i reclama-
cions: documents basics. Formulacié de disculpes en situacions deli-
cades.

— Planificacié d’agendes: concert, ajornament i anul-lacié de cites.

— Presentacio de productes/servicis: caracteristiques de productes/
servicis, mesures, quantitats, servicis i valors afegits, condicions de
pagament, etc.

— Convencions i pautes de cortesia, relacions i pautes professio-
nals, usades en ’atenci6 al client, extern i intern.

Ompliment de documentacié administrativa i comercial en anglés:

— Interpretacio de les condicions d’un contracte de compravenda.

— Ompliment de documentaciéo comercial basica: propostes de
comanda, albarans, factures proforma, factures, documents de trans-
port, documents de pagament o altres.

— Recursos, estructures lingiiistiques, i Iéxic basic relacionats amb
la gestiéo de comandes, contractacio, intencid i preferéncia de compra,
devolucions i descomptes.

Redaccio de documentacio relacionada amb la gestid laboral en
llengua anglesa:

— Recursos, estructures lingiiistiques, i léxic basic relacionats amb
I’ambit laboral: curriculum en distints models. Bosses d’ocupacio.
Ofertes d’ocupacio. Cartes de presentacio.

La seleccio i contractacié del personal: contractes de treball. Car-
tes de citacio, admissio i rebuig en processos de seleccio.

L’organitzacié de I’empresa: llocs de treball i funcions.

Interpretacié de textos amb ferramentes de suport:

— Us de diccionaris tematics, correctors ortografics, programes de
traduccié automatics aplicats a textos relacionats amb:

— La cultura d’empresa i objectius: distints enfocaments.

— Articles de premsa especifics del sector.

— Descripci6 i comparacio de grafics i estadistica. Compressio dels
indicadors economics més habituals.

— Agenda. Documentacid per a I’organitzaci6 de cites, trobades, i
reunions. Organitzacio de les tasques diaries.

— Consulta de pagines webs amb continguts economics en anglés
amb informacio rellevant per a I’empresa.

Orientacions pedagogiques

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las herramientas de apoyo mas adecuadas
para la interpretacion y traducciones en inglés.

b) Se ha interpretado informacion sobre la empresa, el producto y
el servicio.

¢) Se han interpretados estadisticas y graficos en inglés sobre el
ambito profesional.

d) Se han aplicado los conocimientos de la lengua inglesa a las
nuevas Tecnologias de la Comunicacion y de la Informacion.

e) Se ha valorado la dimension de la lengua inglesa como medio
de comunicacion base en la relacion empresarial, tanto europea como
mundial.

Contenidos

Mensajes orales en inglés en situaciones propias del sector:

— Recursos, estructuras lingiiisticas, 1éxico basico y aspectos
fonologicos sobre: Presentacion de personas, saludos y despedidas,
tratamientos de cortesia, identificacion de los interlocutores, gestion
de citas, visitas, justificacion de retrasos o ausencias, alojamientos,
medios de transportes, horarios, actos culturales y analogos.

— Recepcion y transmision de mensajes de forma: presencial, tele-
fonica o telematica.

— Solicitudes y peticiones de informacion.

— Convenciones y pautas de cortesia en las relaciones profesiona-
les: horarios, fiestas locales y profesionales y adecuacion al lenguaje
no verbal.

— Estilos comunicativos formales e informales: la recepcion y rela-
cion con el cliente.

Conversacion en lengua inglesa en el ambito de la atencion al
cliente

— Recursos, estructuras lingiiisticas, 1éxico y aspectos fonoldgicos
relacionados con la contratacion, la atencion al cliente, quejas y recla-
maciones: documentos basicos. Formulacion de disculpas en situacio-
nes delicadas

— Planificacion de agendas: concierto, aplazamiento y anulacion
de citas.

— Presentacion de productos/servicios: caracteristicas de produc-
tos/servicios, medidas, cantidades, servicios y valores afiadidos, con-
diciones de pago, etc..

— Convenciones y pautas de cortesia, relaciones y pautas profesio-
nales, usadas en la atencion al cliente, externo e interno.

Cumplimentacion de documentacion administrativa y comercial
en inglés:

— Interpretacion de las condiciones de un contrato de compraventa.

— Cumplimentacion de documentacion comercial basica: propues-
tas de pedido, albaranes, facturas proforma, facturas, documentos de
transporte, documentos de pago u otros.

— Recursos, estructuras lingiiisticas, y 1éxico basico relacionados
con la gestion de pedidos, contratacion, intencion y preferencia de
compra, devoluciones y descuentos.

Redaccion de documentacion relacionada con la gestion laboral en
lengua inglesa:

— Recursos, estructuras lingiiisticas y 1éxico basico relacionados
con el ambito laboral: Curriculum Vitae en distintos modelos. Bolsas
de empleo. Ofertas de empleo. Cartas de presentacion

— La seleccion y contratacion del personal: Contratos de trabajo.
Cartas de citacion, admision y rechazo en procesos de seleccion.

— La organizacion de la empresa: puestos de trabajo y funciones

Interpretacion de textos con herramientas de apoyo:

— Uso de diccionarios tematicos, correctores ortograficos, progra-
mas de traduccion automaticos aplicados a textos relacionados con:

— La cultura de empresa y objetivos: distintos enfoques.

— Articulos de prensa especificos del sector.

— Descripcion y comparacion de graficos y estadistica. Compre-
sion de los indicadores econémicos mas habituales.

— Agenda. Documentacion para la organizacion de citas, encuen-
tros, y reuniones. Organizacion de las tareas diarias.

— Consulta de paginas webs con contenidos econdomicos en inglés
con informacion relevante para la empresa.

Orientaciones pedagogicas
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Este modul conté la formacié necessaria per a 1’exercici d’activi-
tats relacionades amb el sector.

La gestio en el sector inclou el desenrotllament dels processos
relacionats i el compliment de processos i protocols de qualitat, tot
aixo en llengua anglesa.

La formacié del modul contribuix a assolir els objectius generals
del cicle formatiu i la competéncia general del titol.

Les linies d’actuacio en el procés d’ensenyanga i aprenentatge que
permeten assolir els objectius del modul, versaran sobre:

— La descripcid, analisi i aplicacio dels processos de comunicaciod
utilitzant I’anglés.

— La caracteritzaci6 dels processos del sector en anglés.

— Els processos de qualitat en I’empresa, la seua avaluaci6 i la
identificacio i formalitzacié de documents associats a la gesti6 d’allot-
jament en anglés.

— La identificacio, analisi i procediments d’actuacié davant de
situacions imprevistes (queixes, reclamacions...) en anglés.

Este modulo contiene la formacion necesaria para el desempefio
de actividades relacionadas con el sector.

La gestion en el sector incluye el desarrollo de los procesos rela-
cionados y el cumplimiento de procesos y protocolos de calidad, todo
ello en lengua inglesa.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos gene-
rales del ciclo formativo y la competencia general del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensehanza-aprendizaje
que permiten alcanzar los objetivos del modulo, versaran sobre:

— La descripcion, analisis y aplicacion de los procesos de comuni-
cacion utilizando el inglés.

— La caracterizacion de los procesos del sector en inglés.

— Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacion y la identi-
ficacion y formalizacion de documentos asociados a la gestion de alo-
jamiento en inglés.

— La identificacion, analisis y procedimientos de actuacion ante
situaciones imprevistas (quejas, reclamaciones...), en inglés.

ANNEX V

Espais minims

Espai formatiu Superficie m? Superficie m?
30 alumnes 20 alumnes

Aula polivalent 60 40

Aula taller de gestio i logistica 60 40

Taller de xapa 120 90

Taller de pintura + laboratori de colorimetria 120 90

Taller d’estructures del vehicle 60 40

Taller de transmissions + taller de motors amb laboratori 300 270
Laboratori d’electricitat i pneumohidraulica 90 60

Taller de mecanitzatcid 150 120

k% ok ok ook

ANEXOV

Espacios minimos

Espacio formativo Superficie m? Superficie m?
30 alumnos 20 alumnos

Aula polivalente 60 40

Aula taller de gestion y logistica 60 40

Taller de chapa 120 90

Taller de pintura + Laboratorio de colorimetria 120 90

Taller de estructuras del vehiculo 60 40

Taller de transmisiones + Taller de motores con laboratorio 300 270
Laboratorio de electricidad y neumohidraulica 90 60

Taller de mecanizado 150 120
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ANNEX VI

Titulacions académiques requerides per a la impartici6é dels moduls professionals que conformen
el cicle formatiu en centres de titularitat privada, o d’altres administracions diferents de 1’educativa

MODULS PROFESSIONALS TITULACIO

0291 Sistemes Electrics ide Seguretat i de Confortabilitat. Enginyer aeronautic

0293 Motors Termics i els Seus Sistemes Auxiliars. Enginyer agronom

0296 Estructures de Vehicles. Enginyer industrial

0297 Gestio i Logistica del Manteniment en Automocio. Enginyer de mines

0309 Teécniques de Comunicacié i de Relacions. Enginyer forestal

0298 Projecte en Automocio. Enginyer navali oceanic

Llicenciat en Maquines Navals
Llicenciat en Nautica i Transport Maritim
Llicenciat en Radioelectronica Naval

0292 Sistemes de Transmissio de Forces i Frens de Rodatge. Enginyer aeronautic
0294 Elements Amobibles i Fixos no Estructurals. [Enginyer agronom
0295 Tractament i Recobriment de Superficies. Enginyer industrial
0298 Projecte en Automocio. Enginyer de mines

[Enginyer forestal

Enginyer navali oceanic

Llicenciat en Maquines Navals

ILlicenciat en Nautica i Transport Maritim

IDiplomat en Maquines Navals

Enginyer técnic industrial, especialitat en Mecanica
Enginyer técnic aeronautic, en totes les especialitats
Enginyer técnic naval, especialitat en Propulsi¢ i Servicis del
Barco

Enginyer técnic agricola, especialitat en Mecanitzacio i
Construccions Rurals

Enginyer técnic de mines, especialitat en Instal-lacions Elec-
tromecaniques Mineres

Tecnic superior en Automocid o altres titols amb els mateixos efectes
académics i professionals

0299 Formaci6 i Orientacié Laboral. ILlicenciat en Dret

0300 Empresa i Iniciativa Emprenedora Llicenciat en Administraci6 i Direcciéo d’Empreses
Llicenciat en Ciéncies Actuarials i Financeres
ILlicenciat en Ciéncies Politiques i de I’administracio
Llicenciat en Ciencies del Treball

Llicenciat en Economia

ILlicenciat en Psicologia

Llicenciat en Sociologia

Enginyer en Organitzacio Industrial

IDiplomat en Ciéncies Empresarials

Diplomat en Relacions Laborals

IDiplomat en Educacio Social

IDiplomat en Treball Social

Diplomat en Gestié i Administracio Publica
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ANEXO VI

Titulaciones académicas requeridas para la imparticion de los modulos profesionales que conforman
el ciclo formativo en centros de titularidad privada, o de otras Administraciones distintas de la educativa

MODULOS PROFESIONALES

TITULACION

0291 Sistemas eléctricos y de seguridad y de confortabilidad.
0293 Motores térmicos y sus sistemas auxiliares.

0296 Estructuras de vehiculos.

0297 Gestion y logistica del mantenimiento en automocion.
0309 Técnicas de comunicacion y de relaciones.

0298 Proyecto en automocion.

Ingeniero Aeronautico

Ingeniero Agronomo

Ingeniero Industrial

Ingeniero de Minas

Ingeniero de Montes

Ingeniero Naval y Oceanico

Licenciado en Maquinas Navales

Licenciado en Nautica y Transporte Maritimo
Licenciado en Radioelectronica Naval

0292 Sistemas de transmision de fuerzas y trenes de rodaje.
294 Elementos amovibles y fijos no estructurales.

0295 Tratamiento y recubrimiento de superficies.

0298 Proyecto en automocion.

Ingeniero Aeronautico

[ngeniero Agréonomo

Ingeniero Industrial

Ingeniero de Minas

[ngeniero de Montes

Ingeniero Naval y Oceanico

Licenciado en Maquinas Navales

Licenciado en Nautica y Transporte Maritimo

IDiplomado en Maquinas Navales

Ingeniero Técnico Industrial, especialidad en Mecénica

[ngeniero Técnico Aeronautico, en todas sus especialidades

Ingeniero Técnico Naval, especialidad en Propulsion y Servicios del Buque
Ingeniero Técnico Agricola, especialidad en Mecanizacién y Construcciones
Rurales

Ingeniero Técnico de Minas, especialidad en Instalaciones Electromecanicas|
Mineras

Técnico Superior en Automocion u otros titulos con los mismos efectos académi-|
cos y profesionales

0299 Formacion y orientacion laboral.
0300 Empresa e iniciativa emprendedora.

Licenciado en Derecho

Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas
Licenciado en Ciencias Actuariales y Financieras
Licenciado en Ciencias Politicas y de la administracion
Licenciado en Ciencias del Trabajo

Licenciado en Economia

Licenciado en Psicologia

Licenciado en Sociologia

Ingeniero en Organizacion Industrial

Diplomado en Ciencias Empresariales

IDiplomado en Relaciones Laborales

Diplomado en Educacion Social

Diplomado en Trabajo Social

IDiplomado en Gestion y Administracion Publica
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