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l.Disposiciones Generales
CONSEJERIA DE EDUCACION, CULTURA Y TURISMO

Orden 21/2014, de 28 de agosto por la que se establece el curriculo del Ciclo Formativo de Técnico
Superior en Integracion Social y su aplicacion en la Comunidad Auténoma de La Rioja

201409050030153 1.136

El articulo 10.1 del Estatuto de Autonomia de La Rioja atribuye a nuestra Comunidad Auténoma la competencia de
desarrollo legislativo y ejecucidn en relacion con la ensefianza en toda su extension, niveles y grados, modalidades y
especialidades, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 27 de la Constitucion y las Leyes Orgénicas que conforme con el
apartado 1 del articulo 81 de la misma lo desarrollen, sin perjuicio de las facultades que atribuye al Estado el articulo 149.1.30
y de la Alta Inspeccion para su cumplimiento y garantia.

La Ley Orgénica 5/ 2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacién Profesional, establece los principios
y fines del Sistema Nacional de Cualificaciones y Formacion Profesional y define la formacion profesional como un conjunto
de acciones formativas que capacitan para el desempefio cualificado de las distintas profesiones, el acceso al empleo y la
participacion activa en la vida social, cultural y econémica. En su articulo 10.1 dispone que las ofertas de formacion referidas
al Catéalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales sean los titulos y los certificados de profesionalidad.

La Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, en su redaccion dada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre,
establece que la formacion profesional, en el sistema educativo, tiene por finalidad preparar al alumnado para la actividad
en un campo profesional y facilitar su adaptacion a las modificaciones laborales que pueden producirse a lo largo de su
vida, contribuir a su desarrollo personal y al ejercicio de una ciudadania democratica, y permitir su progresion en el sistema
educativo y en el sistema de la formacion profesional para el empleo, asi como el aprendizaje a lo largo de la vida. La formacién
profesional en el sistema educativo comprende un conjunto de ciclos formativos con una organizacion modular, de duracion
variable y contenidos tedrico-practicos adecuados a los diversos campos profesionales. El Gobierno, previa consulta a las
Comunidades Auténomas, establecera las titulaciones correspondientes a los estudios de formacién profesional, asi como los
aspectos basicos del curriculo de cada una de ellas.

Ambas leyes determinan que serén las Administraciones educativas, en el &mbito de sus competencias, quienes
estableceran los curriculos adaptandolos al entorno socio-productivo, con la finalidad de que las ensefianzas respondan a las
necesidades de cualificacion del sector correspondiente.

El Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Integracién Social y sus
ensefianzas minimas, de conformidad con el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacién
general de la formacion profesional del sistema educativo, que en su articulo 9 define la estructura de los titulos de formacién
profesional, tomando como base el Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales, las directrices fijadas por la Unién
Europea y otros aspectos de interés social.

El Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, deroga el Real Decreto 2061/1995, de 22 de diciembre, por el que se establece
el titulo de Técnico Superior en Integracion Social y las correspondientes ensefianzas minimas.

De conformidad con lo anterior y una vez que el Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, ha fijado el perfil profesional
del titulo de Técnico Superior en Integracién Social, sus ensefianzas minimas y aquellos otros aspectos de la ordenacion
académica que constituyen los aspectos basicos del curriculo que aseguran una formacidon comln y garantizan la validez
de los titulos en todo el territorio nacional, procede ahora determinar, en el ambito de gestién de la Comunidad Auténoma
de La Rioja, la ampliacién y contextualizacién de los contenidos de los modulos profesionales incluidos en el citado titulo
adaptandolos a las peculiaridades de nuestro sistema productivo y respetando el perfil profesional del mismo.

El Decreto 44/2010, de 6 de agosto, por el que se establece la ordenacion y las ensefianzas de los ciclos formativos de
Formacion Profesional del sistema educativo y su aplicacion en la Comunidad Auténoma de La Rioja, determina en el apartado
7 de su Art. 8 que la duracion, los objetivos, los criterios de evaluacion, los contenidos y las orientaciones pedagégicas de los
maddulos profesionales que componen el curriculo de cada titulo, seran regulados mediante orden de la Consejeria competente
en materia de educacion.

Por todo ello, y en virtud de las competencias que le han sido conferidas a esta Consejeria.
Dispongo:

Articulo 1. Objeto y &mbito de aplicacion.
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La presente Orden tiene por objeto establecer para la Comunidad Auténoma de La Rioja, el curriculo para las ensefianzas
de Formacion Profesional correspondientes al titulo de Técnico Superior en Integracién Social, al amparo del Real Decreto
1074/2012, de 13 de julio, por el que se fijan sus ensefianzas minimas.

Articulo 2. Identificacion del titulo.

El titulo de Técnico Superior en Integracién Social queda identificado por los siguientes elementos:
1. Denominacion: Integracion Social.

2. Nivel: Formacion Profesional de Grado Superior.

3. Duracion: 2000 horas.

4. Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

5. Referente en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion: CINE-5b.

6. Nivel del Marco Espariol de Cualificaciones para la educacion superior: Nivel 1 Técnico Superior.
Articulo 3. Perfil profesional del titulo.

El perfil profesional del titulo de Técnico Superior en Integracion Social queda determinado por su competencia general, sus
competencias profesionales, personales y sociales, y por la relacién de cualificaciones y, en su caso, unidades de competencia
del Catélogo Nacional de Cualificaciones Profesionales incluidas en el titulo.

Articulo 4. Competencia general.

La competencia general de este titulo consiste en programar, organizar, implementar y evaluar las intervenciones de
integracion social aplicando estrategias y técnicas especificas, promoviendo la igualdad de oportunidades, actuando en todo
momento con una actitud de respeto hacia las personas destinatarias y garantizando la creacién de entornos seguros tanto
para las personas destinatarias como para el profesional.

Articulo 5. Competencias profesionales, personales y sociales.
Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que se relacionan a continuacion:
a) Elaborar proyectos de intervencion social, aplicando la normativa legal vigente e incorporando la perspectiva de género.

b) Dirigir la implementacion de proyectos de intervencion social, coordinando las actuaciones necesarias para llevarlas a
cabo y supervisando la realizacién de las actividades con criterios de calidad.

c) Realizar actuaciones administrativas asociadas al desarrollo del proyecto, aplicando las tecnologias de la informacién
y la comunicacion para gestionar la documentacion generada.

d) Programar actividades de integracidn social, aplicando los recursos y estrategias metodoldgicas més adecuadas.
e) Disefiar y poner en préctica actuaciones para prevenir la violencia doméstica, evaluando el desarrollo de las mismas.

f) Disefar actividades de atencién a las necesidades fisicas y psicosociales, en funcién de las caracteristicas de los
usuarios y del contexto, controlando y evaluando el desarrollo de las mismas.

g) Organizar las actividades de apoyo a la gestion doméstica, en funcién de las caracteristicas de la unidad de convivencia,
controlando y evaluando el desarrollo de las mismas.

h) Organizar y desarrollar actividades de apoyo psicosocial, mostrando una actitud respetuosa con la intimidad de las
personas y evaluando el desarrollo de las mismas.

i) Organizar y desarrollar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomia personal y social, evaluando los
resultados conseguidos.

j) Disefiar y desarrollar actividades de intervencion socioeducativa dirigida al alumnado con necesidades educativas
especificas, colaborando con el equipo interdisciplinar.

k) Organizar e implementar programas de insercion laboral y ocupacional, evaluando el desarrollo de los mismos y su
ajuste al itinerario prefijado.

) Entrenar en habilidades de comunicacion, haciendo uso de sistemas alternativos o aumentativos y motivando a las
personas usuarias en la utilizacion de los mismos.

m) Realizar tareas de mediacion entre personas y grupos, aplicando técnicas participativas y de gestion de conflictos de
forma eficiente.
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n) Aplicar los protocolos establecidos en materia de primeros auxilios en situaciones de accidente o emergencia.

fi) Realizar el control y seguimiento de la intervencién con actitud autocritica y aplicando criterios de calidad y
procedimientos de retroalimentacion para corregir las desviaciones detectadas.

0) Mantener relaciones fluidas con las personas usuarias y sus familias, miembros del grupo de trabajo y otros
profesionales, mostrando habilidades sociales y aportando soluciones a los conflictos que surjan.

p) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales, manteniendo actualizados los conocimientos cientificos, técnicos y
tecnoldgicos relativos a su entorno profesional, gestionando su formacidn y los recursos existentes en el aprendizaje a lo largo
de la vida y utilizando las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

q) Resolver situaciones, problemas o contingencias con iniciativa y autonomia en el &mbito de su competencia, con
creatividad, innovacion y espiritu de mejora en el trabajo personal y en el de los miembros del equipo.

r) Organizar y coordinar equipos de trabajo con responsabilidad, supervisando el desarrollo del mismo, manteniendo
relaciones fluidas y asumiendo el liderazgo, asi como aportando soluciones a los conflictos grupales que se presenten.

s) Comunicarse con sus iguales, superiores, clientes y personas bajo su responsabilidad, utilizando vias eficaces de
comunicacién, transmitiendo la informacion o conocimientos adecuados y respetando la autonomia y competencia de las
personas que intervienen en el &mbito de su trabajo.

t) Generar entornos seguros en el desarrollo de su trabajo y el de su equipo, supervisando y aplicando los procedimientos
de prevencion de riesgos laborales y ambientales, de acuerdo con lo establecido por la normativa y los objetivos de la empresa.

u) Supervisar y aplicar procedimientos de gestion de calidad, de accesibilidad universal y de "disefio para todos", en las
actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o prestacion de servicios.

v) Realizar la gestion basica para la creacién y funcionamiento de una pequefia empresa y tener iniciativa en su actividad
profesional con sentido de la responsabilidad social.

w) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad profesional, de acuerdo con lo establecido
en la legislacion vigente, participando activamente en la vida econdmica, social y cultural.

Articulo 6. Relacion de cualificaciones y unidades de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales
incluidas en el titulo.

1. Cualificaciones profesionales completas:

a) Educacion de habilidades de autonomia personal y social SSC090_3 (Real Decreto 295/2004, de 20 de febrero), que
comprende las siguientes unidades de competencia:

UC0252_3: Programar, organizar y evaluar las intervenciones de integracion social.

UC0253_3: Desarrollar las intervenciones dirigidas al entrenamiento y a la adquisicion de habilidades de autonomia
personal y social.

UC0254_3: Establecer, adaptar y aplicar sistemas alternativos de comunicacion.

b) Mediacién comunitaria SSC324_3 (Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre), que comprende las siguientes unidades
de competencia:

UC1038_3: Identificar y concretar las caracteristicas y necesidades del contexto social de la intervencion.
UC1039_3: Prevenir conflictos entre distintas personas, actores y colectivos sociales.

UC1040_3: Organizar e implementar el proceso de gestion de conflictos.

UC1041_3: Realizar la valoracion, el seguimiento y la difusién de la mediacién como una via de gestion de conflictos.
UC1026_3: Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de intervencion social.

c) Insercién laboral de personas con discapacidad SSC323_3 (Real Decreto 1368/2007, de 19 de octubre), que comprende
las siguientes unidades de competencia:

UC1034_3: Gestionar la informacion sobre los recursos sociolaborales y formativos y colaborar en el anélisis de puestos
de trabajo para la insercion sociolaboral de personas con discapacidad.

UC1035_3: Realizar las intervenciones dirigidas al entrenamiento para la adquisicion y desarrollo de habilidades
sociolaborales en las personas con discapacidad.
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UC1036_3: Apoyar en el proceso de insercion sociolaboral de personas con discapacidad.
UC1037_3: Efectuar el seguimiento de la insercién sociolaboral con la empresa, el usuario y su entorno personal.

d) Promocion e intervencion socioeducativa con personas con discapacidad SSC450_3 (Real Decreto 1096/2011, de 22
de julio), que comprende las siguientes unidades de competencia:

UC1448_3: Detectar, generar y utilizar recursos sociales y comunitarios para la realizacion de intervenciones
socioeducativas con personas con discapacidad.

UC1449_3: Organizar y realizar el acompafiamiento de personas con discapacidad en la realizacién de actividades
programadas.

UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos de inclusion de personas con discapacidad en espacios de ocio y
tiempo libre.

UC1451_3: Organizar y desarrollar el entrenamiento en estrategias cognitivas basicas y alfabetizacién tecnoldgica para
personas con discapacidad, en colaboracion con profesionales de nivel superior.

UC1452_3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de personas con discapacidad, en colaboracion con profesionales de
nivel superior.

2. Cualificaciones profesionales incompletas:

a) Atencion al alumnado con necesidades educativas especiales (ACNEE) en centros educativos SSC_444_3 (Real
Decreto 1096/2011, de 22 de julio):

UC1427_3: Ejecutar, en colaboracion con el tutor/a y/o con el equipo interdisciplinar del centro educativo, los programas
educativos del alumnado con necesidades educativas especiales (ACNEE) en su aula de referencia.

UC1428_3: Implementar los programas de autonomia e higiene personal en el aseo del alumnado con necesidades
educativas especiales (ACNEE), participando con el equipo interdisciplinar del centro educativo.

b) Dinamizacién comunitaria SSC321_3 (Real Decreto 1368/07, de 19 de octubre de 2007):

UC1022_3: Dinamizar la planificacion, desarrollo y evaluaciéon de intervenciones y proyectos comunitarios y de
participacion ciudadana que se desarrollen entre los diferentes agentes que configuran una comunidad o una zona territorial.

UC1024_3: Establecer estrategias de comunicacion y difusion de los diferentes proyectos y actuaciones comunitarias.
Articulo 7. Entorno profesional.

1. Las personas que obtienen este titulo ejercen su actividad en el sector de los servicios a la personas: asistencial,
educativa, de apoyo en la gestion doméstica y psicosocial, y en el sector de los servicios a la comunidad: atencidn psicosocial
a colectivos y personas en desventaja social, mediacion comunitaria, insercion ocupacional y laboral, y promocion de igualdad
de oportunidades y defensa de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus hijas e hijos.

2. Las ocupaciones y puestos de trabajo mas relevantes son los siguientes:
a) Técnico de programas de prevencion e insercion social.

b) Educador o educadora de equipamientos residenciales de diverso tipo.

c
d

e) Educador o educadora de educacion familiar.

)
) Educador o educadora de personas con discapacidad.
) Trabajador o trabajadora familiar.

)

f) Auxiliar de tutela.

g) Monitor o monitora de centros abiertos.

h) Técnico de integracion social.

i) Especialista de apoyo educativo.

j) Educador o educadora de educacion especial.

k) Técnico/a educador/a.

) Técnico Especialista | (Integracion social).
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m) Técnico Especialista Il (Educativo).

n) Monitor 0 monitora de personas con discapacidad.
0) Técnico de movilidad basica.

p) Técnico de insercion ocupacional.

q) Mediador ocupacional y/o laboral.

r) Dinamizador ocupacional y/o laboral.

s) Educador de base.

t) Mediador o mediadora comunitaria.

u) Mediador o mediadora intercultural.

v) Mediador o mediadora vecinal y comunitario.

w) Preparador laboral.

Xx) Técnico en empleo con apoyo.

y) Técnico de acompafiamiento laboral.

z) Monitor/a de rehabilitacion psicosocial.

Articulo 8. Objetivos generales.

Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

a) Interpretar informacion seleccionando las estrategias y recursos pertinentes para elaborar proyectos de integracion
social adecuados a la persona destinataria, el contexto y el marco legal vigente y que incorporen la perspectiva de género, asi
como la defensa de los derechos de las victimas de violencia de género y de sus hijas e hijos.

b) Identificar las competencias requeridas al técnico superior en Integracion Social y a los miembros del equipo
interdisciplinar, analizando el contexto de intervencion y los criterios de calidad establecidos en la planificacion, para dirigir y
supervisar la puesta en préctica de proyectos y programas.

c) Aplicar las tecnologias de la informacién y de la comunicacién, identificando los protocolos y recursos pertinentes para
gestionar la documentacién y realizar las actuaciones administrativas asociadas a la intervencion.

d) Seleccionar recursos y estrategias metodologicas, interpretando las normativas relativas a requisitos técnicos e
instalaciones, para programar actividades de integracion social.

e) Identificar los niveles de intervencion, analizando los factores influyentes para disefiar, implementar y evaluar
intervenciones dirigidas a la prevencién de la violencia doméstica.

f) Identificar las necesidades de atencion fisica de las personas usuarias, relacionandolas en su caso con las ayudas
técnicas disponibles, para disefiar, supervisar y evaluar actividades que den respuesta a las mismas.

g) Analizar las caracteristicas de las unidades de convivencia, identificando las variables relevantes, para organizar,
supervisar y evaluar actividades de apoyo a la gestion doméstica.

h) Seleccionar estrategias metodoldgicas y pautas de actuacion, identificando los recursos necesarios para organizar,
llevar a cabo y evaluar actividades de apoyo psicosocial.

i) Seleccionar estrategias metodolégicas y pautas de actuacion, concretando las ayudas técnicas necesarias, para
organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de entrenamiento en habilidades de autonomia personal y social.

j) Seleccionar estrategias metodoldgicas y de evaluacién, aplicando los criterios establecidos por el equipo interdisciplinar
para disefar y llevar a cabo actividades de intervencién socioeducativa.

k) Analizar las necesidades de entrenamiento, mediacion y apoyo técnico en funcion de los recursos sociolaborales
disponibles, para organizar, llevar a cabo y evaluar actividades de insercion laboral y ocupacional.

) Identificar las necesidades de apoyo a la comunicacion y, en su caso, las ayudas técnicas, en funcion de las
caracteristicas de la persona destinataria, para entrenar en habilidades de comunicacion.

m) Analizar los problemas planteados, seleccionando técnicas de participacion y gestion de conflictos, para realizar tareas
de mediacion entre personas y grupos.
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n) Describir los protocolos de actuacién en caso de accidente 0 emergencia, seleccionando las técnicas adecuadas para
aplicar primeros auxilios.

fi) Seleccionar técnicas e instrumentos de evaluacion, analizando los criterios e indicadores de calidad establecidos en la
programacion para realizar el control, seguimiento y retroalimentacién de la intervencion.

0) Analizar las habilidades sociales requeridas en el entorno profesional, identificando los factores influyentes para
mantener relaciones fluidas con las personas implicadas en la intervencion y superar los posibles conflictos.

p) Analizar y utilizar los recursos y oportunidades de aprendizaje relacionadas con la evolucién cientifica, tecnoldgica y
organizativa del sector y las tecnologias de la informacion y la comunicacién, para mantener el espiritu de actualizacion y
adaptarse a nuevas situaciones laborales y personales.

q) Desarrollar la creatividad y el espiritu de innovacion para responder a los retos que se presentan en los procesos y en
la organizacion de trabajo y de la vida personal.

r) Tomar decisiones de forma fundamentada, analizando las variables implicadas, integrando saberes de distinto &mbito y
aceptando los riesgos y la posibilidad de equivocacion en las mismas, para afrontar y resolver distintas situaciones, problemas
o contingencias.

s) Desarrollar técnicas de liderazgo, motivacion, supervision y comunicacion en contextos de trabajo en grupo, para facilitar
la organizacion y coordinacion de equipos de trabajo.

t) Aplicar estrategias y técnicas de comunicacion, adaptandose a los contenidos que se van a transmitir, a la finalidad y a
las caracteristicas de los receptores, para asegurar la eficacia en los procesos de comunicacion.

u) Evaluar situaciones de prevencion de riesgos laborales y de proteccion ambiental, proponiendo y aplicando medidas
de prevencidn personales y colectivas, de acuerdo con la normativa aplicable en los procesos del trabajo, para garantizar
entornos seguros.

v) Identificar y proponer las acciones profesionales necesarias, para dar respuesta a la accesibilidad universal y al "disefio
para todos".

w) Identificar y aplicar parametros de calidad en los trabajos y actividades realizados en el proceso de aprendizaje, para
valorar la cultura de la evaluacién y de la calidad y ser capaces de supervisar y mejorar procedimientos de gestion de calidad.

x) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora, empresarial y de iniciativa profesional, para realizar
la gestion basica de una pequefia empresa o emprender un trabajo.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en cuenta el marco legal que regula
las condiciones sociales y laborales, para participar como ciudadano democratico.

Articulo 9. Modulos profesionales.

1. Los médulos profesionales de este ciclo formativo que quedan desarrollados en el Anexo | de la presente orden, son
los que a continuacion se relacionan:

0037. Contexto de la intervencion social.
0338. Insercion sociolaboral.

0339. Atencion a las unidades de convivencia.
0340. Mediacion comunitaria.

0341. Apoyo a la intervencién educativa.
0342. Promocion de la autonomia personal.
0343. Sistemas aumentativos y alternativos.
0344. Metodologia de la intervencién social.
0020. Primeros auxilios.

0017. Habilidades sociales.

CARO021. Inglés Técnico.

0345. Proyecto de integracion social.

0346. Formacion y orientacion laboral.
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0347. Empresa e iniciativa emprendedora.
0348. Formacion en Centros de Trabajo.

2. La duracién y distribucion por curso escolar de los médulos profesionales del ciclo formativo, queda determinado en
el Anexo Il de la presente orden.

Articulo 10. Ensefianza en idioma extranjero.
El curriculo de este ciclo formativo incorpora la lengua inglesa con carécter excepcional de la siguiente forma.

Se incorpora el médulo profesional de Inglés Técnico que se impartird en uno de los cursos académicos. Ademas se
podré integrar el modulo profesional de Inglés Técnico con otro mddulo profesional de entre los que componen la totalidad
del ciclo formativo. Estos médulos profesionales se podran impartir por el profesorado con atribucion docente en los mismos
y que, ademas, posea la habilitacion linguistica correspondiente al nivel B2 del Marco Comun Europeo de referencia para las
lenguas. (Anexo IV a)).

Articulo 11. Espacios y equipamientos.

1. Los espacios necesarios para el desarrollo de las ensefianzas de este ciclo formativo son los establecidos en el Anexo
Il de esta orden.

2. Los espacios dispondran de la superficie necesaria y suficiente para desarrollar las actividades de ensefianza que se
deriven de los resultados de aprendizaje de cada uno de los mddulos profesionales que se imparten en cada uno de los
espacios. Ademas, deberan cumplir las siguientes condiciones:

a) La superficie se establecera en funcién del nimero de personas que ocupen el espacio formativo y debera permitir el
desarrollo de las actividades de ensefianza-aprendizaje con la ergonomia y la movilidad requeridas dentro del mismo.

b) Deberan cubrir la necesidad espacial de mobiliario, equipamiento e instrumentos auxiliares de trabajo.
c) Deberan respetar los espacios o superficies de seguridad que exijan las maquinas y equipos en funcionamiento.

d) Respetaran la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, la normativa sobre seguridad y salud en el puesto de
trabajo y cuantas otras normas sean de aplicacion.

3. Los espacios formativos establecidos podran ser ocupados por diferentes grupos que cursen el mismo u otros ciclos
formativos, o etapas educativas.

4. Los diversos espacios formativos identificados no deben diferenciarse necesariamente mediante cerramientos.

5. Los equipamientos que se incluyen en cada espacio han de ser los necesarios y suficientes para garantizar al alumnado
la adquisicién de los resultados de aprendizaje y la calidad de la ensefianza. Ademas, deberan cumplir las siguientes
condiciones:

a) El equipamiento (equipos, maquinas, etc.) dispondrd de la instalacion necesaria para su correcto funcionamiento,
cumplira con las normas de seguridad y prevencion de riesgos y con cuantas otras sean de aplicacion.

b) La cantidad y caracteristicas del equipamiento debera estar en funcién del nimero de personas matriculadas y permitir
la adquisicion de los resultados de aprendizaje, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y los contenidos que se incluyen
en cada uno de los modulos profesionales que se impartan en los referidos espacios.

Articulo 12. Profesorado.

1. La docencia de los médulos profesionales que constituyen las ensefianzas de este ciclo formativo corresponde al
profesorado del Cuerpo de Catedraticos de Ensefianza Secundaria, del Cuerpo de Profesores de Ensefianza Secundaria y
del Cuerpo de Profesores Técnicos de Formacion Profesional, segln proceda, de las especialidades establecidas en el Anexo
IV a) de esta orden.

2. Las titulaciones requeridas para acceder a los cuerpos docentes citados son, con caracter general, las establecidas
en el articulo 13 del Real Decreto 276/2007, de 23 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso, accesos y
adquisicion de nuevas especialidades en los cuerpos docentes a que se refiere la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion, y se regula el régimen transitorio de ingreso a que se refiere la disposicidn transitoria decimoséptima de la citada
ley. Las titulaciones equivalentes a las anteriores a esos mismos efectos son, para las distintas especialidades del profesorado,
las recogidas en el Anexo IV b) de la presente orden.

3. El profesorado especialista tendra atribuida la competencia docente de los modulos profesionales especificados en el
Anexo IV a) de la presente orden.
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4. El profesorado especialista deberd cumplir los requisitos generales exigidos para el ingreso en la funcion publica docente
establecidos en el articulo 12 del Real Decreto 276/2007, de 23 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de ingreso,
accesos y adquisicion de nuevas especialidades en los cuerpos docentes a que se refiere la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion, y se regula el régimen transitorio de ingreso a que se refiere la disposicion transitoria decimoséptima
de la citada ley.

5. Ademas, con el fin de garantizar que se da respuesta a las necesidades de los procesos involucrados en el médulo
profesional, es necesario que el profesorado especialista acredite al inicio de cada nombramiento una experiencia profesional
reconocida en el campo laboral correspondiente, debidamente actualizada, de al menos dos afios de ejercicio profesional en
los cuatro afios inmediatamente anteriores al nombramiento.

6. Para el profesorado de los centros de titularidad privada o de titularidad publica de otras administraciones distintas de
las educativas, las titulaciones requeridas y los requisitos necesarios, para la imparticion de los médulos profesionales que
conforman el titulo, son las incluidas en el Anexo IV ¢) de la presente orden. En todo caso, se exigira que las ensefianzas
conducentes a las titulaciones citadas engloben los objetivos de los médulos profesionales v, si dichos objetivos no estuvieran
incluidos, ademas de la titulacidn deberéa acreditarse, mediante "certificacion", una experiencia laboral de, al menos, tres afnos
en el sector vinculado a la familia profesional, realizando actividades productivas en empresas relacionadas implicitamente
con los resultados de aprendizaje.

Articulo 13. Preferencias para el acceso a este ciclo formativo en relacion con las modalidades y materias de Bachillerato
cursadas.

Tendran preferencia para acceder a este ciclo formativo aquellos alumnos que hayan cursado la modalidad de Bachillerato
de Humanidades y Ciencias Sociales.

Articulo 14. Acceso y vinculacién a otros estudios.

1. El titulo de Técnico Superior en Integracion Social permite el acceso directo para cursar cualquier otro ciclo formativo
de grado superior, en las condiciones de admision que se establezcan.

2. El titulo de Técnico Superior en Integracion Social permite el acceso directo a las ensefianzas conducentes a los titulos
universitarios de Grado, en las condiciones de admision que se establezcan.

Articulo 15 Convalidaciones y exenciones.

1. Las convalidaciones entre modulos profesionales de titulos de formacién profesional establecidos al amparo de la Ley
Orgénica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacién General del Sistema Educativo, y los médulos profesionales del titulo que
se establece en esta orden son las que se indican en el Anexo V.

2. Quienes hubieran superado el médulo profesional de Formacion y orientacidn laboral o el médulo profesional de Empresa
e inicidtica emprendedora en cualquiera de los ciclos formativos correspondientes a los titulos establecidos al amparo de la
Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, tendran convalidados dichos médulos en cualquier otro ciclo formativo
establecido al amparo de la misma ley.

3. Quienes hayan obtenido la acreditacién de todas las unidades de competencia incluidas en el titulo, mediante el
procedimiento establecido en el Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las competencias profesionales
adquiridas por experiencia laboral, podran convalidar el modulo profesional de Formacion y orientacion laboral siempre que:

- Acrediten, al menos, un afo de experiencia laboral.

- Estén en posesion de la acreditacion de la formacion establecida para el desempefio de las funciones de nivel basico
de la actividad preventiva, expedida de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se
aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

4. De acuerdo con lo establecido en el articulo 39 del Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, podré& determinarse la
exencion total o parcial del médulo profesional de Formacion en centros de trabajo por su correspondencia con la experiencia
laboral, siempre que se acredite una experiencia relacionada con este ciclo formativo en los términos previstos en dicho articulo.

Articulo 16. Correspondencia de los médulos profesionales con las unidades de competencia para su acreditacion,
convalidacion o exencién.

1. La correspondencia de las unidades de competencia con los médulos profesionales que forman las ensefianzas del
titulo de Técnico Superior en Integracion Social para su convalidacion o exencion, queda determinada en el Anexo VI a) de
esta orden.
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2. La correspondencia de los mddulos profesionales que forman las ensefianzas del titulo de Técnico Superior en
Integracion Social con las unidades de competencia, para su acreditacion, queda determinada en el Anexo VI b) de esta orden.

Disposicion transitoria primera. Elaboracion del proyecto educativo y de las programaciones didacticas.

Los centros educativos dispondran de un periodo de dos cursos escolares para elaborar el proyecto educativo del ciclo
formativo y crear las programaciones didacticas de acuerdo a lo dispuesto en esta Orden.

Disposicién transitoria segunda. Curriculo de los mddulos profesionales no superados durante el periodo de implantacion.

1. El alumnado, que a la entrada en vigor de esta Orden, esté cursando el ciclo formativos de Técnico Superior en
Integracion Social conforme al curriculo del titulo establecido en el Real Decreto 2061/1995, de 22 de diciembre, tenga que
repetir primer curso, se matriculara de acuerdo con el nuevo curriculo, teniendo en cuenta su calendario de implantacion.

2. En el Curso 2015/2016, los alumnos de segundo curso con mddulos pendientes de primero se matricularan,
excepcionalmente, de estos médulos profesionales de acuerdo con el curriculo que los alumnos venian cursando. En este
caso, se arbitraran las medidas adecuadas que permitan la recuperacion de las ensefianzas correspondientes.

3. Enelcurso 2016/2017, los alumnos con mddulos pendientes de segundo curso se podran matricular, excepcionalmente,
de estos mddulos profesionales de acuerdo con el curriculo que los alumnos venian cursando.

4. El alumnado sera atendido y evaluado de los médulos profesionales no superados hasta la finalizacién del nimero de
convocatorias establecidas y, en todo caso, hasta el curso 2017/2018, inclusive.

5. A efectos de lo indicado en los apartados 2, 3 y 4 del Departamento de Familia Profesional propondré a los alumnos
un plan de trabajo, con expresion de las capacidades terminales y los criterios de evaluacion exigibles y de las actividades
recomendadas, y programaran pruebas parciales y finales para evaluar la superacion de los médulos profesionales.

Disposicion final primera. Implantacion del nuevo curriculo.

Este curriculo se aplicara en la Comunidad Autonoma de La Rioja a partir del curso escolar 2015/2016, en todos los centros
docentes autorizados para su imparticion y de acuerdo al siguiente calendario:

a) En el curso 2015/2016, se implantara el curriculo de los mddulos profesionales del primer curso del ciclo formativo y
dejara de impartirse el primer curso de las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Integracién Social,
establecido por el Real Decreto 2061/1995, de 22 de diciembre.

b) En el curso 2016/2017, se implantara el curriculo de los médulos profesionales del segundo curso del ciclo formativo y
dejaré de impartirse el segundo curso de las ensefianzas correspondientes al titulo de Técnico Superior en Integracion Social,
establecido por el Real Decreto 2061/1995, de 22 de diciembre.

Disposicién final segunda. Habilitacion para la ejecucion.

Se autoriza a la Direccion General competente en materia de Formacion Profesional a dictar cuantas resoluciones e
instrucciones sean precisas para la aplicacion de lo dispuesto en esta Orden.

Disposicion final tercera. Entrada en vigor.
La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de La Rioja.

En Logrofo, a 28 de agosto de 2014.- EI Consejero de Obras Publicas, Politica Local y Territorial,(P.A. del Consejero de
Educacion, Cultura y Turismo segun Decreto 12/2014, de 26 de agosto), Antonino Burgos Navajas.
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Anexo |
MODULOS PROFESIONALES

Médulo Profesional: Primeros auxilios.
Caédigo: 0020

Equivalencia en créditos ECTS: 3
Curso: 2°

Duracién: 65 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Realiza la valoracion inicial de la asistencia en una urgencia, describiendo riesgos, recursos disponibles
y tipo de ayuda necesaria.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha asegurado la zona segun el procedimiento oportuno.

b) Se han identificado las técnicas de autoproteccidn en la manipulacion de personas
accidentadas.

c) Se ha descrito el contenido minimo de un botiquin de urgencias y las indicaciones de los
productos y medicamentos.

d) Se han establecido las prioridades de actuacién en multiples victimas.

e) Se han descrito los procedimientos para verificar la permeabilidad de las vias aéreas.

f) Se han identificado las condiciones de funcionamiento adecuadas de la ventilacion-
oxigenacion.

g) Se han descrito y ejecutado los procedimientos de actuacién en caso de hemorragias.

h) Se han descrito procedimientos para comprobar el nivel de consciencia.

Se han tomado las constantes vitales.

Se ha identificado la secuencia de actuacion segun protocolo establecido por el ILCOR

(Comité de Coordinacion Internacional sobre la Resucitacion).

2. Aplica técnicas de soporte vital basico, describiéndolas y relacionandolas con el objetivo que se quiere
conseguir.

Criterios de evaluacion

a) Se han descrito los fundamentos de la resucitacién cardio-pulmonar.

b) Se han aplicado técnicas de apertura de la via aérea.

c) Se han aplicado técnicas de soporte ventilatorio y circulatorio.

d) Se ha realizado desfibrilacién externa semiautomatica (DEA).

e) Se han aplicado medidas post-reanimacion.

f) Se han indicado las lesiones, patologias o traumatismos mas frecuentes.

g) Se ha descrito la valoracion primaria y secundaria del accidentado.

h) Se han aplicado primeros auxilios ante lesiones por agentes fisicos, quimicos y bioldgicos.

Se han aplicado primeros auxilios ante patologias organicas de urgencia.
Se han especificado casos o circunstancias en los que no se debe intervenir.

—
= =

3. Aplica procedimientos de inmovilizacién y movilizacion de victimas, seleccionando los medios
materiales y las técnicas.

Criterios de evaluacion.

a) Se han efectuado las maniobras necesarias para acceder a la victima.
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f)

Se han identificado los medios materiales de inmovilizacién y movilizacién.

Se han caracterizado las medidas posturales ante un lesionado.

Se han descrito las repercusiones de una movilizacion y traslado inadecuados.

Se han confeccionado sistemas para la inmovilizacion y movilizacion de
enfermos/accidentados con materiales convencionales e inespecificos o medios de
fortuna.

Se han aplicado normas y protocolos de seguridad y de autoproteccion personal.

4. Aplica técnicas de apoyo psicologico y de autocontrol al accidentado y acompafantes, describiendo y
aplicando las estrategias de comunicacion adecuadas.

Criterios de evaluacion:

h)

Se han descrito las estrategias basicas de comunicacién con el accidentado y sus
acompanantes.

Se han detectado las necesidades psicoldgicas del accidentado.

Se han aplicado técnicas basicas de soporte psicoldgico para mejorar el estado emocional
del accidentado.

Se ha valorado la importancia de infundir confianza y optimismo al accidentado durante
toda la actuacion.

Se han identificado los factores que predisponen a la ansiedad en las situaciones de
accidente, emergencia y duelo.

Se han especificado las técnicas a emplear para controlar una situacion de duelo, ansiedad
y angustia o agresividad.

Se han especificado las técnicas a emplear para superar psicolégicamente el fracaso en la
prestacion del auxilio.

Se ha valorado la importancia de autocontrolarse ante situaciones de estrés.

Contenidos basicos:

Valoracion inicial de la asistencia en urgencia:

Sistemas de emergencias médicas.

Objetivos y limites de los primeros auxilios.

Marco legal, responsabilidad y ética profesional.

Tipos de accidentes y sus consecuencias.

Signos de compromiso vital en poblaciones adulto, nifio o nifia y lactante.
o Parada cardiorespiratoria.
o Trastornos del ritmo cardiaco.

Métodos y materiales de proteccion de la zona.

Medidas de seguridad y autoproteccion personal.

Botiquin de primeros auxilios.
o Clasificacion de material: materiales basicos y complementos utiles.
o Caracteristicas de uso.
o Sistemas de almacenaje.
o Mantenimiento y revision.

Prioridades de actuacion en multiples victimas. El triaje simple. Métodos de triaje simple.
o Valoracion por criterios de gravedad.

Signos y sintomas de urgencia.

Valoracion del nivel de consciencia.

Toma de constantes vitales: pulso y respiracion.

Exploracion basica ante una urgencia.
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Protocolos de exploracién.
o Meétodos de identificacién de alteraciones.
o Signos y sintomas.
Terminologia médico-sanitaria en primeros auxilios.
Protocolo de transmisién de la informacion.
Valoracion de la actuacion con seguridad y con confianza en si mismo.

Aplicacion de técnicas de soporte vital:

Objetivo y prioridades del soporte vital basico.
Control de la permeabilidad de las vias aéreas.
o Técnicas de apertura de la via aérea.
o Técnicas de limpieza y desobstruccion de la via aérea.
Resucitacion cardiopulmonar basica.
o Respiracién boca-boca.
o Respiracién boca-nariz.
o Masaje cardiaco externo.
Desfibrilacion externa semiautomatica (DEA).
o Funcionamiento y mantenimiento del desfibrilador externo semiautomatico.
o Protocolo de utilizacion.
o Recogida de datos de un desfibrilador externo semiautomatico.
Valoracién del accidentado.
Atencidn inicial en lesiones por agentes fisicos (traumatismos: fracturas, luxaciones y otras
lesiones traumaticas, cuerpos extrafos en ojo, oido y nariz; heridas y hemorragias.
Atragamiento, calor o frio: quemaduras, golpe de calor, hipertermia, hipotermia y
congelacion, electricidad: protocolos de actuacién en electrocucién y radiaciones).
Atencidn inicial en lesiones por agentes quimicos y biologicos.
o Tipos de agentes quimicos y medicamentos.
o Vias de entrada y lesiones.
o Actuaciones segun toxico y via de entrada.
o Mordeduras y picaduras.
o Shock anafilactico.
Atencidn inicial en patologia organica de urgencia.
o Protocolos de actuacion en trastornos cardiovasculares de urgencia: cardiopatia
isquémica e insuficiencia cardiaca.
o Protocolos de actuacion en trastornos respiratorios: insuficiencia respiratoria y asma
bronquial.
o Protocolos de actuacién en alteraciones neurolégicas: accidente vascular cerebral,
convulsiones en niflos y adultos.
Actuacién inicial en el parto inminente.
Actuacioén limitada al marco de sus competencias.
Aplicacion de normas y protocolos de seguridad y de autoproteccidn personal.

Aplicacion de procedimientos de inmovilizacién y movilizacion:

Protocolo de manejo de victimas.
Evaluacion de la necesidad de traslado.
o Situacién en la zona.
o lIdentificacién de riesgos.
o Indicaciones y contraindicaciones del traslado.
Posiciones de seguridad y espera.
Técnicas de inmovilizacion.
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o Fundamentos de actuacion ante fracturas.
o Indicaciones de la inmovilizacién.
o Técnicas generales de inmovilizacion.
- Técnicas de movilizacion.
o Indicaciones de la movilizacién en situacién de riesgo.
o Técnicas de movilizacion simple.
- Confeccién de camillas y materiales de inmovilizacion.
- Protocolo de seguridad y autoproteccion personal.

Aplicacion de técnicas de apoyo psicolégico y de autocontrol:

- Estrategias basicas de comunicacion.
Elementos de la comunicacion.
Tipos de comunicacioén.
Dificultades de la comunicacion.
Técnicas basicas de comunicacion en situaciones de estrés.
Comunicacién con el accidentado.
o Comunicacién con familiares.
- Valoracion del papel del primer interviniente.
o Reacciones al estrés.
o Técnicas basicas de ayuda psicoldgica al interviniente.
- Técnicas facilitadoras de la comunicacion interpersonal: habilidades béasicas que mejoran
la comunicacion.
- Factores que predisponen a la ansiedad en situaciones de accidente o emergencia.
- Mecanismos y técnicas de apoyo psicolégico.

O O O O

Orientaciones pedagodgicas

Este moédulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar la funcién de prevencion y
seguridad.

Esta funcién de prevencién y seguridad incluye aspectos como:

- Aplicacién de primeros auxilios.
- Generacion de entornos seguros.

Los aprendizajes realizados en este médulo son de aplicacién en los siguientes sectores:

- Servicios educativos.

- Servicios a las personas.

- Servicios a la comunidad.

- Servicios culturales.

- Servicios de ocio y tiempo libre.

La formacién del mdédulo contribuye a alcanzar el objetivo general n) del ciclo formativo y la competencia n)
del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza aprendizaje que permitan alcanzar los objetivos del
mo&dulo estén relacionadas con:

- La valoracion inicial de posibles accidentados y la seleccién de las técnicas de primeros
auxilios oportunas.
- La correcta aplicacion de las técnicas de primeros auxilios.

Este documento se ha almacenado en el repositorio de documentos electrénicos del Gobierno de La Rioja con cédigo seguro de verificacion BOR-A-20140910-1--136 Direccién de verificacion: < http://www.larioja.org/verificacion > . El documento consta de un total de 84 pagina(s).



La correcta aplicacion de las técnicas de soporte vital.
La aplicacién de estrategias de comunicacién adecuadas para el apoyo psicologico a los
accidentados y a sus familiares.

Modulo Profesional: Contexto de la intervencion social.

Cdédigo: 0337

Equivalencia en créditos ECTS: 7

Curso: 1°

Duracién: 160 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Caracteriza la dinamica social, relacionandola con los conceptos y procesos psicoldgicos y sociolégicos
que la sustentan.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

h)

Se han explicado los procesos basicos del desarrollo evolutivo del ser humano.

Se han caracterizado los procesos que influyen en la conformacién social de la conducta y
las actitudes.

Se han descrito los elementos que configuran la estructura social y las relaciones entre
ellos.

Se han descrito los procesos basicos que intervienen en la dinamica y el cambio social.

Se han identificado los factores que favorecen o inhiben el cambio social.

Se han identificado los factores que facilitan o dificultan la participacién social y
comunitaria.

Se ha argumentado la necesidad de conocer los aspectos basicos de la dinamica social en
el diseno de las intervenciones.

Se ha explicado el papel de la perspectiva de género en la dinamica y el cambio social.

2. Caracteriza los procesos de integracion y exclusion social, identificando los factores sociologicos y
psicolégicos influyentes.

Criterios de evaluacion.

a)

h)

Se han definido los conceptos psicoldgicos y sociolégicos basicos relacionados con los
procesos de inclusién y exclusion social.

Se han explicado los procesos basicos asociados a la integraciéon y exclusién social de
personas y colectivos.

Se han identificado las principales causas de la marginacién y la exclusién social.

Se han identificado los indicadores generales de marginacién y exclusién social.

Se han descrito las principales necesidades sociales.

Se ha diferenciado entre necesidad y demanda social.

Se ha argumentado la influencia de las necesidades sociales en la marginacion y exclusion
social.

Se han concretado los mecanismos y procesos generales de reinsercion social.

3. Interpreta el marco de la intervencion social, relacionando su estructura juridica y administrativa con la
realizad en que se desarrolla.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han explicado los antecedentes y la evolucién de las politicas de intervencion social.
Se ha descrito el actual marco juridico y administrativo de la intervencion social.
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Se ha relacionado el marco juridico de los sistemas de proteccién social con la realidad en
que se desarrollan.

Se han concretado los distintos sectores de intervencion social.

Se ha justificado la necesidad de la proteccién social como un derecho de las personas.

Se ha argumentado la importancia de los sistemas de proteccion social como elemento de
integracion y estabilidad social.

Se ha valorado la importancia de la discriminacién positiva en los procesos de igualdad.

Se ha descrito el papel del técnico superior en Integracion Social en el marco de la
intervencioén social.

4. Determina los ambitos de intervencién social, describiendo las caracteristicas y necesidades de los
colectivos que los integran.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han descrito las caracteristicas biolégicas y sociales asociadas a situaciones o riesgo
de exclusion social.

Se han identificado los colectivos que integran los diferentes ambitos de intervencién
social.

Se han explicado las caracteristicas y necesidades de las personas y colectivos
susceptibles de exclusién social.

Se han identificado los factores influyentes en la situacion o riesgo de exclusién social de
los diferentes colectivos.

Se han descrito las variables que influyen en las situaciones de necesidad en los sectores
objeto de intervencion.

Se han relacionado las caracteristicas de los sujetos y colectivos especificos con las
demandas y necesidades de intervencién social.

Se han identificado las principales fuentes de informacion acerca de los colectivos de
intervencion.

Se ha valorado la importancia de fundamentar la intervencién en las necesidades de los
destinatarios.

5. Caracteriza servicios y programas de intervencién social, relacionandolos con las necesidades
personales y sociales a las que dan respuesta.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han identificado los diferentes enfoques, modalidades y estrategias de intervencién
social.

Se han relacionado las principales organizaciones y servicios dirigidos a la intervencién
social con diferentes colectivos.

Se han descrito distintos contextos y sistemas organizativos de intervencion.

Se han explicado las lineas generales de los principales programas de intervencién social y
promocion de igualdad.

Se han identificado los aspectos basicos de la intervencion social con diferentes
colectivos.

Se han enumerado las principales prestaciones y ayudas a las que tienen derecho los
diferentes colectivos.

Se ha valorado la importancia del apoyo social en la integracién de las personas.

Se han concretado la importancia social, el ambito de actuacién y los limites del
voluntariado en la intervencién social.

Contenidos basicos:
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Caracterizacién de la dindmica social:

- Anélisis de los procesos del desarrollo evolutivo del ser humano.

@)

@)

Socializacién y ciclo vital. Agentes de socializacion.
Construccién del autoconcepto.

- Conceptos y procesos basicos de psicologia social y sociologia.

o O O O O

- An

oy

o O O

@)

Conformacién social de la conducta: normalizacién, conformismo y obediencia.
Atribucioén.

Actitudes.

Identidad personal y pertenencia al grupo.

Estereotipos, prejuicio y discriminacion.

La perspectiva de género como alternativa a la discriminacion de las mujeres.

lisis de la estructura y los procesos de la dinamica social.

Conducta colectiva y movimientos sociales.
Influencia de las minorias.

Innovacién y cambio social.

La influencia social.

- Redes comunitarias.

O

O

Concepto.
Caracteristicas y funcionamiento.

- Valoracién de la influencia de los procesos psicoldégicos y sociolégicos en el desarrollo de
las intervenciones sociales.

Caracterizacién de los procesos de integracion y exclusion social:

)

)

o

o

o

o

Psicosociologia de la exclusion social.

Integracion, marginacion y exclusién social.

Conceptos, teorias, procesos y factores influyentes en la exclusiéon social.
Indicadores.

Valoracion del prejuicio y la discriminacién como causas de exclusion.

El género como factor de exclusion social.

Necesidades y demandas sociales.

Marco conceptual.
Diferenciacién entre necesidad y demanda en la integracion social.

- Anélisis de las relaciones entre necesidad, marginacion y exclusion.

o

Procesos de reinsercion social.

Identificacion de las principales dificultades para la reinsercion social.

Interpretacion del marco de la intervencion social:

- Laintervencion social.

o

@)

o

@)

Marco conceptual.

Antecedentes, evolucién histérica y situacion actual.

Identificacion de los sectores de la intervencion social: social, sociolaboral,
socioeducativo y sociosanitario.

Valoracién de la proteccién social como derecho.

- Analisis de los modelos de intervencion social en Espafa y paises de nuestro entorno.

o

O

o

Principios basicos, estructura organizativa y funcional.
Organizacion de los servicios sociales.
Recursos destinados a la accién social.
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o Analisis de la respuesta de las politicas sociales a las necesidades y demandas de
los diferentes colectivos.
- Marco administrativo, legislativo y competencial de la intervencién social.
o Fundamentos constitucionales y legislacion de caracter estatal, autondmico y local.
o Normas reguladoras de equipamientos y centros.
o lIdentificacién de las principales fuentes y recursos documentales sobre el marco
legislativo y administrativo de la intervencién social.
- El perfil profesional del técnico superior en integracion social.
La profesionalizacién de la intervencién social.
o Ambitos profesionales del técnico superior en Integracién Social.
o Competencias y funciones.
]
]

(0]

Los equipos profesionales.
La interdisciplinariedad en la intervencién social.

Determinacion de los ambitos de intervencion social:

- Caracteristicas biolégicas, psicolégicas y sociales asociadas a situaciones o riesgo de
exclusién social.

- Analisis de las caracteristicas y necesidades de colectivos especificos: tercera edad.
Familia y menores, inmigracion, minorias étnicas, personas con discapacidad, mujeres y
otros colectivos.

o Andlisis de los factores influyentes en las necesidades y demandas sociales de los
diferentes colectivos.

- ldentificacion de las principales fuentes de informacién acerca de los diferentes colectivos
de intervencion.

o Sitios web de organizaciones e instituciones publicas y privadas de los colectivos
susceptibles de exclusion social.

- Valoracion del analisis de necesidades como punto de partida de la intervencion.

Caracterizacién de servicios y programas de intervencién social:

- Estrategias de intervencion social: politicas, con/en la sociedad, en el grupo, familiar y con
el individuo.
- Organizaciones, servicios y programas de intervencién social.

o Andlisis de los servicios y programas dirigidos a los diferentes colectivos: tercera
edad, familia y menores, inmigracién, minorias étnicas, personas con discapacidad,
mujeres y otros colectivos.

- Analisis del contexto de intervencién propio de cada ambito.
Marco legislativo especifico.
Organizaciones, servicios y programas.
Centros y equipamientos.
Aspectos basicos de la intervencién social llevada a cabo en los diferentes servicios
y programas.
o Prestaciones y ayudas de las administraciones a los diferentes colectivos.
- Apoyo social y autoayuda.
- Participacion social y voluntariado: &mbito y limites de actuacion.
- Uso de la red para la obtencién de informacién acerca de servicios programas y recursos
de intervencion social.

o Sitios web de organismos e instituciones publicas y privadas que desarrollan
programas y servicios de intervencion social.

Recursos documentales de intervencion social en Internet.
El acceso digital a los recursos de proteccién social.

o

o

O
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Orientaciones pedagdgicas:

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar las funciones de organizacion e
intervencion/ejecucion.

La funcién de direccion/supervision hace referencia a los aspectos relacionados con la direccion del equipo
de trabajo o grupo de personas que participan en la organizacién e implementacion de la intervencion.

La funcién de organizacion incluye aspectos como:

- Deteccion de necesidades.
- Programacion.

La funcién de intervencién/ejecucién incluye aspectos como:

- Recogida de informacién.
- Organizacion de la actuacion.
- Informacién y comunicacién a las personas usuarias y otros.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en:
- Atencién de caracter asistencial a las personas en situacién de dependencia.
- Apoyo a la gestién doméstica.
- Atencidn de caracter psicosocial a las personas en situacion de dependencia.
- Apoyo a la insercién ocupacional y laboral.
- Atencioén psicosocial a colectivos y personas en desventaja social.
- Mediacién comunitaria.
- Insercién ocupacional y laboral.
- Promocion de la igualdad entre hombres y mujeres.

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), g), h), i), j), k), m),
f) y o) del ciclo formativo, y las competencias a), b), ¢), d), e), f), g), h), i), j), k), m), fi) y o) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

- El trabajo en equipo para caracterizar las circunstancias que dan lugar a situaciones de
marginacioén y exclusién social.

- El estudio de casos, individual y en grupo, para identificar las necesidades de las personas
usuarias.

- El andlisis documental de servicios, programas y normativa legal.

- La utilizacién de tecnologias de la informacion y comunicacion.

- La sensibilizacién acerca del valor de la prevencién en el ambito de la marginacién vy
exclusién social.

Médulo Profesional: Insercidén sociolaboral.
Cédigo: 0338

Equivalencia en créditos ECTS: 13

Curso: 1°

Duracién: 165 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Caracteriza el contexto de la insercién sociolaboral, analizando el marco legal y los recursos existentes.
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Criterios de evaluacion:

Se han descrito el marco legal y las politicas de empleo dirigidas a colectivos con
dificultades de insercion.

Se han descrito las principales modalidades de insercién sociolaboral.

Se han identificado los recursos laborales y formativos para la insercién laboral de las
personas usuarias.

Se han identificado las principales fuentes de informacién acerca de los recursos
formativos y sociolaborales existentes.

Se han enumerado técnicas para la elaboraciéon de archivos con informacién sobre los
recursos sociolaborales y formativos existentes.

Se han identificado técnicas para el estudio de oportunidades que ofrecen los recursos
sociolaborales y formativos.

Se han identificado los canales que permiten establecer y mantener relaciones de
colaboracion sistematica con empresas e instituciones.

Se ha argumentado la importancia del papel del técnico superior de Integracion Social en el
proyecto de insercidn sociolaboral.

2. Planifica la intervencion en insercion laboral, identificando las necesidades de las personas a las que va

dirigida.

Criterios de evaluacion:

Se han caracterizado las necesidades especificas de insercién laboral que presentan los
diferentes colectivos de intervencion.

Se han identificado las variables que contribuyen a determinar las competencias laborales
de distintos colectivos y personas usuarias.

Se ha valorado la importancia de respetar el derecho de autodeterminacién de las
personas usuarias.

Se han definido las principales fases y elementos del proceso de planificacion de proyectos
de insercion sociolaboral.

Se han determinado itinerarios de insercién sociolaboral.

Se han identificado los documentos e instrumentos de planificacion caracteristicos de la
insercion laboral.

Se han descrito estrategias propias de la intervencién que garantizan una mayor
implicacion de las personas usuarias y su entorno en la busqueda activa de empleo.

Se ha valorado la importancia de colaborar con el equipo interdisciplinar en el andlisis del
ajuste entre las personas usuarias y el puesto de trabajo.

Se ha disefiado y elaborado programas de insercién laboral individualizados dirigidos a
victimas de violencia de género.

3. Aplica técnicas de entrenamiento en habilidades sociolaborales, relacionando las necesidades de las
personas usuarias con el entorno laboral.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han seleccionado técnicas de promocion de la autonomia personal en el entorno
laboral.

Se han elaborado actividades para el desarrollo de habilidades dirigidas a la busqueda
activa de empleo.

Se han aplicado técnicas para mejorar las habilidades sociales de las personas usuarias en
el entorno laboral.
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Se han seleccionado estrategias que favorecen el establecimiento de un buen clima laboral
y evitan las situaciones de crisis.

Se han estructurado las tareas y funciones propias del puesto de trabajo de la persona
usuaria.

Se han secuenciado las actividades que favorecen el desempefo de la actividad laboral de
forma independiente.

Se han establecido las medidas que aseguran el cumplimiento de las normas de seguridad
e higiene durante la jornada laboral.

Se ha valorado la importancia de la implicacién de la persona usuaria y su familia en el
proceso de insercién sociolaboral.

4. Planifica actividades de insercion sociolaboral, analizando la metodologia de Empleo con Apoyo.

Criterios de evaluacion:

Se han descrito los principios que rigen los proyectos de Empleo con Apoyo.

Se han Aplicado procedimientos de presentacién y acompafamiento a la empresa.

Se han determinado los apoyos externos y sus tareas en el proceso de insercidon
sociolaboral.

Se han seleccionado estrategias para la implicacion de los apoyos naturales en la
adaptacién de la persona usuaria a su puesto de trabajo.

Se han identificado las técnicas y recursos que favorecen la adaptacion del entorno laboral
a las necesidades de la persona usuaria.

Se han determinado las ayudas técnicas y adaptaciones del puesto de trabajo.

Se han establecido vias de comunicacién que favorezcan la coordinacion entre la empresa
y el equipo durante la fase de apoyo.

Se ha valorado la necesidad de cambiar de la fase de apoyo a la de seguimiento o
mantenimiento mediante el analisis de los indicadores establecidos.

5. Define procedimientos para el seguimiento y evaluacion del proceso de insercion sociolaboral,
justificando la seleccién de las estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacion.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han identificado los indicadores que determinan el éxito o el fracaso del proyecto de
insercion.

Se han descrito técnicas de recogida de informacion para valorar el proceso de adaptacién
de la personas usuaria al puesto de trabajo.

Se han elaborado instrumentos de valoracidon y observacion del mantenimiento de
aprendizajes adquiridos.

Se han descrito procedimientos de medicién de la satisfacciéon y adaptacion de los
implicados en el proceso de insercién laboral.

Se ha valorado la importancia de mantener los canales de comunicacion entre todos los
elementos implicados en el proceso de insercién sociolaboral.

Se ha descrito el protocolo de coordinacion con el equipo interdisciplinar durante la fase de
seguimiento.

Se han elaborado informes y memorias finales sobre el proyecto de insercién laboral.

Se han registrado y organizado los resultados de la evaluacion del proceso de insercidon
sociolaboral.

Contenidos basicos:

Caracterizacién del contexto de la insercion sociolaboral:
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- Andlisis del marco legal de la insercién sociolaboral.
- Politicas de insercién sociolaboral. Derechos laborales de las victimas de la violencia de
género.
o Mercado laboral y personal con dificultades de insercion.
o Responsabilidad social de las empresas.
o Andlisis de los beneficios socioeconémicos derivados de las politicas de insercion
sociolaboral.
- Modalidades de insercién sociolaboral.
o Centros ocupacionales, centros especiales de empleo, escuelas taller y escuelas de
oficios, entre otros.
- Recursos sociolaborales y formativos para personas con dificultades de insercién
sociolaboral.
o Centros, entidades y servicios de insercion laboral.
o Registro de recursos y fuentes de informacion de insercion sociolaboral.
o Utilizacion de las tecnologias de la Informacion y la comunicacion como medio de
difusién del servicio de intermediacioén.
- Recursos para la atencion a las mujeres victimas de la violencia. Planes y actuaciones.
Recursos en el ambito laboral. Los itinerarios de insercion.
- Establecimiento de canales de comunicacion y colaboraciéon con empresas.
- Papel del técnico superior en Integracion Social en el proceso de insercion sociolaboral.
o Técnicas de motivacién dirigidas al entorno del usuario para su implicacién en el
proceso de insercion.

Planificacién de intervenciones de insercién laboral:

- Procesos de integracién y marginacidn sociolaboral: necesidades sociolaborales de
colectivos especificos.
- Proyectos de insercién laboral
o Organizacién de proyectos de insercion sociolaboral.
o Fasesy elementos propios de los proyectos de insercion.
o Implicacién del usuario en el desarrollo del proyecto.
- ltinerarios de insercion laboral.
- Gestion de recursos en el desarrollo de proyectos de insercion.
o Tipos de recursos implicados.
o Gestion de medios y materiales implicados en los proyectos de insercion.
- Metodologia de la insercidon sociolaboral.
Valoracion funcional del usuario.
o Deteccion de desajustes y andlisis de riesgos.
o Colaboracion con el equipo en el analisis de situaciones de ajuste o desajuste.
o Adecuacién de las demandas de la tarea a la capacidad del individuo.

(¢]

Aplicacion de técnicas de entrenamiento en habilidades sociolaborales:

- Habilidades de autonomia personal para la insercién sociolaboral.
o Movilidad y desplazamientos en el entorno laboral.
o Utilizacion de recursos comunitarios sociolaborales. Valoracién y gestion del salario.
o Técnicas de promocion de la autonomia personal en el entorno laboral.
- Habilidades sociales para la insercién sociolaboral.
o Relaciones interpersonales en entornos laborales.
o Normas sociales en el ambito laboral.
- Habilidades laborales.
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o

Normas de seguridad e higiene.

Técnicas de promocion de las competencias laborales. Estructuracién de la jornada
laboral.

Estructuracion de tareas. Pasos, materiales y herramientas.

- Habilidades de busqueda activa de empleo.

O

@)

Técnicas de orientacion en la busqueda de empleo.
Procedimientos de autoempleo.

- Creacioén de ambientes positivos en el ambito laboral.

O O O O

Identificacion de aspectos motivadores del trabajo.

Seleccién de estimulos que mejoren el rendimiento.

Estrategias para la evitacion de situaciones de frustracién y crisis.
Comportamientos individuales y grupales en el entorno laboral.

Planificacién de actividades de insercién laboral:

- Elempleo con apoyo.

o

@)

O

Concepto.
Caracteristicas.
Regulacién del empleo con apoyo.

- Metodologia del empleo con apoyo.

@)

O

o

Fases del proceso.
Principios éticos del empleo con apoyo.
Aplicacion de criterios de calidad en el empleo con apoyo.

- El papel del preparador laboral.

O

Funciones y tareas de los apoyos naturales y externos.

- La adaptacion del puesto de trabajo.

O

O

o

O

Funciones, tareas y habilidades requeridas.

Pautas para la evaluacion de las condiciones laborales.

Analisis de la competencia laboral en relacion con el puesto de trabajo.
Ayudas técnicas.

- Comunicacion entre los implicados durante el proceso de insercién laboral.

Definicion de procedimientos para el seguimiento y evaluacion del proceso de insercién sociolaboral:

Seguimiento de la persona usuaria y el entorno personal en el proceso de insercidon

sociolaboral.

O

o O O O

Técnicas de valoracion del rendimiento laboral.

Procedimientos de evaluacion de satisfaccion y adaptacion de los implicados.
Elaboracién de instrumentos de recogida y registro de informacion de seguimiento.
Deteccion de nuevas necesidades de adaptacion.

Estrategias y canales de comunicacion entre los elementos implicados en el proceso
de seguimiento.

- El equipo interdisciplinar en el seguimiento de las intervenciones de insercién sociolaboral.

o

o

La comunicacién en el equipo de trabajo.
Técnicas de motivacion.

- Aplicaciéon de instrumentos de evaluacion de la insercién laboral.

o

o

Registros y escalas.
Elaboracién de instrumentos.

- Elaboraciéon de memorias de intervencion.
- Organizacion y registro de la informacion de la evaluacion.

Orientaciones pedagdgicas:
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Este modulo profesional contiene formacion necesaria para desempefiar las funciones de organizacion,
intervencion y ejecucion, coordinacion y mediacién, prevencidn y seguridad, administracion y evaluacién
de la intervencion.

La funcién de organizacion de la intervencion incluye aspectos como:
- Deteccion de necesidades.
- Programacion.
- Gestion y coordinacion de la intervencion.
- Supervision de la intervencion.
- Elaboracién de informes.

La funcién de intervencion y ejecucion incluye aspectos como:
- Recogida de informacion.
- Organizacion de la actuacion.
- Aplicaciéon de ayudas técnicas.
- Desarrollo de la actuacion.
- Aplicaciéon de estrategias de intervencion.
- Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.
- Informacién y comunicacién a las personas usuarias y otros.

La funcién de coordinacién y mediacion incluye aspectos como:
- Establecimiento de retroalimentacién.

La funcién de prevencion y seguridad incluye aspectos como:

Generacion de entornos seguros.
- Aplicaciéon de la normativa de seguridad y prevencion.

La funcién de administracién incluye aspectos como:
- Gestion de inventarios y documentacion.
- Gestion de recursos humanos, materiales y econémicos.
- Gestion del mantenimiento.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican en insercién ocupacional y laboral dentro
del sector de servicios a la comunidad y dentro del sector de servicios a las personas en situacion de
dependencia como apoyo a la inserciéon ocupacional.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), d), ¢), d), k), fi), 0), g), ), t), u), v) y

w) del ciclo formativo, y las competencias a), b), ¢), d), k), i), 0), g), s), t) y u) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo estaran relacionadas con:

- Elandlisis de la legislacion laboral y de los recursos sobre empleo existentes en el entorno.

- El analisis de las necesidades sociolaborales de diferentes colectivos de personas, asi
como con la planificacién de intervenciones de insercién laboral especificas para cada
colectivo.

- El estudio de casos para el entrenamiento en habilidades sociolaborales adecuadas a
diferentes personas usuarias y contextos laborales.

- El simulacro de la realizacion de actividades de insercion sociolaboral, empleando la
metodologia de Empelo con Apoyo.
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La aplicacion de estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacion dirigida al seguimiento
de diferentes procesos de insercion sociolaboral.

Mddulo Profesional: Atencion a las unidades de convivencia.

Cdédigo: 0339

Equivalencia en créditos ECTS: 10

Curso: 1°

Duracién: 160 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Planifica la intervencién en la unidad de convivencia, relacionando los modelos de intervenciéon con los
aspectos generales de la metodologia de intervencion social.

Criterios de evaluacion

)
h)

Se han identificado los diferentes modelos de intervencién en unidades de convivencia.

Se han analizado los recursos destinados a la intervencién en unidades de convivencia en
el ambito estatal y autonémico.

Se han identificado las caracteristicas de la intervencién en el servicio de ayuda a domicilio,
programa de familia, teleasistencia y recursos residenciales para colectivos especificos.

Se han definido los objetivos que hay que conseguir en una intervencién en una unidad de
convivencia.

Se han descrito las principales estrategias y técnicas para la intervencién en unidades de
convivencia.

Se han definido las actividades dentro del proyecto de intervencion en la unidad de
convivencia.

Se han determinado las pautas para la intervencion directa en las unidades de convivencia.
Se ha valorado el trabajo en equipo para la planificacion de la intervencion.

2. Organiza la intervencion en unidades de convivencia, analizando las necesidades de las mismas en el
ambito doméstico, personal y relacional.

Criterios de evaluacion

a)

Se han descrito los factores que intervienen en la adquisicion de competencias necesarias
para la autonomia de las unidades de convivencia.

Se han identificado los niveles de autonomia en las distintas unidades de convivencia.

Se han identificado las necesidades de las unidades de convivencia en el ambito
doméstico, personal y relacional.

Se han determinado las necesidades de formacion, informacion, supervision vy
acompanamiento de la unidad de convivencia.

Se han relacionado los objetivos y estrategias de intervencion social con las necesidades
que presenta la unidad de convivencia.

Se han organizado el espacio, los recursos y los tiempos necesarios para la puesta en
practica de la intervencion en las unidades de convivencia, teniendo en cuenta la
generacion de entornos seguros.

Se han relacionado las carencias y alteraciones en la vida cotidiana de las unidades de
convivencia con la intervencion del técnico superior en Integracion social.

Se ha argumentado la importancia de respetar las decisiones de cada miembro de la
unidad de convivencia.

3. Disefia actividades del proyecto de intervencién en las unidades de convivencia, analizando las
estrategias de intervencion.
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Criterios de evaluacion:

Se han identificado los protocolos de actuacion, teniendo en cuenta las caracteristicas de
la unidad de convivencia.

Se han planificado las actividades de organizacion de las tareas de mantenimiento del
domicilio, teniendo en cuenta el proyecto de intervencion.

Se han determinado estrategias y técnicas de apoyo social y emocional en la unidad de
convivencia.

Se ha previsto el apoyo a la gestién doméstica de la unidad de convivencia.

Se han descrito los apoyos de comunicacion y las ayudas técnicas necesarias en la unidad
de convivencia.

Se han disefiado itinerarios para la participacién de las personas usuarias en los espacios y
actividades de ocio y tiempo libre.

Se han establecido procesos y actividades de educacion afectivo-sexual.

Se ha definido el asesoramiento a la unidad de convivencia sobre las responsabilidades y
acciones que deben asumir.

Se ha simulado la resoluciéon de las contingencias en la intervencion en unidades de
convivencia.

Se ha valorado la importancia de que el trato dispensado a las personas de la unidad de
convivencia se ajuste a los criterios y normas de atencion establecidas.

4. Organiza estrategias de intervencion en el ambito de la prevencion de violencia doméstica, analizando
los factores personales y sociales.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

Se han identificado los factores de riesgo en diferentes colectivos.

Se han identificado los diferentes niveles de prevencion en la intervencion social.

Se han descrito diferentes acciones preventivas para evitar que se produzcan o agraven
situaciones de violencia doméstica.

Se han disefiado estrategias que promueven la prevencién de acciones violentas.

Se han seleccionado instrumentos y materiales que ofrezcan informacion y formacion.

Se han determinado acciones de sensibilizacion para las situaciones de violencia
doméstica y el entorno de las mismas.

Se han elaborado actividades de sensibilizacién sobre el problema de la violencia
doméstica para todos los sectores de la poblacién.

Se ha valorado la utilizacién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
realizacion de acciones preventivas.

5. Desarrolla estrategias de intervencion en violencia doméstica, relacionando las caracteristicas de la
situacion con el protocolo establecido.

Criterios de evaluacion.

Se han definido las caracteristicas de posibles situaciones de violencia doméstica.

Se han descrito los factores de riesgo en situaciones de violencia doméstica.

Se han analizado las prestaciones de los servicios existentes relacionados con la deteccién
y atencién de situaciones de violencia.

Se han seleccionado los indicadores de violencia doméstica.

Se han identificado los protocolos existentes para actuar en situaciones de violencia
doméstica.
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Se ha simulado el acompafiamiento personal, social y emocional en situaciones de
violencia doméstica.

Se han aplicado técnicas de atencién psicosocial para las personas que han sufrido una
situacién de violencia doméstica.

Se ha valorado el cumplimiento de los criterios y las normas establecidas en el protocolo
de actuacién en cuanto al trato dispensado a los personas que han sufrido violencia
doméstica.

6. Realiza actividades para el control y seguimiento de la intervencién en la unidad de convivencia,
justificando la seleccién de las estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacién.

Criterios de evaluacion:

Se han identificado los indicadores del proceso de control y seguimiento de la intervencién
en unidades de convivencia.

Se han seleccionado las diferentes técnicas, instrumentos y protocolos para la realizacién
del seguimiento de la intervencién en las unidades de convivencia.

Se han elaborado los instrumentos de evaluaciéon que valoren interna y externamente la
intervencion en la unidad de convivencia.

Se han aplicado técnicas y procedimientos de evaluacién para valorar el nivel de
satisfaccion de las necesidades de las unidades de convivencia.

Se han registrado los datos en los soportes establecidos por el equipo interdisciplinar.

Se ha transmitido la informacion a las personas implicadas en la intervencién tanto directa
como indirectamente.

Se ha valorado la necesidad de que el técnico superior en Integracion Social reflexione
sobre sus propias intervenciones.

Se ha justificado la toma de decisiones para modificar o adaptar la intervencion en las
unidades de convivencia.

Contenidos basicos:

Planificacion de la intervencién en la unidad de convivencia:

Concepto de unidades de convivencia. Concepto de familia.
o Tipos de familia.
o Funciones de la familia.
o Familia como contexto de desarrollo humano.
o Tipologia y dinamica de las unidades de convivencia.
o Modelos de convivencia.
Modelos de intervencion en unidades de convivencia.
Andlisis de servicios, programas y recursos residenciales en la atencién a las unidades de
convivencia y a las familias.
o Servicio de ayuda a domicilio.
o Teleasistencia.
o Programa de intervencién con familias.
o Recursos residenciales.
Disefo de intervenciones en unidades de convivencia.
Estrategias y técnicas especificas en la intervencién en unidades de convivencia.
o Terapia familiar.
o Ayuda a domicilio.
o Organizacién del domicilio.
Pautas de intervencién directa en las unidades de convivencia.
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o El equipo interdisciplinar en intervenciones en unidades de convivencia.

o Caracteristicas.

o Funciones.
Valoracién del trabajo en el equipo interdisciplinar como base de la intervencién en
unidades de convivencia.

Organizacion de la intervencion en unidades de convivencia:

Niveles de autonomia en las unidades de convivencia.
o Factores que determinan la autonomia en las unidades de convivencia.
o Conceptos basicos de intervencion en las unidades de convivencia: necesidad,
consumo Yy salud.
o Fomento de la autonomia personal de las personas con discapacidad en la familia.
Estrategias.
Andlisis de necesidades en el ambito doméstico, personal y relacional.
Determinacién de necesidades de formacion, informacion, supervision y acompafamiento.
Aplicacion de la planificacion de la intervencidon en unidades de convivencia.
o Identificacién de obijetivos fijados, actividades, criterios metodoldgicos, espacios,
materiales y tiempos.
o Resoluciéon de contingencias.
Organizacion del espacio en la unidad de convivencia: espacios del domicilio y ayudas
técnicas.
Organizacion de los recursos y el tiempo: recursos humanos, materiales y ayudas técnicas.
Respeto por las decisiones de cada miembro de la unidad de convivencia.

Disefio de actividades del proyecto de intervencion en unidades de convivencia:

Desarrollo de proyectos de intervencidén en las unidades de convivencia, teniendo en
cuenta los protocolos establecidos, los objetivos de la intervencion, las estrategias
metodoldgicas, los recursos y los tiempos.
Andlisis de protocolos de intervencién.
Supervision de los servicios de apoyo.
Gestidon doméstica y domiciliaria.

o Cuidado y organizacién del domicilio.

o Normas de higiene.

o Gestion del presupuesto.
Andlisis de las relaciones de convivencia: comunicacion e intercambio de informacion.
Apoyo social y emocional. Cuidados basicos. Ocupacion del tiempo libre.
Acompafamiento.
Itinerarios para la participacion en espacios y actividades de ocio y tiempo libre.
Educacion afectivo-sexual.
Asesoramiento a la unidad de convivencia: ayudas, tiempo libre, recursos comunitarios y
redes sociales, entre otros: modificacion de actividades, pautas y procedimientos.
Valoracién del trato dispensado a las personas que forman la unidad de convivencia.

Organizacion de estrategias de intervencion:

Violencia: concepto y tipos.

Factores de riesgo en situaciones de violencia doméstica: menores, mujeres, personas
mayores, personas con discapacidad y otros.

Niveles de prevencion en la intervencion social: primaria, secundaria y terciaria.

Andlisis de acciones preventivas: objetivos, estrategias de accién y recursos, entre otros.
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Creacion de estrategias de promocién de la prevencion.

o Prevencion, sensibilizacion y atencion.

o Modelos de intervencién profesionales.

o Circuitos y protocolos de actuacion.
Promocion de actividades de sensibilizacion especificas de la prevencion de la violencia
doméstica: talleres y acciones formativas.

Desarrollo de estrategias de intervencion en violencia doméstica:

Deteccion de situaciones de violencia doméstica.
o Menores, mujeres, personas mayores, personas con discapacidad y otros.
o Indicadores de violencia doméstica.
o lIdentificacién de protocolos.
Andlisis de recursos para la deteccion y atencion a situaciones de violencia doméstica.
o Planes, programas y proyectos.
o Equipamientos y recursos: centros de informacion y atencion.
Marco normativo y procedimental en casos de violencia doméstica.
Acompafamiento social, personal y emocional: estrategias psicosociales.
Valoracién del trato adecuado a las personas que han sufrido violencia doméstica.

Realizacién de actividades para el seguimiento y control de la intervencién en la unidad de convivencia:

Determinacién del momento y la secuencia de las actividades de evaluacion.
Establecimiento de indicadores y protocolos de evaluacion en la intervencién en unidades
de convivencia.
Instrumentos de evaluacién. Elaboracion y seleccion:
Registro de datos en soportes adecuados.

o Analisis de los datos obtenidos.
Elaboracion de informes y memorias.
Valoracién de la importancia de la evaluacion como recurso para la mejora de la
intervencion.
Valoracion de la evaluacion como un instrumento Util en la toma de decisiones.

Orientaciones pedagdgicas:

Este modulo profesional contiene la formacidén necesaria para desempefar las funciones consistentes en la
planificacién, organizacion, intervencion/ejecucion y evaluacion de las intervenciones.

La funcién de planificacion incluye aspectos como:

La definicion y secuenciacidn de las intervenciones.

La planificacién de la intervencion y la evaluacion.

La planificacion de la organizacién de los recursos.

La definicion y/o elaboracién de la memoria, informes, protocolos, y otros.

La funcién de organizacién incluye aspectos como:

Detencion de necesidades.
Programacién de la intervencion.
Gestion de la intervencion.
Supervision de la intervencion.
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La funcién de intervencion/ejecucion incluye aspectos como:

- Deteccién de necesidades.

- Ejecucién de estrategias.

- Coordinacion de la intervencion.
- Elaboracién de informes.

La funcion de evaluacion incluye aspectos relacionadas con el disefio de los instrumentos de la valoracién
de la intervencion, aplicando criterios de calidad a sus intervenciones.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se desarrollan en el sector de servicios a las
personas en situacién de dependencia, en el subsector de la atencion de caracter psicosocial a las
personas y en el apoyo a la gestién doméstica. Y en el sector de servicios a la comunidad, en los
subsectores de atencidn psicosocial a colectivos y a personas en desventaja social.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), g), i), 0), q), ), s), 1),
u), v) y w) del ciclo formativo, y las competencias: a), b), ¢), d), e), g), i), 0), q), ), s), t) y u) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los obijetivos del
modulo versaran sobre:

- Una fase previa a la planificacion que trata de contextualizar la atenciéon a las unidades de
convivencia.

- La planificacién de intervenciones en las unidades de convivencia mediante el estudio de
casos.

- La gestidon y coordinacién de intervenciones en las unidades de convivencia mediante
casos simulados.

- Laelaboracién de estrategias de prevencion de la violencia doméstica.

- La deteccidn y realizacion de actividades de asesoramiento y acompafamiento a las
personas que han sufrido violencia doméstica, mediante el estudio de casos.

Médulo Profesional: Mediacién comunitaria.
Cadigo: 0340

Equivalencia en créditos ECTS: 9

Curso: 2°

Duracién: 140 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Planifica intervenciones de mediacion, relacionandolas con los contextos en los que se desarrollan.

Criterios de evaluacion.

a) Se han seleccionado los objetivos de la intervencion, partiendo de las caracteristicas del
contexto en el que se desarrolla.

b) Se ha valorado la importancia de la planificacién en el proceso de intervencién.

c) Se han disefiado actividades o talleres favorecedores de la comunicacién.

d) Se han disefado actividades de encuentro, atendiendo a las necesidades detectadas en
las potenciales personas usuarias.

e) Se ha identificado a los mediadores naturales como agentes posibilitadotes de intercambio
de comunicacion.

f) Se han creado o revitalizado espacios de encuentro entre los individuos, grupos y
entidades cuyas relaciones sean susceptibles de derivar en conflicto.
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Se ha valorado la coherencia de la planificacion de las actividades con los objetivos
previstos en la intervencion.

Se han detectado las situaciones de la violencia de género, derivando a las interesadas a
los recursos especificos en este ambito.

2. Organiza actuaciones para la prevencion de conflictos, seleccionando las estrategias de intervencion.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han interpretado los principios que fundamentan los diferentes modelos de intervencién.
Se han identificado las principales estrategias de intervencién en la gestion de conflictos.
Se han seleccionado los modelos y técnicas que se van a emplear en el proceso de
mediacién, de acuerdo con el conocimiento de la situacion previa.

Se han seguido criterios de confidencialidad y respeto en el tratamiento de la informacion
sobre el conflicto.

Se ha planificado el encuentro inicial con las partes, potenciando el dialogo y la confianza.
Se han seleccionado los espacios, atendiendo a las caracteristicas de los participantes.

Se ha ofertado el servicio de mediaciéon voluntaria como una opcién en la gestion de
conflictos.

Se ha valorado el contraste de opiniones y el intercambio de experiencias de todos los
participantes en la organizacion de la intervencién.

3. Realiza actividades que favorecen los procesos de mediacién, describiendo el desarrollo de los mismos.

Criterios de evaluacion.

a)

9)

h)

Se han adecuado o modificado los espacios, adaptandose a las necesidades de la
intervencion.

Se ha comunicado la localizacion del lugar de encuentro a todas las personas usuarias
potenciales.

Se han empleado las técnicas de comunicacioén, favoreciendo el didlogo y la relacion de las
partes implicadas.

Se han aplicado técnicas para mantener un clima de serenidad en el proceso de
mediacion.

Se ha informado a las partes implicadas en el proceso de mediacién sobre las fases del
mismo para su conocimiento y aceptacion.

Se ha derivado, en caso preciso, a las partes en conflicto a otros servicios de la
comunidad.

Se han redactado los acuerdos por escrito y se le han facilitado a las partes para su
posterior confirmacion.

Se ha mostrado iniciativa ante las situaciones surgidas en el desarrollo de la intervencioén.

4. Realiza actividades de evaluaciéon, comparando los resultados de la intervencién con los objetivos

previstos.

Criterios de evaluacion:

oL

co

Se han establecido los criterios e indicadores para llevar a cabo la evaluacion.

Se han definido las estrategias para comprobar los resultados de la intervencion realizada.
Se han seleccionado las técnicas e instrumentos para evaluar la intervencion realizada.

Se ha comprobado sistematicamente que la intervencion se esta realizando de manera
correcta.

Se ha comprobado la funcionalidad y adecuacion de los espacios y recursos empleados.
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Se ha implicado a las personas que han participado en la intervencion en la comprobacion
de los resultados de la misma.

Se ha comprobado el nivel de cumplimiento de los objetivos previstos.

Se ha valorado la importancia de mantener una actitud permanente de mejora en la eficacia
y calidad del servicio.

Contenidos basicos:

Planificacién de las intervenciones de mediacién:

Origenes y evolucién de la mediacion.
Principios de la mediacién.
o Ventajas y dificultades de la mediacién.
o Tipos y caracteristicas de las fuentes de informacion para la mediacion.
Andlisis de diferentes modelos de mediacion comunitaria.
o Modelo tradicional, lineal, transformativo, circular-narrativo, interdisciplinar y otros.
o Ambito de aplicacién de los diferentes modelos.
Legislacion relacionada con la mediacion.
Valoracion de la importancia de planificar la mediacion.
La Violencia de Género: Dimension de la violencia sobre la mujer.
Marco normativo sobre la Violencia de Género: Prohibicion de la mediacion en las
situaciones de violencia de género.

Organizacion de las actuaciones para la prevencién de conflictos:

Valores culturales de los principales colectivos sociales.

o Claves culturales de las diferentes minorias étnicas.

o Los valores y respeto a la diferencia.

o Los valores: concepto, caracteristicas, clasificacién y funciones sociales.
El fendmeno migratorio.

o Poblacién autéctona y extranjera.

o Minorias étnicas en las sociedades plurales.
Recursos de mediacion comunitaria.
Determinacién de espacios de encuentro.

o Tipos y caracteristicas de los espacios de encuentro.

o Espacios y usos de los tiempos.

o Utilidad de los espacios de encuentros para la mediacion.
Los mediadores.

o El mediador: funciones y habilidades del mediador.

o Mediadores naturales.

Realizacién de actividades de los procesos de mediaciéon comunitaria:

El conflicto.
o Definicion y tipos de conflictos. Componentes del conflicto. Ciclos del conflicto.
Técnicas de gestion de conflictos.
o Latransaccion.
o El arbitraje.
o Lanegociacion.
Etapas en el proceso de mediacion.
o Fasesy caracteristicas del proceso.
Aplicacion de técnicas utilizadas en la mediacion comunitaria.
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Realizacién de actividades de evaluacion de la mediacion:

- Determinacién de criterios e indicadores de evaluacion del proceso.

- Sistemas de recogida de informacion del proceso de mediacion.

- Seleccion de estrategias de evaluacion.

- Seleccion de técnicas e instrumentos para la evaluacion de la mediacion.

Orientaciones pedagégicas:

Este mddulo profesional contiene la formacién necesaria para desempefar las funciones de organizacion,
intervencién y ejecucion, coordinaciéon y mediacion, control de la calidad y evaluacién de la intervencién
realizada.

La funcién de organizacion de la intervencion incluye aspectos como:

- Deteccion de necesidades.
- Programacion.
- Elaboraciéon de informes.

La funcién de intervencién/ejecucién incluye aspectos como:

- Recogida de informacién.

- Organizacion de la actuacion.

- Desarrollo de la actuacion.

- Aplicacion de estrategias de intervencion.

- Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.

- Informacién y comunicacién a las personas usuarias y otros.

La funcién de coordinacién y mediacién incluye aspectos como:
- Gestiodn y coordinacion de la intervencion.
La funcién de control de la calidad y evaluacién incluye aspectos como:

- Valoracién del servicio.
- Control del proceso.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en el sector de los servicios a la
comunidad.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), m), i), 0), q), r), ) y w)

del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), m), fi), 0), q), s) y u) del titulo.

Las lineas de actuacién en el proceso ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo estaran relacionadas con:
- La planificacion de intervenciones de mediaciéon aplicables a diferentes situaciones vy
contextos.
- La organizaciéon de actuaciones para la prevencion de conflictos, seleccionando las
estrategias mas adecuadas en funcién de la situacion.
- La practica de actividades que permitan llevar a cabo de manera agil los procesos de
mediacion.
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La realizacién de actividades de evaluacion que permitan comparar los resultados de la
intervencion con los objetivos previstos.

Mdédulo Profesional: Apoyo a la intervencién educativa.

Cdédigo: 0341

Equivalencia en créditos ECTS: 6

Curso: 2°

Duracién: 100 horas

Resultados de aprendizaje y Criterios de evaluacién.

1. Caracteriza el apoyo a la intervencién educativa, relacionandolo con las competencias y el ambito de
actuacion del técnico en el centro escolar.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han identificado las personas susceptibles de intervencién por parte del técnico, en el
contexto educativo.

Se han descrito las estructuras organizativas de los centros que atienden alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo.

Se ha analizado la legislacion vigente en relacién con la atencién a la diversidad en los
centros educativos.

Se han identificado los diferentes niveles de concrecién curricular y los elementos basicos
del curriculo.

Se ha relacionado la intervencién educativa dirigida al alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo, con el proyecto educativo y los documentos de
programacion del centro.

Se han identificado las caracteristicas, objetivos, organizacién y funcionamiento de los
programas de atencion a la diversidad.

Se ha identificado la estructura organizativa y funcional del equipo interdisciplinar de
atencion al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

Se ha identificado el &mbito de actuacion del técnico en el contexto de la atencién a la
diversidad en los centros educativos.

Se ha valorado la importancia de la planificacién y el trabajo en equipo en el proceso de
intervencion educativa.

2. Organiza el apoyo a la intervencion educativa, aplicando las directrices del equipo interdisciplinar y los
principios de inclusion e individualizacion.

Criterios de evaluacion.

a)
b)

Se han descrito la estructura y los elementos de una adaptacién curricular.

Se han relacionado las necesidades educativas especificas de apoyo educativo con las
adaptaciones curriculares requeridas.

Se han identificado las actividades que hay que realizar con el alumnado, analizando las
adaptaciones curriculares individuales.

Se han aplicado técnicas para la programacion de actividades de apoyo a la intervencién
educativa, atendiendo a los principios de inclusion e individualizacion.

Se han seleccionado criterios metodoldgicos de acuerdo con los objetivos de la institucion,
el marco curricular y las necesidades e interese del alumnado.

Se han identificado las medidas de acceso al curriculo establecidas en una adaptacién
curricular.

Se ha valorado el papel de las actividades complementarias en la integracion escolar.
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h)

Se han descrito las funciones del técnico para promover la participacion en las actividades
complementarias de las personas destinatarias.

3. Desarrolla actividades de apoyo a la intervencién educativa, adecuando los materiales curriculares a las
directrices del equipo interdisciplinar y las necesidades del alumnado.

Criterios de evaluacion.

a)

Se ha organizado el espacio y el mobiliario, atendiendo a los criterios establecidos en la
programacion y a las caracteristicas de los destinatarios.

Se ha secuenciado la actividad, atendiendo a la temporalizacién establecida en la
programacion.

Se han seleccionado materiales curriculares acordes con las directrices establecidas por el
equipo interdisciplinar.

Se han adecuado los materiales curriculares a las caracteristicas del alumno o alumna.

Se han aplicado criterios de organizacion del espacio, de materiales y de mobiliario que
garantizan la accesibilidad y el cumplimiento de las normas de seguridad e higiene.

Se han identificado ayudas técnicas para favorecer la autonomia en el aula.

Se ha valorado el uso de las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon en la
adaptaciéon de materiales curriculares a las caracteristicas del alumnado.

Se ha sensibilizado a todos los que intervienen en el proceso educativo de la importancia
de generar entornos seguros.

4. Realiza el seguimiento de los procesos de apoyo a la intervencién educativa, transmitiendo la
informacion al equipo interdisciplinar o al tutor o tutora del alumnado por los cauces establecidos.

Criterios de evaluacion:

Se han descrito las técnicas e instrumentos para el control y seguimiento del apoyo a la
intervencion educativa.

Se han identificado las actividades de evaluacion del programa educativo.

Se han seleccionado las estrategias y técnicas de evaluacién de las actividades de apoyo a
la intervencion educativa.

Se han identificado indicadores de evaluacion en las adaptaciones curriculares de la
intervencion educativa.

Se ha valorado la importancia de la evaluacion en los diferentes momentos del proceso.

Se han utilizado instrumentos de evaluacion en la aplicacion de técnicas de prevencion de
accidentes en el aula.

Se ha interpretado la informacién obtenida de los diferentes instrumentos.

Se ha argumentado sobre la importancia del proceso de seguimiento de la actividad del
técnico y de la eficacia de la intervencion.

Contenidos basicos:

Caracterizaciéon del apoyo a la intervencion educativa:

Alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.
La integracion en el ambito educativo.
o Tipos de centros.
o Estructura organizativa basica.
o Tipos y niveles de integracion.
Analisis de la legislacion vigente en materia de integracién escolar.
Niveles de concrecién curricular.
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- ldentificacion de los elementos basicos del curriculo: objetivos, contenidos, metodologia y
evaluacion.

- Documentos de programaciéon del centro educativo: proyecto educativo, propuesta
pedagdgica, programacion de aula y adaptaciones curriculares. Programacion general
anual.

- El plan de atencion a la diversidad.

o Criterios para su elaboracion.
o Analisis de programas educativos dirigidos a la atencion a la diversidad.

- El equipo interdisciplinar en la atencién a las necesidades especificas de apoyo educativo.
Estructura organizativa y funcional.

- Papel del técnico superior de Integracién Social en el ambito educativo.

- Funciones y tareas en relacion con el alumnado y con el equipo interdisciplinar.

- Valoracién de la importancia de la planificacion en la intervencién educativa.

Organizacion del apoyo a la intervencién educativa:

- Adaptaciones curriculares. Elementos y estructura. Proceso de elaboracion.

- ldentificacion de necesidades especificas de apoyo educativo. Adaptaciones mas
frecuentes.

- El proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo. Principios metodolégicos.

- ldentificacion de los principios psicopedagoégicos que sustentan la intervencién educativa
con el alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo.

- Programacién de actividades.

o Programacion de actividades de apoyo a la intervencion educativa.

o Programacion de actividades de atencioén al alumnado con necesidades especificas
de apoyo educativo en momentos no lectivos: recreo, comedor, actividades
complementarias y extraescolares.

- Papel de las actividades complementarias y extraescolares en la integracion escolar.

o Estrategias para promover la participacion del alumnado con necesidades educativas

especiales en las actividades complementarias y extraescolares.

Desarrollo de actividades de apoyo a la intervencién educativa:

- Organizacién del espacio y del tiempo en el desarrollo de las actividades.
- Asignacion de espacios, tiempos y recursos materiales de acuerdo con la planificacion de
la intervencion educativa.
o Accesibilidad a los espacios.
- Recursos curriculares.
o Seleccidon de materiales de acuerdo con la programaciéon de la intervencion
educativa.
o Adecuacién de los materiales curriculares del programa de intervenciéon educativa a
las caracteristicas del alumnado.
- Utilizacién de ayudas técnicas.
- Aplicacion de normas de prevencion de accidentes e higiene en el aula: Sensibilizacién en
la generacion de entornos seguros.
- Valoracién del uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacién en el apoyo a la
intervencion educativa.

Realizacioén del seguimiento del proceso de apoyo a la intervencién educativa:
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- La evaluacién del proceso de apoyo a la intervencién educativa. Tipos, funciones, técnicas
e instrumentos de evaluacion.
o Indicadores y criterios de evaluacion.
o Sensibilizacion sobre la importancia de evaluar el proceso de apoyo a la intervencién
educativa.
- Seleccion y elaboracion de instrumentos de evaluacion.
- Cumplimentacion de instrumentos de evaluacion.
- Interpretacion y transmisién de la informacién obtenida de los procesos de evaluacion.
o Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion en el control y seguimiento
del proceso de apoyo a la intervencién educativa.
Predisposicion a la autocritica y autoevaluacion.

Orientaciones pedagdgicas

Este modulo profesional contiene la formacidon necesaria para desempefiar las funciones de disefio,
planificacién y evaluacién de las intervenciones educativas que se llevan a cabo con el alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo.

El disefio y planificacién incluye aspectos como:

- La definicién y secuenciacion de las intervenciones educativas.

- La planificaciéon de la intervencién y la evaluacion.

- La planificacién de la organizacion de los recursos.

- La definicién y/o elaboracion de la memoria, informes, protocolos y otros documentos.

La funcién de evaluacion incluye aspectos relacionados con el disefio de la valoracion de la intervencion,
aplicando criterios de calidad a sus intervenciones.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se desarrollan en la atencién al alumnado con
necesidades especificas de apoyo educativo en el contexto escolar.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), d), f), h), j), i), 0), @), 1), 1), u), v) y
w) del ciclo formativo, y las competencias a), d), f), h), j), i), 0), q), s), 1) y u) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los obijetivos del
modulo versaran sobre:

- El andlisis de casos, planes de atencién a la diversidad, adaptaciones curriculares,
programas de refuerzo y de apoyo.

- La programacién de actividades de apoyo a la intervencion educativa, a partir de
adaptaciones curriculares individuales y programaciones diversas.

- Laadecuacion de los materiales curriculares a las caracteristicas del alumnado.

- La reflexion critica sobre la integracién del alumnado con necesidades especificas de
apoyo educativo en el ambito educativo, asi como sobre el grado de cumplimiento en la
practica de los principios que rigen la atencién a la diversidad.

- El trabajo en equipo.

- La sensibilizacion acerca de la necesidad de acotar funciones y tareas de los profesionales
que intervienen en la educacion del alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo.

Médulo Profesional: Promocién de la autonomia personal.
Cébdigo: 0342
Equivalencia en créditos ECTS: 13
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Curso: 1°

Duracién: 205 horas

Resultados de aprendizaje y Criterios de evaluacién.

1. Elabora programas de entrenamiento de habilidades de autonomia personal y social, seleccionando las
técnicas propias de la intervencion.

Criterios de evaluacion:

a)

Se han identificado las fases de un programa de entrenamiento de habilidades de
autonomia personal y social.

Se han determinado los elementos de un programa de entrenamiento de habilidades de
autonomia personal y social.

Se ha valorado el estado de las personas usuarias a fin de determinar los objetivos del
programa.

Se han identificado estrategias de intervenciéon en el entrenamiento de habilidades de
autonomia personal y social.

Se han seleccionado técnicas de entrenamiento de habilidades de autonomia personal y
social en funcion de la situacién de intervencion.

Se han secuenciado las actuaciones dirigidas al aprendizaje y mantenimiento de habitos de
autonomia personal y social.

Se han determinado los recursos del programa de entrenamiento en habilidades de
autonomia personal y social.

Se han disefiado las adaptaciones necesarias en el programa de intervencién para atender
las necesidades individuales de las personas.

Se han establecido las pautas de actuacién y colaboracioén con el equipo interdisciplinar y
la familia.

Se ha argumentado la importancia de las habilidades de autonomia personal y social en la
vida cotidiana de las personas.

2. Organiza actividades de adquisicion de habilidades de la vida diaria, describiendo las fases del proceso
de promocién de autonomia.

Criterios de evaluacion:

a)
b)

9

h)

Se ha valorado el estado de las personas para determinar los objetivos de las actividades.
Se han definido distintas situaciones de ensefianza-aprendizaje de promocion de la
autonomia en las actividades de la vida diaria.

Se han seleccionado las técnicas para favorecer la autonomia en las actividades de la vida
diaria.

Se han seleccionado los medios y ayudas técnicas.

Se han secuenciado actividades de promocion de autonomia en las actividades de la vida
diaria.

Se han establecido las adaptaciones de las ayudas técnicas en funcion de las
caracteristicas de la persona.

Se han establecido medidas de prevencién y seguridad, siguiendo la normativa legal
vigente.

Se ha valorado la necesidad de establecer estrategias de colaboracién con la familia.

3. Organiza actividades de adquisicién de competencias basicas de movilidad, describiendo las fases del

pproceso.
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Criterios de evaluacion:

a0 8

)

9)

h)

Se ha valorado el estado de las personas para determinar los objetivos de las actividades.
Se han seleccionado las técnicas de orientacién y movilidad.

Se han seleccionado los medios y ayudas técnicas.

Se han secuenciado actividades de adquisicion de competencias basicas de movilidad.

Se han establecido las adaptaciones de las ayudas técnicas de las caracteristicas de la
persona.

Se han establecido medidas de prevenciéon y seguridad siguiendo la normativa legal
vigente.

Se ha valorado la necesidad de controlar las variaciones en la situacién de la persona con
respecto a su movilidad.

Se ha valorado la necesidad de establecer estrategias de colaboracién con la familia.

4. Organiza actividades de entrenamiento y adquisicion de habilidades sociales, justificando su eleccion.

Criterios de evaluacion.

9

h)

Se han identificado los principales obstaculos que dificultan la comunicacioén e interaccién
social de la persona.

Se ha valorado el estado de las personas para determinar los objetivos de las actividades.
Se han definido distintas situaciones de ensefianza-aprendizaje de adquisicién de
habilidades sociales.

Se han Concretado las estrategias metodoldgicas que se deben seguir en el proceso de
intervencion.

Se han seleccionado las técnicas y procedimientos que se deben aplicar en el desarrollo
de habilidades sociales.

Se han organizado las tareas que hay que realizar para la adquisicion de habilidades
sociales.

Se ha valorado la importancia del papel del profesional como modelo en la adquisicion de
habilidades sociales.

Se ha determinado el protocolo de actuacion para una situacion de alteracién de conducta.

5. Organiza actividades de estimulacion, mantenimiento y rehabilitacién de las capacidades cognitivas,
seleccionandolas en funcion de las necesidades que presenten.

Criterios de evaluacion:

h)

Se ha valorado el estado de las personas para determinar los objetivos de las actividades.
Se han seleccionado estrategias de intervencién dirigidas al mantenimiento y mejora de las
capacidades cognitivas.

Se han definido las técnicas y procedimientos que hay que aplicar en el desarrollo de
actividades de estimulacién, mantenimiento y rehabilitacién de las capacidades cognitivas.
Se han seleccionado recursos para la realizacién de ejercicios y actividades propuestas.

Se han secuenciado actividades de estimulaciéon, mantenimiento y rehabilitaciéon de las
capacidades cognitivas.

Se han establecido adaptaciones en las actividades en funcién de las caracteristicas de las
personas.

Se ha valorado la necesidad de controlar las variaciones en la situacién de la persona con
respecto a sus capacidades cognitivas.

Se ha valorado la necesidad de establecer estrategias de colaboracién con la familia.

6. Desarrolla actividades de entrenamiento de habilidades de autonomia personal y social,
seleccionandolas en funcién de las caracteristicas de las personas usuarias.
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Criterios de evaluacion.

a) Se han realizado actividades para el mantenimiento y mejora de la autonomia personal y
social.

b) Se han adaptado las actividades a las necesidades de las personas usuarias.

c) Se han utilizado los medios y ayudas técnicas establecidos en el programa de intervencioén.

d) Se han utilizado los materiales con iniciativa y creatividad.

e) Se ha asesorado a la persona usuaria sobre los servicios y recursos comunitarios y su
modo de utilizacion.

f) Se han aplicado protocolos de actuacién ante situaciones de crisis en las personas.

g) Se han adoptado medidas de prevencién y seguridad.

h) Se han resuelto de manera eficiente las contingencias surgidas.

=

Se ha valorado la importancia de respetar la capacidad de eleccion de las personas
usuarias.

7. Realiza actividades de seguimiento del proceso de promocion de habilidades de autonomia personal y
social justificando la seleccién de las estrategias, técnicas e instrumentos de evaluacién.

Criterios de evaluacion:

L

Se han seleccionado criterios e indicadores para la evaluacion del programa de
entrenamiento.

Se han elaborado instrumentos de evaluacién para el programa de entrenamiento.

Se han registrado los datos en los soportes establecidos.

Se han elaborado informes sobre el desarrollo del programa.

Se han transmitido los resultados de la evaluacion a las personas implicadas.

Se ha respondido de manera eficaz a las contingencias surgidas en la intervencion.

Se ha valorado la importancia de la transmisién de la informacién al equipo interdisciplinar.
Se ha argumentado la importancia del seguimiento de la intervencion para la mejora de la
misma.

Te=2220CT

=

Contenidos basicos:
Elaboracion de programas de entrenamiento de habilidades de autonomia personal y social:

- Promocién de la autonomia personal.
- Autonomia, dependencia y autodeterminacion.
- Habilidades de autonomia personal y social.
o Concepto y componentes.
o Conceptos relacionados.
o Papel de las habilidades de autonomia personal y social en la vida cotidiana de las
personas.
o lIdentificacién de las carencias y alteraciones mas frecuentes en habilidades de
autonomia personal y social.
- Proceso general de adquisicion de habilidades basicas.
- Fundamentos de psicologia del aprendizaje.
o Conceptos y procesos basicos.
o Modelos conductuales, cognitivos y cognitivo conductuales.
- Programas de entrenamiento en habilidades de autonomia personal y social: fases y
elementos.
- Coordinacion con el equipo interdisciplinar y la familia.

Organizacion de actividades de adquisicidon de habilidades de la vida diaria:

- Habilidades de la vida diaria.
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o Concepto.
o Clasificacion.
- Programas de entrenamiento de habilidades de la vida diaria.
- Técnicas de entrenamiento de habilidades de la vida diaria.
o Habilidades de autocuidado.
o Habilidades de organizacion de la vida cotidiana.
- Ayudas técnicas para las actividades de la vida diaria.
- Alfabetizacion tecnoldgica.
- Adaptacién del entorno.
- Valoracién de la importancia de promover entornos seguros.

Organizacion de actividades de competencias basicas de movilidad:

Orientacion y movilidad.
o Concepto.
o Fundamentos tedricos.
- Programas de entrenamiento de competencias basicas de movilidad.
- Técnicas de entrenamiento de competencias basicas de movilidad: técnicas de
orientacion.
o Técnicas de traslado.
o Técnicas de movilizacion.
- Ayudas técnicas para la prevencion de la pérdida y mantenimiento de movilidad.
o Manejo y adaptacién de ayudas técnicas.
o Seleccién, adecuacién y puesta a punto de los medios y las ayudas técnicas.
- Accesibilidad.
- Valoraciéon de la importancia de promover entornos seguros.

Organizacion de actividades de entrenamiento y adquisicion de habilidades sociales:

- Adquisicién de habilidades sociales: factores que influyen en su adquisicion.
- Programas de entrenamiento y adquisicidon de habilidades sociales.

o Programas educativos.

o Programas especificos.
- Técnicas de entrenamiento y adquisicion de habilidades sociales.

Organizaciéon de actividades de estimulacién, mantenimiento y rehabilitacion de las capacidades
cognitivas:

- Estimulacién y mantenimiento cognitivo.
o Concepto.
o Fundamentos tedricos.
- Programas de entrenamiento de estimulacion y mantenimiento cognitivo.
- Técnicas de entrenamiento de estimulacion y mantenimiento cognitivo.
o Técnicas para la mejora de la memoria.
o Técnicas para la mejora de la atencion.
o Técnicas para la mejora de la orientacion.
o Otras técnicas.
- Disefio de actividades de mantenimiento y mejora de la capacidad cognitiva.
- Valoracién del caracter preventivo de los programas de estimulacion cognitiva.

Desarrollo de actividades de adquisicion y entrenamiento de habilidades basicas de autonomia personal y
social:
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- Adaptacién de actividades segun los casos y niveles de autonomia.
- Adaptaciéon de ayudas técnicas segun los casos y niveles de autonomia.
- Elaboracién de materiales.
- Papel del técnico.
o Funciones y actitudes.
o Actuacién en situaciones de crisis.
o Relacién con las personas usuarias y su entorno.
- Respeto por la autodeterminacién de la persona usuaria.

Realizacién de actividades de seguimiento del proceso de promocion de habilidades de autonomia
personal y social:

- Indicadores del nivel de autonomia de la persona usuaria.
- Técnicas e instrumentos de evaluacion de la autonomia personal y social.
o Seleccion.
o Elaboracion.
o Aplicacion.
- Elaboracién de informes.
o Tipos de informes.
- Transmision de la informacion.
- Valoracién de la importancia de la coordinacién y el trabajo en equipo en la evaluacion de
la intervencion.

Orientaciones pedagdgicas:

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para desempefar las funciones de planificacién,
ejecucion y evaluacidn de las intervenciones con personas en situacién de dependencia en el
entrenamiento de habilidades.

La funcién de planificacion incluye aspectos como:

- Deteccion de necesidades.
- Programacion.

La funcién de ejecucion incluye:

- Recogida de informacion.

- Organizacién de la planificacion.

- Desarrollo de la actividad.

- Aplicacion de estrategias y la

- Elaboracién y cumplimiento de la documentacion asociada al proceso.

La funcién de evaluacién se refiere al control y seguimiento del proceso.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcion se aplican en el sector de los servicios sociales, en
programas que impliquen entrenamiento de habilidades con personas en situacion de dependencia.

La formacién del moédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), d), f), h), i), j), i), 0), ), 1), 1), u),
v) y w) del ciclo formativo, y las competencias a), b), d), f), h), i), j), i), 0), ), s), 1) y u) del titulo.
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Las lineas de actuacioén en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo versaran sobre:

- El disefio de programas y actividades de intervencion para la adquisiciéon y mantenimiento
de habilidades de autonomia personal y social.

- La planificacién de estrategias, actividades y recursos para la intervencién en la adquisicion
y mantenimiento de habilidades de autonomia personal y social.

- El desarrollo de actividades para la intervenciéon en la adquisicién y mantenimiento de
habilidades de autonomia personal y social y de insercion laboral.

- Laevaluacién del proceso de intervencioén.

Siempre teniendo como lineas de accidn el trabajo en equipo, la creatividad, la aplicacién de criterios que
permitan la eficacia y la mejora de la calidad en el servicio y la autoevaluacién del trabajo realizado.

Méddulo profesional: Sistemas aumentativos y alternativos de comunicacion.
Cdédigo: 0343

Equivalencia en Créditos ECTS: 10

Curso: 2°

Duracién: 130 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Detecta las necesidades comunicativas del usuario, relacionandolas con los sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion.

Criterios de evaluacion:

a) Se han identificado las necesidades comunicativas del usuario.

b) Se han identificado los recursos que favorecen el proceso de comunicacion.

c) Se ha valorado la influencia de la comunicacion en el desenvolvimiento diario de las
personas.

d) Se han descrito los aspectos que determinan la eleccion de uno u otro sistema de
comunicacion en funcion de las caracteristicas motéricas, cognitivas y actitudinales del
usuario.

e) Se han analizado las diferentes formas de interaccion y las condiciones mas favorales para
que la comunicacion se establezca.

f) Se han identificado elementos externos, que pueden afectar al correcto uso de los
sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

g) Se han aplicado estrategias de fomento de la implicacién familiar y de su entorno social, en
la intervencién con sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion.

h) Se han analizado las principales informaciones y orientaciones ofrecidas a los ciudadanos y
cuidadoras, favoreciendo la generalizacion de conductas comunicativas establecidas.

2. Organiza la intervencién para potenciar la comunicacion, interpretando las caracteristicas del usuario y
del contexto.

Criterios de evaluacion.

a) Se ha valorado la importancia de la comunicacién en las intervenciones.

b) Se han definido los objetivos de acuerdo con las necesidades del usuario.

c) Se ha evaluado el contexto comunicativo del entorno en el que se va a realizar la
intervencion.

d) Se han seleccionado las estrategias y la metodologia comunicativa para las distintas
propuestas de intervencion.
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Se han identificado procedimientos de intervencién adecuados.

Se han seleccionado los sistemas alternativos y aumentativos de comunicacién de acuerdo
con los objetivos previstos. Se han identificado las ayudas técnicas adecuadas.

Se ha valorado la importancia de organizar la intervencion en el ambito del apoyo a la
comunicacion.

3. Aplica programas de intervencion en el ambito de la comunicacién, empleando sistemas alternativos y
aumentativos con ayuda.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han descrito las caracteristicas y utilizaciones basicas de los principales sistemas
alternativos de comunicacién con ayuda.

Se han creado mensajes con los diferentes sistemas de comunicacién con ayuda,
facilitando la comunicacion y atencion al usuario.

Se han descrito los principales signos utilizados en las situaciones habituales de atencién
social y educativa.

Se han comprendido mensajes expresados mediante sistemas de comunicacién con
ayuda.

Se han realizado los ajustes necesarios en funcién de las caracteristicas particulares de los
usuarios.

Se han identificado las ayudas técnicas que se podrian aplicar en casos practicos
caracterizados y los requisitos de ubicacion y uso que deberian mantenerse.

Se han aplicado estrategias comunicativas analizando distintos contextos.

Se ha analizado la importancia de incrementar el niumero de simbolos y pictogramas
atendiendo a los intereses y necesidades de la persona usuaria.

Se ha comprobado el uso correcto de aquellos sistemas en los que sea precisa la
participacion de terceras personas.

4. Aplica programas de intervencién en el ambito de la comunicacién, empleando lengua de signos y
sistemas alternativos y aumentativos sin ayuda.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han descrito las estructuras basicas de los sistemas alternativos sin ayuda y los
principales signos utilizados en las situaciones habituales de atencién social y educativa.
Se han creado mensajes en lengua de signos y en diferentes sistemas de comunicacion sin
ayuda, facilitando la comunicacién y atencién a las personas usuarias.

Se han aplicado los ajustes necesarios en funcién de las caracteristicas particulares de los
usuarios.

Se han comprendido mensajes expresados en lengua de signos y mediante sistemas de
comunicacion sin ayuda.

Se han aplicado estrategias comunicativas, analizando distintos contextos comunicativos.
Se ha analizado la importancia de aumentar el nimero de signos y su contenido
atendiendo a los intereses y necesidades de la persona usuaria.

Se ha comprobado el uso correcto de aquellos sistemas en los que sea precisa la
participacion de terceras personas.

5. comprueba la eficacia de la intervencion, detectando los aspectos susceptibles de mejora en el ambito

comunicativo.

Criterios de evaluacion:
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Se ha registrado el nivel de competencia comunicativa en los principales sistemas de
comunicacion de la persona usuaria.

Se ha comprobado la correcta utilizacion de los elementos que componen el sistema de
comunicacion elegido.

Se han registrado elementos ajenos a los sistemas de comunicacion aplicados, que
pudieran interferir en el desarrollo de la intervencién en la comunicacién.

Se han identificado los desajustes entre la persona usuaria y el sistema de comunicaciéon
establecido.

Se ha determinado el nivel de cumplimiento de los objetivos previstos.

Se ha valorado la importancia de realizar registros comunicativos como medio de
evaluacion de la competencia comunicativa de la persona usuaria.

Contenidos basicos:

Fundamentos tedricos del proceso de comunicacion:

Comunicacién y desarrollo. El lenguaje como elemento estructurante del pensamiento y de
la accién. La importancia de la funcion linglistica.

Conceptos basicos de desarrollo del lenguaje: funciones comunicativas. Mecanismos de
adquisicion del lenguaje.

Disfunciones psiquicas, fisicas, sensoriales y evolutivas de la comunicacion.
Psicopatologica del habla y de la comunicacion.

Deteccion de necesidades comunicativas de las personas usuarias:

Valoracion de necesidades y proceso de intervencion.

o Contextos comunicativos.

o Estructura comunicativa del ambiente.

o Expectativas y actitudes comunicativas de los profesionales.
Sistemas de comunicacién.

o Adecuacion de las condiciones ambientales.

o Adecuacion del sistema de comunicacion a la persona usuaria.
Comunicacién aumentativa y alternativa.

o Concepto.

o Estrategias de uso.

o Elementos externos que afectan al proceso.

o Proceso de seleccion del sistema alternativo de comunicacion.
Comunicaciéon con ayuda y sin ayuda.
Candidatos para la comunicacion aumentativa.

o Variables que intervienen en la elecciéon de los distintos sistemas de comunicacion

con ayuda, en funcidn de las caracteristicas de las personas usuarias.

Organizacion de la intervencion:

Proyectos de intervencién en la comunicacion.
o Pautas basicas para la comunicacion.
Programas especificos para fomentar la comunicacion.
o Pautas que hay que tener en cuenta a la hora de implantar los sistemas alternativos y
aumentativos de comunicacion.
Estrategias de intervencién.
Organizacion de recursos y actividades.
Establecimiento de rutinas y contextos significativos.

Aplicacion de sistemas de comunicacién alternativa con ayuda:
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Caracteristicas de los principales sistemas.
Utilizacion del sistema SPC.
Utilizacion del sistema Bliss.
Tipos de simbolos para la comunicacién.
o Pictograficos.
o Arbitrarios.
o Ideogréficos.
Establecimiento y utilizacién de cédigos.
o Colores.
o Ubicacién de los simbolos.
Modo de acceso a los sistemas de comunicacion con ayuda.
Utilizacion de otros sistemas no estandarizados de comunicacién con ayuda: elaboracion
de tableros de comunicacion.
Ayudas de alta y baja tecnologia: uso de ayudas tecnolégicas.
Valoracion del ajuste del sistema a la persona usuaria.

Aplicacion de sistemas de comunicacién sin ayuda:

Lengua de signos: estructura, parametros y clasificadores.
Utilizacion de la lengua de signos.
o Concepto y caracteristicas.
o Vocabulario tematico.
Utilizacion del sistema bimodal: concepto y caracteristicas.
Utilizacion de otros sistemas de comunicacion sin ayuda no generalizados.
o Mimica.
o Gestos naturales.
o Dactilolégico.
o Movimientos oculares.
o Escritura en palma.
Valoracién del ajuste del sistema a la persona usuaria.

Comprobacion de la eficacia del sistema de comunicacion:

Indicadores significativos en los registros de competencias comunicativas.

o Numero de signos expresados.

o Numero de signos comprendidos.

o Velocidad de expresion y recepcion en dactilolégico.

o Tamafo de la fuente en sistemas basados en la lectoescritura.
Sistemas de registro de competencias comunicativas en funcién de los elementos que hay
que evaluar.

o Tipos.

o Cumplimentacion de registros.

o Transmision de la informacion.

Criterios que determinan el ajuste o cambio del sistema de comunicacion

o Deterioro en las funciones mentales.

o Agravamiento en patologias sensoriales.

o Dificultades en la generalizacién de competencias comunicativas.

Orientaciones pedagdgicas.

Este médulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenfar las funciones de organizacion,
intervencion y ejecucién, coordinacion y mediacion, calidad y evaluacion de la intervencion realizada.
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La funcién de organizacion de la intervencion incluye aspectos como:

Deteccion de necesidades.
Programacion.

Gestion/coordinacién de la intervencion.
Supervision de la intervencion.
Elaboracion de informes.

La funcién de intervencién y ejecucion incluye aspectos como:

Recogida de informacion.

Organizacion de la actuacion.

Aplicacion de ayudas técnicas.

Desarrollo de la actuacion.

Aplicacion de estrategias de intervencion.

Control, seguimiento y evaluacion de las actividades.
Elaboracion de la documentacion asociada.
Informacién y comunicacion a los usuarios y otros.

La funcién de coordinacién y mediacién incluye aspectos como:

Establecimiento de retroalimentacion.
Derivacién a otros servicios.

La funcién de calidad y evaluacion incluye aspectos como:

Valoracion del servicio.
Control del proceso.

Las actividades profesionales asociadas a esta funcién se aplican en comunicacion alternativa y
aumentativa dentro del sector de servicios a la comunidad.

La formacién del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), d), h), j), I), fi), 0), g), r), ), u) y

w) del ciclo formativo, y las competencias a), b), d), h), j), I), i), 0), q). s), t) y u) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo estaran relacionadas con:

La identificacion de las necesidades comunicativas de los diferentes usuarios.

La organizacion de intervenciones que potencien la comunicacion de los diferentes
usuarios.

La utilizacién de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion con ayuda.

La utilizacién de sistemas alternativos y aumentativos de comunicacion sin ayuda.

La realizacién de actividades de evaluacién de los procesos de comunicacién establecidos
con las personas usuarias.

Mdédulo Profesional: Metodologia de la intervencién social.

Cédigo: 0344

Equivalencia en créditos ECTS: 7

Curso: 1°

Duracioén: 120 horas

Resultados de aprendizaje y Criterios de evaluacion.
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1. Determina métodos, técnicas e instrumentos para el andlisis de la realidad social, interpretando sus
caracteristicas y el ambito de aplicacion.

Criterios de evaluacion:

a)

9)
h)

Se han identificado los principales métodos, técnicas e instrumentos de obtencién de
informacion.

Se han concretado los requisitos de aplicacién de los diferentes instrumentos y recursos.
Se han identificado las aplicaciones, posibilidades y limitaciones de las diversas técnicas e
instrumentos.

Se han elaborado instrumentos coherentes con su finalidad.

Se han empleado las tecnologias de la comunicacién en la elaboracién de instrumentos
para la obtencion de informacion.

Se han seleccionado las técnicas de analisis adecuadas a la situacion.

Se ha justificado el papel del analisis de la realidad en el éxito de la intervencion.

Se han valorado los aspectos éticos de la recogida y tratamiento de la informacion.

2. Determina los elementos que constituyen un proyecto de intervencién social, relacionandolos con los
diferentes modelos de planificacion.

Criterios de evaluacion.

oo L

)

f)
9)

Se han comparado diversos modelos tedricos de intervencion social.

Se han identificado los diferentes niveles de planificacion en la intervencion social.

Se han comparado diferentes modelos de planificacién.

Se han descrito las fases del proceso de planificacion.

Se ha justificado la necesidad de fundamentar adecuadamente los proyectos de
intervencion social.

Se han identificado los elementos fundamentales de la planificacion.

Se han comparado métodos, técnicas e instrumentos aplicables en la intervencion social.

3. Determina estrategias de promocién y difusién de proyectos de intervencién social, relacionando los
recursos disponibles con los objetivos que se persiguen.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han explicado los conceptos y procesos basicos relativos a la publicidad y los medios
de comunicacion.

Se ha argumentado la importancia de los medios de comunicacién en la promocién y
difusién de los proyectos sociales.

Se han identificado los elementos fundamentales de una campana de promocién vy
difusion.

Se han descrito los principales medios, estrategias y técnicas para la promocion y difusién
de los proyectos sociales.

Se han utilizado las tecnologias de la informacién y la comunicacion para la elaboracion de
materiales de promocion y difusion.

Se han disefiado campanas de promocién y difusion de proyectos sociales utilizando
recursos de diversa indole.

Se ha argumentado la necesidad de promocionar y difundir los proyectos sociales.

Se ha justificado la necesidad de garantizar la veracidad informativa en los procesos de
promocion y difusién de los proyectos sociales.
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4. Incorpora la perspectiva de género en la elaboracion de los proyectos de intervencién social,
relacionando las estrategias y criterios utilizados con el marco tedrico y legal vigente.

Criterios de evaluacion:

Se ha argumentado la importancia del andlisis de la realidad desde la perspectiva de
género.

Se ha argumentado la necesidad de incorporar la perspectiva de género en la elaboraciéon
de los proyectos de intervencién social.

Se ha interpretado el marco legislativo que promueve la igualdad de oportunidades.

Se ha analizado la informacién y recursos de las instituciones y organismos de igualdad
que existan en el entorno de la intervencion.

Se han identificado los criterios para incorporar la perspectiva de género en los proyectos.
Se han analizado los protocolos internacionales sobre el uso del lenguaje no sexista.

Se ha asegurado el uso no sexista del lenguaje en la planificacion de los proyectos de
intervencion social.

Se han identificado las estrategias para incorporar la perspectiva de género en los
instrumentos de promocion y difusion.

Se han identificado las principales manifestaciones de violencia de género como un reflejo
de la desigualdad entre hombres y mujeres.

5. Define procedimientos de evaluacion de proyectos de intervencion social analizando los diferentes
modelos tedricos y teniendo en cuenta la perspectiva de género.

Criterios de evaluacion.

©cT e

a9

Se han descrito modelos, técnicas e instrumentos de evaluacién en la intervencion social.
Se han explicado las funciones y principios generales de la evaluacion.

Se han descrito las diferentes fases de la evaluacion.

Se han concretado las técnicas, indicadores, criterios e instrumentos de evaluacién de
proyectos de intervencion social.

Se han establecido los procedimientos generales para la gestién de la calidad en los
proyectos disefiados.

Se han determinado estrategias e instrumentos para verificar la incorporacién de la
perspectiva de género en proyectos de intervencion social.

Se ha argumentado la necesidad de la evaluacion para optimizar el funcionamiento de los
programas y garantizar su calidad.

Se han empleado las tecnologias de la informacioén y la comunicacion para la elaboracion y
presentacion de informes de evaluacién y memorias.

Contenidos basicos:

Determinacion de métodos, técnicas e instrumentos de andlisis de la realidad:

Métodos y técnicas de la investigacion social.
o Conceptos y aspectos teoricos basicos.
o Lainvestigacion-accion.
o Técnicas e instrumentos cualitativos y cuantitativos.
o Andlisis de las técnicas basicas de muestreo.
Andlisis de las principales fuentes y sistemas de registro de la informacion: La observacion.
La entrevista. El cuestionario. La encuesta. La recopilacién documental.
Elaboracion y aplicacién de instrumentos de recogida de informacion.
Posibilidades y limitaciones de las diferentes técnicas e instrumentos.
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- Las fuentes de informacion.

- Fiabilidad y validez de la informacion.

- Uso de las TIC tecnologias de la informacion y la comunicacion en la investigacion social.
- Analisis e interpretacién de datos.

o

@)

Métodos, técnicas e instrumentos.
Estadistica basica.

Valoracion de los aspectos éticos de la recogida de informacion.

Determinacion de los elementos de proyectos de intervencion social:

- Modelos tedricos en la intervencion social: ecolégico y sistémico, entre otros.
- La planificacién en la intervencion social.

o

@)

@)

o

O

O

O

O O O O

)

Concepto, funciones y modelos tedricos.

Niveles de planificacion: plan, programa y proyecto.

Tipos de planificacién.

Principios generales y requisitos de la planificacion.
Ventajas, inconvenientes y limitaciones de la planificacién.

Técnicas de programacion caracteristicas de la intervencién social.
El proceso de planificacion. Fases y elementos.

Conceptos basicos.

Elementos metodoldgicos: estrategias y técnicas de intervencion, actividades y
tareas.

Técnicas de definicion de tiempos.

Organizacion y gestion de los recursos materiales y humanos.

Andlisis de la coherencia interna.

El plan de atencién al cliente.

La retroalimentacion.

- Valoracién del proyecto como eje de la intervencién del técnico superior.

Determinacion de estrategias de promocion y difusién de proyectos de intervencion:

- Conceptos basicos de publicidad y comunicacion.
- Publicidad y medios de comunicacion en la intervencion social.

o

o

Estrategias de promocién y difusion. Marketing.
Disefio de campanas de promocion y difusion de proyectos de intervencion social.

- Elaboraciéon de materiales para la promocion y difusién de proyectos sociales: carteles,
tripticos, entre otros.

- Uso de tecnologias de la informacion y la comunicacién en la promocion y difusién de
proyectos sociales: procesadores de texto, presentaciones, radio y video, entre otros.

Incorporacion de la perspectiva de género en los proyectos de intervencion social:

- Analisis de la realidad desde la perspectiva de género.

o

Procesos y técnicas.

- La perspectiva de género en el disefio de proyectos de intervencién social.

o

o

@)

o

o

Perspectiva histérica de la igualdad de oportunidades.

Teoria de la construccién de género.

Lenguaje, pensamiento y género.

Creencias, actitudes y comportamientos en igualdad entre hombres y mujeres.
Roles, estereotipos y valores en la igualdad de oportunidades de género.

- Marco legal de la igualdad de oportunidades.

o

Politicas de igualdad.
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o Planes, programas y proyectos de igualdad de oportunidades.
- Analisis de diferentes recursos y/u organismos que promueven la igualdad entre mujeres y
hombres.
o Tratamiento y transferencia de la informacién para la promocién de la igualdad entre
hombre y mujeres y la conciliacion de la vida familiar.
- Protocolos internacionales. Guias y manuales de lenguaje no sexista.
- Incorporacién de la perspectiva de género en los instrumentos de promocion y difusion.
- Laviolencia de género. Factores. Manifestaciones y consecuencias.

Definicion de procedimientos de evaluacién de proyectos de intervencién social:

- Evaluacion de proyectos.
o Concepto, funciones y modelos tedricos.
o Principios y tipos de evaluacion.
o La evaluacién como elemento de la programacion.
- Analisis del proceso de evaluacion.
o Fases.
o Contenidos de la evaluacion.
o Organizacién de los recursos y actividades de evaluacion.
- Los soportes informaticos en el tratamiento y organizacién de la informacién.
- Elaboracién de informes y memorias.
- La gestion de la calidad en los proyectos de intervencion social.
- Evaluacion y seguimiento en las intervenciones para impulsar la igualdad entre hombres y
mujeres.
- Valoracion de la objetividad en la evaluacion.

Orientaciones pedagodgicas

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desempenfar las funciones de organizacion,
intervencion y ejecucion, evaluacion, promocion y difusion, gestidn de calidad y administracién, pues
permite conocer los principales modelos de intervencion social y los métodos, estrategias e instrumentos
para realizar el analisis de la realidad en la que se interviene, asi como los modelos y principios generales
de planificacion.

La funcién de organizacién incluye aspectos como:

- Deteccién de necesidades.

- Programacion.

- Gestidn y coordinacién de la intervencion.
- Elaboracién de informes.

La funcién de intervencion y ejecucion incluye aspectos como:

- Recogida de informacion.

- Organizacion de la actuacion.

- Aplicacion de estrategias de intervencion.

- Control, seguimiento y evaluacién de las actividades.

- Elaboracién y cumplimentacién de la documentacién asociada.

La funcion de evaluacién hace referencia a la aplicacion de los procedimientos disefiados para el control y
seguimiento de la intervencién en su conjunto.

La funcién de promocién y difusién incluye aspectos como:
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- Promocién de campafas y proyectos.
- Elaboracién de soportes publicitarios.

La funcién de gestidn de calidad incluye aspectos como:

- Valoracién del servicio.
- Control del proceso.

La funcién de administracion incluye aspectos como:

- Gestion de inventarios y documentacion.

- Gestion de recursos humanos, materiales y econémicos.
- Atencioén al cliente.

- Gestion de licencias, autorizaciones, permisos y otros.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se aplican en el sector de servicios a las
personas, en los subsectores:

- Atencién de caracter asistencial a las personas.
- Apoyo en la gestiébn doméstica.
- Atencién de caracter psicosocial a las personas.

Y en el sector de servicios a la comunidad, en los subsectores:

- Atencién psicosocial a colectivos y personas en desventaja social.
- Mediacién comunitaria.

- Insercién ocupacional y laboral.

- Promocién de la igualdad entre hombre y mujeres.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar los objetivos generales a), b), c), d), e), f), g), h), i), j), k), m),
) y w) del ciclo formativo, y las competencias a), b), c), d), e), f), g), h), i), j), k), m), i) y u) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los obijetivos del
modulo versaran sobre:

- El andlisis documental de programas.
- El trabajo en equipo para:
o Elaborar y aplicar instrumentos de analisis de la realidad social.
o Disefar estrategias y campafas de promocién y difusion, elaborando los materiales
pertinentes.
o Evaluar proyectos de intervencién social.
- La utilizacién de tecnologias de la informacién y comunicacion para obtener, gestionar y
comunicar informacién asi como para promocionar y difundir proyectos.
- Lasensibilizacion acerca del valor de la planificacion en la intervencion social.

Médulo Profesional: Habilidades sociales.
Cadigo: 0017

Equivalencia en créditos ECTS: 6

Curso: 2°

Duracién: 110 horas

Resultados de aprendizaje y Criterios de evaluacion:
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1. Implementa estrategias y técnicas para favorecer la comunicacion y relaciéon social cénsul entorno,
relacionandolas con los principios de la inteligencia emocional y social.

Criterios de evaluacion.

a)
b)

Se han descrito los principios de la inteligencia emocional y social.

Se ha valorado la importancia de las habilidades sociales en el desempefio de la labor
profesional.

Se han caracterizado las distintas etapas de un proceso comunicativo.

Se han identificado los diferentes estilos de comunicacion, sus ventajas y limitaciones.

Se ha valorado la importancia del uso de la comunicacién tanto verbal como no verbal en
las relaciones interpersonales.

Se ha establecido una eficaz comunicacion para asignar tareas, recibir instrucciones e
intercambiar ideas o informacion.

Se han utilizado las habilidades sociales adecuadas a la situacion y atendiendo a la
diversidad cultural.

Se ha demostrado interés por no juzgar a las personas y respetar sus elementos
diferenciadores personales, emociones, sentimientos, personalidad.

Se ha demostrado una actitud positiva hacia el cambio y a aprender de todo lo que
sucede.

Se ha valorado la importancia de la autocritica y la autoevaluacion en el desarrollo de
habilidades de relacion interpersonal y de comunicacién adecuadas.

2. Dinamiza el trabajo del grupo, aplicando las técnicas adecuadas vy justificando su seleccién en funcion
de las caracteristicas, situacién y objetivos del grupo.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han descrito los elementos fundamentales de un grupo, su estructura y dinamica asi
como los factores que pueden modificarlas.

Se han analizado y seleccionado las diferentes técnicas de dinamizacion y funcionamiento
de grupos.

Se han explicado las ventajas del trabajo en equipo frente al individual.

Se han diferenciado los diversos roles que pueden darse en un grupo y las relaciones entre
ellos.

Se han identificado las principales barreras de comunicacién grupal.

Se han planteado diferentes estrategias de actuacion para aprovechar la funcion de
liderazgo y los roles en la estructura y funcionamiento del grupo.

Se ha definido el reparto de tareas como procedimiento para el trabajo grupo.

Se ha valorado la importancia de una actitud tolerante y de empatia para conseguir la
confianza del grupo.

Se ha logrado un ambiente de trabajo relajado y cooperativo.

Se han respetado las opiniones diferentes a la propia y los acuerdos de grupo.

3. Conduce reuniones analizando las distintas formas o estilos de intervencién y de organizacién en
funcién de las caracteristicas de los destinatarios y el contexto.

Criterios de evaluacion:

a)
b)
c)

Se han descrito los diferentes tipos y funciones de las reuniones.
Se han descrito las etapas del desarrollo de una reunion.
Se han aplicado técnicas de moderacion de reuniones, justificandolas.
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Se ha demostrado la importancia de la capacidad de exponer ideas de manera clara y
concisa.

Se han descrito los factores de riesgo, los sabotajes posibles de una reunién, justificando
las estrategias de resolucion.

Se ha valorado la necesidad de una buena y diversa informacién en la convocatoria de
reuniones.

Se ha descrito la importancia de la motivacién y de las estrategias empleadas, para
conseguir la participacién en las reuniones.

Se han aplicado técnicas de recogida de informacion y evaluacion de resultados de una
reunion.

Se han demostrado actitudes de respeto y tolerancia en la conduccién de reuniones.

4. Implementa estrategias de gestion de conflictos y resolucién de problemas, seleccionandolas en funcién
de las caracteristicas del contexto y analizando los diferentes modelos.

Criterios de evaluacion.

5. Evalta los

Se han analizado e identificado las principales fuentes de los problemas y conflictos
grupales.

Se han descrito las principales técnicas y estrategias para la gestion de conflictos.

Se han identificado y descrito las estrategias mas adecuadas para la busqueda de
soluciones y resolucién de problemas.

Se han descrito las diferentes fases del proceso de toma de decisiones.

Se han resuelto problemas y conflictos aplicando los procedimientos adecuados a cada
caso.

Se han respetado las opiniones de los demas respeto a las posibles vias de solucién de
problemas y conflictos.

Se han aplicado correctamente técnicas de mediacion y negociacion.

Se ha tenido en cuenta a las personas (usuarios), sea cual sea su edad o condicion fisica y
mental, en el proceso de toma de decisiones.

Se ha planificado la tarea de toma de decisiones y la autoevaluacién del proceso.

Se ha valorado la importancia del intercambio comunicativo en la toma de decisiones.

procesos de grupo y la propia competencia social para el desarrollo de sus funciones

profesionales, identificando los aspectos susceptibles de mejora.

Criterios de evaluacion:

Te2ecoTe

Se han seleccionado los indicadores de evaluacion.

Se han aplicado técnicas de investigacion social y sociométricas.

Se ha autoevaluado la situacién personal y social de partida del profesional.

Se han disefiado instrumentos de recogida de informacién.

Se han registrado los datos en soportes establecidos.

Se ha interpretado los datos recogidos.

Se han identificado las situaciones que necesiten mejorar.

Se han marcado las pautas a seguir en la mejora.

Se ha realizado una autoevaluacion final del proceso trabajado por el profesional.

Contenidos basicos:

Implementacion de estrategias y técnicas que favorezcan la relacién social y la comunicacion:

Habilidades sociales y conceptos afines.
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- Andlisis de la relacién entre comunicacioén y calidad de vida en los ambitos de intervencion.
- El proceso de comunicacién. La comunicacion verbal y no verbal. Estilos comunicativos.

- Valoracién comunicativa del contexto: facilitadores y obstaculos en la comunicacion.

- Valoracién de la importancia de las actitudes en la relacién de ayuda.

- Lainteligencia emocional. La educacién emocional. Las emociones y los sentimientos.

- Los mecanismos de defensa.

- Programas y técnicas de comunicacion y habilidades sociales.

Dinamizacién del trabajo en grupo:

- El grupo. Tipos y caracteristicas, Desarrollo grupal. El liderazgo.

- Analisis de la estructura y procesos de grupos.

- Técnicas para el andlisis de los grupos.

- Valoracién de la importancia de la comunicacion en el desarrollo del grupo.

- La comunicacién en los grupos. Estilos de comunicacién. Comunicacién verbal y gestual.
Otros lenguajes: iconico, audiovisual, las tics. Obstaculos y barreras. Cooperacién y
competencia en los grupos.

- Dinamicas de grupo. Técnicas y enfoques: Dinamicas de presentacién, conocimiento y
confianza. Cohesion y colaboracion. Habilidades sociales y resolucién de conflictos.
Conduccion de dinamicas de grupo. Fundamentos psicosocioldgicos aplicados a las
dinamicas de grupo.

- El equipo de trabajo. Estrategias de trabajo cooperativo. Organizacién y el reparto de
tareas. El liderazgo.

- Eltrabajo individual y el trabajo en grupo.

- Laconfianza en el grupo.

- Valoracién del papel de la motivacion en la dinamica grupal.

- Toma de conciencia acerca de la importancia de respetar las opiniones no coincidentes
con la propia.

Conduccion de reuniones:

- Lareunién como trabajo en grupo.

- Tipos de reuniones y funciones.

- Técnicas para hablar en publico.

- Etapas en el desarrollo de una reunion.

- Técnicas de moderacion de reuniones.

- Uso de dinamicas de grupo en reuniones.

- La motivacion. Técnicas y estrategias.

- ldentificaciéon de la tipologia de participantes en una reunién.

- Analisis de factores que afectan al comportamiento de un grupo: boicoteadores y
colaboradores.

- Instrumentos de recogida de datos.

Implementacion de estrategias de gestién de conflictos y toma de decisiones:

- Valoracién del conflicto en las dinamicas grupales.

- Analisis de técnicas de resolucion de problemas.

- El proceso de toma de decisiones.

- Gestion de conflictos grupales. Causas. Negociacion y mediacion.

- Habilidades y técnicas.

- Aplicacion de las estrategias de resolucion de conflictos grupales.

- Valoracién del papel del respeto y la tolerancia en la resolucién de problemas y conflictos.
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Evaluacién de la competencia social y los procesos de grupo:

- Recogida de datos. Técnicas.

- ldentificacion de indicadores de evaluacion.

- Evaluacion de la competencia social.

- Evaluacion de la estructura y procesos grupales.

- Aplicacion de las técnicas de investigacion social al trabajo con grupos.

- Andlisis de estrategias e instrumentos para el estudio de grupos.

- Sociometria basica.

- Valoracién de la autoevaluacién como estrategia para la mejora de la competencia social.
- Informes: estructura y elaboracién.

Orientaciones pedagégicas

Este modulo profesional contiene la formacién necesaria para que el alumno adquiera las habilidades
sociales necesarias para desarrollar una profesiéon de ayuda e interactuar adecuadamente en sus relaciones
profesionales con otras personas, adaptando su comportamiento a las caracteristicas de las mismas y del
contexto.

Se trata de un médulo eminentemente procedimental y actitudinal en el que se da respuesta a la funcion de
intervencion/ejecucion y evaluacion de la competencial social del profesional, tanto en lo relativo a las
relaciones interpersonales como para la dinamizacion de grupos o la participacion en ellos desempefiando
diferentes roles. Asimismo, pretende dar respuesta a la funcién de gestiéon de conflictos.

La funcion de intervencion/ejecucion incluye la recogida de informacién acerca de las habilidades sociales
que se poseen o de las que se carece, la organizacion de la actuacién y la previsiéon de contingencias, el
establecimiento, en su caso, de ayudas técnicas para la comunicacién y la puesta en practica de las
habilidades sociales adquiridas.

Por su parte, la funcién de evaluacion se refiere al control y seguimiento de la propia evolucién en la
adquisicion de la competencia social necesaria para relacionarse adecuadamente con los demas en el
desempefio de sus funciones.

Finalmente, la funcién de gestion de conflictos hace referencia a la puesta en marcha de todos los
mecanismos disponibles para su solucién y supone mediacién y negociacion.

La formacion del médulo contribuye a alcanzar los objetivos generales m), 0), g), ), s), t) y w) del ciclo
formativo, y las competencias m), o), q), r), s) y u) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo estan relacionadas con:

- La seleccion e implementacion de estrategias que permitan el establecimiento de
relaciones de comunicacion e interpersonales adecuadas, la dinamizacién y conduccion de
grupos, la gestioén eficaz de los conflictos, la toma de decisiones.

- Eltrabajo en equipo: pequefio gran grupo.

- Lareflexién sobre las actitudes profesionales.

- Laautoevaluacion de la competencia social profesional.

Mdodulo Profesional: Proyecto de integracion social.
Cadigo: 0345

Equivalencia en créditos ECTS: 5

Curso: 2°

Duracién: 30 horas
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Resultados de aprendizaje y Criterios de evaluacién.

1. Identifica necesidades del sector productivo, relacionandolas con proyectos tipo que las puedan

satisfacer.

Criterios de evaluacion:

Se han clasificado las empresas del sector por sus caracteristicas organizativas y el tipo de
producto o servicio que ofrecen.

Se han caracterizado las empresas tipo, indicando la estructura organizativa y las
funciones de cada departamento.

Se han identificado las necesidades mas demandadas a las empresas.

Se han valorado las oportunidades de negocio previsibles en el sector.

Se ha identificado el tipo de proyecto requerido para dar respuesta a las demandas
previstas.

Se han determinado las caracteristicas especificas requeridas en el proyecto.

Se han determinado las obligaciones fiscales, laborales y de prevencion de riesgos, y sus
condiciones de aplicacion.

Se han identificado posibles ayudas o subvenciones para la incorporacion de nuevas
tecnologias de produccion o de servicio que se proponen.

Se ha elaborado el guién de trabajo que se va a seguir para la elaboracion del proyecto.

2. Disefia proyectos relacionados con las competencias expresadas en el titulo, incluyendo vy
desarrollando las fases que lo componen.

Criterios de evaluacion:
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Se ha recopilado informacion relativa a los aspectos que van a ser tratados en el proyecto.
Se ha realizado el estudio de viabilidad técnica del mismo.

Se han identificado las fases o partes que componen el proyecto y su contenido.

Se han establecido los objetivos que se pretenden conseguir, identificando su alcance.

Se han previsto los recursos materiales y personales necesarios para realizarlo.

Se ha realizado el presupuesto econémico correspondiente.

Se han identificado las necesidades de financiacion para la puesta en marcha del mismo.
Se ha definido y elaborado la documentacion necesaria para su disefio.

Se han identificado los aspectos que se deben controlar para garantizar la calidad del
proyecto.

3. Planifica la ejecucion del proyecto, determinando el plan de intervencioén y la documentacién asociada.

Criterios de evaluacion:

h)

Se han secuenciado las actividades ordenandolas en funcién de las necesidades de
desarrollo.

Se han determinado los recursos y la logistica necesaria para cada actividad.

Se han identificado las necesidades de permisos y autorizaciones para llevar a cabo las
actividades.

Se han determinado los procedimientos de actuacién o ejecucion de las actividades.

Se han identificado los riesgos inherentes a la implementacién definiendo el plan de
prevencién de riesgos y los medios y equipos necesarios.

Se ha planificado la asignacién de recursos materiales y humanos y los tiempos de
ejecucion.

Se ha hecho la valoraciéon econdmica que da respuesta a las condiciones de su puesta en
marcha.

Se ha definido y elaborado la documentacién necesaria para la ejecucion.

4. Define los procedimientos para el seguimiento y control en la ejecucion del proyecto, justificando la
seleccion de variables e instrumentos empleados.
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Criterios de evaluacion:

a) Se ha definido el procedimiento de evaluacion de las actividades o intervenciones.

b) Se han definido los indicadores de calidad para realizar la evaluacion.

c) Se ha definido el procedimiento para la evaluacion de las incidencias que puedan
presentarse durante la realizacion de las actividades, su posible solucion y registro.

d) Se ha definido el procedimiento para gestionar los posibles cambios en los recursos y en
las actividades, incluyendo el sistema de registro de los mismos.

e) Se ha definido y elaborado la documentacién necesaria para la evaluaciéon de las
actividades y del proyecto.

f) Se ha establecido el procedimiento para la participacion de los usuarios o clientes en la
evaluacion y se han elaborado los documentos especificos.

g) Se ha establecido un sistema para garantizar el cumplimiento del pliego de condiciones del
proyecto, cuando este existe.

Contenidos basicos:

Identificacion de necesidades del sector productivo y de la organizacion de la empresa:

- ldentificacién de las funciones de los puestos de trabajo.

- Estructura y organizacion empresarial del sector.

- Actividad de la empresa y su ubicacién en el sector.

- Organigrama de la empresa. Relacién funcional entre departamentos.

- Tendencias del sector: productivas, econémicas, organizativas, de empleo y otras.

- Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas y métodos de trabajo.
- Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones laborales especiales.
- Convenio colectivo aplicable al ambito profesional.

- Lacultura de la empresa: imagen corporativa.

- Sistemas de calidad y seguridad aplicables en el sector.

Disefio de proyectos relacionados con el sector:

- Analisis de la realidad local, de la oferta empresarial del sector en la zona y del contexto en
el que se va a desarrollar el médulo profesional de Formacion en centros de trabajo.

- Recopilacion de informacion.

- Estructura general de un proyecto.

- Elaboraciéon de un guion de trabajo.

- Planificacién de la ejecucién del proyecto: objetivos, contenidos, recursos, metodologia,
actividades, temporalizacion y evaluacion.

- Viabilidad y oportunidad del proyecto.

- Revision de la normativa aplicable.

Planificacion de la ejecucién del proyecto:

- Secuenciacion de actividades.

- Elaboracién de instrucciones de trabajo.

- Elaboracién de un plan de prevencion de riesgos.

- Documentacién necesaria para la planificacion de la ejecucion del proyecto.
- Cumplimiento de normas de seguridad y ambientales.

- Indicadores de garantia de la calidad de proyectos.

Definicion de procedimientos de control y evaluacion de la ejecucion del proyecto:

- Propuesta de soluciones a los objetivos planteados en el proyecto y justificacion de las
seleccionadas.
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- Definicién del procedimiento de evaluacion del proyecto.

- Determinacién de las variables susceptibles de evaluacion.
- Documentacién necesaria para la evaluacién del proyecto.
- Control de calidad de proceso y producto final.

- Registro de resultados.

Orientaciones pedagdgicas

Este modulo profesional complementa la formacion establecida para el resto de los médulos profesionales
que integran el titulo en las funciones de andlisis del contexto, disefio del proyecto y organizacién de la
ejecucion.

La funcién de analisis del contexto incluye las subfunciones de recopilaciéon de informacién, identificacién
de necesidades y estudio de viabilidad.

La funcion de disefio del proyecto tiene como objetivo establecer las lineas generales para dar respuesta a
las necesidades planteadas concretando los aspectos relevantes para su realizacién. Incluye las
subfunciones de definicion del proyecto, planificaciéon de la intervencién y elaboracion de la
documentacion.

La funcion de organizacién de la ejecucion incluye las subfunciones de programacién de actividades,
gestién de recursos y supervision de la intervencion.

Las actividades profesionales asociadas a estas funciones se desarrollan en el sector de la integracion
social.

La formaciéon del médulo se relaciona con la totalidad de los objetivos generales del ciclo y las
competencias profesionales, personales y sociales del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
modulo estan relacionadas con:

- Laejecucién de trabajos en equipo.

- Laresponsabilidad y la autoevaluacién del trabajo realizado.

- Laautonomiay la iniciativa personal.

- El uso de las Tecnologias de la Informacién y de la Comunicacion.

Mddulo profesional: Inglés Técnico
Cédigo: CAR021

Equivalencia en Créditos ECTS:
Curso: 1°

Duracién: 65 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Reconoce informacion cotidiana y profesional especifica contenida en discursos orales claros y
sencillos emitidos en lengua estandar, identificando el contenido global del mensaje.

Criterios de evaluacion:

L

Se ha situado el mensaje en su contexto profesional.

Se ha captado la idea principal del mensaje.

Se ha identificado la informacion especifica contenida en el mismo.
Se ha identificado la actitud e intencién del interlocutor.

e
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e) Se han extraido las ideas principales de un mensaje emitido por un medio de
comunicacion.

f) Se haidentificado el hilo argumental de una situacién comunicativa visionada.

g) Se han determinado los roles que aparecen en una secuencia visionada.

2. Interpreta informacién profesional escrita contenida en textos sencillos, analizando de forma
comprensiva sus contenidos.

Criterios de evaluacion:

L

Se ha leido de forma comprensiva textos especificos de su ambito profesional.

Se ha identificado con precisién la terminologia utilizada.

Se ha extraido la informacion mas relevante de un texto relativo a su profesion.

Se han realizado traducciones directas e inversas de textos especificos sencillos, utilizando
materiales de consulta y diccionarios técnicos.

e) Se ha interpretado el mensaje recibido a través de soportes telematicos: e-mail, fax.

f) Se ha relacionado el texto con el ambito del sector a que se refiere.

g) Se han leido con cierto grado de independencia distintos tipos de textos, adaptando el
estilo y la velocidad de lectura aunque pueda presentar alguna dificultad con modismos
poco frecuentes.

oz
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3. Emite mensajes orales sencillos, claros y bien estructurados, relacionando el propdsito del mensaje con
las estructuras lingliisticas adquiridas.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha comunicado utilizando férmulas sencillas, nexos de union y estrategias de
interaccion.

b) Se ha utilizado correctamente la terminologia de la profesion.

c) Se han manifestado preferencias laborales en su sector profesional.

d) Se ha descrito con relativa fluidez su entorno profesional mas préximo.

€) Se han secuenciado las actividades propias de un proceso productivo de su sector

profesional.

f) Se han realizado, de manera clara, presentaciones breves y preparadas sobre un tema
dentro de su especialidad.

g) Se han utilizado normas de protocolo en presentaciones adaptadas a su nivel.

h) Se ha respondido a preguntas breves complementarias relativas a su profesion.

i) Se ha intercambiado, con cierta fluidez, informacion especifica utilizando frases de
estructura sencilla.

4. Elabora textos sencillos, relacionando reglas gramaticales con el propésito de los mismos.

Criterios de evaluacion:

a) Se ha cumplimentado informacion basica requerida en distintos tipos de documentos.

b) Se ha elaborado una solicitud de empleo a partir de una oferta de trabajo dada.

c) Se haredactado un breve curriculo.

d) Se ha cumplimentado un texto dado con apoyos visuales y claves linglisticas aportadas.

€e) Se ha elaborado un pequefio informe con un propdsito comunicativo especifico.

f) Se haredactado una carta comercial a partir de instrucciones detalladas y modelos dados.
g) Se han realizado resimenes breves de textos sencillos, relacionados con su entorno

profesional.
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5. Aplica actitudes y comportamientos profesionales en situaciones de comunicacion, describiendo las
relaciones tipicas caracteristicas del pais de la lengua extranjera.

Criterios de evaluacion:

f)

Se han definido los rasgos mas significativos de las costumbres y usos de la comunidad
donde se habla la lengua extranjera.

Se han descrito los protocolos y normas de relacién social propios del pais.

Se han identificado los valores y creencias propios de la comunidad donde se habla la
lengua extranjera.

Se han identificado los aspectos socio-profesionales propios del sector, en cualquier tipo
de texto.

Se han aplicado los protocolos y normas de relacién social propios del pais de la lengua
extranjera.

Se han reconocido los marcadores lingUisticos de la procedencia regional.

Contenidos basicos:

Comprensiéon de mensajes orales:

Reconocimiento de mensajes profesionales del sector y cotidianos.

Mensajes directos, telefénicos, radiofénicos, grabados.

Terminologia especifica del sector productivo.

Ideas principales y secundarias.

Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicion y duda, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

Otros recursos linguisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y especulaciones, opiniones
y consejos, persuasion y advertencia.

Diferentes acentos de lengua oral.

Interpretacion de mensajes escritos:

Comprensién de mensajes, textos, articulos profesionales del sector y cotidianos.

Soportes telematicos: fax, e-mail, burofax.

Terminologia especifica del sector productivo. “False friends”

Ideas principales y secundarias.

Recursos gramaticales: tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, | wish + pasado
simple o perfecto, | wish + would, If only; uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

Relaciones légicas: oposicidn, concesién, comparacién, condicion, causa, finalidad, resultado.
Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.

Produccién de mensajes orales:

Mensajes orales.

Registros utilizados en la emision de mensajes orales.

Terminologia especifica del sector productivo. “False friends”

Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, locuciones,
expresion de la condicion y duda, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo
indirecto, verbos modales...

Otros recursos linguisticos: acuerdos y desacuerdos, hipotesis y especulaciones, opiniones
y consejos, persuasion y advertencia.
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- Fonética. Sonidos y fonemas vocalicos y sus combinaciones y sonidos y fonemas
consonanticos y sus agrupaciones.

- Marcadores linglisticos de relaciones sociales, normas de cortesia y diferencias de
registro.

- Mantenimiento y seguimiento del discurso oral.

- Toma, mantenimiento y cesion del turno de palabra.

- Apoyo, demostracién de entendimiento, peticién de aclaracién, etc.

- Entonaciéon como recurso de cohesion del texto oral: uso de los patrones de entonacion.

Emisién de textos escritos:

Expresion y cumplimentacion de mensajes y textos profesionales y cotidianos.
- Curriculum vital y soportes telematicos: fax, e-mail, burofax.
- Terminologia especifica del sector productivo. “False friends”.
- Ideas principales y secundarias.
- Recursos gramaticales: Tiempos verbales, preposiciones, phrasal verbs, verbos modales,
locuciones, uso de la voz pasiva, oraciones de relativo, estilo indirecto.
Relaciones légicas: oposicion, concesidén, comparacion, condicion, causa, finalidad, resultado...
Have something done.
Nexos: although, even if, inspite of, despite, however, in contrast...
Derivacion; sufijos para formar adjetivos y sustantivos.
Relaciones temporales: anterioridad, posterioridad, simultaneidad.
Coherencia textual.

- Adecuacion del texto al contexto comunicativo.
- Tipo y formato de texto.
- Variedad de lengua. Registro.
- Seleccion léxica, de estructuras sintacticas y de contenido relevante.
- Inicio del discurso e introduccién del tema. Desarrollo y expansion:
= Ejemplificacion.
= Conclusion y resumen del discurso.
- Uso de los signos de puntuacién.

Identificacion e interpretacion de los elementos culturales mas significativos de los paises de lengua
inglesa:

Valoracién de las normas socioculturales en las relaciones internacionales.

Uso de los recursos formales y funcionales en situaciones que requieren un comportamiento
socioprofesional con el fin de proyectar una buena imagen de la empresa.

Reconocimiento de la lengua extranjera para profundizar en conocimientos que resulten de interés
a lo largo de la vida personal y profesional.

Uso de registros adecuados segun el contexto de la comunicacion, el interlocutor y la intencion de los
interlocutores.

Orientaciones pedagégicas.

Este modulo contiene la formacién necesaria para el desempefio de actividades relacionadas con el sector
productivo.

En el sector productivo se incluye el desarrollo de los procesos relacionados y el cumplimiento de procesos
y protocolos de calidad, todo ello en inglés.

La formacién del moédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales del ciclo formativo, y las
competencias del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar los objetivos del
mddulo, versaran sobre:

- La descripcidn, andlisis y aplicacién de los procesos de comunicacion utilizando el inglés.
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La caracterizacion de los procesos incluidos en el sector productivo en inglés.

Los procesos de calidad en la empresa, su evaluacién y la identificacion y formalizacion de
documentos asociados al sector productivo en inglés.

La identificacién, andlisis y procedimientos de actuacion ante situaciones imprevistas
(quejas, reclamaciones...), en inglés.

Méddulo Profesional: Formacién y orientacién laboral.

Cdédigo: 0346

Equivalencia en créditos ECTS: 5

Curso: 1°

Duracion: 90 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Selecciona oportunidades de empleo, identificando las diferentes posibilidades de insercién y las
alternativas de aprendizaje a lo largo de la vida.

Criterios de evaluacion.

9)

Se ha valorado la importancia de la formacion permanente como factor clave para la
empleabilidad y la adaptacién a las exigencias del proceso productivo.

Se han identificado los itinerarios formativos-profesionales relacionados con el perfil
profesional del técnico superior en Integracién Social.

Se han determinado las aptitudes y actitudes requeridas para la actividad profesional
relacionada con el perfil del titulo.

Se han identificado los principales yacimientos de empleo y de insercion laboral para el
técnico superior en Integracion Social.

Se han determinado las técnicas utilizadas en el proceso de busqueda de empleo.

Se han previsto las alternativas de autoempleo en los sectores profesionales relacionados
con el titulo.

Se ha realizado la valoracion de la personalidad, aspiraciones, actitudes y formacion propia
para la toma de decisiones.

2. Aplica las estrategias del trabajo en equipo, valorando su eficacia y eficiencia para la consecucion de los
objetivos de la organizacion.

Criterios de evaluacion:

9

3. Ejerce los

Se han valorado las ventajas de trabajo en equipo en situaciones de trabajo relacionadas
con el perfil del técnico superior en Integracién Social.

Se han identificado los equipos de trabajo que pueden constituirse en una situacién real de
trabajo.

Se han determinado las caracteristicas del equipo de trabajo eficaz frente a los equipos
ineficaces.

Se ha valorado positivamente la necesaria existencia de diversidad de roles y opiniones
asumidos por los miembros de un equipo.

Se ha reconocido la posible existencia de conflicto entre los miembros de un grupo como
un aspecto caracteristico de las organizaciones.

Se han identificado los tipos de conflictos y sus fuentes.

Se han determinado procedimientos para la resolucién del conflicto.

derechos y cumple las obligaciones que se derivan de las relaciones laborales,

reconociéndolas en los diferentes contratos de trabajo.

Criterios de evaluacion.

a)

Se han identificado los conceptos basicos del derecho del trabajo.
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Se han distinguido los principales organismos que intervienen en las relaciones entre
empresarios y trabajadores.

Se han determinado los derechos y obligaciones derivados de la relacién laboral.

Se han clasificado las principales modalidades de contratacion, identificando las medidas
de fomento de la contratacion para determinados colectivos.

Se han valorado las medidas establecidas por la legislacion vigente para la conciliacion de
la vida laboral y familiar.

Se han identificado las causas y efectos de la modificacién, suspension y extincion de la
relacién laboral.

Se ha analizado el recibo de salarios, identificando los principales elementos que lo
integran.

Se han analizado las diferentes medidas de conflicto colectivo y los procedimientos de
solucion de conflictos.

Se han determinado las condiciones de trabajo pactadas en un convenio colectivo
aplicable a un sector profesional relacionado con el titulo de Técnico Superior en
Integracion Social.

Se han identificado las caracteristicas definitorias de los nuevos entornos de organizacién
del trabajo.

4. Determina la accidén protectora del sistema de la Seguridad Social ante las distintas contingencias
cubiertas, identificando las distintas clases de prestaciones.

Criterios de evaluacion:

Se ha valorado el papel de la Seguridad Social como pilar esencial para la mejora de la
calidad de vida de los ciudadanos.

Se han enumerado las diversas contingencias que cubre el sistema de Seguridad Social.
Se han identificado los regimenes existentes en el sistema de Seguridad Social.

Se han identificado las obligaciones de empresario y trabajador dentro del sistema de
Seguridad Social.

Se han identificado, en un supuesto sencillo, las bases de cotizacion de un trabajador y las
cuotas correspondientes a trabajador y empresario.

Se han clasificado las prestaciones del sistema de Seguridad Social, identificando los
requisitos.

Se han determinado las posibles situaciones legales de desempleo.

Se ha realizado el célculo de la duracién y cuantia de una prestacion por desempleo de
nivel contributivo basico.

5. Evalla los riesgos derivados de su actividad, analizando las condiciones de trabajo y los factores de
riesgo presentes en su entorno laboral.

Criterios de evaluacion.

Se ha valorado la importancia de la cultura preventiva en todos los ambitos y actividades
de la empresa.

Se han relacionado las condiciones laborales con la salud del trabajador.

Se han clasificado los factores de riesgo en la actividad y los dafos derivados de los
mismos.

Se han identificado las situaciones de riesgo mas habituales en los entornos de trabajo del
técnico superior en Integracion Social.

Se ha determinado la evaluacién de riesgos en la empresa.

Se han determinado las condiciones de trabajo con significacién para la prevencion en los
entornos de trabajo relacionados con el perfil profesional del técnico superior en
Integracion Social.

Se han clasificado y descrito los tipos de dafos profesionales, con especial referencia a
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales, relacionados con el perfil profesional
del técnico superior en Integracion Social.
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6. Participa en la elaboracién de un plan de prevencion de riesgos en una pequefia empresa, identificando
las responsabilidades de todos los agentes implicados.

Criterios de evaluacion:

a)

b)

9)

Se han determinado los principales derechos y deberes en materia de prevencion de
riesgos laborales.

Se han clasificado las distintas formas de gestion de la prevencién en la empresa, en
funcién de los distintos criterios establecidos en la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales.

Se han determinado las formas de representacién de los trabajadores en la empresa en
materia de prevencion de riesgos.

Se han identificado los organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos
laborales.

Se ha valorado la importancia de la existencia de un plan preventivo en la empresa que
incluya la secuenciacion de actuaciones que se deben realizar en caso de emergencia.

Se ha definido el contenido del plan de prevencién en un centro de trabajo relacionado con
el sector profesional del técnico superior en Integracién Social.

Se ha proyectado un plan de emergencia y evacuacion de una empresa del sector.

7. Aplica las medidas de prevencién y proteccion, analizando las situaciones de riesgo en el entorno
laboral del técnico superior en Integracion Social.

Criterios de evaluacion:

Se han definido las técnicas de prevencion y de proteccion individual y colectiva que
deben aplicarse para evitar los dafos en su origen y minimizar sus consecuencias en caso
de que sean inevitables.

Se ha analizado el significado y alcance de los distintos tipos de sefializacién de seguridad.
Se han analizado los protocolos de actuacién en caso de emergencia.

Se han identificado las técnicas de clasificacién de heridos en caso de emergencia donde
existan victimas de diversa gravedad.

Se han determinado los requisitos y condiciones para la vigilancia de la salud del
trabajador y su importancia como medida de prevencién.

Contenidos basicos:

Busqueda activa de empleo:

Valoraciéon de la importancia de la formaciéon permanente para la trayectoria laboral y
profesional del técnico superior en Integracién Social.
Andlisis de los intereses, aptitudes y motivaciones personales para la carrera profesional.
Identificacion de itinerarios formativos relacionados con el técnico superior en Integracion
Social.
Responsabilizacién del propio aprendizaje. Conocimiento de los requerimientos y de los
frutos previstos.
Definicion y andlisis del sector profesional del técnico superior en Integracién Social.
Planificacion de la propia carrera:

o Establecimiento de objetivos laborales a medio y largo plazo, compatibles con

necesidades y preferencias.

o Obijetivos realistas y coherentes con la formacion actual y la proyectada.
Proceso de busqueda de empleo en pequefias, medianas y grandes empresas del sector.
Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Europass, Ploteus.
Técnicas e instrumentos de busqueda de empleo.
Valoracion del autoempleo como alternativa para la insercion profesional.
El proceso de toma de decisiones.
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- Establecimiento de una lista de comprobaciéon personal de coherencia entre plan de
carrera, formacion y aspiraciones.

Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

- Valoracién de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la eficacia de la
organizacion.

- Clases de equipos en el sector de la integracion social segun las funciones que
desempefan.

- Analisis de la formacién de los equipos de trabajo.

- Caracteristicas de un equipo de trabajo eficaz.

- La participacién en el equipo de trabajo. Andlisis de los posibles roles de sus integrantes.

- Definicién de conflicto: caracteristicas, fuentes y etapas del conflicto.

- Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: mediacién, conciliacién y arbitraje.

Contrato de trabajo:

- El derecho del trabajo.

- Intervencién de los poderes publicos en las relaciones laborales.

- Anélisis de la relacién laboral individual.

- Determinacion de las relaciones laborales excluidas y relaciones laborales especiales.

- Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacion.

- Derechos y deberes derivados de la relacién laboral.

- Condiciones de trabajo. Salario, tiempo de trabajo y descanso laboral.

- Modificacién, suspensién y extincién del contrato de trabajo.

- Representacion de los trabajadores.

- Negociacién colectiva como medio para la conciliacion de los intereses de trabajadores y
empresarios.

- Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del técnico superior en
Integracion Social.

- Conflictos colectivos de trabajo.

- Nuevos entornos de organizacion del trabajo: subcontratacion, teletrabajo, entre otros.

- Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad, y beneficios
sociales, entre otros.

Seguridad Social, empleo, y desempleo:

- El Sistema de la Seguridad Social como principio basico de solidaridad social.

- Estructura del sistema de la Seguridad Social.

- Determinacién de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en materia de
Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion.

- Laaccién protectora de la Seguridad Social.

- Clases, requisitos y cuantia de las prestaciones.

- Concepto y situaciones protegibles por desempleo.

- Sistemas de asesoramiento de los trabajadores respecto a sus derechos y deberes.

Evaluacién de riesgos profesionales:

- Importancia de la cultura preventiva en todas las fases de la actividad profesional.

- Valoracién de la relacion entre trabajo y salud.

- El concepto de riesgo profesional. Analisis de factores de riesgo.

- Analisis y determinacién de las condiciones de trabajo.

- Laevaluacion de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad preventiva.
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- Andlisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.

- Anélisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.

- Andlisis de riesgos ligados a las condiciones ergondémicas y psico-sociales.

- Riesgos especificos en el sector de la integracion social.

- Determinacioén de los posibles dafos a la salud del trabajador que pueden derivarse de las
situaciones de riesgo detectadas.

Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

- Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.

- Responsabilidades en materia de prevencion de riesgos laborales.

- Gestion de la prevencién en la empresa.

- Representacion de los trabajadores en materia preventiva.

- Organismos publicos relacionados con la prevencién de riesgos laborales.

- Planificacién de la prevencion en la empresa.

- Planes de emergencia y de evacuacion en entornos de trabajo.

- Elaboracién de un plan de emergencia en una pequefia y mediana empresa del sector.

Aplicacion de medidas de prevencion y proteccidn en la empresa:

- Determinacién de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
- Protocolo de actuacion ante una situacion de emergencia.

- Urgencia médica/primeros auxilios. Conceptos basicos.

- Aplicacion de técnicas de primeros auxilios.

- Formacion a los trabajadores en materia de planes de emergencia.

- Vigilancia de la salud de los trabajadores.

Orientaciones pedagdgicas

Este mddulo profesional contiene la formacion necesaria para que el alumno pueda insertarse laboralmente
y desarrollar su carrera profesional en el sector de la integracion social.

La formacién del moédulo contribuye a alcanzar los objetivos generales o), p), s), u) e y) del ciclo formativo, y
las competencias o), p), 1), t) y w) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los obijetivos del
modulo versaran sobre:

- El manejo de las fuentes de informacion sobre el sistema educativo y laboral, en especial
en lo referente a las empresas.

- La realizacién de pruebas de orientacion y dinamicas sobre la propia personalidad y el
desarrollo de las habilidades sociales.

- La preparacion y realizacion de modelos de curriculum vitae (CV), y entrevistas de trabajo.

- lIdentificacién de la normativa laboral que afecta a los trabajadores del sector, manejo de
los contratos mas comunmente utilizados y lectura comprensiva de los convenios
colectivos de aplicacion.

- La cumplimentacion de recibos de salario de diferentes caracteristicas y otros documentos
relacionados.

- El andlisis de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, que le permita evaluar los riesgos
derivados de las actividades desarrolladas en su sector productivo y que le permita
colaborar en la definicion de un plan de prevencion para una pequefia empresa, asi co6mo
en la elaboracion de las medidas necesarias para su puesta en funcionamiento.
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Mdédulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora.

Cédigo: 0347

Equivalencia en créditos ECTS: 4

Curso: 2°

Duracién: 60 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Reconoce las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando los requerimientos
derivados de los puestos de trabajo y de las actividades empresariales.

Criterios de evaluacion:

Se ha identificado el concepto de innovacién y su relacién con el progreso de la sociedad y
el aumento en el bienestar de los individuos.

Se ha analizado el concepto de cultura emprendedora y su importancia como fuente de
creacion de empleo y bienestar social.

Se ha valorado la importancia de la iniciativa individual, la creatividad, la formacién y la
colaboracion como requisitos indispensables para tener éxito en la actividad
emprendedora.

Se ha analizado la capacidad de iniciativa en el trabajo de una persona empleada en una
pequena y mediana empresa relacionada con la integracién social.

Se ha analizado el desarrollo de la actividad emprendedora de un empresario que se inicie
en el sector de la integracién social.

Se ha analizado el concepto de riesgo como elemento inevitable de toda actividad
emprendedora.

Se ha analizado el concepto de empresario y los requisitos y actitudes necesarios para
desarrollar la actividad empresarial.

Se ha descrito la estrategia empresarial, relacionandola con los objetivos de la empresa.

Se ha definido una determinada idea de negocio, en el ambito de la integracién social, que
sirva de punto de partida para la elaboracién de un plan de empresa.

2. Define la oportunidad de creacién de una pequefia empresa, valorando el impacto sobre el entorno de
actuacion e incorporando valores éticos.

Criterios de evaluacion.

Se han descrito las funciones bésicas que se realizan en una empresa y se ha analizando el
concepto de sistema aplicado a la empresa.

Se han identificado los principales componentes del entorno general que rodea a la
empresa, en especial el entorno econdémico, social, demografico y cultural.

Se ha analizado la influencia en la actividad empresarial de las relaciones con los clientes,
con los proveedores y con la competencia, como principales integrantes del entorno
especifico.

Se han identificado los elementos del entorno de una pyme relacionada con la integracién
social.

Se han analizado los conceptos de cultura empresarial e imagen corporativa y su relaciéon
con los objetivos empresariales.

Se ha analizado el fendmeno de la responsabilidad social de las empresas y su importancia
como un elemento de la estrategia empresarial.

Se ha elaborado el balance social de una empresa relacionada con la integracion social y
se han descrito los principales costes sociales en que incurren estas empresas, asi como
los beneficios sociales que producen.

Se han identificado, en empresas relacionadas con la integraciéon social, practicas que
incorporan valores éticos y sociales.

Se ha llevado a cabo un estudio de viabilidad econdmica y financiera de una pyme
relacionada con la integracién social.
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3. Realiza actividades para la constitucion y puesta en marcha de una empresa, seleccionando la forma
juridica e identificando las obligaciones legales asociadas.

Criterios de evaluacion:

9

Se han analizado las diferentes formas juridicas de la empresa.

Se ha especificado el grado de responsabilidad legal de los propietarios de la empresa, en
funcion de la forma juridica elegida.

Se ha diferenciado el tratamiento fiscal establecido para las diferentes formas juridicas de
la empresa.

Se han analizado los tramites exigidos por la legislacién vigente para la constitucién de una
empresa.

Se ha realizado una busqueda exhaustiva de las diferentes ayudas para la creacién de
empresas relacionadas con la integracion social en la localidad de referencia.

Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la eleccion de la forma juridica,
estudio de viabilidad econdémico-financiera, tramites administrativos, ayudas vy
subvenciones.

Se han identificado las vias de asesoramiento y gestién administrativa externos existentes
a la hora de poner en marcha una pyme.

4. Realiza actividades de gestién administrativa y financiera de una pyme, identificando las principales
obligaciones contables y fiscales y cumplimentando la documentacién.

Criterios de evaluacion:

f)
9

Se han analizado los conceptos basicos de contabilidad, asi como las técnicas de registro
de la informacion contable.

Se han descrito las técnicas basicas de analisis de la informacion contable, en especial en
lo referente a la solvencia, liquidez y rentabilidad de la empresa.

Se han definido las obligaciones fiscales de una empresa relacionada con la integracién
social.

Se han diferenciado los tipos de impuestos en el calendario fiscal.

Se ha cumplimentado la documentacion basica de caracter comercial y contable (facturas,
albaranes, notas de pedido, letras de cambio y cheques, entre otros) para una pyme de
integracion social, y se han descrito los circuitos que dicha documentacién recorre en la
empresa.

Se han identificado los principales instrumentos de financiacién bancaria.

Se ha incluido toda la documentacion citada en el plan de empresa.

Contenidos basicos:

Iniciativa emprendedora:

Innovacién y desarrollo econémico. Principales caracteristicas de la innovaciéon en la
integracion social (materiales, tecnologia y organizacion de la produccion, entre otros).

La cultura emprendedora como necesidad social.

El caracter emprendedor.

Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad y formacion.

La colaboracion entre emprendedores.

La actuacion de los emprendedores como empleados de una pyme relacionada con la
integracion social.

La actuacién de los emprendedores como empresarios en el sector de la integracion
social.

El riesgo en la actividad emprendedora.

Concepto de empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial.

Objetivos personales versus objetivos empresariales.

Plan de empresas: la idea de negocio en el ambito de la integracién social.
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Buenas practicas de cultura emprendedora en la actividad de integracién social en el
ambito local.

La empresa y su entorno:

- Funciones basicas de la empresa.

- La empresa como sistema.

- El entorno general de la empresa

- Andlisis del entorno general de una pyme relacionada con la integracion social.

- El entorno especifico de la empresa.

- Analisis del entorno especifico de una pyme relacionada con la integracién social.
- Relaciones de una pyme de integracioén social con su entorno.

- Relaciones de una pyme de integracion social con el conjunto de la sociedad.

- Lacultura de la empresa: imagen corporativa.

- Laresponsabilidad social.

- El balance social.

- La ética empresarial.

- Responsabilidad social y ética de las empresas del sector de la integracion social.

Creacion y puesta en marcha de una empresa:

- Concepto de empresa.

- Tipos de empresa.

- Laresponsabilidad de los propietarios de la empresa.

- Lafiscalidad en las empresas.

- Eleccioén de la forma juridica. Dimensién y nimero de socios.

- Tramites administrativos para la constitucién de una empresa.

- Viabilidad econdémica y viabilidad financiera de una pyme relacionada con la integraciéon
social.

- Analisis de las fuentes de financiacion y elaboracién del presupuesto de una empresa
relacionada con la integracion social.

- Ayudas, subvenciones e incentivos fiscales para las pymes relacionadas con la integraciéon
social.

- Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de la viabilidad econdmica y
financiera, tramites administrativos y gestion de ayudas y subvenciones.

Funcién administrativa:

- Concepto de contabilidad y nociones basicas.

- Operaciones contables: registro de la informacion econémica de una empresa.
- La contabilidad como imagen fiel de la situacién econdmica.

- Analisis de la informacién contable.

- Obligaciones fiscales de las empresas.

- Requisitos y plazos para la presentacién de documentos oficiales.

- Gestion administrativa de una empresa de integracion social.

Orientaciones pedagdgicas

Este modulo profesional contiene la formacion necesaria para desarrollar la propia iniciativa en el ambito
empresarial, tanto hacia el autoempleo como hacia la asuncidén de responsabilidades y funciones en el
empleo por cuenta ajena.
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La formaciéon del modulo permite alcanzar los objetivos generales p) y x) del ciclo formativo, y las
competencias p) y v) del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso ensefanza-aprendizaje que permiten alcanzar los obijetivos del
modulo versaran sobre:

El manejo de las fuentes de informacion sobre el sector de la integracion social, incluyendo
el andlisis de los procesos de innovacién sectorial en marcha.

La realizacién de casos y dinamicas de grupo que permitan comprender y valorar las
actitudes de los emprendedores y ajustar la necesidad de los mismos al sector de los
servicios relacionados con los procesos de la integracion social.

La utilizacién de programas de gestiéon administrativa para pymes del sector.

La realizacién de un proyecto de plan de empresa relacionada con la integracion social,
que incluya todas las facetas de puesta en marcha de un negocio, asi como justificaciéon de
su responsabilidad social.

Mddulo Profesional: Formacién en Centros de Trabajo

Cédigo: 0348

Equivalencia en créditos ECTS: 22

Curso: 2°

Duracién: 400 horas

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion.

1. Identifica la estructura y organizacion de la empresa, relacionandolas con el tipo de servicio que presta.

Criterios de evaluacion.

Se ha identificado la estructura organizativa de la empresa y las funciones de cada area de
la misma.

Se ha comparado la estructura de la empresa con las organizaciones empresariales tipo
existentes en el sector.

Se han relacionado las caracteristicas del servicio y el tipo de clientes con el desarrollo de
la actividad empresarial.

Se han identificado los procedimientos de trabajo en el desarrollo de la prestacién de
servicio.

Se han valorado las competencias necesarias de los recursos humanos para el desarrollo
6ptimo de la actividad.

Se ha valorado la idoneidad de los canales de difusion mas frecuentes en esta actividad.

2. Aplica habitos éticos y laborales en el desarrollo de su actividad profesional, de acuerdo con las
caracteristicas del puesto de trabajo y con los procedimientos establecidos en la empresa.

Criterios de evaluacion

a)

Se han reconocido y justificado:

= La disponibilidad personal y temporal necesaria en el puesto de trabajo.

= Las actitudes personales (puntualidad y empatia, entre otras) y profesionales (orden,
limpieza y responsabilidad, entre otras) necesarias para el puesto de trabajo.

= Los requerimientos actitudinales ante la prevencién de riesgos en la actividad
profesional.

= Los requerimientos actitudinales referidos a la calidad en la actividad profesional.

= Las actitudes relacionadas con el propio equipo de trabajo y con las jerarquias
establecidas en la empresa.
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= Las actitudes relacionadas con la documentacién de las actividades realizadas en el
ambito laboral.

= Las necesidades formativas para la inserciéon y reinsercion laboral en el ambito
cientifico y técnico del buen hacer del profesional.

Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales y los aspectos
fundamentales de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales de aplicacion en la actividad
profesional.

Se han aplicado los equipos de proteccién individual segun los riesgos de la actividad
profesional y las normas de la empresa.

Se ha mantenido una actitud de respeto al medio ambiente en las actividades
desarrolladas.

Se ha mantenido organizado, limpio y libre de obstaculos el puesto de trabajo o el area
correspondiente al desarrollo de la actividad.

Se ha responsabilizado del trabajo asignado, interpretando y cumpliendo las instrucciones
recibidas.

Se ha establecido una comunicacién eficaz con la persona responsable en cada situacion y
con los miembros del equipo.

Se ha coordinado con el resto del equipo, comunicando las incidencias relevantes que se
presenten.

Se ha valorado la importancia de su actividad y la necesidad de adaptacién a los cambios
de tareas.

Se ha responsabilizado de la aplicacion de las normas y procedimientos en el desarrollo de
su trabajo.

3. Realiza operaciones de preparacion de la actividad laboral, aplicando técnicas y procedimientos de
acuerdo con las instrucciones y normas establecidas.

Criterios de evaluacion.

Se han interpretado las instrucciones recibidas para la preparacién de la actividad laboral.
Se ha identificado la documentacién asociada a la preparacién de los procesos laborales
que se tienen que desarrollar.

Se han utilizado los procedimientos de control, de acuerdo con las instrucciones o normas
establecidas.

Se han identificado las necesidades de acondicionamiento de los espacios en los que se
va a realizar la actividad laboral.

Se han aplicado correctamente los criterios para el inicio de la actividad laboral, teniendo
en cuenta las instrucciones y normas establecidas.

Se han reconocido y determinado las necesidades de las personas destinatarias del
servicio, teniendo en cuenta los protocolos establecidos.

Se han realizado correctamente los procedimientos para el primer contacto con las
personas usuarias, utilizando medios y aplicando técnicas, segun las instrucciones y
normas establecidas.

Se han identificado las dificultades surgidas en el proceso de preparacién de la actividad
laboral.

Se han realizado todas las actividades de preparacion, teniendo en cuenta los principios de
respeto a la intimidad de las personas usuarias.

4. Lleva a cabo las actividades previstas en el plan de trabajo, relacionando las instrucciones y normas
establecidas con la aplicacion de procedimientos y técnicas inherentes a las actividades que hay que

desarrollar.

Criterios de evaluacion

a)
b)

Se han interpretado las instrucciones recibidas para la realizacion de la actividad laboral.
Se ha identificado la documentacioén asociada a los procesos laborales que se tienen que
desarrollar.
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Se han realizado las tareas siguiendo los procedimientos establecidos.

Se han realizado todas las actividades laborales teniendo en cuenta los criterios
deontoldgicos de la profesion.

Se ha respetado la confidencialidad de la informacioén relativa a las personas usuarias con
las que se tiene relacién.

Se han empleado las actitudes adecuadas al tipo de persona usuaria, situacién o tarea.

Se han empleado los recursos técnicos apropiados a la actividad.

Se han seguido los procedimientos establecidos en la utilizacion de los recursos técnicos.
Se han relacionado las técnicas empleadas con las necesidades de las personas
destinatarias del servicio.

5. Cumple criterios de seguridad e higiene, actuando segun normas higiénico-sanitarias, de seguridad
laboral y de proteccion ambiental.

Criterios de evaluacion

9)

Se han reconocido las normas higiénico-sanitarias de obligado cumplimiento relacionadas
con la normativa legal y las especificas de la propia empresa.

Se han reconocido todos aquellos comportamientos o actitudes susceptibles de producir
problemas higiénico-sanitarios o de seguridad.

Se ha empleado la vestimenta apropiada a la actividad.

Se han aplicado los equipos de proteccion individual segun los riesgos de la actividad
profesional y las normas de la empresa.

Se han identificado las normas de prevencion de riesgos laborales que hay que aplicar en
la actividad profesional y los aspectos fundamentales de la legislacién aplicable.

Se ha mantenido una actitud clara de respeto al medio ambiente en las actividades
desarrolladas y se han aplicado las normas internas y externas vinculadas a la misma.

Se han aplicado las operaciones de recogida, seleccion, clasificacion y eliminacion o
vertido de residuos.

6. Analiza el servicio prestado, relacionandolo con los criterios de calidad del procedimiento de

intervencion.

Criterios de evaluacion

h)

Se han identificado los procedimientos e instrumentos de gestion de la calidad.

Se han utilizado adecuadamente los canales de transmision de la informacién establecidos
en la empresa o institucion.

Se ha valorado el grado de cumplimiento de las instrucciones recibidas para la realizacion
de la actividad laboral.

Se ha identificado la documentacion asociada a los procesos de control y seguimiento de
su actividad.

Se ha mostrado una actitud critica con la realizacion de las actividades.

Se ha comprobado que se ha seguido el procedimiento establecido para la realizacién de
las tareas.

Se han aplicado los criterios deontolégicos de la profesidén en la realizacidon de las
actividades profesionales.

Se ha argumentado la adecuacion de las técnicas y recursos empleados.

Contenidos basicos:

Identificacion de la estructura y organizaciéon empresarial:

Estructura y organizacién empresarial del sector de la integracién social.

Actividad de la empresa y su ubicacién en el sector de la integracién social.

Organigrama de la empresa. Relacién funcional entre departamentos.

Organigrama logistico de la empresa. Proveedores, clientes y canales de comercializacion.
Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas y métodos de trabajo.
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— Recursos humanos en la empresa: requisitos de formacién y de competencias
profesionales, personales y sociales asociadas a los diferentes puestos de trabajo.

— Sistema de calidad establecido en el centro de trabajo.

— Sistema de seguridad establecido en el centro de trabajo.

Aplicacion de habitos éticos y laborales:

— Actitudes personales: empatia, puntualidad.

— Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y seguridad.

— Actitudes ante la prevencién de riesgos laborales y ambientales.

— Jerarquia en la empresa. Comunicacion con el equipo de trabajo.

— Documentacién de las actividades profesionales: métodos de clasificacidn, codificacion,
renovacion y eliminacion.

— Reconocimiento y aplicacion de las normas internas de la empresa, instrucciones de
trabajo, procedimientos normalizados de trabajo y otros.

Realizacion de operaciones de preparacion de la actividad laboral:

— Identificacién de la documentacién asociada a la preparacion de la actividad.

— Interpretacion de instrucciones para la preparacién de la actividad.

— Aplicacion de la normativa y procedimientos de control.

— Acondicionamiento de espacios.

— Adecuacion de la actividad a las pautas y criterios establecidos en la programacion.
— ldentificacién de necesidades de las personas destinatarias de la actividad.

— Relacién con las personas usuarias.

— ldentificacion de dificultades en la organizacion de la actividad.

— Respeto a la intimidad de las personas usuarias.

Implementacién de las actividades previstas en el plan de trabajo:

— Documentacién asociada al desarrollo de la actividad:

— Interpretacién de instrucciones para la realizacién de la actividad.

— Aplicacion de los procedimientos establecidos para la realizacién de las tareas.
— Aplicacion de criterios deontoldgicos en el desarrollo de la actividad.

— Confidencialidad de la informacion.

— Actitudes en la relacion con las personas usuarias.

— Utilizacién de recursos técnicos.

Cumplimiento de criterios de seguridad e higiene:

— Normas higiénico-sanitarias.

— Identificacion de comportamientos de riesgos higiénico-sanitario o de seguridad.
— Adecuacion de la vestimenta a la actividad laboral.

— Uso de equipos de proteccion individual.

— ldentificacion de las normas de prevencion de riesgos laborales.

— Respeto por la conservacién del medioambiente.

— Aplicacion de normas relacionadas con el cuidado medioambiental.

Analisis del servicio prestado:

— Determinacion de las actividades de evaluacion.

— Documentacién asociada al control y seguimiento de la actividad.
— Procedimientos e instrumentos de gestion de la calidad.

— Aplicacion de los instrumentos de evaluacion.

— Analisis y comunicacién de la informacién recogida.

— Autoevaluacién de la propia actividad.

Este modulo profesional contribuye a completar las competencias de este titulo y los objetivos generales
del ciclo, tanto aquellos que se han alcanzado en el centro educativo, como los que son dificiles de
conseguir en el mismo.
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Anexo |l

DURACION Y DISTRIBUCION POR CURSO DE LOS MODULOS PROFESIONALES

Familia Profesional: SERVICIOS SOCIOCULTURALES Y A LA COMUNIDAD Horas Centro Educativo: 1.600

Grado: SUPERIOR

Horas Centro Trabajo: 400

Ciclo Formativo: INTEGRACION SOCIAL Duracién: 2.000
Horas Curso 1° Curso 2°

MODULOS PROFESIONALES Anuales | Horas/Semana | Horas/Semana

0337. Contexto de la intervencion social 160 5

0338. Insercion sociolaboral 165 5

0339. Atencion a las unidades de

convivencia 160 S

0340. Mediacion comunitaria 140 7

0341. Apoyo a la intervencion educativa 100 5

0342. Promocion de la autonomia personal 205 6

0343. Sistemas aumentativos y alternativos 130 6

de comunicacion

0344. Metodologia de la intervencion social 120 4

CARO021. Inglés Técnico 65 2

0017. Habilidades sociales 110 6

0020. Primeros auxilios 65 3

0345. Proyecto de integracion social 30 30 h.

0346. Formacion y Orientacion Laboral 90 3

0347. Empresa e iniciativa emprendedora 60 3

0348. Formacion en Centros de Trabajo 400 400 h.

TOTAL 2.000 30 30
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Anexo Il
ESPACIOS

Taller de intervencion social

Aula polivalente




Anexo IV a)

ESPECIALIDADES DEL PROFESORADO CON ATRIBUCION DOCENTE EN LOS MODULOS
PROFESIONALES DEL CICLO FORMATIVO DE TECNICO SUPERIOR EN INTEGRACION SOCIAL

Mdédulo profesional

Especialidad del Profesorado

Cuerpo

0020. Primeros auxilios

Procedimientos Sanitarios y
Asistenciales
Procedimientos de
Diagnéstico Clinico y
Ortoprotésico

Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

Profesor Especialista

0017. Habilidades sociales

Intervencién Sociocomunitaria

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefianza
Secundaria

0337. Contesto de la intervencion
social

Intervencién Sociocomunitaria

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefianza
Secundaria

0338. Insercion sociolaboral

Servicios a la Comunidad

Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

0339. Atencion a las unidades de
convivencia

Servicios a la Comunidad

Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

0340. Mediacion comunitaria

Servicios a la Comunidad

Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

0341. Apoyo a la intervencion
educativa

Intervencién Sociocomunitaria

Catedraticos de Ensenanza
Secundaria

Profesores de Ensefanza
Secundaria

0342. Promocién de la autonomia
personal

Intervencién Sociocomunitaria

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefianza
Secundaria

0343. Sistemas aumentativos y
alternativos de comunicacién

Especialista

Servicios a la Comunidad

Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

0344. Metodologia de la
intervencion social

Intervencién Sociocomunitaria

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefianza
Secundaria

CARO021. Inglés Técnico

*

*

0345. Proyecto de integracion
social

Intervencién Sociocomunitaria

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefanza
Secundaria

Servicios a la Comunidad

Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

0346. Formacion y orientaciéon
laboral

Formacion y orientacion
laboral

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefanza
Secundaria

0347. Empresa e iniciativa
emprendedora

Formacion y orientacion
laboral

Catedraticos de Ensefanza
Secundaria

Profesores de Ensefanza
Secundaria
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0348. Formacion en Centros de °

Trabajo

Intervencién Sociocomunitaria

e (Catedraticos de Ensefianza

Secundaria
e Profesores de Ensefianza
Secundaria

Servicios a la Comunidad

e Profesores Técnicos de
Formacién Profesional

* Especialidades del profesorado con atribucion docente en el médulo profesional “Inglés Técnico para uso
profesional en la Familia de Servicios socioculturales y a la comunidad” del Ciclo Formativo de Grado

Superior en Integracion Social.

Prioridad Especialidad del Cuerpo Requisitos
profesorado
Primera Intervencion e Catedraticos de
Sociocomunitaria Ensefianza Secundaria Conocimiento y/o
e Profesores de certificacion de
Ensefianza Secundaria idioma inglés B2
Servicios a la Comunidad | ¢ Profesores Técnicos de
Formacién Profesional
Segunda Inglés e Catedraticos de Conocimiento de la
Ensefanza Secundaria familia profesional de
e Profesores de Servicios
Ensefianza Secundaria socioculturales y a la
comunidad a través
de actividades de
formacién y/o
perfeccionamiento
Tercera Inglés e (Catedraticos de

Ensefianza Secundaria
e Profesores de
Ensenanza Secundaria
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Anexo IV b)

TITULACIONES EQUIVALENTES A EFECTOS DE DOCENCIA

Cuerpos Especialidades Titulaciones
Formacion y Orientacion | - Diplomado en Ciencias Empresariales
Laboral - Diplomado en Relaciones Laborales
Profesores de - Diplomado en Trabajo Social
Ensefianza - Diplomado en Educacién Social
Secundaria - Diplomado en Gestién y Administracién Publica

Intervencién
Sociocomunitaria

- Maestro, en todas sus especialidades
- Diplomado en Educacion Social
- Diplomado en Trabajo Social
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TITULACIONES REQUERIDAS PARA IMPARTIR LOS MODULOS PROFESIONALES QUE CONFORMAN EL

Anexo IV ¢)

TITULO EN LOS CENTROS DE TITULARIDAD PRIVADA, DE OTRAS ADMINISTRACIONES DISTINTAS DE
LA EDUCATIVA Y ORIENTACIONES PARA LA ADMINISTRACION EDUCATIVA

Médulos profesionales

Titulaciones

0337. Contexto de la intervencion social
0341. Apoyo a la intervencion educativa
0342. Promocién de la autonomia personal
0343. Sistemas aumentativos y
alternativos de comunicacion

0344. Metodologia de Ila intervencion
social

0017. Habilidades sociales

0345. Proyecto de integracion social

0346. Formacion y orientacion laboral
0347. Empresa e iniciativa emprendedora

- Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o titulo de Grado
correspondiente, u otros titulos equivalentes a efectos de
docencia.

0338. Insercién sociolaboral

0339. Atencién a las unidades de
convivencia

0340. Mediacién comunitaria

0343. Sistemas aumentativos y
alternativos de comunicacién

0345. Proyecto de integracion social

0020. Primeros auxilios

- Licenciado, Ingeniero, Arquitecto o titulo de Grado
correspondiente, u otros titulos equivalentes.

- Diplomado, Ingeniero Técnico, Arquitecto Técnico o el titulo
de Grado correspondiente, u otros titulos equivalentes.
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Anexo V

CONVALIDACIONES ENTRE MODULOS PROFESIONALES DE TiTULOS ESTABLECIDOS AL AMPARO DE
LA LEY ORGANICA 1/1990 (LOGSE) Y LOS ESTABLECIDOS EN EL TiTULO DE TECNICO SUPERIOR EN
INTEGRACION SOCIAL AL AMPARO DE LA LEY ORGANICA 2/2006

Mddulos profesionales incluidos en Ciclos Médulos profesionales del Ciclo Formativo (LOE
Formativos establecidos en LOGSE 1/1990 2/2006):
Integracién Social
Animacién y dinamica de grupos 0017. Habilidades sociales
Contexto y metodologia de la intervencién social 0337. Contexto de la intervencion social
0344. Metodologia de la intervencion social

Insercién ocupacional 0338. Insercion sociolaboral
Atencion a unidades de convivencia 0339. Atencion a unidades de convivencia
Habilidades de autonomia personal y social 0342. Promocién de la autonomia personal
Pautas basicas y sistemas alternativos de 0343. Sistemas aumentativos y alternativos de
comunicacion comunicaciéon
Formacién en centro de trabajo del titulo de 0348. Formacién en centros de trabajo
Técnico Superior en Integracion Social
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Anexo VI a)

CORRESPONDENCIA DE LAS UNIDADES DE COMPETENCIA ACREDITADAS DE ACUERDO CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 8 DE LA LEY ORGANICA 5/2002, DE 19 DE JUNIO, CON LOS
MODULOS PROFESIONALES PARA SU CONVALIDACION

Unidades de Competencia acreditadas

Médulos profesionales convalidables

UC0252_3: Programar, organizar y evaluar las
intervenciones de integracion social

UC1448_3: Detectar, generar y utilizar recursos
sociales y comunitarios para la realizacién de
intervenciones socioeducativas con personas con
discapacidad

0337. Contexto de la intervencion social

UC1034_3: Gestionar la informacion sobre los
recursos sociolaborales y formativos y colaborar en
el analisis de puestos de trabajo para la insercién
sociolaboral de personas con discapacidad
UC1035_3: Realizar las intervenciones dirigidas al
entrenamiento para la adquisicion y desarrollo de
habilidades sociolaborales en las personas con
discapacidad

UC1036_3: Apoyar en el proceso de insercion
sociolaboral de personas con discapacidad
UC1037_3: Efectuar el seguimiento de la insercién
sociolaboral con la empresa, el usuario y su entorno
personal

0338. Insercion sociolaboral

UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos
de inclusién de personas con discapacidad en
espacios de ocio y tiempo libre

UC1452_3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de
personas con discapacidad, en colaboracién con
profesionales de nivel superior

0339. Atencidn a las unidades de convivencia

UC1038_3: Identificar y concretar las caracteristicas
y necesidades del contexto social de la intervencién
UC1039_3: Prevenir conflictos entre distintas
personas, actores y colectivos sociales

UC1040_3: Organizar e implementar el proceso de
gestion de conflictos

UC1041_3: Realizar la valoracion, el seguimiento y la
difusion de la mediacion como una via de gestidn de
conflictos

0340. Mediacion comunitaria

UC1427_3: Ejecutar, en colaboracion con el tutoria
y/o con el equipo interdisciplinar del centro
educativo, los programas educativos del alumnado
con necesidades educativas especiales (ACNEE) en
su aula de referencia

UC1428_3: Implementar los programas de
autonomia e higiene personal en el aseo del
alumnado con necesidades educativas especiales
(ACNEE), participando con el equipo interdisciplinar
del centro educativo

0341. Apoyo a la intervencién educativa

UC0253_3: Desarrollar las intervenciones dirigidas al
entrenamiento y a la adquisicion de habilidades de
autonomia personal y social

UC1449_3: Organizar y realizar el acompanamiento
de personas con discapacidad en la realizacién de
actividades programadas

UC1451_3: Organizar y desarrollar el entrenamiento
en estrategias cognitivas basicas y alfabetizacién
tecnoldgica para personas con discapacidad, en

0342. Promocién de la autonomia personal
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colaboracion con profesionales de nivel superior

UCO0254_3: Establecer, adaptar y aplicar sistemas
alternativos de comunicacién

0343. Sistemas aumentativos y alternativos de
comunicacion

UC1022_3: Dinamizar la planificacién, desarrollo y
evaluacion de intervencion y proyectos comunitarios
y de participacion ciudadana que se desarrollen
entre los diferentes agentes que configuran una
comunidad o una zona territorial

UC1024_3: Establecer estrategias de comunicacion
y difusién de los diferentes proyectos y actuaciones
comunitarias

UC1026_3: Incorporar la perspectiva de género en
los proyectos de intervencion social

0344. Metodologia de la intervencion social
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Anexo VI b)

CORRESPONDENCIA DE LOS MODULOS PROFESIONALES CON LAS UNIDADES DE COMPETENCIA

PARA SU ACREDITACION

Mdédulos profesionales superados

Unidades de competencia acreditables

0337. Contexto de la intervencion
social

UC0252_3: Programar, organizar y evaluar las intervenciones de
integracion social

UC1448_3: Detectar, generar y utilizar recursos sociales y
comunitarios para la realizacién de intervenciones
socioeducativas con personas con discapacidad

0338. Insercion sociolaboral

UC1034_3: Gestionar la informacion sobre los recursos
sociolaborales y formativos y colaborar en el analisis de puestos
de trabajo para la insercién sociolaboral de personas con
discapacidad

UC1035_3: Realizar las intervenciones dirigidas al entrenamiento
para la adquisicién y desarrollo de habilidades sociolaborales en
las personas con discapacidad

UC1036_3: Apoyar en el proceso de insercién sociolaboral de
personas con discapacidad

UC1037_3: Efectuar el seguimiento de la insercién sociolaboral
con la empresa, el usuario y su entorno personal

0339. Atencion a las unidades de
convivencia

UC1450_3: Organizar, desarrollar y evaluar procesos de inclusion
de personas con discapacidad en espacios de ocio y tiempo
libre

UC1452_3: Actuar, orientar y apoyar a las familias de personas
con discapacidad, en colaboracion con profesionales de nivel
superior

0340. Mediacidon comunitaria

UC1038_3: Identificar y concretar las caracteristicas y
necesidades del contexto social de la intervencion

UC1039_3: Prevenir conflictos entre distintas personas, actores y
colectivos sociales

UC1040_3: Organizar e implementar el proceso de gestion de
conflictos

UC1041_3: Realizar la valoracion, el seguimiento y la difusion de
la mediacién como una via de gestion de conflictos

0341. Apoyo a la intervencion
educativa

UC1427_3: Ejecutar, en colaboracién con el tutoria y/o con el
equipo interdisciplinar del centro educativo, los programas
educativos del alumnado con necesidades educativas especiales
(ACNEE) en su aula de referencia

UC1428_3: Implementar los programas de autonomia e higiene
personal en el aseo del alumnado con necesidades educativas
especiales (ACNEE), participando con el equipo interdisciplinar
del centro educativo

0342. Promocién de la autonomia
personal

UC0253_3: Desarrollar las intervenciones dirigidas al
entrenamiento y a la adquisicion de habilidades de autonomia
personal y social

UC1449_3: Organizar y realizar el acompanamiento de personas
con discapacidad en la realizacion de actividades programadas
UC1451_3: Organizar y desarrollar el entrenamiento en
estrategias cognitivas basicas y alfabetizacion tecnologica para
personas con discapacidad, en colaboracion con profesionales
de nivel superior

0343. Sistemas aumentativos y
alternativos de comunicacioén

UCO0254_3: Establecer, adaptar y aplicar sistemas alternativos de
comunicacion

0344. Metodologia de la intervencion
social

UC1022_3: Dinamizar la planificacion, desarrollo y evaluacion de
intervencion y proyectos comunitarios y de participacion
ciudadana que se desarrollen entre los diferentes agentes que
configuran una comunidad o una zona territorial

UC1024_3: Establecer estrategias de comunicacion y difusiéon de
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UC1026_3: Incor




